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PLAN DE PROMOCIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE SEÑALÉTICA DENTRO DE LA RESERVA 

DEL BOSQUE NUBLADO YUNGUILLA UBICADO EN LA PROVINCIA DE PICHINCHA. 

RESUMEN EJECUTIVO 

El presente proyecto consiste en la elaboración de un Plan de Promoción e 

Implementación de Señalética dentro de la Reserva del Bosque Nublado Yunguilla 

que se encuentra ubicada en la provincia de Pichincha, cantón Quito, parroquia de 

Calacali con el objetivo de dar mayor información al turista que visite el atractivo 

por medio la respectiva señalización que se encuentre a su alrededor y tratar de que 

los turistas convivan con las personas de la comunidad de Yunguilla.  

Uno de los problemas para alcanzar el objetivo planteado es la falta de señalética 

dentro del Bosque Nublado Yunguilla y una de las formas para solucionar este 

problema es implantado una correcta señalización con su respectiva información 

para que así los turistas tengan mayor información del lugar y también para saber por 

dónde se pueden dirigir.  

Uno de los motivos principales que ofrece la comunidad de Yunguilla es la 

convivencia con los turistas porque ellos comparten momentos junto a las personas 

de la comunidad como tenemos el ejemplo de la elaboración de mermeladas y 

quesos que se realiza en la comunidad y la actividad la comparten con las personas 

que los visiten. En el plan de Promoción abarca principalmente lo que podemos 

encontrar dentro del Bosque Nublado como caminatas nocturnas, avistamiento de 

aves, entre muchas actividades. 

Para poder cumplir con el objetivo planteado debemos tomar en cuenta en no alterar 

el medio ambiente para poder realizar este proyecto. 
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DEL BOSQUE NUBLADO YUNGUILLA UBICADO EN LA PROVINCIA DE PICHINCHA. 

ABSTRACT 

 

This project is the development of a promotion Plan and implementation of signage 

within the reserve of the forest cloudy Yunguilla which is located in the province of 

Pichincha, canton Quito, parish of Calacali aiming to give more information to 

tourists who visit the cloud forest by half the respective signage that is to her around 

and try to tourists to coexist with the people of the community of Yunguilla.  

One of the problems to achieve the stated objective is the lack of signage within the 

Yunguilla cloudy forest and one of the ways to solve this problem is implemented a 

proper signaling with their respective information so tourists have more information 

on the place and also to find out where you can go.  

One of the main reasons that the Yunguilla community offers is the coexistence with 

the tourists because they share moments with the people in the community as we 

have the example of the preparation of jams and cheeses that takes place in the 

community and the activity share it with people who visit them. In the promotion 

plan covers mainly what you can find within the cloud forest as night hikes, bird 

watching, among many activities.  

In order to meet the stated objective must take into account not to alter the 

environment to carry out this project 
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PLAN DE PROMOCIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE SEÑALÉTICA DENTRO DE LA RESERVA 

DEL BOSQUE NUBLADO YUNGUILLA UBICADO EN LA PROVINCIA DE PICHINCHA. 

INTRODUCCIÓN 

Al plantear el tema sobre el plan de Promoción e Implementación de Señalética 

dentro del Bosque Nublado Yunguilla se realizó un estudio  minucioso de cada uno 

de los aspectos tanto positivos y como negativos y tratar de resolverlos con  métodos 

que no alteren el medio ambiente  de este atractivo y uno de los principales puntos 

que debemos tratar es sobre el conocimiento de turistas nacionales como extranjeros 

donde está ubicado, que podemos encontrar en el Bosque Nublado Yunguilla y como 

llevaron a cabo la comunidad de Yunguilla para poder sobresalir con este atractivo 

turístico.  

Cabe recalcar que con una correcta señalética dentro del bosque Nublado Yunguilla 

da seguridad e información al turista para realizar cualquier actividad ya sea por 

senderos, miradores o saber más sobre lo que podemos encontrar en el atractivo 

como es su flora y la fauna. 

Al momento de finalizar nuestro estudio debemos verificar si los objetivos 

planteados fueron alcanzados y tratar de que los turistas se vayan con una 

satisfacción del atractivo. 
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PLAN DE PROMOCIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE SEÑALÉTICA DENTRO DE LA RESERVA 

DEL BOSQUE NUBLADO YUNGUILLA UBICADO EN LA PROVINCIA DE PICHINCHA. 

CAPÍTULO I 

1.0 Antecedentes 

 

Plan de Promoción e Implementación de señalética  dentro del Bosque Nublado 

Yunguilla. 

Título: Conservando el Bosque Nublado Yunguilla. 

Autor: Notuslink. 

Institución: Corporación Yunguilla. 

Año: 2016 

Conclusión: Por medio de la página oficial de la institución podemos recopilar datos 

importantes sobre el Bosque Nublado Yunguilla.  

Título: Plan de señalética en la parroquia Apuela del valle de Intag Cantón 

Cotacachi, para facilitar el acceso a los turistas. 

Autor: Patricia Elizabeth Pallasco Almagro 

Institución: Instituto Tecnológico Superior Cordillera. 

Año: 2016 

Conclusión: En este documento podemos encontrar una gran variedad de 

información  que nos ayude al proceso de elaboración de este proyecto en relación 

con la señalética turística. 
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DEL BOSQUE NUBLADO YUNGUILLA UBICADO EN LA PROVINCIA DE PICHINCHA. 

Título: La experiencia del turismo comunitario en Yunguilla, Ecuador y su impacto 

sociocultural en la comunidad. 

Autor: York Neudel 

Institución: Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales 

Año: 2015    

Conclusión: En este documento podemos encontrar de como la comunidad de 

Yunguilla se ha tenido la iniciativa del turismo comunitario y como los ha 

fortalecido como comunidad. 

 

Título: Manual de Señalización Turística.  

Autor: Ministerio de Turismo  

Institución: Ministerio de Turismo  

Año: 2011 

Conclusión: Por medio del reglamento del Manual de señalización Turística nos 

indica que tipos de señalización existen y para la elaboración de este proyecto es 

fundamental para tomar el parámetro al elaborar el tipo de señalización que 

queremos. 
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PLAN DE PROMOCIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE SEÑALÉTICA DENTRO DE LA RESERVA 

DEL BOSQUE NUBLADO YUNGUILLA UBICADO EN LA PROVINCIA DE PICHINCHA. 

1.01Contexto                              

Ecuador es un país mega diverso que cuenta con una variedad de productos 

turísticos. Las instituciones del sector público, así como los emprendimientos 

privados y comunitarios desarrollan sus capacidades y servicios con la finalidad de 

convertir cada visita en una experiencia enriquecedora. La Constitución del Ecuador 

promulga la decisión popular de optar por el Buen Vivir como eje rector de 

desarrollo. Es decir que el turismo es una actividad consciente, que promueve 

valores como la paz, amistad, respeto y amor a la vida. En este contexto, la práctica 

turística se constituye en un pacto de convivencia entre la comunidad receptora, 

turistas y naturaleza. (MINTUR, 2011) 

La provincia de Pichincha, destino turístico por excelencia, ofrece a los 

turistas tanto nacionales como extranjeros varias manifestaciones y bondades en sus 

diferentes zonas, razones suficientes para aquellos que deseen emprender una 

aventura nueva e incluso la facilidad de intercambiar comercio local. (Universidad 

Politecnica Salesiana, 2017) 

La ciudad de Quito, en los últimos años, ha estado sujeta a un gran cambio 

urbanístico que la extendió hacia el norte, sur, los Valles de Tumbaco (hacia el nor 

oriente) y Los Chillos (en el sur oriente); esto ha permitido un notable crecimiento 

económico y poblacional que ha generado avances en la industria, economía, 

comercio y hotelería, pero además ha configurado nuevos actores y nuevas 

demandas sociales. Esto exigió del gobierno local una reorganización geográfica, 

administrativa y de conducción gubernamental de la ciudad. (Universidad 

Politecnica Salesiana, 2017) 
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Uno de los atractivos turísticos ubicada en la provincia de Pichincha, cantón 

Quito, en la Parroquia de Calacali. A 45 minutos de Quito, tras superar el paralelo 0º 

y ascender a 3000 metros sobre el nivel del mar, está enclavado en las exuberantes 

montañas del bosque nublado al noroccidente del Distrito Metropolitano de Quito: 

Yunguilla. (Oñate, 2015) 

Yunguilla presenta en promedio una temperatura entre los 8 a 12°C, su 

precipitación varía de 500 a 2.000 mm anuales, mientras que su altitud alcanza desde 

los 1.572,8 hasta los 3.154,3 msnm (Ambiente, 2013) 

El bosque nublado es un ecosistema de gran importancia por la presencia de 

orquídeas, bromelias, belleza paisajística. Además, Yunguilla se encuentra en el 

Hotspot Andes tropicales, lo que significa que se ubica en uno de los lugares con 

más altas bio-diversidad del mundo. (Yunguilla, 2016) 

Adicionalmente, se encuentra en las inmediaciones de dos AICAS (Áreas 

Importantes para la Conservación de Aves), el AICA de las estribaciones 

occidentales y el AICA de Maquipucuna – Guayllabamba. 

No se sabe con exactitud cuántos años ha existido la comunidad de 

Yunguilla, pero hace más de 800 años fue un sitio de paso para nuestros ancestros 

los Yumbos quienes intercambiaban  productos entre la costa y la sierra y habitaron 

la zona del noroccidente de Pichincha. (Yunguilla, 2016) 

Los culuncos que tenemos en la zona son vestigios de esta cultura y después 

los pobladores de la zona hemos dado otros usos a estos caminos. Aquí se puede 

apreciar algunos momentos importantes en la historia de Yunguilla y la 
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transformación de las actividades y sobre todo la mentalidad de la gente. (Yunguilla, 

2016) 

Luego de disfrutar de una experiencia diferente y gratificante como ésta, es necesario 

preguntarnos ¿Por qué ir a Yunguilla? 

La pregunta es sencilla de responder, y comprende todo lo que vas a encontrar al 

llegar a este proyecto de turismo comunitario: 

Para conocer y disfrutar de paisajes y espacios de naturaleza diferentes y a 

pocos kilómetros del centro urbano de la ciudad. 

Si eres un amante de la naturaleza y disfrutas de conocer lugares como el bosque 

nublado de los Andes, donde encontrarás colibríes, osos de anteojos, tucanes y más 

¡Este es tu lugar! 

  Para entender y aprender de la comunidad, conocer cómo transcurre la 

cotidianidad de estos comuneros, aprender a ordeñar una vaca, preparar quesos de 

forma artesanal, trabajar en un huerto ecológico o disfrutar de la producción de una 

mermelada artesanal, con frutas de la zona, y disfrutar de las actividades que este 

proyecto te ofrece. 

          Para disfrutar de la conservación del medio ambiente, aventurarte en conocer 

senderos naturales únicos y aprender conociendo la variada flora. (Oñate, 2015) 

1.02 Justificación 

La presente investigación se realizó con el fin de dar a conocer a los turistas que 

visiten el Bosque Nublado Yunguilla que se encuentra ubicada en la provincia de  

Pichincha cantón Quito, en la Parroquia de Calacali  tuvo sus bases sólidas en la 

concepción de la magna idea que la emisión de un mensaje adecuado y profesional, 
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hablando de forma generalizada, fue una variable importante de comunicación hacia 

las masas, más aun constituye ser un factor preponderante de tal manera es 

importante el  Plan de Promoción e Implementación de Señalética dentro del Bosque 

Nublado Yunguilla, que es una iniciativa de la comunidad de Yunguilla hacia los 

Turistas. 

La manera de transmitir el mensaje es una variable directamente proporcional a la 

forma como reciben las masas, por lo tanto desarrollar un documento informativo 

que contenga todos los datos inherentes a tan fabuloso trabajo, que sin duda alguna 

va en beneficio de tanta gente es de vital importancia. Fueron muchos los 

favorecidos de la labor investigativa, de entre los cuales se puede afirmar que los 

individuos de la región y sus autoridades resultarán beneficiados, sobre todo La 

Comunidad de Yunguilla  en su amplio contexto, ya que lo menester es un 

mejoramiento de imagen a través de la comunicación adecuada y profesional. 

Es importante manifestar que el trabajo en cuestión tuvo actualidad, ya que se basó 

en corrientes contemporáneas que manifiestan la importancia de la comunicación, 

además brillará en la mente de las personas locales con mucha información, lo cual 

es beneficioso, en consecuencia el tema propuesto se jacta de lucir mucha 

importancia. 

Por otro lado el interés que generó tan importante trabajo en referencia a la 

Institución, constituyó ser de gran tamaño, ya que serán los directamente 

beneficiados debido a su grado de relación, en el sentido de mejoramiento de su 

imagen. En virtud de lo antes mencionado, la realización del Plan de promoción e 

Interpretación de Señalética en relación estrecha a los interesados y se constituyó en 

factor determinante que conllevó a un feliz  término de la tarea. Es coherente 
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mencionar que la investigación presentada fue muy factible de llevarla a cabo, ya 

que contó con el respaldo del verdadero talento humano decidido a colaborar y llevar 

a niveles de triunfo, consecuentemente se manifiesta que las autoridades del Plan 

promoción e Interpretación de señalética dentro del Bosque Nublado Yunguilla se 

encontraron en pleno conocimiento y deseosos de emprender lo cometido, en unión 

con los anteriores: las personas de la región, trabajadores, profesionales de la rama y 

los investigadores, se encuentran motivados a llevar a cabo tan arduo trabajo. 

1.03 Definición del Problema Central (Matriz T) 

El problema central se basa en la insuficiente señalización dentro del Bosque 

Nublado Yunguilla y a la promoción del mismo con el propósito de que los turistas 

se lleven una gran experiencia ya que pueden convivir con personas de la comunidad 

y eso es lo que le hace atractivo al lugar pero cabe recalcar que el Bosque Nublado 

Yunguilla podemos encontrar una gran cantidad de actividades y conocer más sobre 

la flora y fauna del atractivo pero para poder realizar este tipo de actividades el lugar 

debe estar respectivamente señalizado con su respectiva información es por eso que 

se planteó como problema central de falta de señalización en el Bosque Nublado. 

                                           Tabla N° 1  
                                           Escalas   

1 Baja  

2 Media Baja 

3 Medio 

4 Medio Alto 

5 Alto 

                                           Elaborado por: David Revelo 
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Análisis:  

En la tabla anterior podemos observar una escala de puntuaciones la cual esta nos 

sirve para tener una puntuación del análisis de fuerzas T, tenemos el uno que es baja 

esto significa que aporta algo a nuestro trabajo, el dos es media baja que aporta un 

poco más que la anterior a nuestro tema, la tres que es medio esto aporta la mitad a 

nuestro tema, el cuarto es medio alto podemos ver que ayuda lo suficiente a nuestro 

tema y por último el quinto que es alto en este punto aporta al 100% a nuestro tema.   

Tabla N° 2  
Análisis de Fuerzas T  

Elaborado por: David Revelo 

 

 

Problema Agregado 

 

Problema Central 

 

Problema Resuelto 

Poca información para 

los turistas sobre el 

Bosque. 

Escasa señalética dentro del 

Bosque Nublado Yunguilla. 

Poner a conocimiento a los 

turistas lo que podemos 

encontrar en el Bosque. 

Fuerzas  

Impulsadoras 

 

I 

 

PC 

 

I 

 

PC 

Fuerzas 

 Bloqueadoras 

Mejoras de sus 

Instalaciones ayudado 

por la comunidad 

Yunguilla. 

5 5 3 3 Limitado conocimiento de los 

turistas de sus instalaciones 

Suficiente información 

sobre el Bosque 

Nublado por parte de 

los guías. 

4 5 3 2 Escasa señalización hacia el 

turista y poca información.  

Suficiente apoyo de la 

comunidad Yunguilla 

para dar a conocer el 

Bosque Nublado. 

4 5 2 3 Insuficiente comunicación 

entre las comunidades de los 

alrededores del atractivo. 

Un buen mantenimiento 

de señalización dentro 

del Bosque para que 

así los turistas se guíen 

por si solos. 

5 4 3 3 Desconocimiento de turistas 

sobre lugares que se puede 

recorrer dentro del bosque 

Nublado Yunguilla. 
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Análisis:  

Tenemos como primer punto y uno de los más altos es el apoyo de la Comunidad 

Yunguilla ya que este ayuda de forma económica hacia el Bosque Nublado del 

mismo nombre porque al igual le ayuda a dar a conocer a la comunidad y mejorar su 

economía. 

La suficiente información por parte del personal que trabaja en el Bosque nublado  

es uno de los personajes  más importantes porque ellos son los que ayudan a darle 

interés y así promover que los turistas difundan sobre el lugar y tener mayor flujo de 

turistas.  

El trabajo en conjunto a la comunidad Yunguilla y a las demás comunidades que se 

encuentran alrededor para así tener un fin en común que es mejorar la economía y 

darse a conocer a las personas.  

Mantener una buena señalética dentro y fuera del bosque Nublado Yunguilla y así 

facilitar al turista poder ubicarse por el cual este se encuentra en una puntuación alta 

y media alta porque este es uno de los motivos que se realiza este trabajo. 

 La información por medio del internet es una ayuda a cualquier sitio turístico ya que 

este es una herramienta muy favorable ya que se puede dar a conocer tanto 

nacionalmente como internacionalmente por el cual se encuentra en una puntuación 

alta. 
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CAPÍTULO II 

 

2.00 Análisis de Involucrados 

 

2.01 Mapeo de Involucrados. 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
Figura N° 1 
Mapeo de Involucrados 
Elaborado por: David Revelo 
 
 
 
 
 

Análisis: 

 

El análisis de involucrados podemos observas entidades y personas que tienen 

relación directa o indirectamente con el problema en este caso es el Plan de 

Promoción e Implantación de señalética dentro del Bosque Nublado Yunguilla . 

Plan de Promoción e 

Implementación de 

señalética dentro del 

Bosque Nublado Yunguilla  

Artesanos y 

agricultores GAD 

Comunidad 

de Yunguilla 
Comunidades 

aledañas 

Turistas 

Investigator  

Comerciantes  

Parroquia de 
Calacali 

 

MINTUR 
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Tenemos los involucrados directos que son los beneficiarios del proyecto como es la 

comunidad de Yunguilla. 

Y en relación a los involucrados indirectamente son entidades o personas que no son 

del lugar donde se realiza el problema pero ayuda al funcionamiento del mismo. 

 
Tabla N° 3 
Beneficiarios 

 
Beneficiarios 

 
Directos 

 
Indirectos 

 
Porcentaje 

 
GAD 

 

 
X 

 
 

 
25% 

Comunidad  de 
Yunguilla 

 
X 

  
15% 

Artesanos 
 

X  4% 

Comunidades 
aledañas  

 
X 

  
5% 

Turistas 
 

 X 8% 

Investigador 
 
 

 X 5% 

 
Comerciantes  

 
 

X  
19% 

 
 

Parroquia de Calali 

  
X 

 
9% 

 
Mintur 

 

  
X 

 
10% 

Total   100% 

Elaborado por: David Revelo 
 

Análisis: 

 

En la tabla de beneficiarios podemos ubicar el porcentaje de cada uno de ellos en 

relación al problema planteado con la finalidad de sumar a un 100% y este resultado 

se da por el aporte que da cada uno de ellos. 
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2.02 Matriz de Análisis de Involucrados 

Tabla N° 4  
Matriz de Análisis de Involucrados 

 Elaborado por: David Revelo 
 

Análisis: 

 

La matriz de análisis de Involucrados nos sirve para identificar los aportes que 

pueden hacer cada uno de los involucrados en relación al problema planteado y 

poder alcanzar los objetivos de una manera eficiente y eficaz 

Actores 
involucrados 

Interese 
sobre el 

Problema 
Central 

Problemas 
Percibidos 

Recursos 
Mandatos y 

Capacidades 

Interés 
sobre el 
Proyecto 

Conflicto 
Potencial 

 
GAD 

 

Aumentar la 
visita al 
Bosque 
Nublado 

Limitada 
Promoción por 
parte del GAD 

Recursos 
económico y 
materiales 

Los turistas 
conozcan 

más el 
Bosque 

Insuficientes 
recursos 

Asignados al 
Bosque 

Personas de 
la comunidad 

 

Mejorar el 
estilo de 

vida de la 
población 

Limitada oferta 
de desempleo 

Recursos 
humanos y 
materiales  

Incremento 
de la oferta 

laboral 

Salida del 
cantón por no 
haber empleo 

Artesanos 
 

Mejorar la 
economía 
por medio 
de la venta 

de 
artesanías 

Que no se 
comercialice los 

productos 
elaborados por 
los artesanos 

Recursos 
materiales 

Mayor 
afluencia de 

turistas al 
lugar 

turístico 

Que los turistas 
no conozcan y 
no acudan al 

atractivo 

Comerciantes Aumentar la 
economía 

de la 
comunidad 

Escasa 
promoción  de 

productos 

Recursos 
económicos 

Incrementar 
más 

personal 

Que conozcan 
los productos 
que realizan  

Turistas 
 

Visitar el 
Bosque 
Nublado  

Insatisfacción de 
servicios 

Recursos 
financieros 

Conocer el 
atractivo 

Preferencia del 
turistas a otros 

lugares 

Investigador 
 
 

Conocer la 
realidad 

turística del 
Bosque 
Nublado 

Desconocimiento 
de la realidad 

turística  

Recursos 
materiales, 
humanos y 
financieros 

Desarrollo 
del proyecto 

para la  
obtención 
del titulo 

No acceder al 
título de 

tecnólogo 

Comunidades 
Aledañas  

 

Aportar al 
desarrollo 
turístico en 
el ámbito 
financiero 

No tener recursos 
económicos para 

los artesanos  

Recursos 
materiales 

Colaborar al 
desarrollo 

del Atractivo 

Desorganización 
en entidades 
financieras 

 
Inversionistas 

 
 

Aportan que 
el turismo 

sea unos de 
los aportes 
económicos 

Apoyo económico 
y el apoyo para el 
conocimiento del 

atractivo 

Recursos 
económicos y 

materiales 

Mantener el 
atractivo en 

un buen 
estado para 

que lo 
puedan 
visitar 

Insuficiente visita 
de turistas 

nacionales y 
extranjeros 

 
Mintur 

 

Fomentar el 
turismo del 

Lugar 

Los recursos del 
Bosque no son 

de mayor interés 
turístico 

Recursos 
económico y 
materiales 

Una mejor 
promoción 
del Bosque 

Limitada 
cooperación por 

parte de las 
autoridades 
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CAPÍTULO III 

3.00 Problemas Y Objetivos 

 

3.01 Árbol de Problemas 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Figura N° 2 
Árbol de Problemas 
Elaborado por: David Revelo 
 

Análisis: 

En el Grafico presentado anteriormente podemos percibir las causas y efectos que 

tenemos sobre el problema central que es la Insuficiente Promoción como también es 

la escases de Señalética dentro del Bosque Nublado Yunguilla. 

 

 

 

 

 

 

INSUFICIENTE  SEÑALÉTICA DENTRO DEL BOSQUE 

NUBLADO YUNGUILLA 

Poca promoción 

turística para el 

lugar 

Desconocimiento 

por parte de los 

turistas 

Poco interés para 

promocionar el 

Bosque Nublado 

Escasa 

señalización 

dentro del lugar  

Deterioro de 

letreros 

informativos  

Descuido de 

mantenimiento 

de la señalética  

Los visitantes no 

entran al atractivo 

Regular estado de las 

vías 

Ingresos 

económicos 

escasos a la 

comunidad 

Deficiente 

desarrollo de 

actividades 

turísticas 
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3.02 Árbol de objetivo 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

Figura N° 3  
Árbol de Objetivos 
Elaborado por: David Revelo 
 

 

Análisis: 

El árbol de objetivos se realizó con el fin de que planteando los temas negativos los 

podemos convertir en positivos y así poder sobrellevar el problema central que es la 

insuficiente señalización dentro del atractivo y poder ayudar tanto a los turistas que 

puedan hacer un auto guiado como también a la seguridad de los mismos visitantes.

IMPLEMENTACIÓN  DE SEÑALÉTICA Y PROMOCION 

DENTRO DEL BOSQUE NUBLADO YUNGUILLA. 

Promoción turística 

para el lugar 

Seguridad a los 

turistas y facilidad 

a accesos del 

atractivo 

Desarrollo de 

actividades 

turísticas dentro de 

la comunidad de 

Yunguilla 

Implementación de 

señalética en 

senderos y 

espacios 

recreativos 

Perfecto estado del 

conservación del  

atractivo 

Un buen uso de 

las instalaciones 

Los visitantes  entran 

al atractivo 

Buen estado de las 

vías 

Dar a conocer a 

los Turistas toda 

la información 

del atractivo. 

Respectiva 

información por 

parte de los guías 

turísticos 
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CAPÍTULO IV 

4.00 Análisis de alternativas. 

 

El análisis de alternativas consiste en identificar estrategias alternativas a partir del 

árbol de objetivos, que si son ejecutadas, podrían promover el cambio de la situación 

actual a la situación deseada. 

Este análisis termina con la selección de unas alternativas que se aplicarán para 

alcanzar los objetivos deseados.  

 

                                  Tabla N° 5  
                                           Categorias 
 

 

 

 

 

 

                                           Elaborado por: David Revelo 

 

Análisis:  

Se utiliza para medir las categorías como tenemos la primera del 1 al 5 que es baja, 

del 6 al 11 que es media baja, del 12 al 17 que es media alta y por ultimo tenemos 18 

y mas que es alta. 

 

 

 

 

1 – 5 Baja 

6 – 11 Media baja 

12 – 17 Media alta 

18 –? Alta 
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4.01 Matriz de análisis de alternativas 

 
Tabla N° 6  
Matriz de Análisis de Alternativas 

Elaborado por: David Revelo 

 

Análisis: 

 Con el análisis podemos observar los objetivos que podemos alcanzar que podemos 

cumplir al trascurso del trabajo y cada uno de ellos aporta un valor para dar a 

conocer en la escala que se encuentra. 

Objetivos Impacto 

sobre el 

propósito 

Fac. 

técnica 

Fac. 

financiera 

Fac. 

social 

Fac. 

política 

Tota

l 

Categoría 

Lograr la 
seguridad 
el visitante  

 

4 

 

3 

 

3 

 

5 

 

2 

 

17 

 

Media Alta 

Mejora de 
la 

economía 
de la 

comunidad 

 

5 

 

4 

 

5 

 

3 

 

2 

 

19 

 

Alta 

Mejorar la 
afluencia 

de turistas 
al atractivo 

 

4 

 

3 

 

4 

 

2 

 

2 

 

15 

 

Medio alto 

Buscar los 
recursos 
para la 

elaboració
n de la 

señalética 

 

4 

 

3 

 

4 

 

4 

 

3 

 

18 

 

 Alto 

Poner a 
conocimien

to 
respectiva 
informació

n por 
medio de la 
señalética.  

 

5 

 

3 

 

2 

 

2 

 

2 

 

14 

 

Medio alto 

TOTAL 22 16 18 16 11 83  
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4.02 Análisis de impacto de objetivos 

 
Tabla N° 7  
Análisis de Impacto 

Elaborado por: David Revelo 

Análisis:  

Con el análisis del presente cuadro se puede ver que los impactos son de categoría 

media alta por la importancia que tendrá la participación de los turistas  en el 

proyecto así como también de los beneficiarios que participaran en el proyecto. 

O 
B 
J 
E 
T 
I 
V 
O 
S 

Factibilidad a 
lograrse 
(alta-media-
baja) 
(4   -  2    -   1) 
 
 

Impacto en 
género 
(alta-media-
baja) 
(4   -   2    -  1) 
 

Impacto 
ambiental 
(alta-media-
baja) 
(4   -   2   -  1) 
 

Relevancia 
(alta-media-
baja) 
(4    -   2 – 1) 

Sostenibilidad 
(alta-media-
baja) 
(4    -    2     - 1) 

TOTAL 

Facilidad  de 
desplazamiento 
dentro del 
atractivo. 
 
 

 
Beneficiará a 
los turistas que 
realicen 
actividades 
dentro del 
atractivo. 
 

Sin su 
respectiva 
señalética se 
puede destruir 
la flora del 
atractivo 
turístico. 

Relevancia 
ambiental al 
cuidado de la 
flora y fauna. 
 
 

Con la 
señalética 
turística y 
promoción del 
atractivo 
incremente los 
ingresos 
económicos de 
la comunidad. 

 
 
22-32 
BAJA 
 
 
 
 
 
33-44 
MEDIA 
BAJA 
 
 
 
45-66 
MEDIA 
ALTA 
 
 
 
 
 
 
67-88 
ALTA 

Interés turístico 
 
 
 
  

Satisfacción 
del turista al 
momento de 
visitar el 
atractivo. 
 

Poner a 
conocimiento 
al turista al 
cuidado del 
medio 
ambiente. 

Impulsar al 
desarrollo 
turístico 
 
 

Mejoramiento 
económico de la 
comunidad y así 
ayudar al 
mantenimiento 
del atractivo 
turístico. 

Senderos y 
miradores con 
óptima  
información y 
seguridad. 
 

La señalética 
ayudara al 
cuidado y 
mantenimiento 
del atractivo. 
 

Descuidado 
mantenimiento 
de señalética 
instalada y al 
mismo tiempo 
deterioro.  

Mayor 
seguridad  al 
momento de 
realizar 
cualquier tipo 
de actividad 
dentro del 
atractivo. 

 
Preservar el 
lugar a través de 
la señalética. 
 
 

Desarrollo de 
actividades 
turísticas 
dentro de la 
comunidad. 

Actividades de 
turismo 
comunitario. 
 

Poner a 
conocimiento 
sobre el 
cuidado de 
flora y fauna, 

Actividades 
turísticas 
satisfactorias. 
 
 

Por medio del 
turismo 
comunitario 
darse a conocer 
turísticamente.  

12 12 12 12 12 60 
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4.03 Diagrama de estrategias 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura N° 4  
Diagrama de estrategias 

Elaborado por: David Revelo 

 

Análisis: 

El diagrama de estrategias está compuesto en primer lugar con la finalidad del 

problema, seguido de un propósito, los componentes y por ultimo las actividades. En 

componentes tenemos el estudio técnico que nos permite realizar el trabajo con una 

información verdadera, lo que es el tele mercadeo son los medios que sacamos 

aparte para dar un realce al problema y este tenemos las encuestas, la aplicación de 

la propuesta este nos sirve para el reconocimiento de campo del lugar que estamos 

tratando. 

Tele-mercadeo Estudio Técnico 

Incremento de turistas a que visiten  

el Bosque Nublado Yunguilla y al 

mismo tiempo a la Comunidad. 

Creación de señalética turística 

para seguridad e información 

del turista. 

Tramitar con el GAD del 
sector en el 
Financiamiento de la 
propuesta. 
Consultas Bibliográficas 
sobre la información del 
problema. 

Aplicación de Encuestas 

realizadas a la comunidad. 

Tabulaciones. 

Análisis FODA. 

 

Levantamiento de 

información de 

Atractivos. 

Reconocimiento del 

lugar. 

Estudio de colocación de 

señalética dentro del 

atractivo. 

 

Aplicación de la 

Propuesta 

Actividades Actividades Actividades 

Finalidad  

Proposito 



  
19 

  
 

PLAN DE PROMOCIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE SEÑALÉTICA DENTRO DE LA RESERVA 

DEL BOSQUE NUBLADO YUNGUILLA UBICADO EN LA PROVINCIA DE PICHINCHA. 

4.04 Matriz de marco lógico 

 
Tabla N° 8  
Matriz Marco Lógico 

Objetivo Indicadores 
Medio de 

Verificación Supuesto 

Finalidad 
Incrementar la 
demanda turística del 
Bosque Nublado 
Yunguilla. 
 

Lograr un 70%  el 
interés de posibles 
turistas en el 2018. 
 
 
 

Encuestas. 
Estadísticas. 
Estudio de campo. 
 
 
 

Apoyo de la 
comunidad 
Yunguilla para la 
implementación de 
señalética. 
 
 

Propósito 
Creación de señalética 
para la seguridad del 
turista para realizar 
cualquier actividad. 
 
 

Lograr un 60% para 
fines del 2017 de 
visitas al bosque 
Nublado. 
 
 

 

 
Encuestas 
Estadísticas 
Estudio de campo. 
 
 
 

Mayor cuidado y 
preservación del 
atractivo turístico. 
 
 
 

Componentes 

 Estudio 
técnico 

 tele mercadeo 

 Aplicación de 
la propuesta 
 

Ingresos de actividad 
turística e incrementar 
la economía a la 
comunidad. 
 

Trabajar y culminar 
en el proyecto de 
titulación.  
 
 

Seguridad a los 
turistas por medio 
de una correcta 
señalética.  
 

Actividad 
Elaboración de 
encuestas. 
Tabulaciones. 
información 
Fichas de atractivos 

turísticos 

Estudia del adecuado 

mantenimiento de 

señalética en 

senderos. 

Estudio de señalética 

propuesta en Apuela  

Costo de elaboración 
de maqueta de 
señalética $150 e 
implementación de 
señalética $450 
 
 
 
 
 
 
 

Facturas 
Recibos 
Comprobantes 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Permite que los 
visitantes tengan 
mayor seguridad al 
momento de visitar 
el atractivo. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Elaborado por: David Revelo 

Análisis:  

El análisis del presente cuadro nos permite ver que se puede lograr el propósito 

deseado con el apoyo de las autoridades tomando en cuenta cada uno de estos 

ámbitos. 
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CAPÍTULO V 

 

5.00 Propuesta 

5.01 Antecedentes (de la herramienta  o metodología que propone como 

solución). 

Objetivos de Promoción de Señalética en el Bosque Nublado Yunguilla. 

         El objetivo al realizar este proyecto es crear un plan de  señalética y promoción  

turística, mediante la cual el turista pueda disfrutar de los atractivos, de una forma 

óptima y segura, teniendo en cuenta el cuidado y presentación del medio ambiente 

del atractivo turístico.     

   Que es una señalética turística?  

Se ha identificado que la señalética turística en el Ecuador es una 

herramienta, tanto de gestión del espacio, como de comercialización del turismo. 

Esto porque la señalética genera credibilidad respecto de un entorno físico-

ambiental, siendo importante establecer un buen manejo de la señalética que 

contribuya a la motivación, información, orientación, prevención y seguridad de los 

visitantes. (Romero, Janeta y López, 2013, p. 12) 

Los destinos turísticos que manejan una identidad gráfica homologada, 

llaman  la atención, informan, direccionan e interpretan los patrimonios naturales y 

culturales (recursos turísticos) del destino. Así mismo, pueden recomendar la 

prestación de servicios turísticos (alojamiento, alimentación, artesanías, etc.) y sobre 

todo, demostrar orden, imagen y calidad turística.  
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Para ello se debe:  

 Conocer los lineamientos básicos para la implementación de la señalética 

(manuales y normas establecidas).  

 Identificar las ventajas de un buen sistema de señalización para el desarrollo 

turístico.  

 Evitar saturar los destinos con señales, solo lo indispensable. 

 Disponer de información turística actualizada. (Romero, Janeta y López, 

2013, p. 13) 

Señalización:  

La señalización define toda la comunicación de seguridad vial internacional, 

que tiende en forma continua a la unificación global de los mensajes (rutas, caminos, 

aeropuertos, trenes, etc.). El emisor de la señalización es neutro y absolutamente 

anónimo, sea éste público o privado. No se influye en la imagen del entorno. 

(Romero, Janeta y López, 2013, p. 14) 

Señalética:  

 La señalética es un sistema cuyo emisor es una institución pública nacional, 

provincial, municipal, empresa pública o corporación privada. La señalética genera 

nuevas soluciones en un entorno definido, en nuevas situaciones espacio - 

temporales dentro de las ramas circulatorias, viales, urbanas y rurales, pudiéndose 

agregar senderos, rutas y circuitos. Pero la eficacia dependerá en gran medida del 

respeto y la coherencia que se adopten. (Romero, Janeta y López, 2013, p. 14) 
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Elementos para identificar una señalética. 

Colores: 

 Dependiendo del tipo de señal, los colores que se utilizarán son: 

 verde (Informativas de destinos) 

 azul (Informativas de servicios, actividades turísticas, apoyo a servicios 

turísticos) 

 café (Pictogramas de atractivos naturales y culturales); con orla y letras 

blancas. (Paguay, 2011, p. 15) 

Mensaje. 

     Es la información detallada y más concreta, esta puede manifestarse en letras, 

imágenes, símbolos y signos que permitan identificar de manera general un 

determinado lugar.  

 Rotulo, letreros, pancartas. 

     Son objetos físicos, que son colocados en espacios que requieren de 

información o a su vez presentar alguna promoción o venta. 

     En el caso de turismo son diseñados para dar información acerca de lo que 

posee un atractivo turístico. (Paguay, 2011) 
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UBICACIÓN 

1.- Al inicio del recorrido 

     Al iniciar todo sistema de señalética, es importante contar con una señal que nos 

brinde la mayor cantidad de información, que motive e invite al turista a realizar la 

visita. (Romero, Janeta y López, 2013, p. 17) 

2.-Durante el recorrido. 

     Aquellas señales que acompañarán al visitante durante toda su visita, su objetivo 

es el de entregar la suficiente información para que el visitante sienta seguridad  y 

además disfrute su recorrido. (Romero, Janeta y López, 2013, p. 19) 

2.01. Se pueden identificar diferentes tipos de señaléticas: 

2.01.01. Señalética informativa  

Para este tipo de señalética se han diseñado los siguientes siete letreros de 

acuerdo a la función que desempeñan en base la  necesidad de las rutas.  

 Letrero de Bienvenida   

 Letrero Normativo  

 Letrero para interiores 

 Letrero de actividades  (Arque, 2011, p. 74) 
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         Imagen N° 1 
        Letrero de Bienvenida 
       Elaborado por: David Revelo 
       Fuente: (Arque, 2011, p. 75) 
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     Imagen N° 2 
     Letrero Normativo 

     Elaborado por: David Revelo 

     Fuente: (Arque, 2011, p. 77) 
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    Imagen N° 3   
    Letrero de Actividades 

    Elaborado por: David Revelo 

    Fuente: (Arque, 2011, p. 84) 
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   Imagen N° 4 
   Letrero de interiores     
   Elaborado por: David Revelo 
   Fuente: (Arque, 2011, p. 79) 
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2.01.02. Señalética interpretativa  

La señalética interpretativa es una herramienta educativa cuya principal 

finalidad es la de comunicar sobre el valor de la conservación del patrimonio cultural 

y natural de las comunidades, permitiendo el contacto directo de los turistas con los 

elementos sobre los que se quiere dar un mensaje; es así que a través de este tipo de 

señalización el turista recibirá una explicación detallada relativa a uno o varios 

elementos de interés relacionados con la flora, la fauna, la arquitectura, el paisaje, las 

costumbres, etc. 

Es así que de acuerdo a la función que realizan se diseñan los siguientes letreros:  

 Letrero interpretativo cultural 

 Letrero interpretativo mixto   

 Letrero de conciencia ambiental   

 Pie temático (Arque, 2011, p. 88) 
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  Imagen N° 5   
  Letrero interpretativo Cultural 
  Elaborado por: David Revelo 
  Fuente: (Arque, 2011, p. 89) 
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   Imagen N° 6   
   Letrero de Interiores 
   Elaborado por: David Revelo 
   Fuente: (Arque, 2011, p. 93) 
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    Imagen N° 7   
    Letrero de pie temático 
    Elaborado por: David Revelo 
    Fuente: (Arque, 2011, p. 95) 
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2.01.03. Señalética direccional  

Este tipo de señalización se hace necesaria en aquellos caminos o senderos 

con intersecciones que impiden el fácil recorrido; es así que los letreros son de 

madera a base de flechas que deberán ser plasmadas a rocas o a su vez cerca de un 

árbol sujetada a un soporte de madera, de tal forma que se evite el impacto visual y 

ambiental durante los recorridos.   

Es así que de acuerdo a la ubicación se ha determinado los siguientes letreros 

direccionales:  

 Letrero multidireccional. 

 Letrero direccional colgante.  

 Letrero sobre rocas.  

 Letrero vertical simple.  

 Letrero preventivo multidireccional (Arque, 2011, p. 100) 
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Imagen N° 8   
Letrero multidireccional 

Elaborado por: David Revelo 

Fuente: (Arque, 2011, p. 101) 

 

 

 

 

 

       



  
34 

  
 

PLAN DE PROMOCIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE SEÑALÉTICA DENTRO DE LA RESERVA 

DEL BOSQUE NUBLADO YUNGUILLA UBICADO EN LA PROVINCIA DE PICHINCHA. 

 

     Imagen N° 9 
     Letrero Colgante 

     Elaborado por: David Revelo 

     Fuente: (Arque, 2011, p. 103) 
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          Imagen N° 10   
          Letrero sobre rocas 
          Elaborado por: David Revelo 

          Fuente: (Arque, 2011, p. 105) 
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 Imagen N° 11   
 Letrero vertical 

 Elaborado por: David Revelo 

 Fuente: (Arque, 2011, p. 107) 
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2.02. Pictogramas para atractivos naturales.  

2.02.01 Atractivos naturales. 

      Se consideran atractivos naturales a los espacios denominados de entorno 

natural tales como: ríos, bosques, montañas, desiertos, ambientes marinos.  

     En el caso de atractivos naturales los pictogramas a utilizar son los siguientes: 

Pictogramas de atractivos naturales. 
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.  
Imagen N° 12 
Pictogramas de atractivos naturales 
Elaborado por David Revelo.    
Fuente: Manual de Señalética Turística  

 

 

2.02.02. Pictogramas para actividades turísticas.   

Actividades turísticas. 

      En el caso de actividades turísticas los pictogramas representaran  todos los 

servicios que puede brindar un sitio turístico a los visitantes.  

En el caso de actividades turísticas los pictogramas a utilizar son los siguientes: 
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Imagen N° 13  
Pictogramas de Actividades turísticas. 
Elaborado por David Revelo.    
Fuente: Manual de Señalética Turística  
 

 

 

 

Pictogramas de actividades turísticas. 
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2.02.03. Pictogramas de restricción. 

Restricción.  

      Este tipo de señalética nos permite informarnos sobre todas las prohibiciones 

y restricciones que debemos tomar en cuenta al momento de estar en atractivo 

turístico. 

  

 
Imagen N° 14  
Pictogramas de actividades turísticas. 
Elaborado por David Revelo.    
Fuente: Manual de Señalética Turística  

 

 

 

 

 

Pictogramas de restricción. 
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3. Al Final del Recorrido. 

Esta señal permitirá al visitante reconocer el final del recorrido, además se 

podrá incluir un breve mensaje final sobre el tema central del sendero. Entre los 

contenidos más comunes están:  

 Indicación de fin de recorrido.  

 Nombre y código del sendero. (Romero, Janeta y López, 2013, p. 19) 

Normativa de aplicación. 

       El Manual de señalización turística se circunscribe como parte del capítulo 

octavo del Reglamento de señalización vial RTE INEN OO4. Dentro de esto, el 

órgano regulador del tema señalización turística es el MINTUR, ente encargado de 

difundir y velar por el cumplimiento del Manual que busca la homogeneización de la 

señalización turística en todo el país, tanto en lineamentos gráficos, cuanto en 

materiales y estructura. Al mismo tiempo, Señalética turística en áreas rurales se 

espera con la señalización poder guiar a los turistas de forma veraz y segura a los 

atractivos y servicios disponibles en el territorio. La señalización busca aprovechar 

los caminos existentes y se ubica en lugares estratégicos, con el fin de que los 

turistas no se pierdan. En este sentido resulta importante considerar el trabajo a nivel 

de cada uno de los territorios, a fin de lograr un modelo de gestión de la señalización 

turística, en el que se establezcan acuerdos entre los diferentes actores, para el 

manejo de diseño, contenidos, implementación, cuidado, mantenimiento y 

reparación de las señales. (Romero, Janeta y López, 2013, p. 13) 
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Para ello se debe:  

 Conocer los lineamientos básicos para la implementación de la señalética 

(manuales y normas establecidas).  

 Identificar las ventajas de un buen sistema de señalización para el desarrollo 

turístico.  

 Evitar saturar los destinos con señales, solo lo indispensable. 

 Disponer de información turística actualizada. 

 Conocer las implicaciones legales que el ejercicio conlleva. (Romero, Janeta 

y López, 2013, p. 13) 

Estudio de señalética propuesta dentro del bosque nublado Yunguilla. 

      Mediante una investigación y levantamiento de atractivos dentro del bosque 

Yunguilla  se determinara la señalética turística e informativa, tomando en cuenta los 

principales puntos establecidos por el RTE INEN y se establece de la siguiente 

manera: 

         Tabla N° 9  
         Estudio del tipo de señalética para atractivos. 

Atractivo Tipo de señalética Tipo de Medio Estructura Física. 

Visita Al Huerto Dirección Turística  Señalética 
vertical 

Madera  

Visita a las 

Fabricas  

Dirección Turística  Señalética 
Multidireccional 

Madera 

Entrada a la Finca 
Comunitaria 
Tahuallullo 

Información 
Turística  

Señalética 
Informativa 

Madera 

Fábricas de 
lácteos, 
mermeladas, 
artesanías. 

Información 
Turística  

Señalética 
colgante  

Madera  

          Elaborado  por David Revelo 
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Tabla N° 10 
Identificación de Señalética 
 

Elaborado por: David Revelo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Plan de señalética en el Bosque Nublado Yunguilla. 
 

Nombre del Atractivo: Visita al Huerto de la Comunidad 

Tipo de señal: Señalética turística direccional  

Función: Informa donde podemos encontrar los productos 
que cultiva la comunidad. 

Ubicación: Se encuentra a 200m. de distancia antes del Huerto 

 
 
 

 
 

Senaletica vertical. 
 

 

Materiales: Madera, hormigón. 
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Tabla N° 11  
Identificación de Señalética 
 

Elaborado por: David Revelo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Plan de señalética en el Bosque Nublado Yunguilla. 
 

Nombre del Atractivo: Visita a las Fabricas de la Comunidad. 

Tipo de señal: Señalética Turística. 

Función: Ayuda al visitante a ubicarse y escoger hasta tres 
caminos diferentes. 

Ubicación: Será ubicado en un área despejada para que sea 
visible para el visitante. 

 
 
 

 
 

Señaléticas Multidireccional. 

 
Materiales: Madera, hormigón. 
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Tabla N° 12  
Identificación de Señalética 

 
Elaborado por: David Revelo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Plan de señalética en el Bosque Nublado Yunguilla. 
 

Nombre del Atractivo: Visita a la Fábrica de lácteos. 

Tipo de señal: Señalética Turística 

Función: Informa al visitante de que podemos encontrar 
dentro del atractivo. 

Ubicación:  

 
 
 

 
 

Señalética de Interiores. 
 

 

Materiales: Madera. 
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Tabla N° 13   
Identificación de Señalética 

Elaborado por: David Revelo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Plan de señalética en el Bosque Nublado Yunguilla. 
 

Nombre del Atractivo: Visita a la Fábrica de Artesanías. 

Tipo de señal: Señalética Turística 

Función: Informa al visitante de que podemos encontrar 
dentro del atractivo. 

Ubicación:  

 
 
 

 
 

Señalética de Interiores. 
 
 
 

 

Materiales: Madera. 
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Tabla N° 14   
Identificación de Señalética 

Elaborado por: David Revelo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Plan de señalética en el Bosque Nublado Yunguilla. 
 

Nombre del Atractivo: Visita a la Fábrica de mermeladas. 

Tipo de señal: Señalética Turística 

Función: Informa al visitante de que podemos encontrar 
dentro del atractivo. 

Ubicación:  

 
 
 

 
 

Señalética de Interiores. 
 
 
 

 

Materiales: Madera. 
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Tabla N° 15   
Identificación de Señalética 

Elaborado por: David Revelo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Plan de señalética en el Bosque Nublado Yunguilla. 
 

Nombre del Atractivo: Datos generales de la Finca Comunitaria 
Tahuallullo. 

Tipo de señal: Señalética Turística Informativa. 

Función: Información sobre el atractivo. 

Ubicación: Al comenzar el recorrido del atractivo turístico. 

 
 
 

 
 

Señalética de Pie Temático. 
 
 

 
 

Materiales: Madera, hormigón. 
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Tabla N° 16   
Identificación de Señalética 

Ubicación de la Señalética Tipo de Señalética  

En la entrada del Atractivo.                                 Señalética Multidireccional. ( 
Comunidad, Información, restaurant) 

A 50m Del Huerto. Señalética Vertical. ( Mi Huerto) 

Entrada de las Fábricas. 3 Señaléticas de Interiores. ( Fabrica 
Área de Lácteos, Mermeladas, 
Artesanías) 

Al Inicio del Recorrido. Señalética Pie Temático. (Información 
básica de la Hacienda comunitaria 
Tahuallullo.) 

Elaborado por: David Revelo  

Análisis:  

En la tabla anterior se presenta dónde va ser ubicada y que tipo de señalética 

implantada con sus respectivas especificaciones como tenemos en primer punto: en 

la entrada del atractivo va ser implantada la señalética multidireccional en el cual va 

a constar las siguientes flechas: a 1km la Comunidad, a 200m en restaurante mirador 

y por último a 20m Información (oficinas). 

Continuando tenemos la señalética vertical el cual va a indicar el Huerto del 

atractivo que se encontrara a una distancia de 50m. 

Senaletica de interiores esta será ubicada en las entradas de cada una de las fábricas 

que encontramos que son: Fabricas de mermeladas, lácteos y artesanías. 

Y por último tenemos al letrero pie temático, en este letrero será ubicado en un punto 

estratégico el cual constara información básica del atractivo. 
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5.01.01 Análisis  FODA  

 
Tabla N° 17  
Análisis FODA 
 

 
Elaborado por: David Revelo 
 
 

Análisis:  

Mediante el análisis FODA se analizara las  fortalezas  que serán un punto a favor 

para que se realice el proyecto planteado  las debilidades las cuales  se sustituirán por 

oportunidades y amenazas que serán remplazadas por estrategias  

Hay que tener en cuenta que cada uno de estos aspectos será de vital importancia en 

el proyecto. 

 

 

 Fortalezas Debilidades 

La comunidad está de 
acuerdo con la 
implementación de señalética 
dentro del Bosque Yunguilla 
ya que eso ayuda a mejor el 
turismo del atractivo. 

Falta de conocimiento de 
la comunidad para la 
implementación de 
señalética dentro del 
Bosque Nublado 
Yunguilla. 

Oportunidades Estrategias (FO) Estrategias (DO) 

La comunidad apoyará a la 
elaboración del proyecto 
recaudando fondos o 
ayudando con la mano de 
obra. 

Elaboración de un plan  
implementación de señalética 
dentro del bosque Yunguilla 
para una mayor seguridad 
del turista. 

Contar con el apoyo del 
GAD  para el 
financiamiento e 
implementación de la 
señalética. 

Amenazas Estrategias (FA) Estrategias (DA) 

Deterioro de la señalética 
implantada en el atractivo 
por falta de mantenimiento. 

Capacitar a guías turísticos 
para un buen mantenimiento 
de la señalética del atractivo 
la comunidad Yunguilla. 

Dar a conocer a las 
Autoridades  y a  la 
comunidad sobre el 
cuidado de la señalética. 
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 5.01.02 Investigación de mercados  

El presente estudio de mercado que se lleva a cabo en el Bosque nublado 

Yunguilla en la parroquia de Calacali, en la Provincia de Pichincha, se realizará la 

implementación de señalética dentro del atractivo turístico que es el bosque 

Yunguilla para favorecer al lugar y así tener una buena información y seguridad 

tanto para los visitantes  como para los guías del atractivo.    

  En la  comunidad Yunguilla y el Bosque del mismo nombre cuentan con el 

potencial turístico para recibir a turistas  nacionales y extranjeros, las actividades 

cotidianas que se dedica la comunidad  han  hecho de este lugar un atractivo porque 

conviven con  los turistas y los involucran en sus actividades como tenemos por 

ejemplo la elaboración de artesanías, la elaboración de mermelada, quesos, yogurt, 

que son un sustento para la comunidad  ya que ellos se dedican a las actividades 

agrícolas y ganaderas y así ayudar tanto la comunidad como también el atractivo 

turístico.  

En el estudio de mercado debemos tomar en cuenta los principales atractivos dentro 

del bosque Yunguilla para la colocación de señalética    

     Según el Manual de señalética turística propuesto por el Ministerio de 

Turismo bajo las normas del NTE INEN, y bajo el previo estudio del lugar a colocar 

la señalética, en el caso de entornos naturales se realiza la investigación del atractivo, 

en este caso es recomendable la señalética de madera, por el tiempo de duración y el 

clima que presente. En el caso entorno rural se realiza un estudio de atractivos para 

su colocación el tipo de señalética que corresponde a este tipo es los pictogramas 

esto en material en aluminio liso anodizado, colocados con las dimensiones 

correspondientes y siempre bajo las normas.  
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      En el caso de colocación de señalética en madera, también se realiza un 

estudio de los atractivos y el clima para su respectiva colocación, tomando en cuenta 

el mantenimiento que conlleva.  

          Al realizar el estudio y la implementación señalética turística propuesta en el 

Bosque Yunguilla debemos tomar en cuenta en no alterar en medio ambiente al 

momento de colocar la señalética y dar información por este medio a los turistas al 

cuidado de la naturaleza. 

5.01.03 Instrumentos de investigación. 

 

Investigación de Campo: Este tipo de investigación nos permitirá conocer  

los problemas y soluciones del proyecto, mediante un previo estudio de tiempo, 

espacio y personas que son parte del campo investigativo, en el caso del plan de 

señalética se estudia las necesidades que enfrentan sus pobladores en caso turismo y 

las soluciones que propone.  

Encuesta: en un medio por el cual nos permite conocer la opinión de las 

personas encuestadas y gracias a esta herramienta nos a da conocer los aspectos 

positivos y negativos de un tema propuesto. 
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5.01.04 Población y muestra 

 

 Que es población?  

  Se denomina población al conjunto completo de elementos, con alguna 

característica común, que es el objeto de nuestro estudio. Esta definición incluye, por 

ejemplo, a todos los sucesos en que podría concretarse un fenómeno o experimento 

cualesquiera. Una población puede ser finita o infinita. (Javier Gosgas, Nicolas 

Cardiel, Jaime Zamorano, 2011, p. 11) 

 Que es muestra? 

       Se denomina muestra a cualquier subconjunto de datos seleccionados de una 

población. El objetivo de una muestra, ya sea en una población tangible o en una 

población conceptual es que los elementos de la muestra representen al conjunto de 

todos los elementos de la población. Esta cuestión, la construcción de muestras 

adecuadas, representativas, es uno de los aspectos más delicados de la Estadística. 

(Saez, 2012, p. 16) 

Formula: Para determinar la muestra se la calcula: 

   
         

                 
 

 

             En donde: 

n = tamaño de la muestra  

N = Población o universo  

Z=  Base nivel de confianza (95%) 
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P= Probabilidad de éxito (50%) 

q= Probabilidad de fracaso (50%) 

e= margen de error (5%) 

 

Universo la Parroquia de Calacali Censo 2010 

Población (3.895) 

Procedimiento: 

 

n=   ____3.895 x 0,50 x 0,50 (1,95)2____ 

(3.895-1)(0.05)2 + 0,50 x 0,50 (1,95)2 

 

n=    ____3.895 x 0,25 x 3.80_____ 

3.894 x 0,0025 + 0,25 x 3.80 

 

n=    _3.700,25__ 

        9,96 + 0,95 

 

n=   3.700,25 

     10,91 

 

n=  339,16 = 340// 
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5.01.05 Encuesta.  

ESCUELA DE ADMINISTRACIÓN TURÍSTICA Y  HOTELERA. 

La presente encuesta tiene una finalidad académica la información obtenida será 
evaluada y analizada con la finalidad de conocer si las personas están de acuerdo de 

implementar un sistema de señalética dentro del Bosque Nublado Yunguilla. 

Según su criterio, marque con una X el ítem que crea conveniente 

Edad:     16-25                     26-35                     36-45                      45-? 

Género:             Masculino    Femenino 

Nacionalidad:    Ecuatoriano                Otros  

 

1. ¿Conoce usted la reserva del Bosque Nublado Yunguilla? 

 

                         Si   (    )                                                        No   (   ) 

 

 

2. Elija usted ¿Existe señalética turística dentro del Bosque Nublado 

Yunguilla? 

                  Mucho  (    )                  Poco (    )                        Nada  (    ) 

 

 

3. ¿Cuánta importancia le daría usted a un buen sistema de señalética para el 

Turismo? 

Mucho    (   )                 Poco   (   )                        Nada   (   )  

 

 

4. ¿Considera que dentro del Bosque Nublado Yunguilla debe existir una 

buena señalética? 

              Si  (    )    No   (   )                        Tal vez  (   ) 

 

5. ¿Considera usted que por medio de la señalética turística se tiene una mayor      

seguridad al visitar un atractivo? 

                         Mucho  (    )               Poco  (     )                      Nada  (    ) 
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6. Elija usted ¿Cuál sería la cantidad a pagar por un recorrido dentro del 

bosque nublado Yunguilla? 

 

                    $ 4.00 (   )               $ 3.50    (   )                     $ 2.00   (   ) 

                           Nada (   ) 

 

7. Considera usted que se debe implementar señalética en atractivos turísticos 

para el buen cuidado del medio ambiente? 

 

                           Si (   )                           No (   )                    Talvez (   ) 

 

8. Elija ¿Considera usted que la comunidad Yunguilla podría ser un fuerte 

turístico? 

                          Si (   )   No   (   ) 

9.  Elija usted una de estas opciones ¿Cómo califica, el desarrollo turístico en 

la comunidad de Yunguilla? 

Excelente  (   )        Muy bueno (   )            Bueno  (   )  Malo    (   )        

Regular     (   )         Pésimo (   ) 

10.   ¿Qué actividad le gustaría a  usted realizar en Bosque Nublado Yunguilla? 
 

Camping  (   )             Caminatas Nocturnas  (   )     Avistamiento de aves (     )    
Convivir con la comunidad   (     )            Todas las Anteriores  (    )  

  

 

 

                       Gracias por su Colaboración. 
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5.01.06 Análisis de información  

 

                                   Tabla N° 18  
                                      Género   

variable fi %

femenino 235 69.12

masculino 105 30.88

total 340 100.00  

                                      Elaborado por: David Revelo 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
                                Figura N° 5  
                                  Género 
                             Elaborado por: David Revelo  
 

Análisis:  

De acuerdo a los resultados obtenidos  en las encuestas realizadas  el cual se 

preguntó el género  se llegó a los siguientes datos femenino 69,12% y masculino 

30.88% obteniendo un total de 100%, mediante esto se interpretó que el género más 

encuestado fue el femenino  antes que el masculino 

 

 

 

 

 

69.12% 

30.88% 

Género 

femenino masculino
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                                    Tabla N° 19  
                                       Nacionalidad  

variable fi %

ecuatoriana 331 97.35

otros 9 2.65

total 340 100.00  

                                       Elaborado por: David Revelo  

 

 

                                  Figura N° 6 
                                  Nacionalidad  
                                  Elaborado por: David Revelo 
 

 

Análisis:  

De acuerdo a los resultados obtenidos en las encuestas   realizadas  en la cual se 

preguntó nacionalidad se llegó a los siguientes datos: Ecuatoriana 97,35% otros 

2,65% obteniendo un total del 100%, mediante esto se interpretó que las personas  

que más visitarían este Cantón serán Ecuatorianas  

 

 

 

 

   

97.35% 

2.65% 

Nacionalidad 

ecuatoriana otros
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                     Tabla N° 20  
                                   Edad  

variable fi %

16 a 25 años 157 46.18

26 a 35 años 120 35.29

36 a 45 años 51 15.00

45 a mas 12 3.53

Total 340 100.00  

                                   Elaborado por: David Revelo   

 

                                    

                                Figura N° 7 
                                   Edad 
                                   Elaborado por: David Revelo         

 

 

Análisis:  

De acuerdo a los resultados obtenidos en las encuestas  realizadas en el cual  se 

preguntó edad se llegó a los siguientes datos: que el 46.18% es de las edades 

comprendidas entre 16 a 25, el del 35.29% comprende las edades entre 26 a 35, el 

del 15% comprende las edades entre 36 a 45 y por ultimo tenemos con un 3.53% que 

comprende las edades de 45 a más años.  

 

 

 

46.18% 

35.29% 

15% 3.53% 

Edades 

16 a 25 años 26 a 35 años

36 a 45 años 45 a mas
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1. ¿Conoce usted la reserva del Bosque Nublado Yunguilla? 
                             

                                       Tabla N° 21  
                                       Conocimiento de Bosque Nublado Yunguilla  

variable fi %

si 154 45.29

no 186 54.71

total 340 100.00  

                          Elaborado por: David Revelo  

 

                             
                    

                                         Figura N° 8  
                                         Conocimiento del Lugar 
                                         Elaborado por: David Revelo  

 

Análisis:  

De acuerdo a los resultados obtenidos en las encuestas  en cual  se preguntó si las 

personas conocían el Bosque Nublado Yunguilla se llegó  a los siguientes datos: si 

45,29 no 54,71 obteniendo  un total del 100% ,mediante esto se interpretó que la 

mayoría de las personas no tienen  conocimiento del Boque Nublado Yunguilla. 

 

 

 

Si 
45.29% 

No 
54.71% 
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2. Elija usted ¿Existe señalética turística dentro del Bosque Nublado 

Yunguilla? 

                            Tabla N° 22   
                              Tipo de turismo que le gustaría realizar  

variable fi %

Mucha 4 1.18

Poca 182 53.53

Nada 154 45.29

total 340 100.00  

                                Elaborado por: David  Revelo     

                                 
                                 
                               Figura N° 9  
                               Existe señalética en el Bosque Nublado Yunguilla 
                               Elaborado por: David Revelo  
 
 
 

Análisis:  

De acuerdo a los resultados obtenidos en las encuestas  en cual  se preguntó si existe 

señalética en el atractivo y nos arrojó los siguientes resultados, con el 53.53% 

comprende en que hay poca señalética, con el 45.29% comprende que no existe 

señalética en el lugar y por último tenemos con el 1.18% comprende que hay mucha 

señalética en el lugar, esto quiere decir que el mayor porcentaje es que es muy poca 

la señalética. 

 

 

1.18% 

53.53% 

45.29% 

Mucha Poca Nada
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3. ¿Cuánta importancia le daría usted a un buen sistema de señalética para 

el Turismo? 

 

                                  Tabla N° 23   
                                  Importancia de la señalética.  

                       

       Variables       fi         %

Mucha 331 97.35

Poca 9 2.65

Nada 0 0.00

total 340 100.00  
                      Elaborado por: David  Revelo  

              

 

                                        

                                                    Figura N° 10 
                                        Importancia de la señalética 
                                        Elaborado por: David Revelo                        

 
 

Análisis:  

De acuerdo a los resultados obtenidos en las encuestas  en cual  se obtuvo los 

siguientes resultados: con un 97.35% consta que la importancia de la señalética es 

importante, con un 2.65% tenemos que la señalética es de poca importancia. 

 

 

 

97.35% 

2.65% 

Mucha

Poca

Nada
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4. Considera que dentro del Bosque Nublado Yunguilla debe existir una 

buena señalética?       

           

                          Tabla N° 24  
                          Debe existir Señalética en el Bosque Yunguilla 

       Variables       fi         %

Si 332 97.65

No 0 0.00

Talvez 8 2.35

total 340 100.00  

                              Elaborado por: David Revelo  

 

                                              
                              
                             Figura N° 11    
                             Debe existir señalética en el Bosque Yunguilla 
                             Elaborado por: David Revelo  

 

Análisis:  

De acuerdo a los resultados obtenidos en las encuestas los resultados obtenidos 

fueron: con un 2.35% se considera que talvez pueda existir señalética en el atractivo 

turístico, con un 97.65% considera que los encuestados debe existir una buena 

señalética dentro del atractivo turístico. 

 

 

97.65% 

2.35% 

Si

No

Talvez



  
65 

  
 

PLAN DE PROMOCIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE SEÑALÉTICA DENTRO DE LA RESERVA 

DEL BOSQUE NUBLADO YUNGUILLA UBICADO EN LA PROVINCIA DE PICHINCHA. 

5. Considera usted que por medio de la señalética turística se tiene una 

mayor seguridad al visitar un atractivo? 

 

                                    Tabla N° 25   
                                    Seguridad por medio de la señalética.  

       Variables       fi         %

Mucho 317 93.24

Poco 21 6.18

Nada 2 0.59

total 340 100  

                                       Elaborado por: David Revelo  

                                        

                                       Figura N° 12   
                                       Seguridad por medio de la señalética  

                                         Elaborado por: David Revelo   

 

Análisis:  

Entre los datos recopilados por las encuestas se puede observar que un 93.24% 

considera que es muy importante la seguridad del turista al momento de visitar un 

atractivo, con un 6.18% considera que es poco importante la señalética para la 

seguridad y por ultimo tenemos con un 0.59% considera que nada importante es la 

señalética para la seguridad del turista y así llegamos a un 100% de los encuestados. 

93.24% 

6.18% 

      
0.59% 

Mucho Poco Nada
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6. Elija usted ¿Cuál sería la cantidad a pagar por un recorrido dentro del 

bosque nublado Yunguilla?               

                           Tabla N° 26   
                           Cuál sería el valor por visitar al atractivo. 

       Variables       fi         %

$4.00 13 3.82

$3.50 92 27.06

$2.00 204 60.00

Nada 31 9.12

total 340 100  

                              Elaborado por: David Revelo  

 

 

                             Figura N° 13  
                             Valor que pagaría por visitar el atractivo                             
                             Elaborado por: David Revelo  

 

Análisis:  

De acuerdo a los resultados obtenidos en las encuestas  en cual  se da a conocer que 

con el 60% estaría de acuerdo en pagar un valor de $ 2.00, con el 27.06% tenemos 

que los encuestados estarían de acuerdo en pagar $3.50, con el 9.12% tenemos que 

los encuestados estarían de acuerdo en no pagar nada, y por ultimo tenemos con un 

3.82% tenemos que los encuestados estarían de acuerdo en pagar $ 4.00 al visitar el 

atractivo.  

3.82% 

27.06% 

60% 

9.12% 

$4.00 $3.50 $2.00 Nada
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7. Considera usted que se debe implementar señalética en atractivos 

turísticos para el buen cuidado del medio ambiente? 

                      

                                   Tabla N° 27  
                                   Señalética de cuidado del medio ambiente 

       Variables       fi         %

Si 338 99.41

No 0 0.00

Talvez 2 0.59

total 340 100.00  

                                      Elaborado por: David Revelo  

                                 

                                 Figura N° 14   
                                 Señalética del cuidado del medio ambiente  
                                 Elaborado por: David Revelo  

 

Análisis:  

De acuerdo a los resultados obtenidos en las encuestas con el mayor porcentaje 

tenemos con el 99.41% que los encuestados consideran que si se debe tomar 

encuentra señalética para el cuidado del medio ambiente, con el 0.59 % tenemos a 

los encuestados que respondieron que talvez sea importante implementar señalética 

para el cuidado del medio ambiente. 

 

99.41% 

0% 0.59% 
Si No Talvez
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8. Elija ¿Considera usted que la comunidad Yunguilla podría ser un fuerte 

turístico? 

                    

                          Tabla N° 28  
                          La Comunidad Yunguilla puede ser fuerte turístico  

       Variables       fi         %

Si 340 100.00

No 0 0

total 340 100.00  

                            Elaborado por: David Revelo  

 

                                       

                                      Figura N° 15  
                                      La comunidad Yunguilla puede ser fuerte turístico. 
                                      Elaborado por: David Revelo  

 

 

 Análisis:  

De acuerdo a los resultados obtenidos en las encuestas arrojo los siguientes 

resultados con el  100% de todos los encuestados acordaron que la comunidad 

Yunguilla y sus atractivos pueden ser un fuerte turístico. 

 

 

 

100%  Si 

0%  No 
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9. Elija usted una de estas opciones ¿Cómo califica, el desarrollo turístico 

en la comunidad de Yunguilla?                  

                                         Tabla N° 29  
                                         Desarrollo turístico en la Comunidad Yunguilla 

variable fi %

Excelente 76 22.35

Muy Bueno 118 34.71

Bueno 92 27.06

Regular 43 12.65

Malo 8 2.35

Pesimo 3 0.88

Total 340 100.00  
                            Elaborado por: David Revelo  

                                 

                                   Figura N° 16  
                                   Desarrollo turístico en la Comunidad Yunguilla                                                
                                   Elaborado por: David Revelo                            

  

Análisis:  

De acuerdo a los resultados obtenidos en las encuestas tenemos los siguientes 

porcentajes, con el 34.71% tenemos Muy bueno el desarrollo turístico, con el 

27.06% tenemos que el desarrollo turístico es Bueno, con el 22.35% tenemos que el 

desarrollo turístico es Excelente, con el 12.65% encontramos que es Regular el 

desarrollo turístico, con el 2.35% tenemos que es Malo el desarrollo turístico y por 

ultimo tenemos con el 0.88% que el desarrollo turístico es Pésimo, en conclusión 

tenemos que el desarrollo turístico de la comunidad de Yunguilla es Muy Bueno. 

22.35% 

34.71% 
27.06% 

12.65% 2.35% 0.88% 

Excelente Muy Bueno Bueno

Regular Malo Pesimo
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10. ¿Qué actividad le gustaría a  usted realizar en Bosque Nublado 

Yunguilla? 

                                    Tabla N° 30  
                                    Actividades                                          

variable fi %

Camping 81 23.82

Caminatas 

nocturnas 176 51.76

Avistamiento 

de aves 34 10.00

Convivir con la 

Comunidad 32 9.41

Todas las 

anteriores 17 5.00

Total 340 100.00  

                                        Elaborado por: David Revelo 

       

                    Figura N° 17 
                    Actividades 

       Elaborado por: David Revelo  
 

Análisis:  

Los resultados obtenidos por las personas encuestadas tenemos con el 51.76% eligió 

las caminatas nocturnas, con el 23.82% el escogió realizar camping, con el 10% 

tenemos que la gente prefiere el avistamiento de aves, con el 9.41% tenemos que le 

gustaría convivir con la comunidad y por ultimo tenemos con el 5% que se 

arriesgarían a todas las actividades anteriores, como conclusión tenemos que la gente 

le gustaría más realizar caminatas nocturnas en el Bosque Nublado Yunguilla.   

 

23.82% 

51.76% 

10% 

9.41% 5% 

Camping Caminatas nocturnas

Avistamiento de aves Convivir con la Comunidad

Todas las anteriores
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Conclusiones del estudio de mercado. 

 

      Después de haber realizado las  encuestas  se  llegó a los siguientes 

resultados la mayoría de personas encuestadas fueron del género femenino  con un 

69.12% y  la  mayoría de personas encuestadas fueron ecuatorianas con un 97.35%, 

continuamos con la edad de las personas que consta con un 46.18% que comprende 

en las edades entre 16 a 25 años. 

      Mediante la encuesta también se realizó preguntas referentes a la 

implementación de señalética y según los resultados obtenidos son muy altos los 

niveles que son muy importantes la señalética turística ya sea para el interior de un 

atractivo como la seguridad del visitante teniendo en cuenta una debida y buena 

información en la señalética implantada. Siguiendo con los resultados obtenidos en 

las encuestas las personas que visitan el Bosque Nublado Yunguilla las actividades 

que les gustaría realizar con un mayor porcentaje de un 51.76%  que son las 

caminatas nocturnas que es un atractivo que le gustaría realizar a los visitantes. 

Como último punto y el más importante se preguntó, si creen que la Comunidad 

Yunguilla como el atractivo del mismo nombre pueden ser un fuerte turístico y con 

un 100% de las personas encuestadas dijeron que si puede ser un fuerte turístico ya 

que tiene un atractivo natural y adicional la cordialidad de las personas de la 

comunidad es lo que le hace agradable a la Comunidad Yunguilla. 
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5.02 Descripción (de la herramienta o metodología que propone) 

 

      Con el estudio respectivo y minucioso del atractivo natural llamado Reserva 

del Bosque Nublado Yunguilla se llegó a una conclusión que el lugar turístico 

tenía una escases de señalización dentro del atractivo, así que se habló con las 

autoridades correspondientes para darles a conocer una propuesta que es de 

Implementación de señalética dentro del bosque Nublado Yunguilla y en total 

acuerdo se permitió realizar este proyecto. 

      Para poder seguir con el proyecto necesitamos muchos recursos y uno de 

ellos fue la elaboración de encuestas las cuales dieron a conocer aspectos 

positivos como negativos del atractivo, esto es una herramienta fundamental para 

tomar en cuenta puntos exactos para poder alcanzar el objetivo propuesto al 

principio del proyecto. 

A las autoridades parroquiales se les puso a disposición una gran variedad de 

ejemplos de señalética turística para entorno natural con el respectivo reglamento 

dispuesto por el INEN llegando a un acuerdo de la cantidad y el lugar de donde 

van a ser implantad, tomando en cuenta un aspecto primordial que es al momento 

de instalar la señalética no alterar al medio ambiente o destruirlo por implantarla. 

     Para la elaboración de la señalética turística de entorno natural se llegó a un 

acuerdo entre mi persona, las autoridades del atractivo y la comunidad Yunguilla 

se definió lo siguiente: 
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            Tabla N° 31  
             Acuerdo 

Estudiante Autoridades y Comunidad 

Pintura Materia Prima (madera) 

Diseño de Señalética Mano de Obra 

Tallado del diseño de señalética Hormigón  

             Elaborado por: David Revelo 

 

Análisis:  

En la tabla anterior se presentó el acuerdo entre las autoridades y la comunidad  

Yunguilla y el estudiante en este caso mi persona. 

 

La señalética turística de entorno natural que va ser implantada se describe de la 

siguiente manera: 

 

        Tabla N° 32  
         Implementación de señalética 

Atractivo Tipo de señalética Tipo de Medio Estructura Física. 

Visita Al Huerto Dirección Turística  Señalética 
vertical 

Madera  

Visita a las 

Fabricas  

Dirección Turística  Señalética 
Multidireccional 

Madera 

Entrada a la Finca 
Comunitaria 
Tahuallullo 

Información 
Turística  

Señalética 
Informativa 

Madera 

Fábricas de 
lácteos, 
mermeladas, 
artesanías. 

Información 
Turística  

Señalética 
colgante  

Madera  

          Elaborado por: David Revelo 

Análisis:  

En la tabla planteada anteriormente se presenta la cantidad de señalética se va a 

implantar el tipo y en que  material se va a elaborar.  
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 5.03 Formulación del proceso  de aplicación de la propuesta  

 

Misión. 

        El plan de promoción e implementación de señalética se hizo con un 

objetivo principal que es que los visitantes se guíen por medio de una buena 

señalización del atractivo con una buena información. 

Visión. 

         La finalidad de realizar este tipo de proyecto es para que los turistas 

puedan disfrutar todos los atractivos que ofrece el Bosque Yunguilla y vivir 

nuevas  experiencias, caminar por senderos y espacios que permitan visibilizar 

todo lo que ofrece el atractivo y que se puedan ubicar los turistas por medio de 

la señalética implantada en el lugar. 

 Estrategias 

        En el Plan de Implementación de señalética se dio a conocer a las 

autoridades del lugar como a la comunidad y hacer énfasis que se cumpla este 

proyecto y hacer del sitio turístico digno y apto para los visitantes. 

         La comunicación con las autoridades del atractivo se llegó a un acuerdo 

con el estudiante y se realizara este proyecto en conjunto para así poder alcanzar 

los objetivos planteados y solucionar el problema principal que es los escases de 

señalética dentro del atractivo turístico. 

         Con las encuestas realizadas fue de gran apoyo porque así se da a conocer 

puntos importantes de que debemos mejorar como también fortalecernos de los 

aspectos positivos. 
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  Información de atractivos turísticos 

Tabla N° 33  
Ficha de Atractivo. 

Elaborado por: David Revelo. 

 

Ficha de Atractivos 

Nombre: Bosque Nublado Yunguilla Ficha N° 01 

                                              Imagen N°15 

                                                     
                                              Foto del Bosque Nublado Yunguilla 
                                              Elaborado por: David Revelo     
Categoría:                    Sitio Natural Tipo:                            

Provincia:                     Pichincha Subtipo:                      Reserva ecologica 

Cantón: Quito Vía, tipo y estado: Terrestre, tierra 

Parroquia:  Calacali Medio de acceso: 
Transporte público y  
privado 

Sector: Comunidad Yunguilla Tiempo: 2 horas 

Altitud:  2650 msnm Temperatura: Templado/Húmedo 

El bosque nublado Yunguilla se encuentra en la Provincia de Pichincha, Cantón Quito, en la 

Parroquia de Calacali, esta reserva ecológica es conocida por su gran abundancia de 

vegetación que podemos observar gracias a las caminatas por los senderos que estos 

antiguamente eran utilizados por los yumbos los cuales ellos trasportaban alimentos como 

pescado, yuca, hasta realizaban el contrabando de aguardiente. Continuando con el gran 

atractivo turístico natural podemos realizar gran variedad de actividades como convivir con 

la comunidad, realizar avistamiento de aves entre muchas actividades más. El bosque 

Nublado tiene una temperatura templado/húmedo que esto hace agradable a los visitantes 

del atractivo.  

Actividades turísticas/recreativas actuales: 
 
Caminatas Nocturnas, avistamiento de aves, áreas recreativas. 
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CAPÍTULO VI 

6.00 Aspectos Administrativos 

 6.01 Recursos   

            Los recursos son medios ya sean estos tecnológicos como materiales con el fin 

de tener excelentes resultados utilizando cada uno de los recursos que son de suma 

importancia para así poder alcanzar sus objetivos. 

6.01.01 Recursos Humanos 

                                             

                   Tabla N° 34   
                   Talento Humano 

 

 

Investigador David Revelo 

Turistas Nacionales/extranjeros 

Tutor Lcdo. Paul Villavicencio 

Lector Ing. Patricio Acuña  

Encargado Gerardo Morales 

Colaboradores Comunidad Yunguilla 

                    Elaborado por: David Revelo  

   

Análisis:  

La presente tabla detalla los recursos de apoyo que se obtuvo en el proyecto, por 

parte de las autoridades de la Comunidad Yunguilla así como las Autoridades del 

Instituto. 
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6.01.02 Recursos Tecnológicos. 

 Internet   

Cámara fotográfica  

Celular 

Flash memory  

6.01.03 Recursos Materiales. 

Libros 

Encuestas  

6.02 Presupuesto    

    Tabla N° 35  
    Presupuesto 

Presupuesto de elaboración de tesis 

Detalle Cantidad Valor unitario Total 

Movilización 3 veces 4.00 12.00 

Servicio de internet/computadora 7 horas 1.00 6.00 

Impresiones 8 impresiones 0.10 0.80 

Copias 350 0.02 7.00 

Anillados 4 4.00 4.00 

CD  3 1.50 4.50 

Empastado 1 8.00 8.00 

Maqueta  6 letreros 25.00 150.00 

Subtotal de elaboración 204.30 

Presupuesto de aplicación de la propuesta de señalética 

Detalle Cantidad Valor unitario Total 

Materiales (Madera) 6 letrero  250.00 250.00 

Mano de Obra 2 personas 15.00 30.00 

Transporte 1 vuelta 20.00 20.00 

    

Subtotal de aplicación 300.00 

Total de tesis. 204.30 

Total General. 504.30 

   Elaborado por: David Revelo  
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Análisis:  

 En la tabla anterior podemos observar todos los valores detallados que corresponden 

al cumplimiento y realización del proyecto. 

6.03 Cronograma  

 

 Tabla N° 36  
 Cronograma de Actividades 

M
e
s
e

s
 

A
b

ri
l 

 

M
a
y
o

 

J
u

n
io

 

J
u

li
o

 

A
g

o
s
to

 

S
e
p

ti
e
m

b
re

 

O
c
tu

b
re

 

Semanas 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

Presentación 
del tema  

  
 

x
  

                                                  

Aprobación 
del tema 

        
 
x  

                                            

Capítulo I                
x
   

                                      

Capítulo II                   
 
X   

                                

Capítulo III                       
 
x  

  
 

                          

Capítulo IV                           
x
  

      
 

                    

Capítulo V                             
 
x 

            
 

  
 

        

Capítulo VI                               
x
  

              
 

  
 

    

Capítulo VII                                   
x
  

          
 

        

Sustentación                                                 
x
  

  
  

  Elaborado por: David Revelo 
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CAPÍTULO VII 

7.00 Conclusiones y Recomendaciones 

 7.01 Conclusiones  

 El tema de proyecto planteado me ha ayudado  mucho tanto en mi vida 

personal como profesional ya que estoy aportando turísticamente mediante 

la unión de los habitantes de la comunidad  a que  sobresalga su lugar 

turístico y así poderlo mantener en un buen estado para que tenga mayor 

afluencia turística.  

 

 Al desarrollo de la comunidad mediante la cooperación de todos sus 

habitantes, con la finalidad de resaltar sus atractivos turísticos y lograr un 

incremento en el flujo de visitantes. 

 

 El Ecuador se encuentra en unos de los procesos más importantes que es la 

promoción de sitios turísticos tanto naturales como culturales y con el paso 

del tiempo ha ido mejorando la afluencia de visitantes, pero también 

debemos tomar en cuenta que hace falta mejorar algunos puntos referentes a 

los servicios que brinda cualquier atractivo turístico en general. 
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      7.02 Recomendaciones   

  El Ecuador es muy diverso en atractivos naturales como culturales y uno de 

los aspectos principales para poder conocerlos es con su respectiva señalética 

y así poder fomentar un turismo sustentable como sostenible. 

 En los atractivos naturales debemos tomar en cuenta la importancia del 

cuidado y mantenimiento de la señalización, esto involucra tanto al personal 

a cargo del atractivo como las personas que lo visiten. 

 Dar una capacitación a los encargados del atractivo para tener en buen estado 

el sistema de señalización dentro y fuera del mismo. 

 Al momento de tener mayor afluencia de turistas en los atractivos en general 

debemos tomar en cuenta la señalética que se encuentra implantada  y seguir 

las reglas o indicaciones que nos muestre la señalización. 

 Dar  a conocer  una charla de ante mano a los visitantes al cuidado del 

entorno que nos rodea y lo que le complementa a esta.  

 Como último punto y no menos importante debemos tomar en cuenta al 

momento de intervenir la mano del hombre en la naturaleza tratar de no 

estropear o destruir el medio ambiente, sino hacer un estudio minucioso de 

donde puede ser ubicada exactamente la señalización.  
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8. Anexos. 

8.01. Carta de Auspicio  
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8.02 Urkund.  
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8.03. Fotos antes de implementar la señalética. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                   Imagen N° 15 
                   Fotografía de vivero 
                   Tomada por: David Revelo 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

                   Imagen N° 16 
                   Fotografía senderos 
                   Tomada por: David Revelo 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                   Imagen N° 17 
                  Fotografía fábrica de Artesanías 
                  Tomada por: David Revelo 
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Imagen N° 18                                                           Imagen N°19                                                   

Fotografía Fábrica de Quesos.                                Fotografía del Huerto. 

Tomada por: David Revelo                                      Tomada por: David Revelo 

 

  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
                                                                             
 
                            
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                  Imagen N° 20                                                                  
                                                  Fotografía de Mermeladas. 

                                     Tomada por: David Revelo 
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8.04. Fotos de los lugares donde va ser implantadas las señaléticas 

 

 

 

 

 

 

 

 

                 Imagen N° 21                                                    Imagen N° 22                                                    
                 Fotografía Letrero Multidireccional                    Fotografía del Sendero Principal 

    Tomada por: David Revelo                               Tomada por: David Revelo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                    
         
Imagen N° 23                                                  Imagen N° 24 

               Fotografía para el letrero Pie Temático          Fotografía para el letrero Vertical 
               Tomado por: David Revelo                             Tomado por: David Revelo 
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                                                 Imagen N° 25                                                                
                                            Fotografía del Huerto  

                               Tomada por: David Revelo 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                              Imagen N° 26                                                                 
                                         Fotografía del Restaurant Mirador. 

                            Tomada por: David Revelo 
 

 

 

 

 

 

 

 

                                    Imagen N° 27                                                             
                                    Fotografía del  Mirador. 

                       Tomada por: David Revelo 
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8.05. Fotos De Actividades que realiza la Comunidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

           Imagen N° 28 

           Fotografía  de elaboración de mermeladas 

           Tomada por: David Revelo 

 

 

 

 

 

 

           Imagen N° 29                                                           
           Fotografías de la elaboración de Artesanías. 
          Tomada por: David Revelo 

 

 

 

     
 
 
 
 

 
 
             Imagen N° 30                                                            
             Fotografías de la elaboración de quesos. 
             Tomada por: David Revelo 
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8.06. Fotos de la Implementación de la señaléticas.  

 

Imagen N° 31                                                          
Fotografías de la colocación de la señalética multidireccional. 
Tomada por: David Revelo 
 
 
 

 

Imagen N° 32                                                        
Fotografías de la colocación de la señalética de interiores (Fábrica de Lácteos). 
Tomada por: David Revelo 
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Imagen N° 33                                                       
Fotografías de la colocación de la señalética de interiores (Fábrica artesanal). 
Tomada por: David Revelo. 
 

 

Imagen N° 34                                                      

Fotografías de la colocación de la señalética vertical. 
Tomada por: David Revelo. 
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Imagen N° 35                                                 
Fotografías de la colocación de la señalética de interiores (Fábrica de mermeladas). 
Tomada por: David Revelo. 
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8.07. Carta de entrega de señalética.  

 

 

 


