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CAPITULO |

1.1 Contexto

Encontramos que en el sector norte de la ciudad de Quito, barrio Mariscal Sucre existe un estudio

fotografico que no tiene una buena imagen corporativa y no esta bien posicionada en el mercado.

En la actualidad se ha visto la necesidad de que el estudio fotografico en el sector norte de Quito presente

una buena imagen y calidad para generar mayores beneficios e ingresos econdémicos.

La empresa Nikon no esta posicionada en el mercado ya que no tiene una buena imagen corporativa y sus
disefios en su logotipo no son muy llamativos y el grupo objetivo no le toma mucha atencion para el grupo
objetivo lo que queremos que la empresa nikon genere buenos ingresos y el grupo la reconozca por su

imagen y por sus servicios altamente profesionales.

La empresa Nikon quiere llamar la atencién y generar buenos ingresos y tener una buena posicion en el
mercado y no tener mucha competencia ya que la nueva imagen va a estar al nivel de las grandes

empresas de fotografia profesional ,
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1.2 Justificacion

Es necesario dar a conocer lo que nuestro estudio fotografico quiere brindar al grupo objetivo que necesita

de nuestros servicios y dar una buena calidad de trabajo para que la empresa tenga mayores beneficios.

El beneficio g brinda la empresa es un trabajo digital y de impresiones de alta calidad para que el grupo

objetivo este completamente satisfecho
Y lo principalmente que la empresa crezca econémicamente.

Por medio del manual corporativo queremos dar a conocer a la sociedad sobre la e,presa digital nikon y

poder solucionar lo que el grupo objetivo nesesite para que este totalmente satisfecha.

1“En estoy Gltimos afios la empresa Nikon no ha generado buenos ingresos a la empresa ya que no esta
Ilamando la atencion del grupo objetivo.Y con la realizacién del manual corporativo y su nueva imagen
los beneficiados directos son los duefios de la empresa. Los beneficiados indirectos son la sociedad ya que

el estudio fotografico no es reconocido y los clientes desconocen de los beneficios de la empresa Nikon.
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Capitulo 11

2.1 Identificacién de involucrados

Investigador

Clientes de foto nikon 5 5 ;
Beneficiarios directos

Identidad e imagen corporativa
para un estudio fotografico implementacion
de la imagen corporativa y estrategia publicitaria
para la empresa estudio fotografico NIKON
en el centro de la ciudad de Quito

Proveedores
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2.2 ANALIZIS Y SELECCION CON LOS INVOLUCRADOS
Actores Interés sobre el Problemas Recursos Interés sobre Conflictos
involucrados problema percibidos mandatos y el proyecto potenciales
capacidades

investigador Imagen El estudio estudio Conocimientos en | Obtener un
corporativa al carece de una software de titulo de
estudio imagen corporativa | disefio grafico en | tecndlogo en
fotografico para | y un buen fotografia disefio grafico,
que sea posicionamiento en | serigrafia. y con mi
reconocido por el | el mercado. carrera aportar
grupo objetivo. a la sociedad.

Beneficiarios Cambiar la Carencia de dinero | Conocimientos en | Su nueva Carencia de

directos imagen para las fotografia imagen dinero para
corporativa de la | impresiones profesional. corporativa de | pagar al
empresa foto fotograficas. laempresade | personal.
nikon resultados e

ingresos.

Auxiliares Que la imagen La empresa no Conocimientos en | Que con la Que los
corporativa de tiene ingresosy no | ventas de fotosy | nuevaimagen | auxiliares se
resultados para la | pueden pagar alos | eventos. corporativa queden sin
empresa foto auxiliares de sus ellos puedan trabajar.
nikon. servicios. seguir

trabajando.

Proveedores Que la empresa Que laempresaya | Proveedores de La imagen Que ya no va
foto nikonno va | novaa utilizar su un material corporativae | adistribuir
a pedir material material para fotogréfico identidad papeles
para sus imprimir especial para las puedan suplir | fotogréaficos a
impresiones. fotografias. impresiones de esas la empresa

fotografias de alta | necesidades foto nikon.

resolucion.

del estudio
fotogréafico
nikon.
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Técnicos La empresa foto La empresa no Especializados Que con el La empresa
nikon no podra tiene ingresos no altamente nuevo foto nikon no
hacer pueden dar preparados en redisefio e podra
mantenimiento mantenimiento a magquinas imagen mantener las
de sus maquinas | las maquinas de fotograficas. corporativa maquinas en
fotograficas. trabajo. pueda buen estado.
posicionarse
en el mercado.
Clientes Que por medio Carece de una Personas Por medio de
de la imagen buena identidad e profesional que la imagen
corporativa tenga | imagen corporativa | adquieren corporativa
resultados para no habido servicios de la nuestros
que sea suficientes ingresos | empresa foto clientes
reconocida. a la empresa foto nikon. confien mas
nikon en la calidad
de trabajos
que da la
empresa foto

estudio nikon
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3.1 Arbol de Problemas

Capitulo 111

estudio

Poca adaptacion de la imagen del

Grafico

Desconocimineto de
softwares en Disefio

El grupo objetivo
desconoce del estudio

A

A

Carencia de imagen corporativa el estudio

fotografico Nikon

A

A

A

No tiene una buena
posicion en el
mercado

No tiene buenos
ingresos para pagar a
sus auxiliares

3.2 Arbol de Objetivos

fotografico

Dar una buena adaptacion
de la imagen del estudio

El estudio fotografico
carece de un mal
manejo de enfoques y
velocidades en las
fotografia

El grupo objetivo conoce del

Conocen software de
disefios para dar mejor
calidad de trabajo al
grupo objetivo

estudio fotografico por su
imagen corporativa y Disefio
altamente profesional para
ser reconocido en la
comunidad

A

1

A

Implementacion de la imagen corporativa del estudio

fotografico Nikon

objetivo.

Buena posicion en el
mercado ya que su
nueva imagen es
reconocida por el grupo

Mejora sus ingresos
y asi podra pagar a
sus auxiliares y
proveedores.

|

Buen manejo de
diafragma 'y
velocidades para una
alta definicion y
resolucion de la
imagen
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ANALISIS DE ALTERNATIVAS

Capitulo VI

4.1 Acciones e identificacion de alternativas

Dar una buena adaptacion
de la imagen del estudio
fotografico

Crear una buena imagen
corporativa para que el
estudio fotografico nikon
sea reconocida por el G.O

Conocen softwares de
disefios para dar mejor
calidad de trabajo al
grupo objetivo

Cumplir con todos los
programas de softwares de
Disefio Grafico para dar
trabajos de calidad
altamente profesional

El grupo objetivo conoce del
estudio fotografico por su
imagen corporativa y disefio
altamente profesional para
ser reconocido en la
comunidad

A/

4.2 Tamanio del Proyecto Alcance

Disefiar catalogos y entregar
a personas que necesiten de
los servicios profesionales
del estudio fotografico para
gue asi sea mas reconocida.

El proyecto se encuentra ubicado en la Orellana 1848 y 10 de Agosto al norte del Distrito

Metropolitano de la Ciudad de Quito, en la Parroquia benalcazar, en el sector de la pradera.

Identidad e imagen corporativa para un estudio fotografico Implementacion de la imagen
corporativa y estrategia publicitaria para la empresa estudio fotografico NIKON en el centro de

la ciudad de Quito




4.3 Localizacion del Proyecto geogréfico

Este proyecto se encuentra ubicado en el sur de quito del Distrito metropolitano de la Ciudad de

Quito.

Este proyecto toma lugar en el sector sur de la ciudad ya que hay mas casos de abandonos y
maltratos de animales por ello hay que promover el NO MALTRATO NI ABANDONO en ese

sector.
4.4 Analisis Ambiental

Algunos papeles fotogréaficos o los reveladores y sus maquinas contaminan el medio ambiente y
esto genera muchas enfermedades altamente peligros que llevan a la muerte por ello se generara
piezas graficas con material reciclable, de esta manera poder evitar la contaminacion en el
medio ambiente ya que hay muchas enfermedades en las personas por la intensidad que tiene el

olor de los quimicos que contienen estos papeles.
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4.5 Analisis de Alternativas
- Impacto | ¢ tipjlidad Factibilidad Factibilidad | Factibilidad )
Obijetivo sobre el P . . . o Total Categoria
o técnica Financiera Social Politica
proposito
Generar reconocimiento en los clientes del
estudio fotografico Nikon
4 3 4 3 2 16 Medio
Brindar mejor servicio a los clientes a partir .
de una estrategia creativa 4 4 3 3 1 15 Medio
Realizar dipticos con informacion acerca
del estudio fotogréfico > > 4 4 2 20 Alto
Realizar una investigacion del mercado
mediante encuestas para saber si el estudio .
fotogréafico puede ser aceptado por el G.O 4 3 3 2 2 14 Bajo
Crear un catalogo de todos los servicios del
estudio fotografico para que asi el G.O la 4 3 4 3 2 16 Medio
elija
Realizar la encuesta en el barrio que se
encuentra ubicado el estudio fotogréfico 5 4 5 4 1 19 Alto
para asi saber si es aceptado por el G.O
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4.6Diagrama de Estrateqgias

Conocen softwares de

Dar una buena adaptacion disefios para dar mejor El grupo objetivo conoce del

de la im-agen del estudio calidad de trabajo al (_estudio fotografi_co por.su

fotografico G.O imagen corporativa y disefio
altamente profesional para

ser reconocido en la
comunidad

Implementacion de la imagen corporativa
del estudio fotografico Nikon

Generar reconocimiento en
los clientes del estudio
fotografico nikon

Brindar mejor servicio a los
clientes a partir de una
estrategia creativa

Realizar dipticos con
informacion acerca del
estudio fotografico

Crear un catalogo de todos
los servicios del estudio
fotografico para que asi el
G.O loelija

Realizar una investigacion
del mercado mediante
encuestas para saber si el
estudio fotografico puede
ser aceptado por el G.O

Realizar la encuesta en el
barrio que se encuentra
ubicado el estudio
fotografico para asi saber
si es aceptado por el G.O
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4.7 Construccion de Matriz de Marco Logico

a. Revisién de Criterios para los Indicadores

META
RESUMEN
NIVEL NARRATIVO INDICADOR
GRUPO
CANTIDAD CALIDAD | TIEMPO | LUGAR SOCIAL
Dar una buena Reportes de
F1 adaptacion de que hay una Jesus
la imagen del buena 80% 4 Cada mes Quito Arias
estudio adaptacion de gerente
fotogréafico la imagen
Conocen Reportes de
F2 software de que los d id
disefios para dar é)_roglramas_ ¢ 75% 4 Cada mes Quito Davi
) ) isefio grafico Nogales
mejor calidad de estén siempre
trabajo al G.O .
actualizados
El grupo
objetivo conoce
del estudio
fotogréafico por Reportes de
su imagen que el grupo David
F3 corg(_)raflva y objetivo 85% 5 Cada mes Quito Nogales
isefio conoce el
altamente estudio
profesional para fotogréafico
ser reconocido
en la comunidad
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META
RESUMEN
NIVEL NARRATIVO INDICADOR
GRUPO
CANTIDAD | CALIDAD | TIEMPO | LUGAR SOCIAL
Implementacion
de la imagen
corporativa del Imag_en .
p1 estudio corporatl\_/a del 70% 4 Cada 2 Quito David
e estudio meses Nogales
fotografico fotogréafico
Nikon g
META
RESUMEN
NIVEL NARRATIVO INDICADOR
GRUPO
CANTIDAD | CALIDAD | TIEMPO | LUGAR SOCIAL
Generar Reportes de
reconocimiento que la imagen Jesus
C1 en los clientes corporativa Cada 2 .
. . 5% 3 . Avrias
del estudio esta siendo meses Quito
e . gerente
fotografico reconocida por
nikon el G.O
Clientes hablan
Brln(_ja_r mejor ble_n_de los 75% 3 Cada 2 Quito David
Cc2 servicio a los servicios de la meses Nogales
clientes a partir empresa

Identidad e imagen corporativa para un estudio fotografico Implementacion de la imagen
corporativa y estrategia publicitaria para la empresa estudio fotografico NIKON en el centro de
la ciudad de Quito




©

INSTITUTO

TECNOLOGICO

13

de una estrategia
creativa
Realizar una
investigacién
del mercado Reportes de las
mediante encuestas para
encuestas para | saber si el .
3 saber si el estudio 85% 5 Cada 2 Quito David
. - meses Nogales
estudio fotogréfico es
fotogréfico aceptado por el
puede ser G.0
aceptado por el
G.0
META
RESUMEN
NIVEL NARRATIVO INDICADOR
GRUPO
CANTIDAD | CALIDAD | TIEMPO | LUGAR SOCIAL
Realizar
Al ?r:?c?r(r;r?;cﬁgz Conocimientos Jesus
de fotografia 80% 4 2 meses Quito Arias
acerca del :
. profesional gerente
estudio
fotogréfico
Crear un
catalogo de
todos los Reportes de que
e el catalogo esta
servicios del .
estudio bien .
A2 fotogréafico para estructurado 85% 5 2 meses Quito David
. con todos los Nogales
que asi el G.O .
- servicios de
lo elija .
estudio
fotografico
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Realizar la
encuesta en el
barrio que se
encuentra Imagen
ubicado el cor ora?iva del David
A3 estudio poratiy 75% 3 2 meses Quito
g estudio Nogales
fotogréfico para -
. ! fotografico
asi saber si es
aceptado por el
G.0
b. Seleccién de Indicadores.
CLASIFICADOR SELECCION
RESUMEN PUNTAJE
NIVEL NARRATIVO INDICADOR | DE INDICADOR
A|/B|C|D|E
Dar una buena Reportes de
adaptacion de gue hay una
F1 la imagen del buena X XX 3 Si
estudio adaptacion de
fotografico la imagen
Conocen Reportes de
software de que los
disefios para programas de Si
F2 dar mejor disefio grafico XX X 3
calidad de estén siempre
trabajo al G.O actualizados
El grupo
objetivo
conoce del
est,u(_j|o Reportes de
fotografico por
. que el grupo
su imagen objetivo .
F3 corpt_)raflva y conoce el X | X X 3 Si
disefio .
estudio
altamente g
: fotografico
profesional
para ser
reconocido en
la comunidad
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CLASIFICADOR DE PUNTAJE SELECCION
RESUMEN INDICADOR INDICADOR
NIVEL NARRATIVO CADO
A|B|C|D|E
., Implementacién de
Implementacién de i
i aimagen
a imagen -
corporativa del corporatlva (,je.l .
P1 ) o estudio fotogréfico | X | X X 3 Si
estudio fotogréfico .
- Nikon
Nikon
CLASIFICADOR DE SELECCION
RESUMEN PUNTAJE
NIVEL NARRATIVO INDICADOR INDICADOR
Al B | C|D]|E
Generar Reportes de
reconocimiento | que laimagen
en los clientes corporativa .
1 del estudio esta siendo X XXX 4 St
fotografico reconocida
nikon por el G.O
Brindar mejor
servicio a los Clientes
clientes a partir | hablan bien de .
c2 de una los servicios X XX 3 St
estrategia de la empresa
creativa
Realizar una
investigacion Reportes de
del mercado
: las encuestas
mediante -
encuestas para para sabe_r St
C3 . el estudio X | X X | X 4 Si
saber si el e
. fotografico es
estudio
fotogréfico aceptado por
el G.O
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puede ser
aceptado por el
G.O
CLASIFICADOR DE SELECCION
RESUMEN PUNTAJE
NIVEL NARRATIVO INDICADOR INDICADOR
A|B|C|D]|E
Realizar dipticos
con informacion Conocimientos
Al acerca del estudio de fotografia X | X X 3 Si
fotogréafico profesional
Crear un catalogo
de todos los Reportes de que
o el catalogo esta
servicios del :
estudio bien estructurado _
A2 Py con todos los X | X X 3 Si
fotogréfico para o
; servicios de
que asi el G.O lo :
elija estudio
fotografico
Realizar la
encuesta en el
barrio que se
encuentra Imagen
ubicado el cor, ora’?iva del
A3 estudio porati X | x| x X 4 si
e estudio
fotogréfico para e
. | fotografico
asi saber si es
aceptado por el
G.O
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c. Medios de Verificacion
Medios de Verificacion
RESUMEN
NIVEL NARRATIVO INDICADOR
Fuentes de Método de Meétodo de Frec(tjjgnma Responsa
informacién | Recoleccién Andlisis L ble
Recoleccion
Dar una buena Reportes de
adaptacién dela | que hay una .
F1 imagen del buena Libros Encuestas cuantitativo Cada 3 David
. - meses Nogales
estudio adaptacion de
fotogréafico la imagen
Reportes de
Conocen
software de que los . .
- programas de | Informacion . . o Cada 3 David
F2 disefios para dar - . . cuestionarios | cualitativo
) ) disefio grafico internet Meses Nogales
mejor calidad de L
: esten siempre
trabajo al G.O :
actualizados
El grupo
objetivo conoce
del estudio Reportes de
fotogréafico por que el grupo
F3 Su imagen objetivo literatura entrevistas cualitativo Cada 3 David
corporativa y conoce el meses Nogales
disefio altamente estudio
profesional para fotogréafico
ser reconocido
en la comunidad
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Medios de Verificacion
RESUMEN
NIVEL NARRATIVO INDICADOR
Método de Método Frecuencia
- de Responsabl
Fuentes de Recoleccid de .
. ) . Recolecci e
informacién n Analisis on
Gengra_r Reportes de
reconocimiento que la imagen
en los cller_1tes corporativa Informacion cuantitati Cada 3 David
C1 del estudio . Encuestas
fotografico esta 5|eqdo web VO meses Nogales
Nikon reconocida
por el G.O
Brindar mejor .
servicio a los hzack)llfr?tk)(eiizn
clientes a partir . cuestionari | cualitativ Cada 3 David
c2 de una de los libros 0s 0 meses Nogales
estrategia servicios de 9
creativa la empresa
Realizar una
investigacién Reportes de
del mercado
mediante las encuesta§
encuestas para para sabe.r ' | Informacion Estadistic Cada 3 David
C3 . el estudio Encuestas
saber si el £ i web 0 meses Nogales
estudio otogréafico es
fotogréfico aceptado por
puede ser elG.O
aceptado por el
G.0
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Medios de Verificacion
RESUMEN
NIVEL NARRATIVO INDICADOR
Método de Meétodo Frecuencia
Fuentes de Recoleccion de de Responsable
informacién Andlisis | Recoleccion
Implementacién | Implementacion
de la imagen de la imagen
corporativa del corporativa del Informacion . I Cada 2 David
P1 . . entrevistas | cualitativo
estudio estudio web meses Nogales
fotogréfico fotogréfico
Nikon Nikon
Medios de Verificacion
RESUMEN
NIVEL NARRATIVO INDICADOR
Fuentes de Método de Me(;cgdo Frec(tjjsnua Responsabl
informacion Recoleccion . - e
Anélisis | Recoleccion
Realizar dipticos -
. o Conocimiento iy . .
con informacion " Informacion . . cuantitat David
Al . s de fotografia cuestionarios | . Cada 2 meses
acerca del estudio . web ivo Nogales
il profesional
fotografico
Reportes de
Crear un catalogo que el - .
A2 de todos los catalogo esta libros Encuestas Estadisti Cada 2 meses David
- . co Nogales
servicios del bien
estudio estructurado
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fotogréfico para

con todos los

encuesta en el
barrio que se

que asiel G.O lo servicios de
elija estudio
fotogréafico
Realizar la

encuentra ubicado Imagen
. corporativa . Estadisti David
A3 el e-,st_udlo del estudio libros Encuestas co Cada 2 meses Nogales
fotografico para o
. ! fotografico
asi saber si es
aceptado por el
G.0
d. Supuestos
Factores de Riesgo
RESUMEN
NIVEL NARRATIVO SUPUESTOS
FINANCIERO | POLITICO | SOCIAL | AMBIENTAL | LEGAL
Dar una buena Qu_e la nueva
” imagen
F1 adaptacion de corporativa
la imagen del P 4 2 4 2 3
. sea
estudio .
fotografico reconocida
por el G.O
Conocen El G.O sabra
software de que el estudio
F2 disefios para _fotograflco 4 2 3 1 2
dar mejor tiene todos los
calidad de programas de
trabajo al G.O | disefio grafico
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El grupo
objetivo El aruno
conoce del b‘g ip
estudio 0 jetIVOI
fotografico por Cg:t%%eioe
su imagen fotogréafico
F3 corporativa 'y g 3 2 4 1 2
disefio _ porsus
disefios y por
altamente sus trabajos
profesional )
para ser de buena
reconocido en calidad
la comunidad
Factores de Riesgo
RESUMEN
NIVEL NARRATIVO SUPUESTOS
FINANCIERO | POLITICO | SOCIAL | AMBIENTAL | LEGAL
Que la nueva
Implementacion Imagen
de la imagen corporativa
. sea
P1 Corpe(;;it('j\i/g del reconocida 4 2 3 1 3
fotografico por el g.0 ya
Nikon que vaa estar
posicionada
en el mercado
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Factores de Riesgo
RESUMEN
NIVEL NARRATIVO SUPUESTOS
FINANCIERO | POLITICO | SOCIAL | AMBIENTAL | LEGAL
El estudio
Generar fotogréafico
reconocimiento sera
en los clientes reconocido
C1 del estudio por los 3 2 4 2 3
fotogréfico clientes que
nikon deseen de los
servicios
fotograficos
Los clientes
Brindar mejor prefe_rl_ran los
e servicios del
servicio a los :
clientes a partir estudio
c2 P fotogréfico 4 2 4 2 3
de una
estrategia por sus
: trabajos
creativa
altamente
profesionales
Realizar una Por medio de
investigacion la
del mercado investigacién
mediante de mercado
encuestas para sabremos que
saber si el los clientes 4 1 3 2 3
C3 .
estudio aceptan los
fotogréafico servicios que
puede ser ofrece el
aceptado por el estudio
G.0 fotogréfico
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Factores de Riesgo
RESUMEN
NIVEL NARRATIVO SUPUESTOS
FINANCIERO | POLITICO | SOCIAL | AMBIENTAL | LEGAL
Por medio de
Realizar la
dipticos con informacion
informacion el G.O sabra
Al acerca del en donde 4 2 3 1 3
estudio queda para
fotogréfico solicitar sus
servicios
profesionales
Crear un ElG.O
catalogo de lici
t0dos los solicitara sus
e servicios ya
servicios del
. que sus 4 2 4 1 3
A2 estudio ;
e trabajos son
fotografico
. altamente
para que asi el rofesionales
GOloelija | P
Realizar la
encuesta en el El estudio
barrio que se fotografico
encuentra sabra lo que el
ubicado el G.0 necesita
A3 estudio que le 3 2 5 2 3
fotogréafico ofrezcan para
para asi saber asi dar un
si es aceptado | mejor servicio
por el G.O
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Resumen Narrativo Indicadores Medios de Supuestos
Verificacion
Dar una buena adaptacién Reportes de que hay una Encuestas Que la nueva imagen corporativa sea

de la imagen del estudio
fotogréafico

buena adaptacion de la
imagen

reconocida por el G.O

Conocen software de
disefios para dar mejor
calidad de trabajo al G.O

Reportes de que los
programas de disefio
grafico estén siempre

actualizados

Cuestionarios

El grupo objetivo sabra que el estudio
fotografico tiene todos los programas
de disefio grafico

El grupo objetivo conoce
del estudio fotogréafico por
su imagen corporativa y
disefio altamente
profesional para ser
reconocido en la
comunidad

Reportes de que el grupo
objetivo conoce el estudio
fotogréafico

Entrevistas

El grupo objetivo conoce el estudio
fotogréfico por sus disefios y por sus
trabajos de buena calidad

Implementacién de la
imagen corporativa del
estudio fotografico Nikon

Implementacién de la
imagen corporativa del
estudio fotografico Nikon

Informacion
web

Que la nueva imagen corporativa sea
reconocida por el g.0 ya que va a estar
posicionada en el mercado

Generar reconocimiento en
los clientes del estudio
fotogréafico Nikon

Reportes de que la imagen
corporativa esta siendo
reconocida por el G.O

Encuestas

El estudio fotogréafico seré reconocido
por los clientes que deseen de los
servicios fotograficos
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estrategia creativa

Brindar mejor servicio a
los clientes a partir de una

servicios de la empresa

Clientes hablan bien de los

Cuestionarios

Los clientes preferiran los servicios del
estudio fotografico por sus trabajos
altamente profesionales

del mercado mediante
encuestas para saber si el
estudio fotogréafico puede
ser aceptado por el G.O

Realizar una investigacion

para saber si el estudio

el G.O

Reportes de las encuestas

fotografico es aceptado por

Encuestas

Por medio de la investigacion de
mercado sabremos que los clientes
aceptan los servicios que ofrece el

estudio fotografico

Realizar dipticos con
informacién acerca del
estudio fotografico

Conocimientos de
fotografia profesional

Informacion
web

Por medio de la informacién el G.O
sabra en donde queda para solicitar sus
servicios profesionales

Crear un catalogo de todos
los servicios del estudio
fotogréafico para que asi el
G.O lo elija

Reportes de que el
catalogo esta bien
estructurado con todos los
servicios de estudio
fotografico

Encuestas

El G.O solicitara sus servicios ya que
sus trabajos son altamente profesionales

Realizar la encuesta en el
barrio que se encuentra
ubicado el estudio
fotogréfico para asi saber
si es aceptado por el G.O

Imagen corporativa del
estudio fotogréfico

Cuestionarios

El estudio fotogréfico sabra lo que el
G.0 necesita que le ofrezcan para asi
dar un mejor servicio
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Capitulo V
LA PROPUESTA

5.1 Antecedentes de la herramienta del perfil de la propuesta (AREA CORPORATIVA).

La imagen corporativa se compone de diversos elementos vinculados a la percepcién. Por un
lado, es posible distinguir elementos visuales, como un logotipo, un determinado color, una
tipografia, etc. Se espera que la gente, al observar estas imagenes, piense inmediatamente en la
empresa.

Otros factores que hacen a la imagen corporativa son mas bien abstractos y apuntan a generar
sensaciones o emociones que las personas terminan asociando con la marca. La imagen
corporativa de una compafiia, en este sentido, también se compone de las acciones solidarias que
se hacen en nombre de ésta o de los eventos que la empresa decide a auspiciar

a imagen corporativa también estd influida por agentes externos, como los medios de
comunicacion, los sindicatos o las organizaciones no gubernamentales que emiten opiniones
publicas y que pueden incidir en la percepcion de la poblacion.

5.2 Descripcion de la herramienta.

Las herramientas utilizadas para la realizacion del proyecto en base al area corporativa es una
computadora con software de disefio como adobe ilustrador adobe photoshop, estas son todas las
herramientas que se utilizara para la realizacion del proyecto.

5.3 Formulacion del proceso de aplicacion

La nueva identidad corporativa se aplicara en el estudio fotografico Nikon, lo cual conlleva
realizar varios procesos de implementacién aplicando principios basicos de forma y disefio
color, composicion se realizaran varios bocetos considerando la imagen el foto estudio nikon,
desea proyectar a sus clientes y de ellos se destinan uno para implementarlo y que sea su nueva
imagen.
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Area corporativa

Andlisis de la imagen Corporativa

La nueva imagen del estudio fotografico Nikon tiene una imagen bien estructurada ya que al
grupo objetivo le ha llamado bastante la atencién tanto por sus colores y su disefio Unico y le
tiene realmente impactado ya que su imagen a generado impacto en la mente de los
consumidores.

Analisis de la identidad Corporativa

Es el conjunto de normas que regulan el uso y aplicacion de la identidad corporativa (marca) y
sus componentes visuales tales como colores, simbolos y tipografias, en el plano del disefio en
elementos de tipo bidimensional, tales como papeleria, folletos, la parte esencial de la identidad
de una empresa, es la coherencia en sus comunicaciones internas y externas, que tiene
por objetivo, establecer los elementos comunicacionales, las formas y a ensefiar a construirlas
para mantenerlas en el tiempo, debido a que el afianzamiento de la marca se logra con
el respeto de las normas y formas, otorgando visualmente los mejores resultados el manual de
identidad es un documento normativo que debe guiar las actuaciones de la empresa. Por tanto, el
manual es una guia practica, que debe marcar con claridad los criterios a seguir para la
aplicacion de wunprogramade identidad. El objetivo del manual corporativo es su
implementacion real, llevando a la practica su contenido normativo, a partir de un plan que
incluya fechas y métodos de aplicacion. Debe pensarse que la identidad afecta a toda la empresa,
a todo lo que esta hace o produce, dice o proyecta. Por eso la aplicacion del manual debe estar
encarada desde arriba hacia abajo, desde los niveles mas altos, hasta el Gltimo empleado.

Al grupo objetivo le ha llamado bastante la atencién por la calidad de trabajo que realiza el
estudio fotografico ya que lo reconocen por sus buenos servicios y trabajos altamente
profesionales
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Analisis de la Comunicacion Corporativa

La Comunicacién Corporativa se compone de un sinnimero de elementos, tanto internos como
externos, que desarrollandolos, constituyen la plataforma de proyeccién de la imagen en una
forma eficiente.
la Comunicacion Corporativa se ha convertido en uno de los elementos estratégicos mas
importantes de las organizaciones para lograr los objetivos finales que se han propuesto. La
expresion “Comunicacion Corporativa” ha sido utilizada de muchas maneras, y principalmente
para denominar la comunicacién de caracter institucional de una empresa u organizacion. En
nuestro caso, este concepto tiene una significacion mucho mas amplia y profunda.

El grupo objetivo ya conoce la imagen del estudio fotografico ya que su imagen es clara y
concisa para el grupo objetivo que desee los servicios fotograficos.

Desarrollo

Andlisis del Logotipo anterior

NIKON

FOTO ESTUDIO
DIGITAL )

El logotipo de foto Nikon no tiene colores que llame la atencion del grupo objetivo ya que su
logotipo es completamente sencillo y su tipografia tampoco hace que los consumidores le

pongan atencién
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Presentacién del nuevo logotipo

.NIKON

ESTUDIO FOTOGRAFICO

El nuevo logotipo de la empresa foto Nikon cuenta con un diafragma dibujado en el cual se ve
un lente de cAmara esto Ilamara mucho la atencion y sus colores van a causar un gran impacto al

grupo objetivo.

Tipo de redisefio que aplica

Sea aplicado un disefio enfocado en un lente de cdmara profesional en el logotipo, de la
empresa Nikon por lo cual esto va a llamar la atencion al grupo objetivo tanto por sus colores y
su disefio y sea realizado una estilizacion de un lente de una camara fotografica y sea utilizado el

color cyan.
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Full Color

’NIKON

ESTUDIO FOTOGRAFICO

La Empresa Estudio Nikon presenta su nuevo logotipo que facilitara la comprension del grupo
objetivo y de sus diferentes y nuevas aplicaciones los objetivos de la empresa Nikon es ofrecer

el mejor servicio y entregar a nuestros clientes un buen trabajo fotografico y profesional.

Escala de Grises

@NIKON

ESTUDIO FOTOGRAFICO

Al logotipo se lo ha cambiado de color a escala de grises de esta manera

este color servird para las impresiones en serigrafia.

Identidad e imagen corporativa para un estudio fotografico Implementacion de la imagen
corporativa y estrategia publicitaria para la empresa estudio fotografico NIKON en el centro de
la ciudad de Quito



Positivo y negativo

Positivo

@

La marca en positivo la utilizamos cuando se trate de

NIKON

ESTUDIO FOTOGRAFICO

imprimir en serigrafia y promocionales

Negativo

ESTUDIO FOTOGRAFICO

.NIKON

La marca en negativo se la utilizara cuando se trate de

imprimir en sellos
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Modos de Color

LOGOTIPO POSITIVO LOGOTIPO NEGATIVO
NIKON  ENTN
ESTUDIO FOTOGRAFICO ESTUDIO FOTOGRAFICO
LOGOTIPO PLATEADO LOGOTIPO A FULL COLOR
NIKON
ESTUDIO FOTOGRAFICO
LOGOTIPO EN AZUL LOGOTIPO EN GRIS

ESTUDIO FOTOGRAFICO ESTUDIO FOTOGRAFICO

ONIKON  @NIKON
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. 100 93 6 0
. 86 50 0 0
. 70 15 0 0
. 100 93 7 1
. 100 93 7 |
. 100 100 30 21
. 0 0 0 100
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PANTONES

Pantone solid coated 2746 C
Pantone solid coated 2935 C
Pantone solid coated 312 C

Pantone solid coated 2748 C

Pantone solid coated 2748 C

Pantone solid coated 2695 C

Pantone solid coated 419 C
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Disposiciones Correctas e incorrectas

Disposicion correcta

’NIKON

ESTUDIO FOTOGRAFICO

El uso correcto del logotipo de la empresa digital no permitira ningtin cambio en su composicion
0 estructura respetando asi el lugar y espacio utilizando al momento de su creacion, por lo tanto

es incorrecto la deformacion en cualquier sentido del tamafio del logotipo

Disposicion incorrecta

ONIKON
NIKON

ESTUDIO FOTOGRAFICO

NIKON@

ESTUDIO FOTOGRAFICO

Al logotipo no se le puede cambiar su composicion ni su estructura ya que si se lo cambiaria ya
no causaria impacto al grupo objetivo y no llamaria la atencion.
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Fondos Correctos e incorrectos
Fondo correcto

El logotipo full color de la empresa estudio digital NIKON podré ser utilizado en fondos claros
y obscuros tomando en cuenta colores que permitan al logotipo el impacto necesario y tratar de
que no pierda o pase desapercibido visualmente también serd muy importante el uso correcto en
los fondos corporativos; el no usar colores en las mismas

tonalidades del logotipo.

NIKON NIKON

ESTUDIO FOTOGRAFICO

ESTUDIO FOTOGRAFICO

@NIKON
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Fondos incorrectos

El logotipo full color de la empresa digital NIKON no sera utilizado en fondos que sean de la
misma gama y tonalidad ya que si se usaria ocasionaria la perdida visual del logotipo ademas no
se utilizara fondos degradados que opaquen o carguen demasiado la estructura visual del
logotipo.

Papeleria

Tarjeta de presentacion

" NIKON

Formato: 9x5,5
Tipo de papel: Papel couche de 250 gr
Tipo de impresién:; offset
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Hoja membretada

QNIKON
Formato: A4
Tipo de papel: Papel bond de 75 gr
Tipo de impresion: offset
Factura
QNIKON s  E—
. ==
| m
Formato: 15x16 cm
Tipo de papel: papel bond 60 gr y papel quimico

Tipo de impresion: offset
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Nota de pedido

©ONIKON

Formato: 15x16 cm
Tipo de papel: Papel bond 60 gr y papel quimico
Tipo de impresién:; offset

Nota de venta

@NlKON REMISION
ESTUDIO FOTOGRAFICO

‘‘‘‘‘

Formato: 15x16 cm
Tipo de papel: Papel bond 60 gr y papel quimico
Tipo de impresién:; offset
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Hoja de retenciones

EMPRESA S.A. DE .C.V.
RF 1010101 K88
6

@ ESTUDIO FOTOGRAFICO

T—
Formato: 15x20 cm
Tipo de papel: Papel bond 60 gr y papel quimico

Tipo de impresién:; offset

Sobre tipo carta

QNIKON

Formato: Ad
Tipo de papel: Papel bond 90 gr
Tipo de impresion: offset
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Sobre Manila

NIKON

ESTUDIO FOTOGRAFICO

©

Formato: Ad

Tipo de papel: Papel bond 90 gr
Tipo de impresion: offset

Acabados : relieve en el logotipo
Sefalética
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Sefialética

HOMBRES

BOTIQUIN

*®
/

43

MUJERES
ESTACIONAMIENTO

o

SALIDA
DE

EMERGENCIA
[3

3

SALIDA

_—

BASURA
[ 4 )
[ )

-

Para la composicion de la sefializacion empresarial o sefialética se utilizara el color

azul la cual son colores de la empresa La sefalética se realizara en material adhesivo

y se colocara en una base de vidrio.
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Uniforme femenino

NIK

ESTupio FOToGR AFICO

RIKON

HIKON

®

imagen #1 Elaborado por David Nogales

Para los uniformes del personal se lo ha hecho en material de tela de color blanco con diferentes

texturas distinguiendo los uniformes para el personal femenino del masculino.
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Uniforme masculino

NIKON

imagen #2 Elaborado por David Nogales

Para los uniformes del personal se lo hecho en material de tela con diferentes texturas

distinguiendo los uniformes para personal femenino del masculino.
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ESTUUOFOTOGMHCO
Bolso
Reloj Analogico
/’
y Lapiz Esferos
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imagen #3 Elaborado por David Nogales

Para la ubicacion correcta del logotipo se ha optado por dos maneras, poner el logotipo a full

color y en ciertos articulos que se merezcan ese uso y en los demas logotipos en tonalidades

positivas y negativas para que con estas pueda abarcar el mensaje en la publicidad.
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Transporte de carga fotogréafica

imagen #4 Elaborado por David Nogales

Se utilizara el logotipo en full color en la parte externa de los vehiculos, de esta manera se

lograra un impacto visual positivo para recordar el logotipo.
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Manual corporativo

48

l” NIKON

CORPORATIVA

Indice

MANUAL DE IDENTIDAD

ESTUDIO FOTOGRAFICO

@NIKON

QNIKON

oNroN [N
KON @NIKON

QONKON  @NIKON

F g =

@NIKON

ESTUDIO FOTOGRAFICO

STUDIO FOTOGMAFCO.

QNIKON - @NIKON

N

QNIKON

imagen #5 Elaborado por David Nogales
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MANUAL CORPORATIVO

@NIKON

ESTUDIO FOTOGRAFICO

o v
ELCOMERCIO
e Snon l
-~
s (@
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Estrategia de posicionamiento de la marca

Anuncio en revista

!
Ul R

El amor en tiempos de cumbia peruana con Aguamarina, este 14 de febrero en El Huaralino.

Y esposa
fiesta de

ahora ya tienen dos hijos y rtina
muchos recuerdos.
\ 1 amor tiene muchas can-
[\ ciones con Aguamarina
A - la tradicién. “Si eres ca-
sado diviértete con tu es-
Posa, si eres soltero anda
. con tu amiga y declérate,
febrero, Dia de San Valen- dile amor, amor yo quiero
—protibido estar lejos de ser tu €8poso, pero eso
elebrard a si con las canciones de
n grande: Aguamarina,” afirma Pe-

- EL DIA DE
SAN VALENTIN

Cuando Mario Palacios te- fresca del pais, en & Huaralino
nia 25 afios conoci a su de la panamericana
ho itza en una El Huaralino, local que se

amigos que luego se con-

parea- se
con
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imagen #6 Elaborado por David Nogales

Para la publicidad impresa en anuncios de revista hemos utilizado el logotipo en negativo de

esta manera de una mejor atencion visual al logo.
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imagen #7 Elaborado por David Nogales

Para la publicidad impresa en anuncios de periodico hemos utilizado el logotipo en negativo de

esta manera de una mejor atencion visual al logo.
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imagen #8 Elaborado por David Nogales

1

Para la publicidad impresa se coloco el logotipo en negativo de esta manera el grupo objetivo se
informara de nuevo logotipo de la empresa y en el roll up se ha colocado todo lo que ofrece la

empresa Nikon
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Capitulo VI

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

6.1 Recursos
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Para la elaboracion de la imagen corporativa de estudio fotografico Nikon sea usado una

computadora MacBook Pro, programas de adobe ilustrator, adobe photoshop también sea ha

hecho varios bocetos con lapices 2B, un escritorio, navegadores como safari, y la ayuda de la

directora de tesis Raquel Andrade esto ayudado hacer la elaboracién de la imagen corporativa

del estudio fotografico Nikon.

6.2 Presupuesto

1) Gastos Operativos

Cantidad Descripcién V. Unitario V. Total Financiamiento
80 copias 1.25 100 Propio
Suministros de .
1 Oficina 0 0 Propio
1 Servicios 30 30 Propio
Basicos
1 Internet 35 35 Propio
1 Viaticos 10 20 Propio
1 Transporte 30 30 Propio
Prototipo 215
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6.3 Cronograma
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N° Actividad Responsable Tiempo
Mes Semana Resultados
11234 Esperados
1 Investigar todos Investigador Mayo X X | X | Informacion de la
los problemas de empresa Nikon
la empresa
2 Bocetos de la Investigador Mayo X | X|X Nuevos disefios
nueva imagen de pa la imagen del
la empresa estudio
NIKON fotografico
3 Capitulo | Investigador Junio X Informacion
finalizado terminada
4 | ldentificacion de | Investigador Junio X | X Analizar a los
los Involucrados involucrados de
la empresa
5 Capitulo I Investigador Junio X involucrados
finalizado
6 Seleccionar Investigador Julio X X Informacion
informacion de la finalizada
empresa digital
nikon
7 Analizar los Investigador Julio X Arbol de
problemas y Problemas y
objetivos Objetivos
realizados
8 Anélisis de Investigador Julio X X | X Indicadores,
Alternativas, Medios de
tamafio y Verificacion y
localizacion del Supuestos
proyecto. realizados.
9 | Realizar la Matriz | Investigador Julio X | Matriz Marco
del Marco Légico Légico
10 | Desarrollo de la Investigador Agosto | X | X | X | X Correcciones
Propuesta, De la propuesta
diagramacion del
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manual
corporativo
11 Disefio de las Investigador Agosto Informacion
paginas del recopilada.
manual
corporativo
12 Manual Investigador | Septiembre Propuesta
Diagramado
13 Gastos del Investigador | Septiembre Presupuesto
proyecto
14 | Conclusionesy Investigador | Septiembre Capitulo6y 7

Recomendaciones

Identidad e imagen corporativa para un estudio fotografico Implementacion de la imagen
corporativa y estrategia publicitaria para la empresa estudio fotografico NIKON en el centro de
la ciudad de Quito




¢ )

INSTITUTO TECNOLOGICO

Capitulo VII
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

-El desarrollo de este proyecto permiti¢ algunos reconocimiento en el sector de la Orellana 1848

y 10 de agosto, se tubo en cuenta que la nueva imagen tubo un gran impacto en los clientes.

-Se realizo un redisefio del estudio fotografico Nikon, se empleo disefios innovadores y colores

gue Ilamen la atencién reflejando en un simbolo de facil recordacion.

-La empresa Nikon con su nueva imagen corporativa causo en los clientes un estilo serio y

profesional y asi la competencia que tenia el estudio fotografico ha bajado.

Recomendaciones

-Es importante recalcar que el buen uso de elementos graficos se logra un gran impacto y

recordacion en los clientes.

-Para lograr una correcta informacién de una imagen corporativa y que llame la atencion se debe
usar adecuadamente los elementos graficos, colores llamativos para que el grupo objetivo lo

reconozca.
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