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RESUMEN EJECUTIVO  

 El presente Trabajo de Titulación consistió en levantar y jerarquizar los atractivos 

turísticos en la parroquia de Malchinguí, cantón Pedro Moncayo, provincia de Pichincha, 

con el fin de ayudar al GAD parroquial de Malchinguí a tener una base de datos actualizada 

de sus atractivos y recursos naturales. 

Esta investigación se llevó a cabo porque se detectó que la parroquia de Malchinguí 

posee atractivos y recursos naturales al igual que gran potencial turístico, sin embargo, por 

el descuido de las autoridades no se ha desarrollado el turismo en la parroquia, la 

ineficiente promoción turística y desinterés para realizar capacitaciones que fomenten el 

emprendimiento turístico. Otro inconveniente es que el turismo no es un ente de desarrollo, 

esto debido a la falta de estructura turística y vías de acceso en mal estado hacia los 

atractivos y recursos naturales.  

Por ello el GAD parroquial de Malchinguí permitió hacer la identificación, 

levantamiento de información y jerarquización de de atractivos y recursos naturales 

mediante las fichas técnicas del MINTUR, siendo este el primer paso para la creación de 

productos turísticos que contribuirían a que la parroquia sea conocida turísticamente. 

La jerarquización se llevó a cabo mediante las nuevas metodologías implementadas por 

el MINTUR para levantar la información requerida de los atractivos y recursos naturales, 

de esta manera los gobiernos sectoriales contemplaran asignar presupuesto para la creación 

de facilidades turísticas y promoción para el incremento de la demanda turística. 

 

 



  

   xvi 

 

JERARQUIZACIÓN DE ATRACTIVOS Y RECURSOS NATURALES MEDIANTE EL USO DE LAS 

FICHAS TÉCNICAS DEL MINISTERIO DE TURISMO PARA EL GAD DE MALCHINGUÍ, UBICADO 

EN EL CANTÓN PEDRO MONCAYO, PROVINCIA DE PICHINCHA, PARA EL 2020.   

ABSTRACT 

The present Degree Work consisted of raising and ranking tourist attractions in the 

parish of Malchinguí, canton Pedro Moncayo, province of Pichincha, in order to help the 

parish GAD of Malchinguí to have an updated database of its attractions and natural 

resources. 

This investigation was carried out because it was detected that the parish of Malchinguí 

has attractions and natural resources as well as great tourism potential, however, due to the 

neglect of the authorities, tourism in the parish has not developed, the inefficient tourism 

promotion and disinterest in training that encourage tourism entrepreneurship. Another 

drawback is that tourism is not a development entity, due to the lack of tourism structure 

and poor access roads to attractions and natural resources. 

For this reason, the parish GAD of Malchinguí allowed the identification, gathering of 

information and ranking of attractions and natural resources through the technical data 

sheets of MINTUR, this being the first step in the creation of tourist products that would 

help the parish to be known tourist . 

The hierarchy was carried out by means of the new methodologies implemented by the 

MINTUR to raise the required information of the attractions and natural resources, in this 

way the sector governments will contemplate allocating budget for the creation of tourist 

facilities and promotion for the increase of the tourist demand . 
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INTRODUCCIÓN 

El presente proyecto de titulación tiene como objetivo jerarquizar los atractivos y 

recursos naturales que se encuentran en la Parroquia de Malchinguí mediante las fichas 

técnicas propuestas por el MINTUR, así ayudando al GAD a llevar un inventario adecuado 

de sus atractivos para que la parroquia sea conocida turísticamente.  

 

La parroquia de Malchinguí se encuentra ubicada dentro del cantón Pedro Moncayo en 

la provincia de Pichincha a 1hora de Quito. Según él (INEC, 2010), la parroquia cuenta con 

una población aproximada de 4,624 habitantes. 

 

La parroquia de Malchinguí se ha caracteriza por su cultura, fiestas, tradiciones que con 

el paso del tiempo se han mantenido de generación en generación, además la parroquia 

principalmente se ha destacado por sus atractivos y recursos naturales, posee grandes áreas 

verdes las cuales son usadas para su principal fuente de ingresos que son la agricultura y la 

florícola, principalmente la florícola al generar fuentes de empleos, a la parroquia han 

llegado personas de otras provincias en busca de trabajó, lo que ha a consecuencia la 

florícola se ha extendido dañando recursos naturales, provocando el desinterés por parte de 

los habitantes en inversiones turísticas y desinterés en inversiones en el sector turismo por 

parte del GAD. 

El proyecto busca tener una jerarquización de atractivos y recursos naturales con 

información verídica con la ayuda del GAD y también motivar a los habitantes para que 

realicen futuras inversiones en el sector turismo y a su vez también capacitar a todos los 

involucrados directos para que la parroquia llegue a ser conocida turísticamente.  
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CAPÍTULO I 

1. Antecedentes 

Jerarquización de atractivos y recursos naturales mediante el uso de las fichas técnicas 

del Ministerio de Turismo para el GAD de Malchinguí, ubicado en el cantón Pedro 

Moncayo, provincia de Pichincha, para el 2020.  

 

Tema: guía metodológica para la jerarquización de atractivos y generación de espacios 

turísticos del Ecuador. 

Autor: Ministerio de Turismo.  

Institución: Ministerio de Turismo  

Año: 2017 

Conclusión: Esta guía ayuda a seguir los pasos para llenar correctamente las fichas 

técnicas y así realizar un correcto levantamiento de la información. 

 

Tema: Voces y palabras de la memoria de Malchinguí 

Autores: Frank Gualsaquí Rivera, GAD Municipal del cantón Pedro Moncayo 

Institución: GAD Municipal del cantón Pedro Moncayo  

Año: 2014 
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Conclusión: Este libro aporta con información sobre los distintos atractivos, recursos 

naturales y la historia de parroquia de Malchinguí. 

 

Tema: Levantamiento de información de atractivos y recursos turísticos para la 

implementación de un Centro de Información Turística en la parroquia Cojitambo 

 Autor: Rincón del Valle Natalia, Quintuña Siguencia Juan Francisco, Sarmiento y 

Guerrero Bianca Carolina. 

Institución: Universidad del Azuay 

Año: 2018 

Conclusión: esta tesis ayuda a seguir procesos para el levantamiento de información y 

jerarquización de atractivos y recursos naturales para la parroquia de Malchinguí.  

 

Tema: Recursos y atractivos turísticos: Conceptualización, clasificación y valoración. 

Autor: Diego Navarro 

Institución: Cuadernos de Turismo, Universidad de Murcia España 

Año: 2015 

Conclusión: El proyecto ayuda a la conceptualización de diferentes palabras técnicas 

usadas para la jerarquizar y levantar información de los recursos y atractivos naturales.  

 

 

 

 

http://201.159.222.99/browse?type=author&value=Rinc%C3%B3n+del+Valle%2C+Natalia
http://201.159.222.99/browse?type=author&value=Quintu%C3%B1a+Siguencia%2C+Juan+Francisco
http://201.159.222.99/browse?type=author&value=Sarmiento+Guerrero%2C+Bianca+Carolina
http://201.159.222.99/browse?type=author&value=Sarmiento+Guerrero%2C+Bianca+Carolina


  

   3 

 

JERARQUIZACIÓN DE ATRACTIVOS Y RECURSOS NATURALES MEDIANTE EL USO DE LAS 

FICHAS TÉCNICAS DEL MINISTERIO DE TURISMO PARA EL GAD DE MALCHINGUÍ, UBICADO 

EN EL CANTÓN PEDRO MONCAYO, PROVINCIA DE PICHINCHA, PARA EL 2020.   

1.01 Contexto  

 

Ecuador está ubicado al suroeste del continente americano, es considerado como uno de 

los 17 países con mayor biodiversidad en el mundo, por la gran variedad de recursos 

naturales, y culturales que posee, gracias a factores climáticos y geográficos, así permite 

fomentar y generar turismo, el cual a su vez es también generador de fuentes de ingresos; 

buscando siempre la sostenibilidad para cada provincia, ciudad y comunidad. El ecoturismo 

como tal, se ha convertido en el mercado más dinámico a escala mundial; uno de sus 

objetivos es conservar la naturaleza y mejorar la calidad de vida de sus habitantes con su 

bienestar económico y social. 

 

Las cifras turísticas para Ecuador en 2018 han sido positivas. Según datos de la 

Coordinación General de Estadística e Investigación del Ministerio de Turismo, el ingreso 

de extranjeros al país creció un 11% con respecto a 2017, sin considerar el mercado 

venezolano. 

 

En total ingresaron a Ecuador 2,4 millones de personas, es decir 51% más que en 2017. 

El mayor número de llegadas se registró por vía terrestre con 1,3 millones, seguido por vía 

aérea con 1,078.017 millones. Del total de llegadas, 956.067 corresponden a ciudadanos 

venezolanos. 
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En 2018 la balanza turística creció con relación a 2017 y reflejó un saldo positivo de los 

ingresos frente a los egresos por 1.332,3 millones de dólares, según los datos obtenidos de 

la Balanza de Pagos del Banco Central del Ecuador. 

 

Uno de los factores importantes para el crecimiento del turismo en 2018 fue el 

incremento en la llegada de visitantes por vía aérea, que representa un 16%, más que en 

2017, gracias al inicio de operaciones de nuevas aerolíneas como Spirit, GOL y Laser 

Airlines y la ampliación de frecuencias y nuevas rutas de Aeroméxico, Air Europa, Tame y 

Aerolane. (Ministerio de turismo, 2019) 

 

En los últimos años gracias a múltiples campañas por parte del MINTUR y también 

gracias a la llegada de nuevas aerolíneas el turismo ha ido creciendo, convirtiéndose el 

turismo fundamental para el desarrollo y economía del Ecuador.  

 

El cantón Pedro Moncayo está ubicado al norte de la provincia de Pichincha a 51 km de 

la ciudad de Quito con su cabecera cantonal Tabacundo.  

 

Limita al norte con la provincia de Imbabura, al sur y al oeste con el Distrito 

Metropolitano de Quito y al este con el cantón Cayambe, con una superficie de 339,10 

Km2, que corresponden al 2,04% del total de la provincia de Pichincha. 

El cantón cuanta con 1 parroquia urbana que es Tabacundo y 4 parroquias rurales que 

son la Esperanza, Tocachi, Malchinguí y Tupigachi. 
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El cantón de Pedro Moncayo es conocido por su cabecera cantonal conocida como la 

capital mundial de la rosa por gran producción florícola y sus exportaciones de rosas a nivel 

mundial.  

 

Según equipo tecnico municipal, En el Cantón Pedro Moncayo la población ocupada 

asciende a 14.592 personas, lo que representa aproximadamente 97% de la población 

económicamente activa (PEA), condición que caracteriza al cantón Pedro Moncayo por un 

cantón de bajo nivel de desempleo. La mayor parte de la fuerza laboral se encuentra 

concentrada en la cabecera cantonal de Tabacundo, el 51,75% de la oferta laboral que 

corresponde a la PEA empleada en el área urbana. En cuanto a la población 

económicamente activa rural, Tupigachi es la parroquia con más participación con un 

16,64%, seguido de Malchinguí con un 13,25%, La Esperanza con un 12,20%y la parroquia 

con la menor PEA es Tocachi con un 6,16%. 

 

Cabe recalcar que el Patrimonio Cultural del Cantón Pedro Moncayo por parroquias está 

registrado en el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural, clasificándose en Patrimonio 

inmaterial, sitios arqueológicos, bienes inmuebles, y bienes muebles. Los bienes inmuebles 

registrados en el INPC. (Equipo tecnico municipal , 2018) 

 

La parroquia de  Malchinguí se encuentre en el cantón Pedro Moncayo, en la Provincia 

de Pichincha, ubicado a 1 hora y media de Quito, fue fundado el 23 de julio de 1883, se 

restablece el cantón Cayambe y se eleva a Malchinguí a la categoría de Parroquia Civil, 

tiene una población total al 2015 de 5.395 habitantes aproximadamente, cuanta con 19 

https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Pichincha
https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Pichincha
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barrios, 4 instituciones educativas, 1 centro de salud, policía nacional, cuerpo de bomberos, 

varios restaurantes y centros comerciales. No cuenta con servicios de hotelería. (Navarrete, 

2020) 

 

Servicios de transporte.  

También cuenta con trasporte Inter parroquial con las siguientes rutas:  

Desde Malchinguí a Quito desde las 5 a.m. cada hora hasta las 5 p.m., de Quito a 

Malchinguí desde las 7 a.m. hasta las 7 p.m., de Cayambe a Malchinguí - Malchinguí a 

Cayambe y de Malchinguí al Quinche – del Quinche a Malchinguí. 

 

Historia. 

Malchinguí, nombre comúnmente traducido como “tierra de fuego” tuvo sus 

primeros asentamientos mucho antes de la colonización española, sobre todo la cultura 

Quitu-Kara, luego de luchar contra el imperio inca por años, finalmente fueron 

conquistados y pasaron a ser parte del territorio del Tahuantinsuyo, durante sus últimos 

años de existencia. De ahí que existan registros del Camino Real del imperio Inca (Qapaq-

Ñan) que cruzan por el territorio del actual Malchinguí y que se constituyeron como 

importantes vías de conexión entre la sierra centro y norte hasta el siglo XX. A lo largo del 

territorio de la parroquia y el cantón se pueden encontrar una serie de vestigios 

arqueológicos que representan la profunda importancia cultural y política que mantuvieron 

los diversos pueblos andinos durante siglos. (Navarrete, 2020) 
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Limites:  

Límites de la parroquia Sentido Norte-Sur El límite parroquial comprende desde la cima 

del Cerro Fuya-Fuya siguiendo la divisoria de aguas hasta llegar al camino a la Laguna 

Chiquita en dirección sureste hasta la Quebrada Chiriacu sigue el camino en dirección 

occidente hasta la naciente de la Quebrada Potosí, continúa aguas abajo hasta la 

desembocadura de la Quebrada Matiquilcana y en el Río Pisque al sur. (Navarrete, 2020) 

 

Economía: 

La principal fuente económica de Malchinguí es la florícola y la agricultura ya que la 

parroquia cuanta con grandes extensiones de terrenos y distintos pisos climáticos en donde 

podemos encontrar  atractivos, recursos naturales y gastronomía, desde la parte más baja 

con un clima cálido seco a una altura de 1800 msnm en el rio Pisque, el parque recreacional 

y bosque protector  Jerusalén y el barrio de santa Eulalia en donde se cultivan las 

chirimoyas, mandarinas, naranjas, aguacate, entre otros hasta los fríos páramos andinos a 

una altura de 4600 msnm en donde encontramos el campanario, la Quebrada y lagunas de 

Mojanda en donde se cultiva el maíz, papas, arveja, tomate, entre otros al igual que en esta 

zona crían en los campos vacas, cerdos, ovejas, cuyes, entre otros. Los platos tradicionales 

de la parroquia son: el cuy con papas, la fritada, zambo y zapallo.  

 

Fiestas tradicionales. 

La parroquia de Malchinguí celebra dos fiestas tradicionales que han mantenido de 

generación en generación en agradecimiento de los buenos cultivos que se han dado en el 

año.  
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Las fiestas de San Pedro y San Juan que se dan inicio desde junio hasta julio. En estas 

fiestas los barrios de la parroquia realizan partidas o comparsas y también celebran el pase 

del niño. 

 

Las fiestas de Santiago de Malchinguí se dan inicio desde agosto hasta septiembre. En 

estas fiestas se celebra la creación de la parroquia mediante conciertos y desfiles. 

 

Recursos y atractivos naturales. 

En la parroquia de Malchinguí podemos encontrar recursos y atractivos naturales. 

 

Atractivos naturales:  

Parque recreacional y bosque protector Jerusalén.   

 

Se encuentra localizado en la parroquia de Malchinguí a 28 km al norte de la ciudad de 

Quito.  

 

El bosque tiene 1.100 hectáreas. 

Altura: varía entre los 2 000 y 2 500 metros sobre el nivel del mar. 

Clima: 17º C en promedio.  

En este sitio ecológico sólo hay 574 mm de lluvia al año. 
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El bosque cuenta con senderos en donde se pueden realizar paseos y caminatas, en ellos 

también los guías informan a los turistas sobre las creencias del bosque desde la sabiduría 

andina y el valor ancestral y curativo, del agua y de las plantas, respectivamente.  

 

Existe una extensa variedad de flora y fauna endémica de la zona. Ahí se encuentran 

intactos algarrobos gigantes que producen plantas y flores “epifitas” cubiertas de musgos y 

bromelias. En su suelo arenoso también germinan diversas clases de cactus y arbustos como 

la purga y la chamana. Y en fauna Habitan en el lugar alrededor de 34 especies de 

animales. Entre ellos murciélagos, ratones, serpientes, sapos, halcones como el peregrino, 

búhos, pájaros carpinteros, quilicos, colibríes, tórtolas y cuturpillas. Destacan también 42 

especies de aves de diferentes colores. Entre ellos el ‘pájaro brujo’ con plumas de un rojo 

intenso. (Gobierno Provincial de Pichincha, 2017) 

 

Lagunas de Mojanda. (Cerro Fuya - Fuya) 

Ubicada en la provincia de Pichincha, a 27 kilómetros de la parroquia de Malchinguí, es 

parte del sistema montañoso del nudo de Mojanda-cajas, compuesta por 3 lagunas 

Huarmicocha o lago mujer, Caricocha o lago hombre, laguna negra y un cerro, que 

constituye a la gran belleza de la parroquia, rodeado por pajonales y remanentes de bosques 

nativos que mantienen una biodiversidad representativa de los páramos septentrionales 

andinos. (Calle, 2012) 

Altitud de las lagunas: 4600 m.s.n.m. 

Altura del cerro Fuya-Fuya: 4275 metros. 
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Actividades turísticas: camping, fotografía, montañismo, senderismo y ciclismo de 

montaña.  

 

Recursos naturales:  

Mirador el Campanario.  

 

El mirador el campanario se encuentra ubicado al oeste de parroquia de Malchinguí en el 

pueblo de San Juan, es una montaña que tiene 2.500 msnm, se lo conoce como el 

campanario debido a una figura de piedra en forma de campana y tiene una espectacular 

vista hacia la parroquia de San José de Minas  

Actividades: ciclismo, fotografía y caminatas. 

 

La Quebrada. 

 Es un fenómeno geológico ubicado al noroeste de la parroquia de Malchinguí en el 

barrio el Hospital. Está a una altura de 2.500, msnm y cuenta con una gran variedad de 

fauna como: codornices, lobos, gavilanes, serpientes entre otros y una flora como: 

algarrobo, musgo, arboles de guaba, guayabas, naranjas, entre otros.   

 

En la parroquia de Malchinguí existen una gran variedad de atractivos naturales como 

recursos, de los cuales no podemos encontrar información, debido al descuido por parte del 

GAD que no cuenta con el debido levantamiento de la información y más aún una 

jerarquización, y es por esto que se ha llevado a cabo el proyecto, haciendo un 

levantamiento de información de los recursos y atractivos naturales y ayudando a la 
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parroquia a tener otras alternativas para generar ingresos haciendo inversiones en el sector 

turismo.  

1.03 Justificación 

La parroquia de Malchinguí no cuenta con un inventario de atractivos y recursos 

naturales, es por eso que mediante este proyecto se realizara un levantamiento de 

información y jerarquización utilizando las fichas técnicas del Ministerio de Turismo, para 

entregar al GAD parroquial una base de datos actualizada con los lugares turísticos que se 

encuentran dentro de la parroquia.   

 

En el proyecto también se busca generar ingresos a los habitantes de la parroquia, ya que 

teniendo un adecuado inventario de los atractivos y recurso naturales se podrá llevar a cabo 

una serie de charlas motivacionales y capacitaciones para que los habitantes realicen futuras 

inversiones en el sector truismo.  

 

El objetivo es dar a conocer a la parroquia turísticamente con la ayuda del GAD y los 

habitantes, mediante las fichas técnicas del MINTUR llevando una correcta jerarquización 

y una base de datos actualizada con información verídica de los atractivos y recursos 

naturales. 

 

1.04 Definición del Problema Central (Matriz T) 

 

Según  (Martinez, 2013) Problema central “Es una declaración clara y concisa que 

describe los síntomas del problema a abordar” 
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Matriz T “Es una plantilla que contiene el resumen del proyecto o programa. Se 

compone, en general, de cuatro filas (horizontales) y cuatro columnas (verticales). Cada 

cuadro puede contener varias celdas por lo que también pueden existir varias hojas” 

(PRESUPUESTO, 2001) 

 

Tabla 1: Escalas 

1 Bajo 

2 Medio bajo 

3 Medio 

4 Medio alto 

5 Alto 

Elaborado por: Elizabeth Rodriguez 

 

Análisis:  

En esta tabla se determina la escala la cual servirá para calificar el potencial de cambio 

en las fuerzas impulsadoras y fuerzas bloqueadoras estas van del 1 (ponderación Baja) al 5 

(ponderación alta). 
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Tabla 2:Matriz de análisis de las fuerzas 

Problema Agravado Problema Central Problema Resuelto 

Escasa información y 

desconocimiento de los 

atractivos y recursos 

naturales que se 

encuentran en la parroquia 

de Malchinguí. 

Desinterés por parte del GAD 

en la actualización de datos sobre 

los atractivos y recursos naturales 

en la parroquia de Malchinguí. 

Levantamiento de 

información y jerarquización 

de atractivos y recursos 

naturales mediante las fichas 

técnicas del ministerio de 

turismo en la parroquia de 

Malchinguí. 

Fuerzas Impulsadoras I PC I PC Fuerzas Bloqueadoras 

Participación del GAD 

en el sector turismo. 

2 5 5 1 Escasa inversión en el 

sector turístico por parte del 

GAD 

Empoderamiento de los 

recursos y atractivos 

naturales que posee la 

parroquia por parte de los 

habitantes. 

3 5 4 2 Desinterés por parte de 

los habitantes en el sector 

turístico. 

Información técnica y 

jerarquización de atractivos 

y recursos naturales en la 

parroquia de Malchinguí.   

1 5 5 1 Escasa información sobre 

los atractivos y recursos 

naturales que se encuentran 

en la parroquia. 

Difusión del potencial 

que posee la parroquia 

turísticamente.  

1 4 5 1 Desconocimiento de la 

ubicación de la parroquia y 

sus atractivos y recursos 

naturales. 

Mejoramiento de vías 

de acceso hacia los 

atractivos y recursos de la 

parroquia.  

1 5 4 2 Vías de acceso hacia los 

atractivos y recursos 

naturales en mal estado. 

Elaborado por: Elizabeth Rodríguez  
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Análisis:  

Participación por parte de los que conforman el GAD para un correcto levantamiento de 

información y jerarquización de los recursos y atractivos que se encuentran en la parroquia 

de Malchinguí. 

Se busca empoderamiento y participación de los habitantes para recopilar la información 

necesaria sobre los tractivos y recursos naturales de la parroquia y así hagan futuras 

inversiones en el sector turismo. 

 

 Mediante las fichas técnicas del MINTUR se realiza el levantamiento de información 

sobre los atractivos y recursos naturales de la parroquia, las mismas que facilitan la 

investigación de campo y se entregan al GAD parroquial Malchinguí para que sean 

anexadas a la base de datos del inventario de atractivos turísticos de la parroquia y el 

cantón. 

 

Se busca obtener información verídica y actualizada sobre los atractivos y recursos 

naturales de la zona para una futura defunción y promoción turística sobre el potencial que 

posee la parroquia en cuanto a turismo.   

 

Se busca la participación e intervención por parte de las autoridades encargadas del 

sistema vial para el mejoramiento de las vías que llevan hacia los atractivos y recursos 

naturales de la parroquia de Malchinguí y así solucionar los problemas detectados en 

cuanto a accesibilidad.   
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CAPÍTULO II 

2. Análisis de involucrados 

 

2.01 Mapeo de Involucrados 

 

 

Figura 0-1:Mapeo de involucrados 
Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 

 

Análisis:  

Este organigrama pretende identificar los involucrados en el proyecto mediante un 

mapeo el cual se basó en el grado de participación y factores que los benefician. 
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Involucrados directos  

 

Investigadora Elizabeth Rodríguez, involucrada directa ya que lleva a cabo todo el 

proceso de la investigación, su desarrollo y la presentación.  

Al GAD Parroquial Malchinguí se lo considera como involucrado directo ya que será el 

que proveerá el aval necesario para la validación del proyecto que se va a desarrollar.      

El GAD municipal de Pedo Moncayo será quien nos ayude con el material necesario 

para actualizar la información de los recursos y atractivos naturales. 

 

Los habitantes de la parroquia representan una parte fundamental en el proyecto ya que 

serán los que brinden información sobre los atractivos y recursos náurales que se 

encuentran en la parroquia.   

 

Los prestadores de servicios serán quienes brinden los servicios de hospedaje y 

alimentación a los turistas que lleguen a la parroquia. 

 

Los transportistas locales serán involucrados directos porque son quienes trasportaran a 

los turistas hacia los atractivos desde la parroquia.  

 

Involucrados indirectos  

El Ministerio de Turismo es involucrado indirecto porque es quien ayudara con las 

fichas técnicas para el proyecto 
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Los turistas son involucrados indirectos por que podrán conocer el atractivo en buenas 

condiciones. 

 

Las agencias de viajes son involucrados indirectos porque serán quienes promocionen y 

vendan paquetes turísticos del lugar.    

 

Las empresas de transportistas Inter cantonales ya que serán quienes trasporten a los 

turistas hasta la parroquia de Malchinguí.  

2.02 Matriz de análisis de involucrados 

Tabla 3: Porcentajes de involucrados 

Involucrados Directos Indirectos % 

Investigadora Srta. Elizabeth 

Rodríguez 

X  20% 

GAD parroquial Malchinguí X  16% 

GAD municipal del cantón 

Pedro Moncayo 

X  14% 

Habitantes de la Parroquia 

de Malchinguí  

X  10% 

Proveedores de servicios  X  10% 

Empresas de Transporte 

local 

X  10% 

Ministerio de turismo  X 5% 

Turistas  X 5% 

Agencias de viajes   X 5% 

Empresas de transportistas 

interprovinciales  

 X 5% 

Total 100 % 
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Elaborado por: Elizabeth Rodríguez  

Análisis:  

Mediante esta tabla en la cual se clasifico y asigno a los involucrados un porcentaje que 

refleje el grado de participación de cada uno de ellos, al final se suma y se obtiene un total 

del 100%. 

 

Se asigno un 20% como investigadora ya que lleva a cabo todo el proceso de 

investigación y el desarrollo del proyecto hasta su presentación. En base al porcentaje que 

se le asignó a cada uno de los involucrados podemos fundamentar 16% que asignamos al 

GAD parroquial de Malchinguí, ya que es el principal beneficiario del proyecto al cual se le 

aportara información actualizada sobre los recursos y atractivos náurales  

 

En el caso del segundo involucrado directo que es el GAD municipal del cantón Pedro 

Moncayo se le asignó un 14%, por que la actualización de datos será de ayuda para que 

lleven un correcto inventario de atractivos de las parroquias, a los habitantes se les asigno 

un 10% ya que ellos serán quienes con la llegada de los turistas tengan más ingresos, a los 

proveedores de servicios así como también las empresas de transportes locales se les evaluó 

con un 10% por que estos contribuirán como apoyo a los atractivos que vamos a 

jerarquizar.  

 

Los turistas, el Ministerio de Turismo y agencias de viajes posee un 5% de beneficio ya 

que tendremos el apoyo de estos de una manera indirecta. 
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Tabla 4:Matriz de análisis de involucrados 

ACTORES 
INVOLUCRA
DOS 

INTERÉS 
SOBRE EL 
PROBLEM
A 
CENTRAL 

PROBLEMAS 
PERCIBIDOS 

RECURSOS, 
MANDATOS 
Y 
CAPACIDAD
ES 

INTERÉS 
SOBRE EL 
PROYECTO 

CONFLICTOS 
POTENCIALE
S 

Investigadora 
Srta. 
Elizabeth 
Rodríguez 

Jerarquizar 
los 
atractivos y 
recursos 
naturales de 
la parroquia 
de 
Malchinguí 
mediante 
las fichas 
técnicas del 
MINTUR. 

En la parroquia 
de Malchinguí 
no existe una 
base de datos 
con 
información 
sobre los 
atractivos y 
recursos 
naturales. 

Ayudar al 
GAD 
parroquial 
Malchinguí a 
tener 
información 
de los 
atractivos y 
recursos 
naturales 
para la 
creación de 
una base de 
datos. 

Generar 
turismo en la 
parroquia de 
Malchinguí. 

No se haga 
uso de la 
información 
recolectada 
durante todo 
el proceso de 
investigación.  

GAD 
parroquial de 
Malchinguí 

Contar 
con una 
base de 
datos 
actualizada 
sobre los 
atractivos y 
recursos 
naturales 
que existen 
dentro de la 
parroquia. 

El GAD no 
cuenta con una 
base de datos 
sobre los 
recurso y 
atractivos 
naturales que 
existen en la 
parroquia de 
Malchinguí.  

Art. 13 
Facultades a 
gobiernos 
autónomos 
desarrollo 
actividades 
turísticas 

(Ministerio 
de Turismo , 
2014) 

Implementa 
facilidades 
turísticas  

 Descuido 
por parte del 
GAD 
parroquial en 
la 
actualización 
de datos de 
los atractivos 
y recursos 
naturales.  

GAD 
municipal del 
cantón Pedro 
Moncayo 

Tener 
información 
actualizada 
con los 
recursos y 
atractivos 
naturales de 
la parroquia.  

El GAD 
municipal no 
cuenta con 
información 
actualizada de 
los atractivos y 
recursos 
naturales de la 
parroquia  

Art. 13 
Facultades a 
gobiernos 
autónomos 
desarrollo 
actividades 
turísticas 

Elaborar y 
actualizar el 
inventario de 
atractivos 
turísticos. 
(Ministerio de 
Turismo , 
2014) 

Dar a 
conocer los 
recursos y 
atractivos 
naturales de la 
parroquia a los 
turistas  

No difundir 
la información 
a los turistas.   

Habitantes 
de la 
parroquia de 
Malchinguí   

Brindar 
información 
actualizada 
a los 
habitantes 
de la 
parroquia 
sobre los 

desinterés 
por parte de los 
habitantes de 
la parroquia en 
el sector 
turístico.  

Art. 15.- El 
Ministerio de 
Turismo es el 
organismo 
rector de la 
actividad 
turística 
ecuatoriana. 

Promover el 
interés en los 
habitantes 
sobre el sector 
turístico    

Escasa 
inversión en el 
sector turístico   



  

   20 

 

JERARQUIZACIÓN DE ATRACTIVOS Y RECURSOS NATURALES MEDIANTE EL USO DE LAS 

FICHAS TÉCNICAS DEL MINISTERIO DE TURISMO PARA EL GAD DE MALCHINGUÍ, UBICADO 

EN EL CANTÓN PEDRO MONCAYO, PROVINCIA DE PICHINCHA, PARA EL 2020.   

atractivos y 
recursos 
naturales 
que esta 
posee  

4. 
Elaborar el 
inventario de 
áreas o sitios 
de interés 
turístico y 
mantener 
actualizada 
(Ministerio de 
Turismo , 
2014)la 
información. 

 

Proveedor
es de 
servicios. 

Promoci
onar los 
servicios de 
restauración 
y hospedaje 
que ofrece 
la parroquia    

La 
parroquia no 
cuenta con 
servicios de 
alimentación y 
hospedaje de 
buena calidad    

Art. 42.- 
Corresponde 
al Ministerio 
de Turismo la 
defensa de 
los derechos 
del usuario 
de servicios 
turísticos en 
los términos 
que señala la 
Constitución 
Política, la 
Ley Orgánica 
de Defensa 
del 
Consumidor y 
esta Ley. 
(Ministerio de 
Turismo , 
2014) 

 

Brindar un 
servicio de 
calidad al 
turista   

Desinterés 
por parte de 
los 
proveedores 
en el 
mantenimient
o de servicios 
ofrecidos a los 
turistas.   

Empresas 
de transporte 
local  

Brindar 
al turista un 
servicio de 
transporte 
adecuado y 
seguro 
hacia los 
atractivos 
turísticos.  

Las vías de 
acceso hacia 
los atractivos 
se encuentran 
en mal estado.   

Art.4 –Del 
Reglamento 
de Transporte 
Terrestre 
turístico. 
(Ministerio de 
Turismo , 
2014) 

Realizar 
gestiones para 
mejoramiento 
de las vías 
hacia los 
atractivos.  

Descuido 
en el 
mantenimient
o de vías 
secundarias. 

Ministerio 
de turismo 

Trabajar 
con las 
fichas 
técnicas 
para el 
levantamien
to de 
información 
de tractivos 
y recursos 
naturales.    

El ministerio 
de turismo no 
conoce la 
ubicación de la 
parroquia y los 
atractivos  

Art. 15 de 
la Ley de 
turismo. 
(Ministerio de 
Turismo , 
2014) 

obtener 
información 
verídica de los 
atractivos y 
recursos 
naturales de la 
parroquia 
mediante las 
fichas técnicas 
del MINTUR   

La 
información 
recopilada no 
sea la que los 
turistas 
solicitan    
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Turistas Dar a 
conocer los 
de los 
atractivos 
turísticos y 
la ubicación 
de servicios 
de la 
parroquia 
mediante la 
actualizació
n de datos 
de los 
atractivos.    

Desconocim
iento de la 
ubicación de 
servicios y 
ambigua 
información 
acerca de los 
atractivos y 
recursos 
naturales 

Art. 42.- 
Corresponde 
al Ministerio 
de Turismo la 
defensa de 
los derechos 
del usuario 
de servicios 
turísticos en 
los términos 
que señala la 
Constitución 
Política, la 
Ley Orgánica 
de Defensa 
del 
Consumidor y 
esta Ley. 
(Ministerio de 
Turismo , 
2014) 

Brindar al 
turista 
información 
veraz sobre los 
atractivos y 
recursos 
naturales al 
igual que la 
ubicación de 
los servicios 
ofrecidos en la 
parroquia  

Segmentac
ión de 
mercado 
errónea  

Agencias 
de viajes  

Ofrecer 
productos 
turismos a 
las distintas 
agencias de 
viajes.  

Desconocim
iento de la 
parroquia y sus 
atractivos.  

Art. 1.- 
Objeto. - El 
presente 
reglamento 
regula las 
actividades 
de operación 
e 
intermediació
n turística, las 
cuales se 
encuentran 
contenidas en 
la Ley de 
Turismo y su 
reglamento. 
(Ministerio de 
Turismo , 
2014) 

Mostrar a 
las agencias de 
viajes los 
atractivos y 
servicios 
turísticos que 
ofrece la 
parroquia   

Explotació
n de atractivos 
turísticos.    

Empresas 
de 
transportistas 
interprovincial
es   

Brindar 
al turista 
facilidades 
de acceso a 
la parroquia 
de 
Malchinguí   

Limitado 
horario de 
transporte 
hacia la 
parroquia  

Art.4 –Del 
Reglamento 
de Transporte 
Terrestre 
turístico. 
(Ministerio de 
Turismo , 
2014) 

Proponer 
una ampliación 
de horarios  

Deterioro 
del transporte 
interprovincial  

Elaborado por: Elizabeth Rodríguez  

 

Análisis:  
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Como involucrado principal la investigadora Srta. Elizabeth Rodríguez  es quien Ayuda 

al GAD parroquial Malchinguí a tener información de los atractivos y recursos naturales 

para  crear  una base de datos mediante la Jerarquización de los atractivos y recursos 

naturales de la parroquia de Malchinguí usando las fichas técnicas del MINTUR ya que en 

la parroquia de Malchinguí no existe una base de datos con información sobre los atractivos 

y recursos naturales sin embargo como problema percibido seria que no se haga uso de la 

información recolectada en todo el proceso de investigación.  

Como primer involucrado tenemos al GAD de la parroquia de Malchinguí, quien basado 

en el Art. 13 sobre las facultades de gobiernos autónomos desarrollados, y el inciso sobre la 

elaboración y actualización del inventario de atractivos turísticos busca jerarquizarlos 

mediante la utilización de fichas técnicas del MINTUR, sin embargo como problema 

percibido para este involucrado se presenta la desactualización de su base de datos sobre 

atractivos y el posible descuido del GAD en la actualización de estos datos a futuro. 

 

Como segundo involucrado tenemos al GAD municipal del cantón Pedro Moncayo, 

entidad que no dispone de una base de datos actualizada sobre los atractivos y recursos 

naturales de la parroquia, por lo que busca actualizar dicha base, y dar a conocer los 

atractivos naturales basándose en el Art. 13 sobre las facultades de los gobiernos 

autónomos, tomando en cuenta que como posible inconveniente a futuro se podría presentar 

la escasa difusión de la información actualizada hacia los turistas. 

 

Como tercer involucrado están los habitantes de la parroquia de Malchinguí quienes no 

demuestran interés en el crecimiento turístico del sector, sin embargo, basados en el Art. 15 
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del Ministerio de Turismo como ente regulador de toda actividad turística, desean brindar 

información actualizada sobre los atractivos y recursos naturales de la parroquia 

promoviendo el interés de habitantes y turistas, enfrentando la posibilidad de que a largo 

plazo se presente la escasa inversión económica para el desarrollo del sector turístico.  

 

Los proveedores de servicios no cuentan con un servicio de alimentación y hospedaje 

con las características necesarias para cubrir las necesidades de los turistas, sin embargo y 

basándose en el Art. 42 de la Ley de turismo en la que se indica que el MINTUR serpa 

quien defienda los derechos de los usuarios de servicio turístico, buscan promocionar al 

sector, sus servicios tomando en cuenta que se pueden enfrentar al desinterés de los mismo 

proveedores en el mejoramiento y mantenimiento de los servicios. 

 

Las empresas de transporte local se enfrentan al más estado de las vías de acceso, sin 

embargo y tomando en cuenta el Art. 4 del reglamento de transporte Terrestre turístico, 

buscan mejorar el servicio para poder ofertarlo a los turistas, realizando gestiones para el 

mejoramiento de las vías principales de acceso tomando en cuenta que puede presentarse el 

descuido de las autoridades en el mantenimiento de las vías. 

 

El MINTUR como involucrados desconoce la ubicación de la parroquia y sus atractivos, 

pero basándose en el Art. 15 de su propia ley pretende trabajar con las fichas técnicas para 

el levantamiento de información verídica sobre los recursos naturales de la parroquia 

mediante la investigación, tomando en cuenta que se puede presentar un problema con los 

turistas al no brindar la información que ellos esperan recibir del sector. 
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Los turistas como involucrados desconocen la ubicación de la parroquia, y la ambigua 

información acerca de los atractivos y recursos naturales, pero basándose en el Art.42 de la 

Ley del Turismo que define al MINTUR como defensor de los derechos del usuario y de 

los servicios que recibe, buscan conocer el potencial turístico de la parroquia de Malchinguí 

y recibir información verídica de los atractivos que presenta así como de su ubicación y 

servicios a su disposición, pero dependerá de las entidades gubernamentales evitar que la 

segmentación del mercado sea errónea y no coincida con el tipo de información que se va a 

brindar. 

 

 

Como involucrado también tenemos a las agencias de viajes, quienes desconocen sobre 

la parroquia y sus atractivos, pero basados en el Art.1 de la Ley de Turismo, sobre las 

operaciones turísticas mediante la intermediación, buscan ofrecer a los turistas productor 

turísticos mostrando los atractivos de la parroquia enfrentando la sobre explotación de los 

recursos naturales a largo plazo. 

 

Como ultimo involucrado tenemos a las empresas de transporte interprovincial, quienes 

tienen un limitado número de rutas hacia la parroquia de Malchinguí, pero basados en el 

Art. 4 del Reglamento de Transporte Terrestre Turístico, buscan ampliar su número de 

frecuencias a la parroquia, brindando a los turistas las facilidades de acceso y amplios 

horarios evitando el deterioro del transporte interprovincial y mejorando el conocimiento de 

la parroquia en el ámbito turístico. 
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CAPÍTULO III 

3. Problemas y Objetivos 

3.01 Árbol de problema 

E 

F 

E 

C 

T 

O 

S 

Descuido 

en atractivos 

y recursos 

naturales de 

la parroquia 

Escasas 

inversiones 

en el sector 

turismo. 

Inexistente 

promoción de 

la parroquia 

ya sus 

atractivos y 

recursos 

naturales.   

Escasa llegada 

de turistas a la 

parroquia y a sus 

atractivos y 

recursos naturales.  

Inaccesibilidad 

hacia los 

atractivos 

turísticos. 

Escasa información de los atractivos y recursos naturales en la parroquia de Malchinguí. 

C 

A 

U 

S 

A 

S 

Escasa 

inversión en 

el sector 

turístico por 

parte del 

GAD 

Desinterés 

por parte de 

los habitantes 

en el sector 

turístico. 

Escasa 

información 

sobre los 

atractivos y 

recursos 

naturales que 

se encuentran 

en la 

parroquia. 

Desconocimiento 

de la ubicación de 

la parroquia y de 

sus atractivos y 

recursos naturales. 

Vías de 

acceso hacia los 

atractivos y 

recursos 

naturales en mal 

estado. 

Figura 0-1: Árbol de problema 
Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 

Análisis: 

La escasa inversión en el sector turístico por parte del GAD ha provocado descuido en 

los atractivos y recursos naturales de la parroquia. 

El desinterés por parte de los habitantes en el sector turístico ha provocado escasas 

inversiones en el sector turismo. 

La escasa información sobre los atractivos y recursos naturales que se encuentran en la 

parroquia ha provocado una inexistente promoción de la parroquia y sus atractivos y 

recursos naturales.   
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El desconocimiento de la ubicación de la parroquia y de sus atractivos y recursos 

naturales ha provocado una escasa llegada de turistas a la parroquia y a sus atractivos y 

recursos naturales. 

Por las vías de acceso hacia los atractivos y recursos naturales en mal estado ha 

dificultado el acceso hacia los atractivos turísticos. 

3.02 árbol de Objetivos  

F 

I 

N 

E 

S 

Proyección 

de nuevas 

estrategias que 

promuevan el 

turismo en la 

parroquia 

Promocionar 

turísticamente los 

atractivos que ya 

se conocen 

basándose en la 

nueva 

investigación   

Ampliación 

de fichas 

técnicas para 

el 

levantamiento 

de 

información 

de recursos y 

atractivos 

naturales de 

la parroquia  

Increment

o del número 

de visitas que 

recibe la 

parroquia en 

un 

determinado 

tiempo. 

Vías de 

acceso en buen 

estado con 

señalización 

que posibilite 

llegar al 

atractivo 

Levantamiento de información y jerarquización de los atractivos y recursos naturales con las 

fichas técnicas del ministerio de turismo en la parroquia de Malchinguí 

M 

E 

D 

I 

O 

S 

Participació

n del GAD en 

el sector 

turismo 

Empoderamient

o de los recursos y 

atractivos naturales 

que posee la 

parroquia por parte 

de los habitantes. 

Informació

n técnica y 

jerarquización 

de atractivos 

y recursos 

naturales en 

la parroquia 

de 

Malchinguí.   

Difusión 

del potencial 

que posee la 

parroquia 

turísticamente

. 

Mejoramient

o de vías de 

acceso hacia 

los atractivos y 

recursos de la 

parroquia.  

Figura 0-2: Árbol de objetivos 
Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 

 

Análisis: 
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La participación del GAD parroquial permitirá proyectar nuevas y mejoradas estrategias 

de promoción turística que permitan a la parroquia posicionarse como punto turístico clave. 

 

El empoderamiento de los recursos y atractivos naturales de Malchinguí por parte de los 

habitantes permitirán la promoción turística del lugar, dando a conocer el potencial 

turísticos que ofrece. 

 

El levantamiento de información mediante el uso de fichas técnicas del MINTUR 

permitirá actualizar la base de datos del GAD y del ministerio de turismo y así fomentar el 

turismo con futuros proyectos e investigaciones sobre la parroquia. 

 

Al difundir esta información por canales oficiales del MINTUR y del GAD se podrá 

incrementar el número de visitas que lleguen a la parroquia posicionándola como un lugar 

turístico que además de brindar todo lo que necesario para una buena experiencia. 

 

El mejoramiento de las vías de acceso permitirá al turista visitar los diferentes lugares y 

recursos naturales que ofrece la parroquia., así como también mejorará la economía de los 

pobladores del sector. 
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CAPÍTULO IV 

 

4. Análisis de alternativas 

 

4.01 Matriz de análisis de alternativas. 

Se define el análisis de alternativas como la identificación de uno o más medios que 

representan estrategias para dar solución a la problemática abordada. 

 

Partiendo del árbol de objetivos y habiendo seleccionado aquellos medios (raíces del 

árbol) que representan estrategias viables para cambiar la situación problemática.  

 

Posteriormente aplicamos filtros o criterios para hacer una segunda selección que deriva 

en una o más estrategias óptimas para el proyecto. (Ingenio Empresa, 2017) 

Tabla 5: Categorías 

1-5 Bajo 

6-11 Media baja 

12-17 Media alta 

18-... Alta 

Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 
 

Análisis:  
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Esta tabla muestra los valores que ayudaran a identificar la intensidad de los factores de 

solución en las siguientes tablas tanto de análisis de alternativas como la de análisis de 

objetivos, de modo que de un rango de 1-5 si es baja, de 6-11si es media baja, de 12-17 si 

es media alta o de 18 hacia delante si es alta, tomado en cuenta que a partir de 12 el 

proyecto es viable para su ejecución. 

 

 

  



  

   30 

 

JERARQUIZACIÓN DE ATRACTIVOS Y RECURSOS NATURALES MEDIANTE EL USO DE LAS FICHAS TÉCNICAS DEL MINISTERIO DE TURISMO 

PARA EL GAD DE MALCHINGUÍ, UBICADO EN EL CANTÓN PEDRO MONCAYO, PROVINCIA DE PICHINCHA, PARA EL 2020.   

Tabla 6: Matriz de Análisis de alternativas 

Matriz de análisis de alternativas 

Objetivos Impacto 

sobre el 

propósito 

Factibilidad 

Técnica 

Factibilidad 

Financiera 

Factibilidad 

Social 

Factibilidad 

Política 

Total Categorías 

Participación del GAD 

en el sector turismo para 

la 

proyección de nuevas 

estrategias que 

promuevan el turismo en 

la parroquia 

4 4 3 3 4 18 Alta 

Empoderamiento de los 

recursos y atractivos 

naturales que posee la 

parroquia por parte de los 

habitantes para 

promocionar 

turísticamente los 

atractivos que ya se 

conocen basándose en la 

nueva investigación   

3 2 3 4 3 15 Media alta 

Información técnica y 

jerarquización de 

atractivos y recursos 

3 3 2 3 2 13 Media alta 
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naturales en la parroquia 

de Malchinguí mediante la 

ampliación de fichas 

técnicas para el 

levantamiento de 

información de recursos y 

atractivos naturales de la 

parroquia 

Difusión del potencial 

que posee la parroquia 

turísticamente y así 

ayudar al 

Incremento de visitas 

que recibe la parroquia en 

un determinado tiempo. 

4 5 4 3 3 19 Alta 

Mejoramiento de vías 

de acceso hacia los 

atractivos y recursos de la 

parroquia y así tener 

vías de acceso en buen 

estado con señalización 

que posibilite llegar al 

atractivo 

2 2 3 2 3 12 Media alta 

Total 16 16 15 15 15 77  

Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 
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Análisis: 

Esta tabla se propone alternativas que de manera estratégica contribuyen a la solución 

del problema, el cual es evaluado en un rango del 1-5 tomando en cuenta la factibilidad del 

proyecto. 

 

Con la participación del GAD parroquial de Malchinguí se genera nuevas ideas 

innovadoras que aporten a la promoción del sector como un punto turístico Por esta razón, 

en un rango del 1-5 el impacto sobre el propósito es’ 4; la factibilidad técnica es de 4; la 

actividad financiera es de 3; en cuanto a la factibilidad social esta es de 3; la factibilidad 

política es de 4, dando un total de 18 que lo sitúa en una categoría alta.  

 

Mediante el empoderamiento de los recursos de la zona los habitantes tienen más 

información mediante capacitaciones para solucionar dudas de los turistas que visten 

además de que pueden hacer inversiones en el sector turismo.  En la evaluación se le asignó 

un 3 en el impacto sobre el propósito; 2 en cuanto a la factibilidad técnica; en la factibilidad 

social un 4, factibilidad financiera de 3; por último, un 3 de factibilidad política, teniendo 

un resultado de 15 debiendo ser de categoría media alta. 

 

Con el levantamiento de información en las fichas técnicas que maneja el MINTUR se 

tiene información precisa sobre lo que ofrece la parroquia al turista y a su vez tener una 

base de datos actualizada con los recursos y atractivos naturales de la parroquia y archivos 

existente en el Ministerio de Turismo. Para conocer la actividad se recurrió a la evaluación 

donde el impacto sobre el propósito, la actividad técnica y la factibilidad social es de 3, en 
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cuanto a la factibilidad financiera y política es de 2, dando como resultado 13, y por ende 

una categoría media alta.  

 

Ya en la difusión de la información recopilada para incrementar el número de visitas que 

registren en el sector tenemos el impacto sobre el propósito, la factibilidad financiera es de 

4; la factibilidad social es de 3, la factibilidad técnica es de 5, en la factibilidad política 

siendo de 3, debido a que la promoción de los atractivos que posee la zona lo realizarán las 

distintas empresas privadas especializada en la elaboración de paquetes turísticos que 

ofrezcan visitar el lugar y disfrutar de lo que ofrece. 

 

El mejoramiento de las vías de acceso hacia los atractivos permitirá que los turistas 

visiten la parroquia de Malchinguí con la seguridad de que el camino para llegar a los 

atractivos cuentan con señalética e información necesaria para la comprensión,  en cuanto 

al impacto sobre el propósito es de 2, la factibilidad técnica, factibilidad social ya que en el 

rango del 1-5 estos tienen un 2; la factibilidad financiera 3 y la factibilidad política que es 

3, debido a que la entidad de gobierno que estará encargada de velar por el buen 

mantenimiento de las vías de acceso es el GAD conjuntamente con la comunidad. 
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Tabla 7:  Matriz de análisis de objetivos 

 

 

Factibilidad de 

lograrse 

Alto – Medio – 

Bajo  

(4 – 2 – 1)  

Impacto en 

género  

Alto – Medio – 

Bajo  

(4–2–1) 

Impacto 

ambiental 

Alto – Medio – 

Bajo 

(4 – 2 – 1) 

Relevancia 

Alto – Medio – 

Bajo 

(4 – 2 – 1) 

 

  

Sostenibilidad 

Alto – Medio – 

Bajo 

(4 – 2 – 1) 

Total 

Participación del 

GAD en el sector 

turismo para la 

proyección de 

nuevas estrategias 

que promuevan el 

turismo en la 

parroquia 

Levantamiento 

de información de 

los atractivos y 

recursos naturales   

de la parroquia 

mediante las fichas 

técnicas del 

MINTUR.   

Colaboración 

del personal 

técnico del GAD 

parroquial 

Malchinguí. 

Cuidado del 

entorno natural de 

los atractivos y 

recursos 

naturales.  

Base de datos 

del Gad sobre 

atractivos y 

recursos naturales 

actualizada. 

Siguiendo los 

3 ejes de 

sostenibilidad es 

económicamente 

viable.  

22 – 32 

Bajo 

 

 

Empoderamiento 

de los recursos y 

atractivos naturales 

que posee la 

parroquia por parte 

de los habitantes 

para 

promocionar 

turísticamente los 

atractivos que ya se 

conocen basándose 

en la nueva 

investigación   

Motivar a los 

habitantes 

mediante charlas 

motivacionales 

para invertir en el 

sector turismo.   

Intervención de 

los habitantes para 

hacer del turismo 

una fuente de 

ingresos más para 

la parroquia.  

Concienciar a 

la parroquia sobre 

el cuidado del 

medio ambiente y 

los atractivos y 

recursos 

naturales.  

Mediante las 

inversiones en el 

sector turismo 

generar ingresos 

para los habitantes 

de la parroquia.  

Se cumple 

según los ejes de 

la sostenibilidad 

siendo 

socialmente 

inclusivo 

 

33 – 44 

Medio 

Bajo 

 

Información 

técnica y 

jerarquización de 

atractivos y recursos 

Recopilar 

información técnica 

para la correcta 

jerarquización de 

Cooperación del 

personal logístico 

del GAD parroquial 

de Malchinguí  

Minimizar 

impacto ambiental 

mediante el uso 

de material 

Fomentar el 

turismo teniendo 

una base de datos 

actualizada.  

Se cumple con 

el eje de 

sostenibilidad al 

ser 

 

 

45 – 66 

Medio Alto 
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naturales en la 

parroquia de 

Malchinguí mediante 

la 

ampliación de 

fichas técnicas para 

el levantamiento de 

información de 

recursos y atractivos 

naturales de la 

parroquia 

atractivos y 

recursos naturales.   

reciclable en 

elaboración del 

proyecto.  

ambientalmente 

amigable 

 

Difusión del 

potencial que posee 

la parroquia 

turísticamente y así 

ayudar al 

Incremento de 

visitas que recibe la 

parroquia en un 

determinado tiempo. 

Difusión de la 

información 

recolectada sobre 

los atractivos y 

recursos naturales 

que posee la 

parroquia.   

Incluir a los 

géneros femenino, 

masculino, 

LGTBIQ+ en todo 

el proceso de 

difusión 

Causar mínimo 

impacto ambiental 

promocionando la 

parroquia 

mediante medios 

tecnológicos. 

Facilitar al 

turista con 

información clara 

sobre la parroquia 

y sus atractivos 

Se cumple con 

el eje de 

sostenibilidad 

socialmente 

inclusivo 

67 –? Alto 

 

Mejoramiento de 

vías de acceso hacia 

los atractivos y 

recursos de la 

parroquia y así tener 

vías de acceso en 

buen estado con 

señalización que 

posibilite llegar al 

atractivo 

Valoración de 

las vías de acceso 

hacia los atractivos 

y la parroquia. 

 

Participación del 

consejo provincial 

para el 

manteniendo de las 

vías de acceso 

hacia los atractivos.  

Solicitar la 

creación de vías 

de acceso 

alternativas que 

no causen mayor 

impacto 

ambiental.  

Vías de acceso 

hacia la parroquia, 

atractivos y 

recursos naturales 

estén en buen 

estado. 

Se cumple con 

el eje de 

sostenibilidad 

socialmente 

inclusivo 
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Jerarquización de 

atractivos y recursos 

naturales mediante 

el uso de las fichas 

técnicas del 

ministerio de turismo 

para el GAD de 

Malchinguí, ubicado 

en el cantón Pedro 

Moncayo, provincia 

de Pichincha, para el 

2020.  

 

15 13 12 14 15 69 

Alta 

Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 
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Análisis: 

En esta tabla se analiza cada uno de los objetivos del árbol de objetivos, se va 

ponderando de acuerdo con los factores que indican la viabilidad para que el proyecto sea 

desarrollado, a estas ponderaciones al final son evaluadas y sumadas esto nos dará un total, 

que al ser un número mayor a 45 significara que el proyecto es viable. 

 

Tomando en cuenta que, el objetivo principal del proyecto es la jerarquización de 

atractivos y recursos naturales mediante el uso de fichas técnicas del MINTUR para el 

GAD de Malchinguí, se han tomado en cuenta los diferentes valores asignados a cada 

indicador lo que ubica al proyecto en una categoría alta, haciéndolo factible para su 

implementación y permite a la población de Malchinguí desarrollarse turística y 

económicamente. 

 

Con respecto al ambiente el proyecto se ve factible en su totalidad pues la aplicación de 

una investigación in situ para jerarquizar atractivos de la parroquia de Malchinguí no 

afectará al desarrollo de la flora y fauna en el hábitat, se cumple con los ejes de 

sostenibilidad económico, social y ambiental que involucra a cada entidad gubernamental, 

habitante y turista dentro de un mismo actuar en pro del crecimiento de la parroquia como 

destino turístico. 
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4.03 Diagrama de estrategias 

 

 
 
Figura 0-1: Diagrama de Estrategias 
Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 
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Análisis: 

Esta figura es trabajada de abajo hacia arriba, para ello se empieza el análisis desde la 

aplicación de la propuesta determinando las actividades que harán posible que el proyecto 

que lleve de la mejor manera, entre estas se encuentra el levantamiento de información y 

jerarquización de atractivos, la complementación de estos datos con la información 

previamente establecida en la base de datos del MINTUR,  la elaboración de una revista en 

donde se den a conocer los atractivos,  y la entrega de la información obtenida para el GAD 

de Malchinguí. 

 

La siguiente fase de actividades parte del análisis de Mercado, donde se identificará a los 

entrevistados, se diseñará la entrevista que avalen la implementación de una investigación 

sobre recursos y atractivos de la parroquia y por último será aplicada a personal y 

presidente del GAD parroquial de Malchinguí. 

 

En la última fase de actividades, se encuentra el estudio técnico donde se hará la 

investigación in situ para recopilar todos los datos necesarios para llevar a cabo la 

propuesta, y la socialización de esta información con el GAD de Malchinguí estos 

componentes harán posible la obtención de la certificación del trabajo de titulación para el 

periodo 2019-2020. 

 

Las actividades antes vistas contribuirán a que se cumpla con el propósito de 

levantar y jerarquizar los atractivos turísticos con el fin de actualizar la información 

turística en la parroquia.  
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4.04 Matriz de Marco Lógico 

Tabla 8:  Matriz de Marco Lógico 

Objetivo Indicadores Medio de 

verificación 

Supuestos 

Finalidad 

 

- Implementación de 

una base de datos 

actualizada, obtenida 

mediante las fichas 

técnicas del MINTUR 

Conseguir el 

100% en la 

actualización de 

datos para el año 

2020. 

-Base de datos 

obtenidos 

previamente por el 

MINTUR 

 

Recibir ayuda y 

recursos del MINTUR 

para realizar la 

investigación  

 Propósito 

 

- Levantamiento y 

Jerarquización de los 

atractivos y recursos 

naturales que existen 

dentro de la parroquia 

de Malchinguí. 

Completar al 

100% el 

levantamiento de la 

información, y 

socialización de los 

datos obtenidos 

para la 

jerarquización de 

atractivos y 

recursos naturales 

para el año 2020  

-Entrevistas 

-Fichas técnicas 

Visitas a los 

recursos y atractivos 

naturales para 

obtener información 

100 % verídica  

Componentes 

 

-Estudio Técnico. 

 

-Estudio de viabilidad 

del proyecto. 

 

-Aplicación de la 

propuesta 

Concluir al 

100% el trabajo 

dentro del año 

2020 

-Trabajo de 

titulación impreso 

Presentación de la 

información obtenida 

mediante el uso de 

fichas técnicas al 

GAD 

Actividades 

 

-Levantamiento de 

datos bibliográficos. 

 

 

-Levantamiento 

de información. 

 

-Entrevistas. 

-Facturas 

-Notas de venta 

-Proformas 

Contar un 

presupuesto para la 

ejecución de las 

actividades. 
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-Levantamiento de 

información y 

jerarquización de 

atractivos y recursos 

naturales. 

 

-Socialización con el 

personal y presiente del 

GAD parroquial. 

 

-Diseño de la 

entrevista. 

 

-Completar con la 

información recopilada 

las fichas técnicas del 

MINTUR. 

 

-Visita a los 

diferentes atractivos y 

recursos de la parroquia 

en cuestión. 

 

 

-Elaboración de la 

revista. 

 

 

-Material 

impreso:  

 

-Material digital: 

 

- impresión de la 

revista. 

 

 - Empastado y 

anillado para 

presentación del 

Trabajo de 

Titulación físico 

$ 15.00 

Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 

 

Análisis: 

En esta matriz se determinan los indicadores que permitirán a la propuesta hacerse 

realidad dentro de Malchinguí, determinando fechas, actividades y presupuesto que se 

manejará para la recopilación de información, mediante la visita a los recursos y atractivos 

naturales de la parroquia, así realizando la correcta jerarquización de estos y continuar con 
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la socialización de la información obtenida con el GAD de la parroquia para implementar 

una base de datos actualizada. 

 

Con respecto a los supuestos, serán objetivos planteados que permitirán y facilitarán la 

realización del proyecto, como determinar un presupuesto económico para la realización de 

las investigaciones, recibir el apoyo del MINTUR con el uso de fichas técnicas previamente 

establecidas para la jerarquización de recursos y atractivos naturales, y la presentación de 

los datos obtenidos al GAD parroquial. 
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CAPÍTULO V 

 

5. Propuesta 

 

5.01 Antecedentes de la herramienta o metodología que propone como solución 

 

Levantamiento y Jerarquización de los recursos y atractivos naturales en la parroquia de 

Malchinguí, ubicada en el Cantón Pedro Moncayo, Provincia de Pichincha, con el fin de 

implementar una base de datos con información sobre los atractivos y recursos naturales 

para el GAD parroquial Malchinguí, puesto que el MINTUR delego a los GADs, un 

presupuesto para la creación de productos turísticos. 

 

La parroquia de Malchinguí no es muy conocida turísticamente, pese a que cuenta con 

varios recursos y atractivos naturales, los cuales no han sido correctamente jerarquizados e 

implementados en una base de datos por el GAD , por lo cual existen atractivos que se han 

registrado en otras parroquias cercanas, esto dificulta al Municipio de Pedro Moncayo 

destinar presupuesto para la creación de productos turísticos juntamente con el MINTUR en 

los atractivos y recursos turísticos de la parroquia designadas.  
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5.02 Marco teórico 

 

5.02.01 GAD  

Los Gobiernos Autónomos Descentralizados (GAD), son las instituciones que 

conforman la organización territorial del Estado Ecuatoriano y están regulados por la 

Constitución de la República del Ecuador (Art. 238-241) y el Código Orgánico de 

Organización Territorial, Autonomías y Descentralización (COOTAD).  

 

Los GAD son instituciones descentralizadas que gozan de autonomía política, 

administrativa y financiera, y están regidos por los principios de solidaridad, 

subsidiariedad, equidad, interterritorial, integración y participación ciudadana. Están 

organizados de la siguiente forma: 

 GAD Regionales 

 GAD Provinciales 

 GAD Cantonales 

 GAD Parroquiales 

(Observatorio Regional de Planificación para el Desarrollo, 2020) 
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5.02.02 Turismo  

Según la Organización Mundial de Turismo «El turismo comprende las actividades que 

realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos al de su entorno 

habitual, por un período de tiempo consecutivo inferior a un año con fines de ocio, por 

negocios y otros». (UNWTO, 2020) 

 

5.02.03 turismo rural  

Según la Organización Mundial de Turismo el termino turismo rural se utiliza cuando la 

cultura rural el componente clave del producto ofrecido. El rasgo distintivo de los 

productos del turismo rural es el deseo de ofrecer a los visitantes un contacto personalizado, 

de brindarle la oportunidad de disfrutar del entorno fico y humano de las zonas rurales. 

(Román, 2009) 

 

5.02.04 Atractivos Turísticos 

 “Valores propios existentes, natural, cultural o de sitio, que motivan la concurrencia de 

una población foránea susceptible a ser dispuesto y/o acondicionadas específicamente para 

su adquisición y/o usufructo recreacional directo” (Secretaría de Turísmo de Mexico, 2020). 

 

5.02.05 Clasificación del atractivo   

Para la clasificación de atractivos se considera dos categorías: SITIOS NATURALES y 

MANIFESTACIONES CULTURALES; ambas categorías agrupan a tipos y subtipos. 
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En la categoría de SITIOS NATURALES se reconocen los tipos: montañas, planicies, 

desiertos, ambientes lacustres, ríos, bosques, aguas subterráneas, fenómenos 

espeleológicos, fenómenos geológicos, costas o Litorales, ambientes marinos y tierras 

insulares. 

 

En la Categoría MANIFESTACIONES CULTURALES se reconocen los tipos: 

arquitectura, folklore, realizaciones técnicas y científicas y acontecimientos programados. 

(Ministerio de Turismo, 2017, pág. 15) 

 

5.02.06 Recursos turísticos 

“Corresponde a todos los bienes y servicios, que por intermedio de la actividad humana 

y de los medios con que cuenta, hacen posible la actividad turística y satisfacen las 

necesidades de la demanda” (Secretaría de Turísmo de Mexico, 2020). 

 

5.02.07 Recursos Naturales  

 Los recursos naturales son el conjunto de bienes materiales y servicios que proporciona 

la naturaleza y que son valiosos para el desarrollo de las sociedades. Proveen la materia 

prima, minerales y alimentos que son utilizados por el ser humano, así como los servicios 

ecológicos que son la base de la vida. Los recursos naturales pueden ser renovables 

(plantas, animales, agua, suelo), no renovables (minerales, metales, petróleo, gas natural), e 

inagotables en el tiempo ecológico (energía de las olas del mar, viento, luz solar). (Fournier 

Origgi, 2003) 
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5.02.08 Patrimonio cultural y natural  

Patrimonio Mundial 

La Convención de 1972 para la Protección del Patrimonio Mundial Cultural y Natural 

establece que ciertos lugares de la Tierra con un “valor universal excepcional” pertenecen 

al patrimonio común de la humanidad. 

 

Actualmente, 190 países han ratificado la Convención del Patrimonio Mundial, como es 

comúnmente conocida, y forman parte de una comunidad internacional unida en la misión 

conjunta de identificar y proteger el patrimonio natural y cultural más importante de 

nuestro planeta. La Lista del Patrimonio Mundial incluye en la actualidad un total de 1.073 

sitios (832 culturales, 206 naturales y 35 mixtos) en 167 Estados Parte. 

 

La Convención es única, porque liga el concepto de conservación de la naturaleza con la 

preservación de los sitios culturales. Gracias a la inestimable ayuda de las comunidades 

locales, la Convención es una herramienta eficaz que permite afrontar los desafíos 

contemporáneos relacionados con el cambio climático, la urbanización descontrolada, el 

turismo de masas, el desarrollo socioeconómico sostenible y las catástrofes naturales. 

(UNESCO, 2019) 

 

5.02.09 Demanda Turística 

De acuerdo con la Secretaría de Turismo de México (SECTUR, 2015) “es el conjunto de 

bienes y servicios que los turistas están dispuestos a adquirir en un determinado destino”. 
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5.02.10 Facilidades turísticas 

Las facilidades turísticas son aquellas que colaboran en la generación y constitución del 

producto turístico, al posibilitar la permanencia del turista en el centro receptor. Sin ellas, el 

recurso turístico rara vez constituye un producto turístico y son el equipamiento de 

alojamiento, los servicios de gastronomía, amenidades turísticas, infraestructura y /o 

servicios necesarios para el turista y para la accesibilidad y de transporte. Para este artículo 

solamente se hará mención a la primera. (Sammarchi, 2001, pág. 136) 

 

5.02.11 Ficha técnica 

“La Ficha Técnica es el documento donde consta la metodología y el proceso que se ha 

seguido para realizar un estudio social o de mercado” (Stefanu, 2014). 

 

5.02.12 Gestión  

“La gestión turística del patrimonio cultural es la aplicación de conocimientos 

específicos para la adecuación de bienes de patrimonio cultural en recursos turísticos” ( 

Velasco González, s.f.). 

 

5.02.13 Infraestructura Turística 

 Según la (Secretaría de Turísmo de Mexico, 2020), la infraestructura turística “comprende 

las obras básicas, generalmente de acción estatal, en materia de accesos, comunicaciones, 

abastecimientos de agua, eliminación de desechos, puertos, aeropuertos, etc.” 
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5.02.14 Inventario de atractivos Turísticos 

Según (Secretaría de Turísmo de Mexico, 2020), el inventario de atractivos “es el 

catálogo ordenado de los lugares, objetos o acontecimientos de interés turístico de un área 

determinada. Su elaboración implica dos pasos: a) registro de información y, b) Evaluación 

de los atractivos turísticos”.  

 

5.02.15 Jerarquización Turística 

 “Es el procedimiento por el cual se comparan los atractivos y equipamiento turístico 

pertenecientes a un universo en estudio, con las condicionantes establecidas en una lista de 

evaluación, a los efectos de establecer una escala de importancia relativa”. (Secretaría de 

Turísmo de Mexico, 2020) 

 

5.02.16 Marco Lógico 

 El marco lógico es una herramienta que resume las características principales de un 

proyecto, desde el diseño e identificación (¿cuál es el problema?), la definición (¿qué 

debemos hacer?), la valoración (¿cómo debemos hacerlo?), la ejecución y supervisión (¿lo 

estamos haciendo bien?), hasta la evaluación (¿lo hemos logrado?). (CEDEC, 2018) 

 

5.02.17 Potencial 

Según la secretaria de Turismo- SECTUR como se citó en ( Aguilar Gaytán & Aguilar 

Morales, 2015) el potencial es “la capacidad que tienen los productos turísticos regionales o 

municipales para satisfacer los gustos y preferencias actuales de los visitantes de una región 

en particular” (pág. 50). 
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5.02.18 Plan de contingencia 

“Un plan de contingencia es un modelo sistemático de actuación que tiene por objeto 

anticiparse a situaciones en que esté próximo un daño o en que exista la posibilidad de que 

éste suceda o no.” (Emprende Pyme.net, s/f)  

  

5.02.19 Sostenibilidad  

La sostenibilidad se entiende como el desarrollo que satisface las necesidades del 

presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones, garantizando el 

equilibrio entre el crecimiento económico, el cuidado del medio ambiente y el bienestar 

social. En Sostenibilidad para todos promovemos la concienciación y difusión de buenas 

prácticas que permitan conjugar el desarrollo económico y social con la preservación de los 

recursos naturales. (Acciona, s/f) 
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Tabla 9: Planta Hotelera de cercana a la parroquia de Malchinguí. 

ALOJAMIENTO DIRECCIÓN CATEGORÍA 

cabañas Lagunas de 

Mojada  

Lagunas de Mojanda  2 estrellas  

Hostería rancho 

manabita  

Panamericana Norte km 

1 1/2 vía a Otavalo 

170450 - Tabacundo, 

Provincia de Pichincha 

3 estrellas 

Hacienda hostería San 

Luis  

Tupigachi, 

Panamericana norte Km 4 y 

1 y número 47;2 vía 

Tabacundo - Cajas 

171008 - Tabacundo, 

Provincia de Pichincha 

3 estrellas 

Tupigachi Lodge  Calle Uruguay y Calle 

Otavalo Esquina S/N 

170454 - Tupigachi, 

Provincia de Pichincha 

3 estrellas 

Fuente: (Navarrete, Hoteles en el canton pedro Moncayo , 2020) 
Elaborado por: Elizabeth Rodriguez 

 

 

Análisis:   

Estos son algunos de los hoteles y hosterías que se encuentran registrados en la base de 

datos  del cantón Pedro Moncayo, ninguno se encuentra dentro de la parroquia de 

Malchinguí, ubicados a 1h30 minutos aproximadamente de la parroquia a la que pertenecen 

los atractivos y recursos naturales, aquí se ha incluido datos como el nombre del 

alojamiento, la dirección y la categoría, este último dato en el catastro no se encuentra en 

una misma sintonía puesto que unos alojamientos cuentan con la categorización en 

estrellas, otros están representados en números ordinales y otros cuentan con categoría 

única. 

 
 
 



  

   52 

 

JERARQUIZACIÓN DE ATRACTIVOS Y RECURSOS NATURALES MEDIANTE EL USO DE LAS 

FICHAS TÉCNICAS DEL MINISTERIO DE TURISMO PARA EL GAD DE MALCHINGUÍ, UBICADO 

EN EL CANTÓN PEDRO MONCAYO, PROVINCIA DE PICHINCHA, PARA EL 2020.   

Tabla 10:  Restaurantes en la parroquia de Malchinguí 

ALOJAMIENTO DIRECCIÓN  CATEGORÍA 

Restaurante su Casa Parque Central   .1 estrella 

 

 

Pizza di Genero   Parque centra   1 estrella 

Salón de comidas Yudith Vía Quito, calle 

amazonas – Malchinguí  

1 estrella  

Fuente: (Navarrete, 2020) 
Elaborado por: Elizabeth Rodriguez 
 

Análisis: 

 

Se ha tomado algunos restaurantes que están registrados en la parroquia de Malchinguí, 

con la finalidad de tener una referencia de los negocios que ofrecen servicio de alimentación 

y que sin embargó no están registrados en el Catastro del MINTUR, por lo tanto, estos 

negocios no poseen categoría alguna. 
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5.02.20 Análisis FODA 

Tabla 11: Análisis FODA 

        Factor interno 

 

 

 

 

 

 

 

 

Factor externo 

Fortalezas Debilidades 

1.-Contar con el apoyo del 

Gad de Malchinguí 

 

2.-Disponer de los recursos 

y atractivos naturales 

 

3.- Base de datos 

actualizada 

 

4.- Fichas técnicas emitido 

por el MINTUR 

 

 

1. Escasa información de los 

atractivos y recursos 

naturales de la parroquia de 

Malchinguí 

  

2. Deficiente gestión del GAD 

para la jerarquización de 

atractivo y recursos 

naturales.  

 

3. Escasa difusión de los datos 

obtenidos 

Oportunidades Estrategias (FO) Estrategias (DO) 

1. Levantamiento de 

información sobre 

atractivos y recursos 

naturales actuales 

2. Llegada de turistas a la 

parroquia por el interés 

en la información 

difundida 

 

 

(F1,2,4-O1) Con la 

participación del GAD 

de Malchinguí, el uso 

de fichas técnicas del 

MINTUR y la 

disposición de los 

recursos y atractivos 

para hacer la 

investigación se 

puede actualizar la 

base de datos del 

GAD de Malchinguí 

referente a atractivos 

y recursos naturales. 

(F3-O1) La información que 

dispone el GAD de 

Malchinguí podría 

servir como punto de 

(D1-O1) La escasa información 

de los atractivos y 

recursos naturales que 

se encuentran en 

Malchinguí no permite 

la jerarquización por lo 

que se debería 

replantear y poder 

sustentar la 

información ya 

encontrada 

(D3-O2) Sin la difusión de los 

atractivos de la zona el 

número de turistas que 

llegará será mínimo y 

no se cumplirá con el 

objetivo de repotenciar 

turísticamente a la 
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partida para la 

investigación y 

actualización de 

datos de los atractivos 

y recursos naturales 

de la parroquia. 

parroquia para que el 

número de llegadas 

aumente. 

Amenazas Estrategias (FA) Estrategias (DA) 

1. Base de datos 

inexistente para 

utilizarla como base de 

investigación. 

2. Gestión del Gad poco 

colaborativa con la 

investigación   

(F1-A2) La participación del 

GAD de Malchinguí 

en un punto positivo 

que ayudará a 

contrarrestar la 

gestión que ha dado 

hasta el momento 

para la jerarquización 

de atractivos. 

(F3-A1), Se dispone de 

información, pero 

esta no se encuentra 

en óptimas 

condiciones de ser 

utilizada por lo que 

sería mejor 

actualizarla con los 

datos obtenidos de la 

investigación de este 

proyecto 

(D1-A1) Escasa información de 

los atractivos ha 

llevado a que la no 

exista una base de 

datos y la información 

no sea tomada en 

cuenta en 

investigaciones 

actuales por lo que 

sería mejor crear una 

base de datos 

actualizada. 

(D2-A2) Gestiones del GAD de 

Malchinguí no va de 

acuerdo con las 

necesidades de la 

parroquia por lo que 

se pide que la 

participación sea más 

consciente y 

responsable no solo 

con la parroquia sino 

con el ambiente. 

Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 
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Análisis: 

 

El FODA es una herramienta que nos permite analizar si el proyecto cuenta con todo lo 

necesario para implementarlo al GAD parroquial de Malchinguí y como se vería afectado si 

no se crean estrategias de mejora. 

 

5.02.21 Investigación de Mercado 

La investigación de mercado nos permite obtener datos reales de la situación actual de 

un mercado consumidor, analizar esta información o trabajarla de modo que beneficie a la 

empresa. (Argudo, 2019) 

 

 5.02.22 Instrumento de Investigación 

En el presente proyecto se va a utilizar entrevistas y las fichas técnicas del MINTUR que 

servirán para el levantamiento de información y jerarquización de los recursos y atractivos 

naturales.  

 

Entrevista, Hemos de partir del hecho de que una entrevista, es un proceso de 

comunicación que se realiza normalmente entre dos personas; en este proceso el 

entrevistado obtiene información del entrevistado de forma directa. Si se generalizara una 

entrevista sería una conversación entre dos personas por el mero hecho de comunicarse, en 

cuya acción la una obtendría información de la otra y viceversa. (Peláez, 2012) 
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Con la información relevante de la entrevista me permitirá sustentar este trabajo de 

investigación ya en el campo, puesto que las personas que incluyeron en las entrevistas son 

personas que harán posible el desarrollo del proyecto. 

 

5.02.23 Análisis de la información 

Tabla 12: Ficha técnica de la entrevista 

Ámbito  Parroquia de Malchinguí 

Universo GAD parroquial Malchinguí  

Muestra Lic. José Luis Rodríguez  

Presidente del GAD parroquial 

Malchinguí. 

Msc. Miryam Rodríguez   

Concejal del cantón Pedro Moncayo. 

Ing. Orlando Rodríguez  

Guía de turismo del parque recreacional 

Jerusalem 

Método de la muestra Entrevista  

Recopilación de la información GAD parroquial de Malchinguí.  

Elaborado por: Elizabeth Rodriguez  
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Tabla 133: Entrevista Lic. José Luis Rodríguez 

FICHA DE LA ENTREVISTA 

 

 

 

 

 

 

 

 

DATOS DEL ENTREVISTADO 

NOMBRES: Lic. José Luis Rodríguez 

LUGAR DE TRABAJO: Presidente del GAD parroquial Malchinguí 

PROVINCIA:  Pichincha          CANTÓN: Pedro Moncayo 

FECHA: 28, de febrero de 2020 

RESUMEN DE LA ENTREVISTA 

1. ¿Considera usted que la parroquia de Malchinguí puede ser potencia turística 

en un futuro? Si, se puede considerar que la parroquia de Malchinguí con la 

presencia del canal de riego, si puede llegar a ser una potencia turística, no 

solo con los atractivos con los que cuenta, también pensado en el tema de 

agroturismo.  

 

2. ¿bajo su perspectiva considera que los recursos y atractivos naturales 

dentro de la parroquia de Malchinguí tienen potencial para ser aprovechados 

turísticamente? Si en el caso del Parque recreacional y bosque protector 

Jerusalem que está ubicado en la parte sur de Malchinguí debería ser 

explotado turísticamente y pensar en anillos turísticos, a su vez conectando 

todos los atractivos y recursos de la parroquia como serian la calle los 

miradores, el campanario el cerro del pueblo e inclusive con hospedaje en 

las tolas de Cochasqui.  

 

3. ¿Estará presto a abrir espacios para brindar charlas sobre inversiones 

turísticas a los habitantes de la parroquia de Malchinguí? Si, es muy 

importante que se puedan brindar charlas para incentivar el tema de turismo 

en Malchinguí ya que no existen lugares donde los turistas puedan llegar a 

comer o hospedarse y pensar en el tema de capacitación y organización de 

las asociaciones y de los habitantes de Malchinguí sería importante.  

 

4. ¿Cuáles serían su aporte para que el proyecto sea viable y perdurable en el 

tiempo? Desde el Gobierno de la provincia de Pichincha se crea una 



  

   58 

 

JERARQUIZACIÓN DE ATRACTIVOS Y RECURSOS NATURALES MEDIANTE EL USO DE LAS 

FICHAS TÉCNICAS DEL MINISTERIO DE TURISMO PARA EL GAD DE MALCHINGUÍ, UBICADO 

EN EL CANTÓN PEDRO MONCAYO, PROVINCIA DE PICHINCHA, PARA EL 2020.   

dirección de turismo y con esto permite que el GAD parroquial de Malchinguí 

se destine recursos económicos para el tema de turismo ya sea para 

capacitación u organización.  

 

. 

Elaborado por: Elizabeth Rodríguez  

Tabla 144: Entrevista Lic. Miryam Rodríguez 

FICHA DE LA ENTREVISTA 

 

 

 

 

 

 

 

 

DATOS DEL ENTREVISTADO 

NOMBRES: Msc. Miryam Rodríguez 

LUGAR DE TRABAJO: Concejal del cantón Pedro Moncayo  

PROVINCIA:  Pichincha          CANTÓN: Pedro Moncayo 

FECHA: 28, de febrero de 2020 

RESUMEN DE LA ENTREVISTA 

1. ¿Considera usted que la parroquia de Malchinguí puede ser potencia turística 

en un futuro? La parroquia si puede llegar ser una potencia turística ya que 

cuenta con lugares hermosos los cuales se pueden llegar a explotar 

turísticamente de una manera adecuada, cumpliendo con los 3 ejes de 

sostenibilidad y así en un futuro logrando ser reconocida turísticamente 

como parroquia.  

 

2. ¿bajo su perspectiva considera que los recursos y atractivos naturales 

dentro de la parroquia de Malchinguí tienen potencial para ser aprovechados 

turísticamente? Considero que los tractivos y los recursos naturales si 

pueden ser aprovechados de la mejor manera, considerando que Malchinguí 

tiene la presencia de microclimas que hace que podamos tener diferentes 

tipos de flora y fauna dentro de la parroquia y además de ello tenemos 

lugares turísticos que guardan gran historia y también se pueden trabajar en 

estos lugares.   
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3. ¿Estará presto a abrir espacios para brindar charlas sobre inversiones 

turísticas a los habitantes de la parroquia de Malchinguí? Es importante abrir 

estos espacios puesto que los habitantes de la parroquia así conocerían los 

lugares turísticos con los que cuenta Malchinguí y al momento de 

implementar esas charlas podremos dar un servicio de calidad hacia los 

turistas.  

 

4. ¿Cuáles serían su aporte para que el proyecto sea viable y perdurable en el 

tiempo? Como GAD municipal se puede proporcionar la información a través 

de los estudios que se han realizado por parte de la unidad de turismo del 

cantón Pedro Moncayo y facilitar los aportes técnicos que se tienen dentro 

del GAD al igual que del logístico para trabajar en los lugares turísticos.  

 

. 

Elaborado por: Elizabeth Rodríguez  

Tabla 155: Entrevista Ing. Orlando Rodríguez 

FICHA DE LA ENTREVISTA 

 

 

 

 

 

 

 

 

DATOS DEL ENTREVISTADO 

NOMBRES: Lic. Orlando Rodríguez 

LUGAR DE TRABAJO: Guía del parqué recreacional Jerusalem 

PROVINCIA:  Pichincha          CANTÓN: Pedro Moncayo 

FECHA: 28, de febrero de 2020 

RESUMEN DE LA ENTREVISTA 

1. ¿Considera usted que la parroquia de Malchinguí puede ser potencia turística en un 

futuro? Si, Malchinguí es un pueblo que tiene potencial para ser conocido 

turísticamente por los distintos atractivos y recursos naturales que ofrece y uno de 

los atractivos más visitado es Jerusalem que llegan visitantes de todas partes y 

también debería ser aprovechado de una mejor amanera.  
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2. ¿bajo su perspectiva considera que los recursos y atractivos naturales dentro de la 

parroquia de Malchinguí tienen potencial para ser aprovechados turísticamente? Si 

tienen potencial ya que Malchinguí cuenta con un área verde extensa y varios 

lugares que con el apoyo de las asociaciones se podrían convertir en espacios 

turísticos, también existe escaso interés por parte de los habitantes para hacer 

inversiones turísticas, lo cual las distintas asociaciones con el GAD deberían 

asocairarse para sacar pequeños proyectos turísticos que existen, adelante.  

 

3. ¿Estará presto a abrir espacios para brindar charlas sobre inversiones turísticas a 

los habitantes de la parroquia de Malchinguí? Si, sería importante abrir espacios 

para brindar charlas sobre turismo, especialmente hablar sobre infraestructura, 

atención al cliente y manipulación de alimentos. así lograr que los habitantes 

tengan conocimiento o bases para brindar un servicio calidad al turista.  

 

4. ¿Cuáles serían su aporte para que el proyecto sea viable y perdurable en el tiempo? 

El aporte que se brindaría para que el proyecto sea viable y perdure en el tiempo 

seria. Seguir manejando grupos de jóvenes y niños para que cuiden y protejan el 

medio ambiente al igual que los distintos atractivos, en Jerusalem motivamos a los 

jóvenes y niños a proteger la flora y fauna que existe dentro del bosque y a no botar 

basura o contaminar el lugar.  

. 

Elaborado por: Elizabeth Rodríguez  

Análisis:  

Pregunta numero 1. En esta pregunta todos los entrevistados afirman que la parroquia 

de Malchinguí si puede llegar a ser un potencial turístico por todos los recursos y atractivos 

naturales que posee la parroquia y pueden ser explotados siguiendo los 3 ejes de 

sostenibilidad. 

Pregunta número 2. Los entrevistados están de acuerdo con que los recursos y 

atractivos turísticos pueden ser aprovechados correctamente, realizando un proceso 

adecuado para el levantamiento de información y la jerarquización de cada lugar turístico 

de la parroquia.  

Pregunta número 3.  Los entrevistados están de acuerdo con prestar espacios para 

brindar charlas sobre inversores turísticas y capacitaciones a los habitantes de la parroquia 

para que puedan así brindar un servicio de calidad y exista un incremento de visitantes.  



  

   61 

 

JERARQUIZACIÓN DE ATRACTIVOS Y RECURSOS NATURALES MEDIANTE EL USO DE LAS 

FICHAS TÉCNICAS DEL MINISTERIO DE TURISMO PARA EL GAD DE MALCHINGUÍ, UBICADO 

EN EL CANTÓN PEDRO MONCAYO, PROVINCIA DE PICHINCHA, PARA EL 2020.   

Pregunta número 4. El aporte de los entrevistados para que el proyecto sea viable y 

perdurable en el tiempo seria ayudar con información, personal y charlas para que los 

habitantes puedan tomar conciencia sobre los atractivos y recursos que existen en la 

parroquia y como pueden ser aprovechados correctamente bajo los 3 ejes de sostenibilidad.  

 

5.02 Descripción de la herramienta o metodología que propone como solución.  

Para el levantamiento de información y jerarquización de los atractivos y recursos 

naturales en la parroquia de Malchinguí se usaron las fichas técnicas del ministerio de 

turismo.  
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Cerro Fuya – Fuya 
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Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 
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Figura 2: Cerro Fuya-Fuya 

Elaborado por: Elizabeth Rodriguez 
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Análisis: 

El cerro Fuya- Fuya se encuentra ubico al norte de la parroquia de Malchinguí dentro de 

las Lagunas de Mojanda, es un atractivo natural que no ha sido debidamente explotado 

turísticamente ya que no cuenta con suficiente promoción, tiene escasa señalética y no 

cuenta con vías en buen estado para su visita e ingreso, sin embargo, mediante el 

levantamiento y jerarquización del atractivo en un futuro se aprovechara este atractivo de la 

mejor manera. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

   73 

 

JERARQUIZACIÓN DE ATRACTIVOS Y RECURSOS NATURALES MEDIANTE EL USO DE LAS 

FICHAS TÉCNICAS DEL MINISTERIO DE TURISMO PARA EL GAD DE MALCHINGUÍ, UBICADO 

EN EL CANTÓN PEDRO MONCAYO, PROVINCIA DE PICHINCHA, PARA EL 2020.   

Parque recreacional y bosque protector Jerusalem
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Figura 3: Parque recreacional y bosque protector Jerusalem 

Elaborado por: Elizabeth Rodriguez 
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Análisis: 

El bosque protector Jerusalem está ubicado a 28 km de la ciudad de Quito, en la 

parroquia de Malchinguí. Este atractivo no cuenta con suficiente promoción turística y tiene 

escasa inversión por parte de las autoridades, ya que cuenta con todo lo necesario para ser 

explotado bajo los 3 ejes de sostenibilidad, mediante el levantamiento y jerarquización del 

atractivo se busca la promoción turística.   
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El campanario  
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Figura 4: El campanario 

Elaborado por: Elizabeth Rodriguez 
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Análisis: 

El Campanario se encuentra ubicado en la parroquia de Malchinguí barrio San Juan. Este 

atractivo no ha sido debidamente explotado turísticamente, esta descuidada por parte de las 

autoridades sin embargo tiene potencial para ser un producto turístico y es por eso por lo que se 

ha rellenado las fichas técnicas con sin información y así en un futuro convertirlo en un atractivo 

para la parroquia de Malchinguí 
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Quebrada 
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Figura 5:Quebrada 

Elaborado por: Elizabeth Rodriguez 
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Análisis:  

La quebrada se encuentra ubicada en la parroquia de Malchinguí en el barrio el Hospital, 

es un fenómeno geológico que por su gran riqueza en flora y fauna debe ser aprovechada en 

el sector turismo es por esto que se ha hecho el respectivo levantamiento de información 

para que el GAD pueda hacer futuras inversiones turísticas.  

 

5.03 Diseño de la Revista Santiago de Malchinguí                                                                            

Tamaño: A5 (14,8x21,0) 

Tipo de papel para la portada y hojas internas: papel reciclado 

 Número de páginas: 12 paginas 

Colores para la impresión: Full color  

 Armada: Con grapas  

Número de ejemplares a imprimir: 4 ejemplares  

Medios de difusión: Entregado al GAD parroquial de Malchinguí y agencias de viajes para 

que entreguen a turistas  
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5.03.01 Logo y Slogan  

 

Figura 6: Logo y Slogan 

Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 

 

Análisis:  

El Logo de la revista turística Santiago de Malchinguí hace referencia al cerro Fuya-

Fuya considerado el cerro del pueblo y siendo este el más representativo.  

El slogan de la revista ¨vive el turismo¨ que hace referencia a las experiencias que los 

turistas aprenderían o se llevarían de cada atractivo y recurso de la parroquia.  

 

5.03.02 Portada y contraportada de la revista.  
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Figura 7: Portada y contraportada de la revista                                                                            
Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 

 

Análisis: 

En la portada y contraportada de la revista podemos observar un atardecer en el parque 

recreacional y bosque protector Jerusalem, en la contraportada la iglesia principal de la 

parroquia de Malchinguí y las Lagunas de Mojanda con el cerro Fuya-Fuya. 
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5.03.03 Contenido de la revista. 

                                                                                             
Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 

 

  
Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 
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Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 

 
Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 
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Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 

 
Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 
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Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 

 
Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 
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Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 

 
Figura 8Contenido de la revista.:                                                                                                           

Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 
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Análisis: 

En la revista podemos encontrar el índice en donde se ven todos los temas a tratar, 

tenemos los datos generales, la historia de Malchinguí, como llegar desde Quito, los 

números de los distinto servicios que existen en la parroquia, descripciones de los atractivos 

y recursos naturales, recomendaciones como visitar la parroquia y por último sus fiestas y 

tradiciones.  

 

5.04 Formulación del proceso de la aplicación de la propuesta. 

 

Misión   

Promover el turismo local en la parroquia de Malchinguí explotando los atractivos y 

recursos naturales que posee, basándonos en os 3 ejes de la sostenibilidad.  

 

Visón 

Lograr que la parroquia de Malchinguí sea conocida turísticamente y los habitantes 

puedan brindar un servicio de calidad a los turistas.  

 

Objetivo General 

Levantamiento y jerarquización de los atractivos y recursos naturales en la parroquia de 

Malchinguí mediante las fichas técnicas del Ministerio de Turismo.  
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Objetivo Específico  

 Identificar los atractivos y recursos naturales de la parroquia. 

 Realizar el levantamiento de información de los recursos y atractivos naturales 

mediante las fichas técnicas del Ministerio de Turismo.  

 Crear una base de datos actualizada con los atractivos y recursos naturales de la 

parroquia. 

 Presentar una revista turística sobre los distintos atractivos y recursos con los que 

cuenta la parroquia y las actividades que se pueden realizar. 

 Socializar la propuesta con el GAD parroquial Malchinguí.  
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CAPÍTULO VI 

6. Aspectos administrativos 

6.01 Recursos 

Tabla 16: Recursos 

Recurso económico $ 200 

Recurso tecnológico Computadora, internet, cámara, 

celular, impresora 

Talento humano Elizabeth 

Rodríguez  

 

 

Investigador 

 

 

Lic. José Luis 

Rodríguez  

 

 

 

Autoridades 

del GAD 

parroquial de 

Malchinguí 
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Msc. Miryam 

Rodriguez  

GAD municipal 

de Pedro 

Moncayo  

Ing. Daniel 

Rodriguez  

Parque 

recreacional y 

bosque protector 

Jerusalem  

Parroquia de 

Malchinguí 

Parroquia 

 

Lic. Paul 

Villavicencio 

 

Tutor 

Lic. Marlene 

Andrade 

Lector 

Recurso material Copias, impresiones, esferos, 

cuadernos, hojas recicladas A5, 

grapado, anillado, carpeta, empastado. 

Recurso tiempo octubre 2019-marzo 2020 

  Elaborado por: Elizabeth Rodríguez 
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Análisis:  

En la tabla se puede evidenciar los recursos que se tuvo a disposición y se utilizó para el 

trabajo de titulación, entre ellos tenemos los recursos económicos que vendría a ser el 

presupuesto del proyecto, recursos tecnológicos para el desarrollo del proyecto, talento 

humano y recursos materiales para la presentación del proyecto. 

 

6.02 Presupuesto 

    Tabla 17: Presupuesto de la elaboración del trabajo de titulación. 

Detalle Cantidad V. 

Unitario 

V. Total 

Transporte 

 

2 Lagunas de 

Mojanda 

 

$ 20,00 

 

 

$ 40.00 

2 Jerusalem $ 0,25 $ 0,50 

2 el 

Campanario  

$ 3,00 $ 6,00 

Impresión del trabajo de 

titulación 100%  

400 hojas a 

color  

200 hojas B/N 

para lector. 

$ 0.18 

$ 0.05 

$ 72.00 

$ 10.00 

Anillado del trabajo de titulación 

100% 

2 $ 2.00  $ 4.00 

Empastado 1 $ 7.00 $ 7.00 

Total   $ 

$139.50  

    Elaborado por: Elizabeth Rodriguez  
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Análisis: 

La tabla presenta lo gastos que se realizaron mediante el proceso de levantamiento de 

información el transporte que se usó para llegar al lugar y el costo de la elaboración e 

impresión del proyecto hasta su presentación.    

      

    Tabla 18: Presupuesto de la aplicación de la propuesta 

Detalle Cantidad 
V. 

Unitario 
V. Total 

Elaboración de las fichas  

(transporte) 
2 $ 43,50 $ 43.50 

Entrevistas 

(transporte) 
2  $ 0.25 $ 0,50 

Revistas  4 $5.00 $20.00 

Total   $ 64,00 

    Elaborado por: Elizabeth Rodriguez  

 

Análisis:  

Este es el presupuesto reflejado en la aplicación del proyecto en la parroquia de 

Malchinguí y al vivir cerca de los atractivos no se incluyó el hospedaje y alimentación.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

   113 

 

JERARQUIZACIÓN DE ATRACTIVOS Y RECURSOS NATURALES MEDIANTE EL USO DE LAS 

FICHAS TÉCNICAS DEL MINISTERIO DE TURISMO PARA EL GAD DE MALCHINGUÍ, UBICADO 

EN EL CANTÓN PEDRO MONCAYO, PROVINCIA DE PICHINCHA, PARA EL 2020.   

 

 

 

 

CAPÍTULO VII 

 

7.00 Conclusiones y recomendaciones 

 

7.01 Conclusiones 

 

El presente proyecto contribuirá a que el GAD parroquial tenga una base de datos 

actualizada mediante un previo levantamiento de información usando las fichas técnicas del 

Ministerio de Turismo para la correcta jerarquización de los atractivos y recursos naturales 

que se encuentran dentro de Malchinguí ya que actualmente el GAD no cuenta con 

información actualizada o una base de datos sobre los lugares turísticos de la parroquia. 

Esto permitirá que en un futuro la parroquia de Malchinguí sea conocida turísticamente ya 

que cuenta con todas las capacidades para poder ser una potencia en el ámbito del turismo. 

 

Este trabajo ayudara al GAD parroquial a tener información actualizada de los atractivos 

y recursos naturales permitiéndole así crear futuras inversiones en distintos proyectos 

turísticos, brindar al turista una experiencia positiva y que exista un incremento en los 

ingresos para la parroquia, así como un alto índice de visitas tanto por turistas nacionales 

como extranjeros. 
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El proyecto mediante charlas y capacitaciones ayudara a crear una planta hotelera de 

calidad al igual que mejorar los servicios en el área de los restaurantes ya que la parroquia 

de Malchinguí no cuenta con hospedaje y restaurantes en buen estado.  

 

El proyecto entregara información actualizada al GAD para que así pueda informar 

correctamente a los turistas sobre la ubicación, actividades y el costo de los distintos 

recursos y atractivos naturales que existen dentro de la parroquia y el turista tenga una 

mejor experiencia al visitar los lugares turísticos dentro de Malchinguí.  

 

El proyecto al entregar la información sobre los recursos y atractivos naturales de la 

parroquia ayudara mediante gestiones al consejo provincial a mejorar las vías de acceso a la 

parroquia y hacia los atractivos turísticos ya que las vías principales no están correctamente 

señalizadas y las secundarias se encuentran en mal estado.    

 

7.02 Recomendaciones 

  

mantener actualizado la base de datos de los distintos atractivos y recursos que se 

encuentran dentro de la parroquia usando los distintos medios técnicos actualizados que 

ofrece el ministerio de turismo ya que si en un futuro existen nuevas inversiones es 

necesario llevar un registro de todos os atractivos.  

Dar mantenimiento a los atractivos y recursos naturales que se encuentran dentro de la 

parroquia de Malchinguí para que exista un turismo sostenible y los distintos lugares 

turísticos se mantengan con el tiempo.  
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Motivar a los habitantes de la parroquia para que realicen futuras inversiones en el sector 

turismo y Brindar capacitaciones y charlas para tener un personal capacitado que pueda 

atender con eficiencia y adaptarse a las nuevas exigencias de los turistas. 

 

Implementar centros de información turística para que los turistas tengan más facilidades 

de llegar a los distintos atractivos y recursos naturales que se encuentran dentro de la 

parroquia de Malchinguí. 

 

Implementar señalética en las vías primarias que llevan hacia la parroquia de Malchinguí 

y mejorar el estado de las vías secundarias que llevan hacia los distintos atractivos y 

recursos naturales y así de esta manera brindar un acceso seguro a los distintos lugares 

turísticos.  
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ANEXOS 
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Anexo 1. Jerusalem  
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Anexo 2. Campanario 
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 Anexo 3. Lagunas de Mojanda 
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