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CONTRATO DE CESION SOBRE DERECHOS PROPIEDAD INTELECTUAL
Comparecen a la celebracion del presente contrato de cesion y transferencia de derechos
de propiedad intelectual, por una parte, el estudiante Nelly Elizabeth Torres Bravo, por
sus propios y personales derechos, a quien en lo posterior se le denominara el
“CEDENTE”; y, por otra parte, el INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO
CORDILLERA, representado por su Rector el Ingeniero Ernesto Flores Cordova, a
quien en lo posterior se lo denominara el “CESIONARIO”. Los comparecientes son
mayores de edad, domiciliados en esta ciudad de Quito Distrito Metropolitano, habiles y
capaces para contraer derechos y obligaciones, quienes acuerdan al tenor de las
siguientes clausulas:

PRIMERA: ANTECEDENTE.- a) El Cedente dentro del pensum de estudio en la
carrera de Administracion Industrial y de la Produccién que imparte el Instituto Superior
Tecnoldgico Cordillera, y con el objeto de obtener el titulo de Tecnoélogo Industrial y de
la Produccion, el estudiante participa en el proyecto de grado denominado
“DESARROLLAR EL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA ELABORACION Y CREACION DE MUNECAS
PERSONALIZADAS EN EL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE

QUITO”

SEGUNDA: CESION Y TRANSFERENCIA.- Con el antecedente indicado, el
Cedente libre y voluntariamente cede y transfiere de manera perpetua y gratuita todos

los derechos patrimoniales del proyecto realizado descrito en la clausula anterior a favor
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del Cesionario, sin reservarse para si ningun privilegio especial (codigo fuente, codigo
objeto, diagramas de flujo, planos, manuales de uso, etc.).

Establecidos en la Ley de Propiedad Intelectual y otros cuerpos legales que normen
sobre la cesion de derechos de autor y derechos patrimoniales.

TERCERA: OBLIGACION DEL CEDENTE.- El cedente no podra transferir a
ningun tercero los derechos que conforman la estructura, secuencia y organizacion del
proyecto antes mencionado que es objeto del presente contrato, como tampoco
emplearlo o utilizarlo a titulo personal, ya que siempre se debera guardar la exclusividad
del proyecto a favor del Cesionario.

CUARTA: CUANTIA.- La cesion objeto del presente contrato, se realiza a titulo
gratuito y por ende el Cesionario ni sus administradores deben cancelar valor alguno o
regalias por este contrato y por los derechos que se derivan del mismo.

QUINTA: PLAZO.- La vigencia del presente contrato es indefinida.

SEXTA: DOMICILIO, JURISDICCION Y COMPETENCIA.- Las partes fijan
como su domicilio la ciudad de Quito. Toda controversia o diferencia derivada de éste,
sera resuelta directamente entre las partes y, si esto no fuere factible, se solicitara la
asistencia de un Mediador del Centro de Arbitraje y Mediacion de la Camara de
Comercio de Quito. En el evento que el conflicto no fuere resuelto mediante este
procedimiento, en el plazo de diez dias calendario desde su inicio, pudiendo prorrogarse
por mutuo acuerdo este plazo, las partes someteran sus controversias a la resolucion de
un arbitro, que se sujetara a lo dispuesto en la Ley de Arbitraje y Mediacion, al

Reglamento del Centro de Arbitraje y Mediacion de la Camara de comercio de Quito, y
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a las siguientes normas: a) El arbitro sera seleccionado conforme a lo establecido en la
Ley de Arbitraje y Mediacion; b) Las partes renuncian a la jurisdiccion ordinaria, se
obligan a acatar el laudo arbitral y se comprometen a no interponer ningdn tipo de
recurso en contra del laudo arbitral; c) Para la ejecucion de medidas cautelares, el arbitro
esta facultado para solicitar el auxilio de los funcionarios publicos, judiciales, policiales
y administrativos, sin que sea necesario recurrir a juez ordinario alguno; d) El
procedimiento sera confidencial y en derecho; e) El lugar de arbitraje seran las
instalaciones del centro de arbitraje y mediacion de la Camara de Comercio de Quito; f)
El idioma del arbitraje sera el espafiol; y, g) La reconvencion, caso de haberla, seguira
los mismos procedimientos antes indicados para el juicio principal.

SEPTIMA: ACEPTACION.- Las partes contratantes aceptan el contenido del presente
contrato, por ser hecho en seguridad de sus respectivos intereses.

En aceptacion firman a los 13 dias del mes de Octubre del dos mil catorce.

f) f)
C.C. N°171448290-6 Instituto Superior Tecnolégico Cordillera

CEDENTE CESIONARIO
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CESION DE DERECHOS

Yo, Nelly Elizabeth Torres Bravo alumna de la Escuela de Administracion Industrial y
de la Produccion, libre y voluntariamente cedo los derechos de autor de mi investigacion
en favor Instituto Tecnologico Superior “Cordillera”.
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ABSTRACT

The craft development in Ecuador aims to conserve their traditions, customs, and
cultural valuesthat the community can make a difference in the Matrix Production in

Spain.

This project proposes, defines the development of clean production in favor of
the environment, on the feedstock used. A sparing to get this project to the public mind

with handcrafted alternatives, contributing to the development of our country.

For the following it has several tools as sources of information, electronic media

(internet), the materials needed for this activity.

The dolls have a characteristic representing the people who acquire them. The
importance of this project is to generate a source of employment and entrepreneurship

for those who implement this handmade product.
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CAPITULO |

1.01.INTRODUCCION
El desarrollo artesanal en el Ecuador tiene como finalidad la conservacion de sus
tradiciones, costumbres, valores culturales que la comunidad pueda aportar al cambio

de la Matriz Productiva en nuestro pais.

Este proyecto plantea, delimita el desarrollo de una produccion limpia a favor del
medio ambiente, sobre la materia prima a utilizarse. Aspirando a llegar con este
proyecto a la mente de los ciudadanos con alternativas artesanales, aportando al

desarrollo de nuestro pais.

Para el siguiente se cuenta con varias herramientas como fuentes de informacion,

medios electrénicos (internet), los materiales necesarios para dicha actividad.

Las mufiecas tendran una caracteristica propia representando a las personas que
las adquieran. La importancia en este proyecto es generar una fuente de empleo y

emprendimiento para quienes lo pongan en préctica este producto artesanal.
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1.01.01. JUSTIFICACION

Se justifica este proyecto mediante un estudio de factibilidad, a través de la
creacion de una empresa que aporte en el campo artesanal como fuente de ingreso y
generador de empleo, mediante la elaboracion y creacion de mufiecas personalizadas.
Caracterizandose por sus diversas tendencias y disefios originales, llevandose a cabo en

el sector norte de la ciudad de Quito.

Con el fin de incursionar en el mercado local que a la vez permita la gran
acogida de clientes exigentes de un producto que satisfaga sus gustos y detalles para
propios y ajenos. Siendo un referente muy importante el Plan Nacional del Buen Vivir,
en la actualidad se impulsa la creacion de pequefias, medianas y grandes empresas. Que

favorecen el campo artesanal en nuestro pais.

Este proyecto esta basado en la iniciativa propia, de crear disefios
personalizados que se diferencien del resto, por su innovador material como lo es el
fieltro o vellon, realizando una investigacion a fondo del vellon, en nuestro pais no se

realiza este tipo de actividad o manualidades, el cual Ilama mucho la atencion.

Existen muchos factores en beneficio a este proyecto en lo que respecta otras
alternativas o productos competentes, por ejemplo si hablamos de mufiecas, son

realizados en foami, madera, yeso, tela etc.
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Pero el consumo de materiales a utilizar como, pintura, silicon, marcadores,
pinceles, hilos, tijeras, moldes, etc. lo que conlleva a la busqueda de varios proveedores.
Con en este proyecto se pretende aportar con el cambio de la Matriz Productiva, como el
objetivo 10 lo dice, para ser parte de los nuevos emprendedores que el pais requiere en

la actualidad. Con nuevos desafios de alta productividad, competitivos, sostenibles con
vision territorial e inclusion econdémica. Siendo el sector industrial el mas importante y
valioso. Sobre todo cuando contamos con materia prima natural, se convierte en una

baja inversion que a la vez genera una rentabilidad sostenible.

Mediante la utilizacion de técnicas artesanales elaboradas a mano, con un
proceso sencillo y optimo, a esto se suma el conocimiento profesional alcanzando las

destrezas y habilidades necesarias.

1.02. ANTECEDENTES

Se puede decir que la elaboracidn de mufiecas ha sido una trascendencia que ha
ido evolucionando dia a dia, posesionandose en la mente de chicos y grandes a la vez
convirtiéndose no solo en una idea sino mas bien de ir mejorando disefios mas
personalizados, resaltando las caracteristicas personales convirtiéndose en mufiecas

personalizadas.

Hoy en dia existen variedad de estilos y materiales muy conocidos, de cierta
manera que pasan a ser parecidos unos a otros y van convirtiéndose en comunes, por los

materiales utilizados como son el foami, fieltro, lana, madera, yeso, etc.
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En este proyecto lo que se va a utilizar para la elaboracion de las mufiecas
personalizadas como material innovador, es el vellén o también conocido como fieltro.
Se los puede identificar por cualquiera de estos dos nombres ya que la Gnica variacion

entre ellos seria la contextura que no varia mucho uno con otro.

Mucha gente podria pensar que el fieltro es algo nuevo porque se ha puesto de moda en
los Gltimos afios pero lo cierto es que a lo que estamos asistiendo es solamente

al resurgimiento de este Util material.

Fue ya en la Prehistoria cuando se comenz6 a utilizar el fieltro. Se trata de primer
material textil creado por el hombre, mucho antes de aprender a tejer o hilar, y es que
hasta entonces sélo se vestia con cueros, pieles y lana. Hay varias teorias de como pudo
descubrirse, pero todas coinciden en que fue algo casual. Cuentan que los animales al
frotarse contra los arboles dejaban pelo enganchado y apelmazado que pudo ser origen o
idea para luego aprender a fieltrar la lana. También se cree que la ropa y calzado que
vestian estos hombres primitivos, hecha de velldn, o incluso las sillas de montar, al
moverse creaba una friccidon que junto con la humedad del sudor creaba una tela

fieltrada y compactas

Aungue no sepamos a ciencia cierta como fue, existen hallazgos que certifican esta
antiguedad, los objetos méas ancianos se encontraron en Turquia y Mongolia y son del
Neolitico (6500-5000 a.C.). En el museo del Hermitage de San Petersburgo (Rusia),
podemos encontrar diversos objetos de fieltro de esa época. Durante siglos se ha
utilizado para confeccionar multitud de objetos o prendas y desde la revolucion

industrial se ha producido con grandes maquinas que mezclan lana con otras fibras
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En los ultimos afios se ha revalorizado el uso de fieltro elaborado de la
manera tradicional, es decir, fabricado manualmente y con lana. Tiene una

calidad totalmente

Superior a la fabricada industrialmente, se utiliza principalmente para

fabricar objetos artesanales. (http://www.fieltro.org/historia)

Para su elaboracion es necesario lana principalmente; si ésta la observaramos en
un microscopio podriamos ver que sus fibras estan formadas por pequefias escamas que
cubren toda su epidermis. Aprovechando esta propiedad, las fibras son tratadas (con
adhesivo, fusion por calor, disolucién o prensado mecanico) de manera que
dichas escamas diminutas se entrelazan formando una red que produce un tejido

resistente, uniforme e indeformable.

Finalmente se le afiaden colorantes, asi podemos encontrar fieltro para nuestros
trabajos de cualquier color que nos imaginemos. Al contrario de lo que pueda parecer,
todo este proceso es mucho mas simple. En definitiva objetos que seran reutilizados
dados la durabilidad de este material y que son una buena alternativa a envoltorios
desechables. Ademéas como afiadidura ecoldgica diremos que el fieltro es 100%
reciclable al provenir de fibras naturales. Hay artistas y disefiadores jovenes que lo han
convertido en el centro de sus trabajos. Otras personas, por hobbies y con el gusto por lo

artesanal y el DIY (Do It Yourself — Hazlo Ta Mismo) (http://www.fieltro.org/que-es)
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CAPITULO 11

2.01. ANALISIS SITUACIONAL
El andlisis situacional es un estudio minucioso que nos indica como se proyecta

la empresa en su entorno, con factores internos y externos.

2.01.01. AMBIENTE INTERNO Y EXTERNO
Toda organizacidn representa un sistema abierto que utiliza diferentes tipos de
recursos provenientes de su entorno.
El entorno inmediato y general, se encuentra estructurado por una serie de
variables, en donde se deben tomar decisiones y medidas oportunas para
adaptarse a los frecuentes y rapidos cambios que se presenten. (Medio externo

economico, 2012)

2. 01.01.01 Factor econémico
Un factor econdmico aprovecha la demanda de un producto o servicio que
dispone una empresa para crecer, caso contrario si pasa por una crisis la demanda

disminuye.

2.01.01.02 Inflacién
La inflacion es medida estadisticamente a través del indice de Precios al
Consumidor del Area Urbana (IPCU), a parti (Negocios, La promocién de
producto, 2014)r de una canasta de bienes y servicios demandados por los
consumidores de estratos medios y bajos, establecida a través de una encuesta de

hogares.
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Es posible calcular las tasas de variacion mensual, acumuladas y anuales; estas
ultimas pueden ser promedio o en deslizamiento.

(http://contenido.bce.fin.ec/indicador.php?tbl=inflacion)

Tabla 1 Tasa de Inflacion

ECHA VALOR
Agosto-31-2014 4.15 %
Julio-31-2014 4.11 %
Junio-30-2014 3.67 %
Mayo-31-2014 3.41 %
Abril-30-2014 3.23 %
Marzo-31-2014 3.11 %
Febrero-28-2014 2.85 %
Enero-31-2014 2.92 %
Diciembre-31-2013 2.70 %
Noviembre-30-2013 2.30 %
Octubre-31-2013 2.04 %
Septiembre-30-2013 1.71 %
Agosto-31-2013 2.27 %
Julio-31-2013 2.39 %
Junio-30-2013 2.68 %
Mayo-31-2013 3.01 %
Abril-30-2013 3.03 %
Marzo-31-2013 3.01 %
Febrero-28-2013 3.48 %
Enero-31-2013 4.10 %
Diciembre-31-2012 4.16 %
Noviembre-30-2012 4.77 %
Octubre-31-2012 4.94 %
Septiembre-30-2012 5.22 %
FUENTE: B.C.E

Figura 1 Tipos de Inflacién

Figura 2Inflacion Anual

Tipos de Inflacion
Evolucion de la inflacién anual
6,5% e
/ \
6,0% i
5,5% AT == O Ancal
5.0% I” “I i * Variacién de
4,5% 5,00% ;O Acumulada i 1 precios del mes con
40% | 4,28% T, \iacion de it respectoalmismo
| p
3,5% i i precios delmes |1 "‘e: del a“"d i
1 H 1 anterior, es aecir, 13
3,0% i H conrespectoa 1] el {4
by EOMensuaI i diciembre del afio §§ variacion de los
' 2'68% 1 Variacion de precios H E anterior. E H (ltimos 12 meses.
20% 7 ! | Glti i "
AR DD 0D DD QD DD 1 eneliltimo mes. " H
¢ AR v A B B i | i
ST S E = i i
(R« oo {ocon o [
Fuente; INEC / EL COMERCI(O - vdby ,I - /
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ANALISIS: Segun los datos obtenidos los ultimos afios en el Ecuador la
inflacion ha mostrado un equilibrio moderado cual representa una Amenaza a este
proyecto por depender de los precios si existen altos y bajos, que pueden disminuir la

adquisicion de clientes.

2.01.01.03. Tasa de Interés
“Es un porcentaje que se traduce en un monto de dinero, mediante el cual se
paga por el uso del dinero. Es un monto de dinero que normalmente corresponde a

un porcentaje de la operacion de dinero que se esté realizando.” (facil)

2.01.01.02.01. Tasa Activa
Las tasas activas son los porcentajes que las entidades financieras cobran por

otorgar un crédito a sus clientes, generando rentabilidad financiera.

Tabla 2 Tasa Activa

FECHA VALOR
Octubre-31-2014 8.34 %
Septiembre-30-2014 7.86 %
Agosto-31-2014 8.16 %

Julio-30-2014
Junio-30-2014
Mayo-31-2014
Abril-30-2014
Marzo-31-2014
Febrero-28-2014 17 %
Enero-31-2014 .17 %

8.21 %
8
7
8
8
8
8
Diciembre-31-2013 8.17 %
8
8
8
8
8
8
8

.19 %
.64 %
17 %
17 %

Noviembre-30-2013 .17 %
Octubre-31-2013 17 %
Septiembre-30-2013 17 %
Agosto-30-2013 17 %
Julio-31-2013 .17 %
Junio-30-2013 17 %
Mayo-31-2013 17 %

|
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Abril-30-2013 8.17 %
Marzo-31-2013 8.17 %
Febrero-28-2013 8.17 %
Enero-31-2013 8.17 %
Diciembre-31-2012 8.17 %

Noviembre-30-2012 8.17 %

Fuente B.C.E

2.01.01.02.02. Tasa Pasiva
Son valores que las entidades financieras otorgan por el dinero captado a través

de cuentas de ahorros.

Tabla 3 Tasa Pasiva

FECHA VALOR
Octubre-31-2014 5.08 %
Septiembre-30-2014 4.98 %
Agosto-31-2014 5.14 %
Julio-30-2014 4.98 %
Junio-30-2014 5.19 %
Mayo-31-2014 5.11 %
Abril-30-2014 4.53 %
Marzo-31-2014 4.53 %
Febrero-28-2014 4.53 %
Enero-31-2014 4.53 %
Diciembre-31-2013 4.53 %
Noviembre-30-2013 4.53 %
Octubre-31-2013 4.53 %
Septiembre-30-2013 4.53 %
Agosto-30-2013 4.53 %
Julio-31-2013 4.53 %
Junio-30-2013 4.53 %
Mayo-31-2013 4.53 %
Abril-30-2013 4.53 %
Marzo-31-2013 4.53 %
Febrero-28-2013 4.53 %
Enero-31-2013 4.53 %
Diciembre-31-2012 4.53 %
Noviembre-30-2012 4.53 %
Fuente B.C.E

|
DESARROLLAR EL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABORACION

Y CREACION DE MUNECAS PERSONALIZADAS EN EL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO



) 10
] ety
INSTITUTO TECONOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA” Admiistraciondt i proec o

Cordillera

Andlisis: Segln los datos obtenidos de las tasas de interés representan una
Amenaza de alto impacto por tener que depender de las entidades financieras al
momento de realizar un proyecto mismo que no se podria acceder facilmente a los

préstamos.

2.01.03. PIB
El PIB es el valor monetario de los bienes y servicios finales producidos por una
economia en un periodo determinado. EL PIB es un indicador representativo que ayuda
a medir el crecimiento o decrecimiento de la produccién de bienes y servicios de las
empresas de cada pais, Gnicamente dentro de su territorio. Este indicador es un reflejo de

la competitividad de las empresas. (ECONOMIA)

Figura 3 PIB

PRODUCTO INTERNO BRUTO DEL ECUADOR 2010-2013

ANOS | 20100 | 20010) | 201200 2013 (prev)
Miles de dolares de 2007
| PIB ramas petroleras 6.591.049 6.891.756 6.794.739 7.015.846
PIB ramas no petroleras 47.076.717 50.616.022 53 456.3917 56.400.260
Otros elementos del PIB 2444 619 2.771.508 3 042268 3. 183.065
PIB total 56.112.385 60.279.286 63.293.398 66.599.171
Tasas de variacion (a precios de 2007)
| PIB ramas petroleras -3.5 4.6 -1.4 1.7
| PIB ramas no petroleras 3.4 7.5 5,6 3,6
Otros elementos del PIB 10,8 13,4 9238 20,71
PIB total 2,8 7,4 5,0 4,0
Miles de dolares corrientes
| PIB ramas petroleras 7.391.210 Q417671 9.564.714 10.907.356
| PIB ramas no petroleras 57 114.375 65.082.254 71.531.568 78.569.264
Otros elementos del PIB 3.306.745 3.331.682 3.585.984 4.100.608
PIB total 67.812.330 77.831.607 S4.682.266 93 577.228
Fuente B.C.E
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ANALISIS: Segun los datos obtenido por El PIB, refleja un crecimiento
interesante el cual nos indica que tenemos una oportunidad para el presente proyecto, de

esta manera se pude contribuir con el crecimiento del pais.

2.01.03.01. LA BALANZA COMERCIAL
Tambiéen llamada balanza de mercancias. Es la representacion de las
exportaciones e importaciones y saldo comercial “Su saldo es expresado como

la diferencia entre los ingresos por exportaciones y los gastos por importaciones”

(Economia, 2009)

Figura 4 Saldos Balanza

Saldo entre IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES

-en millones de délares-

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

Yo
Balanza Comercial Total del Ecuador
-283,21 - Millones USD FOB
-506,75

-69196 ; I I I
‘ ) -0
_«| | | | | | l T

de enero a
noviembre

-1.931,33

Fuente B.C.E

Segun los indicadores de las graficas nos muestra una variacion o inestabilidad
Reflejando que las importaciones tienen un alto impacto lo cual se entiende que la ha

existido una preferencia por productos de otros paises
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2. 01.04. Factor social

Al hablar del factor social en nuestro pais existe diversidad de productos
artesanales que han venido contribuyendo al mejoramiento de las familias. Hoy en dia
se puede decir que existe mucha competencia y talento en nuestro pais ya que los
negocios artesanales practicamente son quienes mantienen la tradicion, cultura 'y
costumbres segun el lugar al que pertenezcamos, en lo que se refiere a la elaboracion
muriecas artesanales se puede encontrar en madera, yeso, foami,(fofuchas) tela, etc.del
cuan hay mucha competencia entre los mismos.

Con la implementacion de este proyecto innovador, se quiere concientizar en las
persona el valor al arte, pensando en un futuro crecer y crear fuentes de empleo, también
que el talento humano sea reconocido por su esfuerzo y creatividad. Con el fin de que el
producto sea reconocido por su nombre, primeramente en el sector local para luego a

nivel nacional y a un futuro internacional.

2.01.04.01. Poblacion

Es un grupo de personas que pertenecen dentro de un determinado sector.

Figura 5 Poblacion

ECUADOR CUENTA CON EL INEC

POBLACIGN Y TASAS DE CRECIMIENTO INTERCENSAL DE 2010-2001-1990 POR SEXO, SEGUN PARROQUIAS

o ‘ 010 Tasa de Crecimiento Anual 2003-2010 | Tasa de Crecimiento Anual 1990.- 2001
Codigo | Nombre de parroquia — — S
Hombre : Mujer : Total Hombre : Muer | Totl | Hombre : Wujer @ Total
170154 (CALACALI 1007 § 1948 ¢ 3895 | L8% 18 0 385 | 180 L85 35| 0% 0%5% | o0Es | ol |0 031%
170177 |POMASQUI 16401 § 14800 | 28800 | o707 © oo | omeEs | TSL L ogsR BT | 4% G A% LI | 28% 3% D 3
170180 [SANANTONIO | 15912 | 16445 : 32357 | o7t | w0m | st | 615 | 63 | mem | 5% i SR SER | 4 | 4 4

(ERUDITOS, 2014)
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Anédlisis: La grafica refleja un crecimiento en la poblacion, la cual nos permite

una gran oportunidad con en este proyecto, teniendo una gran salida del producto.

2.01.05. Factor legal

El factor legal nos indica los procedimientos que debemos conocer al momento
de implementar un proyecto, ya que esta ligado en normas, leyes que determine segun el
sector donde vaya a posesionarse la empresa. Esto puede generar un cambio en
beneficio o perjuicio para las empresas, ya que segun su capacidad de instalacion entran

a ser reguladas por las entidades competentes.

El fin que tienen estas entidades son disciplinar de cierta manera a los
empleadores como a los empleados, segun la actividad a realizarse, en los Gltimos
tiempos se puede ver que se ha concientizado una cultura tributaria, una concientizacion

con el medio ambiente, la seguridad o proteccion para los empleados entre otros.

2. 01.05. 01. Camara Artesanal de Quito
La camara artesanal de Quito brinda: Asistencia legal , financiera, contable, tributaria ,
seguridad social laboral instalacion y legalizacion de talleres, ferias y exposiciones ,
capacitacion cursos y seminarios delineados al sector artesanal con apoyo de
universidades , institutos s superiores, politécnicas etc. los beneficios que brinda la
Cémara artesanal de Quito a los artesanos permite mejorar sus productos y servicios
paray asi elevar su estdndar de viday crecer hacia la pequefia industria. (QUITO,

2014)
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Figura 6 Estatuto Artesanal v" En caso de no tener titulo de
x-:mrtm\ (:AMA‘ 10

AAAAAAAA

s>

— artesano se debe entregar:

REFORMA DE ESTATUTOS DE LA CAMARA ARTESANAL
QUITO

CAPITULO PRIMERO > Requisitos para la
Art.l
De conformidad con las disposiciones de  caracter - g -7
coustantes cn Ila LEY DE FOMENTO ARTVESANAL CallflcaC|0n en MlC

constituye la C.A.D.Q.

Art.2 La duracién de Ia Camara Artesanal serd indefinida, y el

numero de socios ilimitado, su domicilio principal en Ia ci

de Quito pudiendo tener sucursales de atencion en difer (Ta”er)
parroquias del Distrito Metropolitano de Quito, o p

intervenir en asuntos religiosos y no tendra el carficte

lucrativo.
Art.3 La Camara Artesanal de Quito se establece al amparo de la > Cal |flcaC|én de artesano
de ¥ Art i el 29 de mayo de 1986 «

Registro Oficial 446 y sus fines principales serdin los siguiente
FINES

y del taller

‘a) Afiliar a esta Entidad a todos los Artesanos, Comerciant
Exportadores de Artesanias Ecuatorianos o Extran,
legalmente establecidos en ¢l Pais; y que voluntarian
expresen su deseo de asociarse, asi como también a los qu
cl futuro deseen pertenccer a ella, de conformidad a las |
y Constitucién de Ia Repablica.

b) Propender a una adecuadn aplicacion de la Ley de Foment
artesanal en colaboracion dirccta con la Subsecretaria de I
Pequeiia Industria y Artesanias del Ministerio Comerci
Exterior Industrializacion y Pesca, y con todos los programa
de desairollo que se incrementaren para ¢l sector.

¢) Fomentar por todos los medios Ia unidn de todos los artesano
del Pais y trabajar en funcion del desarrollo de (odas la
ramas artesanales, tomando en cuenta la funcidn social que

v Requisitos para la afiliacién a la

Camara (artesano)

2.01.05.02. JUNTA NACIONAL DEL ARTESANO

La Calificacion Artesanal es la certificacion que concede la Junta Nacional de

Defensa del Artesano a los Maestros de Taller o Artesanos Autdnomos.

Los Maestros de Taller deben solicitar periédicamente a la Junta Nacional de

Defensa del Artesano la recalificacion artesanal, ya que la no renovacion de ésta tiene
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como consecuencia que los Artesanos se desamparen de la Ley de Defensa del

Artesano y por tanto del goce de los beneficios que ésta les concede.

REQUISITOS PARA LA CALIFICACION Y RECALIFICACION DEL

TALLER ARTESANAL

Para obtener la calificacién de un Taller Artesanal, el artesano debe solicitarla
al Presidente de la Junta Nacional, Provincial o Cantonal de Defensa del Artesano,

segun corresponda, adjuntando los siguientes documentos:

1.- Solicitud de la J.N.A (adquirir el formulario en la Junta)

2.- Copia del Titulo Artesanal

3.- Carnet actualizado del gremio

4.- Declaracion Juramentada de ejercer la artesania para los artesanos

auténomos

1.- Copia de la cédula de ciudadania

2.- Copia de la papeleta de votacion (hasta los 65 afios de edad)

3.- Foto a color tamafo carnet

4.- Tipo de sangre
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5.- En caso de recalificacion, copia del certificado de la calificacion anterior

(ECUADOR, 2014)

2.01.05. 03. RUC ARTESANAL
El SRI en cumplimiento de la Ley Orgéanica de Régimen Tributario Interno

reconoce Unicamente a los artesanos calificados por la Junta Nacional de Defensa del
Artesano para hacer uso de sus beneficios tributarios en el desarrollo de sus actividades
calificadas como artesanales.
Pasos a seguir para cumplimiento de deberes formales

> Inscribirse en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC)
Emitir y entregar comprobantes de venta autorizados
Llevar un registro de ingresos y gastos

Presentar la declaracion de impuestos que correspondan pagarlas

YV VvV VYV V

Presentarse en el SRI cuando sea necesario. (SRI, 2014)

2.01.05.04. PATENTE MUNICIPAL
Obtener el permiso de patente, todos los comerciantes e industriales que operen
en cada cantén asi también como los que ejerzan cualquier actividad de orden

econdémico.
Hasta el 31 de Enero de cada afio y tiene validez de un afio.

Ley de regimiento municipal art. 381 — 386
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Cddigo municipal para el DMQ, ORDENANZA 001 Art. 111 3 al 111 46 (R.O No. 226

del 31 de diciembre de 1997), (R.O 234 del 29 de diciembre del 2000)
» Administracion zonal correspondiente

» Administracién Zonal La Delicia

Figura 7 Formulario de Patente
MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO QMUTO
Formulario de ion y Acty del Registro i il ! [ T
RAET - PERSONAS NATURALES

Fecha:

A. IDENTIFICACION DEL CONTRIBUYENTE
APELLIDOS Y NOMBRES COMPLETOS:
NOMERD DE IDENTIFICACION:

FECHA DE INICIO DE
ACTIVIDAD ECONOMICA PRINGIPAL:

ACTIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS:

B. DATOS UBICACION DEL CONTRIBUYENTE

DOMICILIO TRIBUTARIO

POSEE ESTABLECIMIENTO PARA LA s NO No. DE ESTABLECIMIENTOS
REALIPACION DE LA ACTMIDAD ECONOMICA: (OUE POSEE

No. PREDIO (S) DONDE REALIZA
LAACTMIDAD ECONOMICA:

C. EN CASO DE ARTESANOS

Mo. DE CALIFICACION ARTESANAL:
FECHA DE CALIFICACION
[FECHA DE CADUCIDAD DE LA

(CIUDADANGOS, 2012)

2.01.06. Factor tecnoldgico

El factor tecnoldgico es una herramienta necesaria e indispensable hoy en dia,
mediante esta herramienta podemos lograr u obtener muchos beneficios, inversion,
obtencion de materia prima, adquisicién de nuevos clientes, indicadores y demas

factores que se enlazaran para hacerlo factible.

DESARROLLAR EL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABORACION

Y CREACION DE MUNECAS PERSONALIZADAS EN EL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO



Cordillera

e . 18
. Industrialy d
INSTITUTO TECONOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA” Administraciond® b pracecrio

Analisis: en este proyecto la tecnologia sera de gran oportunidad, necesaria como un

camino de comunicacion entre productor y cliente

2.02. Entorno Local

2.03.01. Clientes

Corresponden a todo individuo que consume productos o servicios, estos son
quienes se convierten en el crecimiento o decrecimiento de una empresa, porque de ellos
se depende que sean clientes fieles, satisfechos y no acudan a la competencia. Es donde
al mismo tiempo la empresa determina la exigencia de clientes segun sus
requerimientos, aplicando técnicas de ventas entre otras.
En este proyecto los posibles clientes seran las familias, amistades, conocidos,

recomendados y toda persona que se sume a la adquisicién del producto ofertante.

2.03.02. Proveedores
Los proveedores son todas aquellas personas, entidades que nos facilitan de los

materiales o0 insumos que vamos a necesitar para producir el producto que se va a vender

Cuando se busca un proveedor para nuestra produccion hay que indagar cuales
serian las ventajas que nos van a proveer como el precio, cantidad, calidad, tiempo y
recurso. Para estos casos es necesario tener de uno a tres proveedores que si por alguna
fuerza mayor no disponga de los insumos solicitados, tengamos a mano al otro

proveedor que nos realice la entrega.
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Tabla 4 Proveedores

CATEGORIA  PROVEEDOR PRODUCTO DIRECCION CIUDAD
Manualidades  Materia prima L . .
A MONZE  (Vellon/Fieltro)) ~ CS2cion terminal Quito
Manualidades Material Estacion terminal Quito
A MONZE (agujas)
Manualidades ~ Materia prima .
B magicas (Vellén / Fieltro) Parque de los recuerdos Quito

Elaborado por Nelly Torres

2.02.03. Competidores

Son aquellas personas, empresas u organizaciones que ofrecen productos o
servicios similares o casi con las mismas caracteristicas de lo que se ofrece en el
mercado, atrayendo a los clientes sea por su precio, calidad,
Analisis: la competencia se puede convertir en un obstaculo, para la venta de los
productos ofertantes, por lo que debemos buscar medios o estrategias de mantener a

nuestros clientes.

2.02.03.01. Competencia Directa

“La directa son las empresas 0 negocios que venden un producto o con las
mismas caracteristicas en el mismo mercado en el que se esta, lo que hace que ambas
empresas busquen a los mismos clientes para venderles lo mismo. Ejemplo: Dixan,

Skip, Ariel; mismo producto diferente marca” (ORG, 2014)

Tabla 5 Competencia Directa

COMPETENCIA
DIRECTA

PRODUCTO

Materia prima
(Vellon / Fieltro)
Elaborado por Nelly Torres 2014

No existe
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2.02.03.02. Competencia Indirecta

“La indirecta son las empresas o0 negocios que intervienen en el mismo mercado
y clientes buscando satisfacer sus necesidades con productos sustitutos o de forma
diferente. (Ejemplo: Cocacola, Pepsi Fuze tea; en este caso el sustituto a los refrescos

pueden ser las aguas o los zumos u otras bebidas.” (ORG, 2014)

Tabla 6 Competencia Indirecta

COMPTENCIA
INDIRECTA PRODUCTO SECTOR CIUDAD
DECOR ARTE __ -ofuchas de foami, Norte Quito
mufiecas de trapo, madera
MADERAS Mufiecas de madera Norte Quito
CREATIVAS ceramica, foami
Fofuchas de foami
FLOR DE ~ .
BAMBU munecasf(()j;r;cﬁla, yeso, Norte Quito

Elaborado por Nelly Torres 2014

Anadlisis: Comparando entre las competencias tanto directa como indirecta, se puede
determinar que el producto a presentar en este proyecto cuenta con caracteristicas muy

distintas a lo de la competencia, por ser un producto totalmente innovador.

2.03. ANALISIS INTERNO
Un analisis interno consiste en la identificacion y evaluacion de los diferentes

factores o elementos que puedan existir dentro de una empresa.
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2.03.01. Filosofia Corporativa
New Tissue desde sus inicios actuara con dedicacion, responsabilidad y detalle
unico en la elaboracién de disefios personalizados. Garantizando la total satisfaccion al

cliente. El reto serd& un mercado permanente, mediante la perseverancia de un trabajo

dia tras dia proporcionando versatilidad en los productos.

2.03.01.01. Mision
New Tissue producird y comercializard disefios artesanales realizados a mano,
con innovadores acabados personalizados, garantizando al cliente una total satisfaccion.

Permitiendo estabilizar una rentabilidad sostenible para sus fundadores.

2.03.01.02. Visién
New Tissue Se convertird en una empresa competitiva, distinguida por la
exclusividad en sus disefios con un progresivo crecimiento empresarial, profesional y

personal

2.03.01.03. Objetivos

2.03.01.03.01. Objetivo General
Disefiar y presentar una linea artesanalmente alternativa mediante la elaboracion

de un plan de factibilidad, que permita incursionar en el mercado local y nacional.

2.03.01.03.02. Objetivos Especificos

> Determinar la oferta y demanda del producto
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>

>

Disefiar productos llamativos para grandes y chicos

Ofrecer excelente atencion al cliente

2.03.01.03.03. Principios y Valores

>

v V VYV Vv VvV V

Responsabilidad: En cada actividad a realizar

Respeto: Entre clientes internos y externos

Integridad: En cada uno de los colaboradores

Liderazgo: Asumir objetivos planteados

Compromiso: Comprometerse con la empresa a sacarla adelante
Solidaridad: Darse la mano cuando otro lo necesite.

Equipo de trabajo: Tener todos la misma vision empresarial

2.03.01.03.04. Politicas

Las Politicas de New Tissue, serd mantener informados a los colaboradores

acerca de todos los procedimientos y manejos que se lleven a cabo dentro de la empresa

como:

Politicas de Calidad:

>

>

>

Normas
Reglamentos

Procesos

Politicas Ambientales:

>

Manejo adecuado de recursos

DESARROLLAR EL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABORACION

Y CREACION DE MUNECAS PERSONALIZADAS EN EL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO



Cordillera

= . 23
. Industrialy d
INSTITUTO TECONOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA” Administraciond® b pracecrio

> Reciclaje
Politicas de Seguridad:
> Control de riesgos

> Capacitaciones

2.03.02. Gestion Administrativa
Segin Hurtado la Gestion Administrativa dice que es “Conduccion racional de
actividades, esfuerzos y recursos de una organizacion, resultandole algo imprescindible

para su supervivencia y crecimiento” (Hurtado, Dario, 2008, pag. 31)

Tabla 7 Cronograma Administrativo

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD 1 2 3 4 5 6

Gestionar documentacion
en entidades regulatorias
(INA, RUC,PATENTE)

Posicioanmiento de la empresa

Comunicacion con proveedores

Registro de materia prima

Distribucion de actividades a realizar

Seguimiento de ventas

Evaluacién d

ELABORADO POR: NELLY TORRES

2.03.02.01. PLANEACION

Es el inicio de un proyecto mediante el cual establecemos las metas u objetivos que
hemos planteado para alcanzar dicho proyecto

» ldentificar la adecuada localizacion para la empresa
» Definir técnicas y estrategias para un mejor servicio

» Establecer procesos de produccion
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2.03.02.02. ORGANIZACION

La organizacién nos permite distribuir al personal que forma parte la empresa,

para alcanzar las metas propuestas.

Figura 8 Organigrama Empresarial

Gerente

Departamento Departamento
| Administrativo Operativo
- J '
Secretaria Operario Operario
Supervisor de »
{ Contable produccion { Produccién
J

Elaborado por Nelly Torres 2014

Estructura funcional
» Gerente General: Sera quien se encargue de tomar decisiones de dirigir,
controlar todas las funciones y actividades cada uno de los responsables de las
diferentes areas, su objetivo es llegar a cumplir con las metas propuestas. A la
vez sera quien esté en contacto directo con los proveedores.
» Secretaria Contable: Sera quien se encargue de atender los requerimientos de
los clientes, a la vez manejara documentacion contable para pagos a proveedores

y demés documentos financieros. Reportara al Gerente todo tipo de novedades.
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» Operario Supervisor de Produccion: Seré quien se encargue de disefiar y
elaborar los disefios segun las exigencias del cliente, su responsabilidad seré estar
en constante comunicacion con ventas (cantidad que pide el cliente), compras
(cantidad de insumos que se requiere para la produccién) y bodega ( cantidad de
existencias en materia prima y control de inventarios) de esta manera podra
realizar los pedidos sin inconvenientes

» Operario Produccion: Sera quien se encargue de la elaboracion y empaque de
los productos terminados, ademaés llevara un control de existencias en bodega,
manejara los inventarios manteniendo un orden en bodega con asignacion de
ubicaciones segun los productos existentes y de valor monetario, a la vez tendra
la responsabilidad de estar en constante comunicacién con compras para

abastecerse de los insumos necesarios.

2.03.02.03. DIRECCION

Se direccionara de la siguiente manera.
» Tomando decisiones
» Se daréa directrices acerca de las normas y procedimientos internos de la empresa
» Se realizara reuniones con todas la &reas para determinar resultados esperados
» Se capacitard a los involucrados de cada proceso con el objetivo de mejorar

2.03.02.04. CONTROL

Se controlara de la siguiente manera.
» Manejo de bodega, es donde llega la materia prima y sale el producto terminado
» Revisién de 6rdenes de produccion

» Definicion de cantidades a producir por dia y por cliente

DESARROLLAR EL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABORACION

Y CREACION DE MUNECAS PERSONALIZADAS EN EL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO



o . 26
, Industrialy d
INSTITUTO TECONOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA” Administraciéné‘ E#éé'ﬁ%oﬁ

Cordillera

» Control de calidad
» Supervision a todas las areas

» Auditorias internas para mejorar los procesos

2.03.02.05. Gestion Operativa

La gestion operativa es un proceso por el cual se orienta, se previene, se emplean
los recursos y esfuerzos para llegar a una meta, un fin, un objetivo o a resultados
de unaorganizacion todas estas obtenidas por la secuencia de actividades
ademas de un tiempo requerido.

Podriamos decir que sin el nivel operativo la organizacion no avanza, no se
mueve, no crece, es decir, es como la gasolina para el auto, sin ella no funciona
el motor y no camina.

Los objetivos operativos se derivan directamente de los objetivos tacticos el
nivel operativo involucra a cada una de las actividades de la cadena de valor
interna.  (http://gestionoperativadelasorganizaciones.blogspot.com/2012/12/que-

es-las-gestion-operativa.html, 2012)

New Tissue quien elaborard mufiecas personalizadas de caracter artesanales,

hara uso de su materia prima al cien por ciento, basandose en procesos Optimos
asegurando calidad del producto desde sus inicios de elaboracion hasta obtener el
producto terminado

2.03.02.06. Gestion Comercial
Para la Gestion Comercial se utilizara la herramienta de Marketing mix o,

producto, precio, plaza y promocién, mas conocida como las cuatro P.

- Marketing mix: En marketing se utiliza herramientas para alcanzar las metas fijadas

mediante estrategias o combinaciones (mix), definiéndolo “como el uso selectivo de las

DESARROLLAR EL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABORACION

Y CREACION DE MUNECAS PERSONALIZADAS EN EL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO



= . 27
. Industraly d
INSTITUTO TECONOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA” Adniistracion® o pocicion

Cordillera

diferentes variables de marketing para alcanzar los objetivos empresariales. Fue
McCarthy quien a mediados del siglo XX, lo denomind la teoria de las «cuatro pes», ya

que utiliza cuatro variables, cuyas iniciales en inglés empiezan por «p»” (Rafael, 2014)

Product --> Producto Place -->  Distribucién _Venta Promotion --> Promocién Price --

> Precllustracion IMARKETING MIX / FUENTE MARKETING XXI

Figura 9 Las cuatro P

MARKETING DE MASAS |

MONOLOGO
Froducto I Precio I Promocion I Punto de venta I
Cliente I Caracteristicas I Comunicacion I Comercializacion I
‘ ‘r
MARKETING RELACIOMNAL | DIALOGO

2.03.02.06.01. Producto

New Tissue ofrecera un producto de calidad con la finalidad de satisfacer al

cliente, caracterizandose por sus disefios personalizados, su realce seran sus acabados, y

demas detalles que el cliente solicite.
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Caracteristicas del producto: El siguiente producto cuenta con diversas alternativas como,

tamafios , colores, disefios, que el cliente requiera para todo tipo de obsequio, coleccion,

adornos etc. con el mas minimo detalle por el cual seran elaborados.

Tabla 8 Producto al cliente

DISENOS DE MUNECAS PERSONALIZADAS CON LO QUE EMPIEZA ESTE PROYECTO

PRODUCTO

PERSONALIZADO CARACTERISTICAS

PRESENTACION

PROPOSITO

.

A
o

=+

El tamafio a realizar
sera segun el
requerimiento que el
cliente lo solicite

Mufieca Embarazada

ideal para obsequiar a

futuras madres, guienes

pasan por la etapa de
gestacion

El propdsito de este disefio, es
pensando en que el cliente lo
pueda solictar como obsequio a
esa persona especial, quien lo
pueda conservar como recuerdo,
adorno.

'.‘-—ia ——

El tamario a realizar
sera segun el
requerimiento que el
cliente lo solicite

Mufieca Ama de
Casa

esta disefiado
pensando en la ama de
casa que realiza sus
labores cotidianas

El propdsito de este disefio, es
pensando en que el cliente o
pueda solictar como obsequio a
esa persona especial, quien lo
pueda conservar como recuerdo,
adorno.

El tamafio a realizar
sera segun el
requerimiento que el
cliente lo solicite

b

Muiieca Ejecutiva

esta disefiado
pensando en la mujer
ejecutiva

El propasito de este disefio, es
pensando en que el diente lo
pueda solictar como obsequio a
esa persona especial, quien lo
pueda conservar como recuerdo,
adorno.

Se contard con un catialogo gue contenga diversos disefios, en que el cliente se pueda identificar v soliciatar su disefio

ELABORADO POR: NELLT TORRES

2.03.02.06.01.01. Marca

Se define como “La marca (marca comercial) es un nombre, término, signo,

simbolo, disefio 0 una combinacion de estos que se le asigna a un producto para

identificarlo y distinguirlo de los demas productos que existen en el merca” (Negocios,

La marca de un producto, 2014)

Este proyecto tendréa la siguiente marca por la cual sera reconocida.
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2.03.02.06.02. Precio

Es el valor que tendréa cada producto este debe ser considerado no tan alto, para que
el cliente puede acceder a la adquisicion, este valor puede variar segun las caracteristicas
del producto. En este proyecto los precios tendran una variacion segun el disefio a realizar.

2.03.02.06.03. Plaza
Es fundamental contar con el lugar donde se va a llevar a cabo el giro del

negocio. Este sera el contacto directo de los clientes con la empresa

Figura 10 Sitio del giro del negocio

SAN JOSE DE MINAS 2

CANTON QUITO:
parroguias

Fuente Eruditos Parroquias Rurales

2.03.02.06.04. Promocién
“La promocion del producto consiste en comunicar, informar, dar a conocer o
hacer recordar la existencia de un producto o servicio (incluyendo sus caracteristicas,

atributos y beneficios) a los consumidores, asi como persuadir, estimular, motivar o
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inducir su compra, adquisicion, consumo o uso” (Negocios, La promocién de producto,
2014).
Estrategias de promocién
Analizando las estrategias de promocion que se llevaran a cabo, se toma en cuenta
fechas especiales, con esto la demanda incrementaran, lo que nos obliga dar un valor
agregado

» Febrero: Mes del Amor y Amistad
Mayo: Dia de la Madre
Junio: Dia del Nifio
Junio: Dia del Padre

Noviembre: Dia de los Difuntos

YV VvV VYV V VY

Diciembre: Navidad

Otras promociones que se analizan seran si existen ocasiones 0 eventos especiales como
> Baby shower

Cumpleafios

Eventos Sociales.

Despedidas de Solteros

YV VvV VYV 'V

Entre otros

2.03.02.06.04.01. Publicidad
La publicidad es una técnica de promocién o comunicacion que consiste en dar a
conocer, informar y hacer recordar un producto o servicio al pablico, asi como en

persuadir, estimular o motivar su compra, consumo o uso, a través del uso de una
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comunicacién y medios impersonales, es decir, a través de una comunicacién y medios

gue van dirigidos a varias personas a la vez. (Negocios, como hacer publicidad, 2014)

En este proyecto es muy importante la publicidad con la que se llevara a cabo

para eso contamos con el logotipo del proyecto.

2.03.02.06.04.01.01. Logotipo
Es la identidad corporativa por el cual seremos reconocidos, para la empresa este

logotipo tiene un gran significado en sus palabras como en sus colores

Figura 11 Logotipo

|
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Materiales que llevaran el logotipo d e la empresa

Figura 12 Hoja Membretada Figura 13 Carpeta Catalogo
"fﬁ
Y
Hoja Membretada Carpeta de Catélogo
Figura 14 Tarjeta de Presentacion Figura 15 Empaque de Producto

7~ 3
V2=

Quito - Sector Norte
Teléfonos 5930213456
newtizzue@hotmall.com

Tarjeta de presentacion Empaque de productos

Figura 16 Llavero

Llavero empresarial
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2.04. ANALISIS FODA

Se analiz6 los AMBIENTES INTERNO Y EXTERNO

Tabla 9 Fortalezas vs Amenazas

FORTALEZAS DEBILIDADES
Producto innovador, no realizado por la No se cuenta con una marca reconocida en el
competencia mercado
Personal profesional Poca experiencia en el manejo de una empresa
Gran conocimiento en produccion No se consigue el material en cualquier parte
Solo se necesita del vellén para todo tipo
de disefio No contar con clientes fijos
Conocimiento administrativo, operativo y
financiero
Creatividad y habilidad para realizar los
disefios
Tabla 10 Oportunidades vs Amenazas
OPORTUNIDADES AMENAZAS
No existen productos elaborados con vellon
en el mercado local La competencia ya es reconocida en el mercado
El Gobierno Nacional impulsa a proyectos
innovadores, Existencias de productos sustitutos para el
para ser un pais mas productivo y emprendedor cliente
Se facilitan préstamos en la entidad pablica como
apoyos Pérdidas de ventas cuando exista cantidad de
a estos proyectos innovadores pedidos
No se necesita de gran capital para el inicio Desconocimiento de plataformas virtuales
de sus actividades al realizar ventas online
Gran demanda en eventos y fechas especiales

2.04.01. FORTALEZAS

e

% Producto innovador, no realizado por la competencia

K/
L X4

Personal profesional

K/
L X4

Gran conocimiento en produccién

<

» Solo se necesita del velldn para todo tipo de disefio

+ Conocimiento administrativo, operativo y financiero
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% Creatividad y habilidad para realizar los disefios

2.04.02. DEBILIDADES
+«+ No se cuenta con una marca reconocida en el mercado
+«»+ Poca experiencia en el manejo de una empresa
% No se consigue el material en cualquier parte

%+ No contar con clientes fijos

2.04.03. AMENAZAS

% La competencia ya es reconocida en el mercado

L)

X/
°e

Existencias de productos sustitutos para el cliente

X/
°e

Pérdidas de ventas cuando exista cantidad de pedidos
% Desconocimiento de plataformas virtuales al realizar ventas online

2.04.04. OPORTUNIDADES

X4

No existen productos elaborados con vellén en el mercado actual

o

DS

» El Gobierno Nacional impulsa a proyectos innovadores, para ser un pais

mas productivo y emprendedor

X4

Se facilitan préstamos en la entidad publica como apoyos a estos

R

proyectos innovadores

>

» No se necesita de gran capital para el inicio de sus actividades

%

>

» Gran demanda en eventos y fechas especiales

%
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CAPITULO 111

3.01. ANALISIS DE CONSUMIDOR

Esta vinculado directamente con el consumidor (cliente), quien determina sus
necesidades por gustos, preferencias y realiza las compras de los mismos
Ventajosamente estamos rodeados de una sociedad que gusta comprar cosas o
productos novedosos. Analizando parte del sector Norte del Distrito Metropolitano de

Quito, se comprueba que los consumidores buscan novedades en productos.

3.01.01. Determinacién de la poblacion y muestra

3.01.01.01. Poblacion

Es un grupo grande de personas llamado también universo, que conforman en
un determinado sector o ubicacion
Para el siguiente proyecto se ha delimitado la sectorizacion en el cual se llevara a cabo

el mismo.

Tabla 11 Datos de la Poblacion

FUENTE: (ERUDITOS, 2014)
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3.01.01.02. Muestra:

Pequefa parte de una poblacion para determinar una probabilidad

Tabla 12 Férmula para la Muestra

Cordillera

= Universo =
E= Error=

| FORMULA PARA MUESTRA

Cantidad obtenida de Poblacién
Margen permitido de error 5.00%=
m= N

(N-1) (E)~2 +1

m= Resultado obtenido mediante la férmula

(0,05)"2

Elaborado por Nelly Torres

Tabla 13 Resultado de la Muestra

| OBTENCION DE LA MUESTRA

8145
5.00%=  (0,05)"2
m= 8145
(8145-1) (0,05)A2 +1
m= 381//

Elaborado por Nelly Torres

Se ha obtenido como resultado de la muestra 381, al cual se lo va a aproximar a

400 con este dato se realizara la encuestas a las personas que integran parte de estos

sectores.

3.01.02. Técnicas de obtencion de la informacion

“Las tecnicas de recoleccion de informacion son procedimientos especiales

utilizados para obtener y evaluar las evidencias necesarias, suficientes y competentes

que le permitan formar un juicio profesional y objetivo, que facilite la calificacion de los

hallazgos detectados en la materia examinada” (EUMED.NET)
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Encuesta: Técnica a utilizar para la obtencion de datos

Tabla 14 Preguntas Encuesta

Instituto Tecnol6gico Superior Cordillera
Administracién Industrial y de la Produccién
Encuesta con fin académico

DATOS GENERALES
Nombres Completos
Edad Promedio 20a30 () 30a40 ( )
Género F () ™ ()
Estado Civil Casado () Soltero () u/L ()
Lugar de Residencia Pomasqui () San Antonio () Calacali ()
Ocupacion
1) Conoce ud de alguna empresa, taller que elabore mufiecas en vellén
Si () No ( )
2.) Compra ud productos elaborados artesanalmente?
Si () No ()
3.) Con que frecuencia adquiere usted estos productos?
Semanal () Mensual () Quincenal ()
4) Piensa ud que los productos artesanales son una buena adquisicion?
Si () No ()
5.) Los productos que ofrece la competencia son elaborados en?
Foami () Tela () Otros ( )

6.) Esta de acuerdo con los productos que ofrece la competencia?
Si () No ()

7.) Estd de acuerdo en que se implemente en el mercado estas mufiecas innovadoras?
Si () No ( )

8.) Segun la idea presentada cuanto estaria dispuesto a pagar por las muiecas en vellon?

* $4,00 () $5,00 () $6,00 ()

9.) Confirma usted que esta propuesta se la debe implementar?
Si () No ()

10.) Como califica la aceptacion del producto segln lo demostrado?
Mala ( ) Buena () Excelente ( )

Agradeciendo el tiempo prestado para esta encuesta
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3.01.03. Analisis de la Informacion

Para el analisis se ha tomado en cuenta algunas caracteristicas

>

Determinacion de la poblacion y muestra.

Seleccion del instrumento a utilizar (encuesta) para la recoleccién de datos

Formato de preguntas que llevar la el cuestionario

Ejecucion de la encuesta.

Tabulacion de los resultados.

Interpretacion de datos.

Anadlisis y conclusiones.

3.01.03. 01.Resultados de la encuesta

Con los datos obtenidos podremos determinar un resultado esperado.
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Tabla 15 Resultado edad

Edad Promedio
Concepto Encuestados Porcentaje
20a30 220 58%
30a40 161 42%
Total 381 100%

Figura 17 Resultado edad

100%
50%
0%

20a30 30a40

Anadlisis. La grafica indica es que existen mas personas entre las edades de 20 a 30 afios

Tabla 16 Resultado Género

Género
Concepto Encuestados Porcentaje
F 257 67%
M 124 33%
Total 381 100%
Figura 18 Resultado Género
Género
H Mm124;33%
HF
HEM
M F; 257;
67%
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Tabla 17 Resultado Estado Civil

Estado Civil
Concepto Encuestados Porcentaje
Casado 163 41%
Soltero 192 48%
u/L 26 6%
|  Total 381 100%

Figura 19 Resultado Estado Civil

M U/L; 26; Estado Civil
6% \

M Soltero;
192; 48
%

M Casado; M Casado
163;41%  wsoltero

MU/L

Analisis: la encuesta tienen un mayor porcentaje las personas solteras con un 48%

Tabla 18 Resultado Lugar de Residencia

Lugar de Residencia
Concepto Encuestados Porcentaje
Pomasqui 129 32%
San Antonio 142 36%
Calacali 110 28%
Total 381 100%

Figura 20 Resultado Lugar de Residencia

Lugar de Residencia

urCaIacaIi; 110;
28%

E San Antonio; H Pomasqui
142; 36%
HSan
Antonio
i Calacali

H Pomasqui;
129; 32%
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Anélisis: al realizar las encuestas en las tres parroquias quien tiene méas poblacion es la

Parroquia de San Antonio con un 36%

Tabla 19 Resultado Ocupacion

Ocupacion
Concepto Encuestados Porcentaje
Ama de Casa 190 48%
Trabajador 148 37%
Deseempleado 43 11%
Total 381 100%

Figura 21 Resultado Ocupacion

Ocupacion

i Deseemplea
do; 43; 11% N

H Ama de Casa;
190; 48%

M Trabajador; M Ama de Casa

148;37%
M Trabajador

 Deseempleado

Anélisis: En esta encuesta son las Amas de casa que tiene un 48% en una ocupacion

]
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Preguntas tabuladas con datos de la encuesta

1.) Conoce usted de alguna empresa, taller que elabore mufiecas en vellon

Tabla 20 Primera Pregunta de la Encuesta

Concepto | Encuestados | Porcentaje
Si 381 100%
No 0 0%
Total 381 100%

Figura 22 Primera Pregunta de la Encuesta

Conoce usted de alguna empresa, taller que elabore
muiiecas en vellén
100%
80%
60% I
40%
20%
0%
Si No Total
M Seriesl 381 0 381

Anélisis: Al realizar las determinadas encuestas las personas respondieron en un 100%
desconocer la elaboracion de este producto nuevo, lo que da apertura para incursionar en

el mercado.

|
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2.) Compra usted productos elaborados artesanalmente?

Tabla 21 Segunda Pregunta de la Encuesta

Concepto Encuestados Porcentaje
Si 195 51%
No 186 49%
Total 381 100%

Elaborado por Nelly Torres

Figura 23 Segunda Pregunta de la Encuesta

Compra usted productos elaborados
artesanalmente

L mseriesT)

Anélisis: en un 51% las personas adquieren productos artesanales, dicen que son

conservadores de las costumbres y tradiciones de cada lugar.
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3.) Con que frecuencia adquiere usted estos productos?

Tabla 22 Tercera Pregunta de la Encuesta

Frecuencia| Encuestados |Porcentaje

Semanal o1 13%
Quincenal 238 60%
Mensual 92 23%
Total 381 100%

Elaborado por Nelly Torres

Figura 24 Tercera Pregunta de la Encuesta

Con que frecuencia adquiere usted estos productos

400
350
300
250
200
150
100

50

Axis Title

Semanal Quincena Mensual Total
|
M Series2 13% 60% 23% 100%

M Series1 51 238 92 381

Anélisis. Las personas suelen comprar los productos artesanales quincenalmente

ya que existen eventos continuos por costumbres en nuestra sociedad.
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4.) Piensa usted que los productos artesanales son una buena adquisicion?

Tabla 23 Cuarta Pregunta de la Encuesta

Concepto Encuestados | Porcentaje

Si 275 72%
No 106 28%
Total 381 100%

Elaborado por Nelly Torres

Figura 25 Cuarta Pregunta de la Encuesta

381

400
350
300
250
200
150 106
100

50 72% 28%

275

Si No Total

Andlisis: El porcentaje del 72% nos indica que si son una buena adquisicion los
productos artesanales y a las personas les gusta este tipo de compra por que lo

conservan como un bonito recuerdo.
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5.) Los productos que ofrece la competencia son elaborados en?

Tabla 24 Quinta Pregunta de la Encuesta

Concepto Encuestados Porcentaje
Foami 175 46%
Tela 155 41%
Otros 51 13%
Total 381 100%
Elaborado por Nelly Torres
Figura 26 Quinta Pregunta de la Encuesta
400
350
300
250
200 46%
150
100
50
0
Foami Tela Otros Total

Anélisis: Con un 46 % las personas dicen que conocen que los productos que

realiza la competencia son elaborados en foami y que luego son los otros como

tela, madera etc.
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6.) Esta de acuerdo con los productos que ofrece la competencia?

Tabla 25 Sexta Pregunta de la Encuesta

Competencia | Encuestados | Porcentaje
Si 125 33%
No 256 67%
Total 381 100%

Elaborado por Nelly Torres

Figura 27 Sexta Pregunta de la Encuesta

Esta de acuerdo con los productos que ofrece la competencia?

H Seriesl M Series2

Si No Total

Analisis: al realizar la pregunta si estan de acuerdo con los productos que ofrecen la
competencia con un 67% las personas supieron decir que no, ya que al ofrecerles un

producto innovador lo acogieron positivamente.

|
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7.) Esté de acuerdo en que se implemente en el mercado estas mufiecas innovadoras?

Tabla 26 Séptima Pregunta de la Encuesta

Aceptacion | Encuestados Porcentaje
Si 273 72%
No 108 28%
Total 381 100%

Elaborado por Nelly Torres

Figura 28 Séptima Pregunta de la Encuesta

Esta de acuerdo en que se implemente en el mercado estas
muiecas innovadoras?

Si No Total

Andlisis: Al preguntarles la implementacion de estas mufiecas al mercado actual las

personas acogieron con un 72% , lo que es un buen porcentaje para este proyecto

planteado.
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8.) Segun la idea presentada cuanto estaria dispuesto a pagar por las mufiecas en vell6n?

Tabla 27 Octava Pregunta de la Encuesta

Precio Encuestados |Porcentaje
4,00 102 271%
5,00 195 51%
6,00 84 22%
Total 381 100%

Elaborado por Nelly Torres

Figura 29 Octava Pregunta de la Encuesta

Segun la idea presentada cuanto estaria dispuesto a pagar por
las mufiecas en vellon?

W Seriesl M Series2

51%
27%
02
4 5

22%
84

6 Total

Anélisis: Con un 51% las personas dicen que el valor para la adquisicion de estas
mufiecas estaria en $5.00, como un precio conveniente en comparacion a la competencia

gue es mas caro.
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9.) Confirma usted que esta propuesta se la debe implementar?

Tabla 28 Novena Pregunta de la Encuesta

Concepto Poblacién Porcentaje
Si 337 88%
No 44 12%
Total 381 100%

Figura 30 Novena Pregunta de la Encuesta

Confirma usted que esta propuesta se la debe
M Seriesl  Series2 implementar?
88%
337
12%
Gt
Si No Total

Analisis: Se obtiene un buen resultado correspondiente al 88% de personas que dicen

gue esta propuesta se la implemente al mercado.
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10.) Como califica la aceptacion del producto segun lo demostrado?

Tabla 29 Décima Pregunta de la Encuesta

Concepto | Encuestados Porcentaje
Buena 165 43%
Mala 16 4%

Excelente 200 52%
Total 381 100%

Elaborado por Nelly Torres

Figura 31 Décima Pregunta de la Encuesta

Como califica la aceptacion del producto segtin lo demostrado?

) ] 100%
M Seriesl Series2

43%

tan 7

Buena Mala Excelente Total

Analisis: Segun los datos obtenidos en esta encuesta se puede determinar que las
personas no conocen este novedoso producto que se esta ofertando en el presente
proyecto. Dijeron conocer de productos artesanales que ofrece la competencia pero que
los precios son altos, sobretodo que es muy repetitivo. Sobre este producto lo que les
parecié muy novedoso es el material, la creatividad y su costo, quienes apoyaron la

implementacién de este producto con una aceptacion favorable.
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Se ha tomado los datos de la encuesta realizada para determinar la demanda

insatisfecha a cinco afios futuro, tomando como poblacion parte del Sector Norte de

Quito ( Pomasqui, San Antonio y Calacali) que es de 65162, el producto es para

adquisicién familiar (Estimado de 4 integrantes por familia)asi como tamafio de la

muestra 381 habitantes (considerando los consumidores potenciales (2) )

Tabla 30 Datos totales de la encuesta

3.02. DEMANDA

ACEPTACION La Poblacién: 8145,25
CONCEPTO | FRECUENCIA PORCENTAJE Aceptacion 5836,360236
Sl 273 71,7% Frecuencia 3645,810331
NO 108 28,3% Precio 5,00 $
TOTAL 381 100,0% Demanda actual 18229,05
FRECUENCIA
CONCEPTO FRECUENCIA PORCENTAJE
SEMANAL 51 13,4%
QUINCENAL 238 62,5%
MENSUAL 92 24,1%
TOTAL 381 100,0%
PRECIO
CONCEPTO FRECUENCIA PORCENTAJE
DE 4,00 $ 102 26,77%
DE 5,00 $ 195 51,18%
DE 6,00 $ 84 22,05%
TOTAL 381 100,00%
COMPETENCIA
CONCEPTO FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 125 32,81%
NO 256 67,19%
TOTAL 381 100,00%

Es la cantidad de bienes o servicios que los compradores intentan adquirir en el

mercado.
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Figura 32 Demanda

3.03.01. Demanda histdrica

Por ser un producto nuevo en el mercado no se cuenta con un dato historico.

3.03.02. Demanda Actual y Demanda Proyectada

Tabla 31 Demanda Actual Demanda Proyectada

DEMANDA PROYECTADA
Afio Demanda actual | 1 @s@ de crecimiento | o0 proyectada
Sector Manufacturero
~2014 18229,05166 1,077 19632,68863
(afio base)
2015 19632,68863 1,077 21144,40566
2016 21144,40566 1,077 22772,52489
2017 22772,52489 1,077 24526,00931
2018 24526,00931 1,077 26414,51203
2019 26414,51203 1,077 28448,42945
3.04. OFERTA

La oferta es una cierta cantidad de bienes o servicios (productos), que una

organizacion o personas los ponen a la venta. aumenta la cantidad ofrecida.” (Navarro)

Figura 33 Oferta grafica
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3.02.01. Oferta historica

Por ser un producto nuevo no cuenta con una oferta histdrica

3.02.02. Oferta actual y Oferta Proyectada

Tabla 32 Oferta proyectada

PROYECCION DE LA OFERTA
Afio DEENEES Tasa de aceptqcién Oferta proyectada
proyectada Competencia
2015 21144,40566 0,3281 6937,479497
2016 22772,52489 0,3281 7471,665418
2017 24526,00931 0,3281 8046,983655
2018 26414,51203 0,3281 8666,601397
2019 28448,42945 0,3281 9333,929704

Elaborado por Nelly Torres / Fuente material académico

3.04. BALANCE OFERTA DEMANDA ACTUAL Y PROYECTADO
Para determinar el balance entre la oferta y demanda es necesario establecer la

brecha entre las mismas, lo que se Ilama Demanda Insatisfecha.

Tabla 33 Demanda Insatisfecha
CALCULO DE LA DEMANDA INSATISFECHA

Afio | Demanda proyectada Oferta proyectada Demanda insatisfecha

2015 21144,40566 6937,479497 14206,92616
2016 22772,52489 7471,665418 15300,85948
2017 24526,00931 8046,983655 16479,02566
2018 26414,51203 8666,601397 17747,91063
2019 28448,42945 9333,929704 19114,49975

Elaborado por Nelly Torres
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CAPITULO IV:

4.01. ESTUDIO TECNICO
El estudio técnico comprende todo aquello que tiene relacion con el funcionamiento y
operatividad del proyecto en el que se verifica la posibilidad técnica de fabricar el
producto o prestar el servicio, y se determina el tamafo, localizacion, los equipos, las
instalaciones y la organizacion requerida para realizar la produccion. (Fer, estudio

tecnico, 2014)
4.01.01. TAMARNO DEL PROYECTO

4.01.01.01. Capacidad instalada

Disefio de los procesos

Tabla 34 Disefio de procesos

II:;> transporte

demora
almacenamiento
O tarea
L inspeccidn
suma total de los
Tiemp real demanda minutos del mes
Tiemp real disponible 20*8*60*0,90

Elaborado por Nelly Torres

Simbologia de procesos
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Tabla 35 Capacidad Instalada
CAPACIDAD INSTALADA DE PROCESOS

ACTIVIDADES SIMBOLOS TIEMPO: OBSERVACIONES

Recepcidn de materiales o Do (@)= 30 |recepcion de materia prima
control de calidad ) vV O B 30 |verificacidn del material
Elaboracion de mufiecas v, o9 G0 |creacion de disefios
Empacado del producto D D VA 5 empaque por cada mufieca

Elaborado por Melly Torres

4.01.02. Capacidad Optima

Tabla 36 Capacidad 6ptima

EVALUACION DE CAPACIDAD DE INSTALADA

unit. al Superviso Operari
ACTIVIDAD encia # Veces (minutos) mes (min) r
Recepcion de materiales q 1 1 30 30 i3
control de calidad d 20 b 50 2400 E
Elaboracion de mufiecas d 20 32 48 30720 =
Empacado del producto d 20 32 =] 3200 b
Tiemp real deman 36350 30750 5500
Tiemp real disponi 8640 8640 8640
! ICI{TR/TD)*100 420,72 355,90 54,81
# personas 4,21 3,56 0,65
4 al 100% S al 100% 1 al 65%
1al 2135 1al 56%

4.02.02. LOCALIZACION

La localizacion esta dada por el sitio donde se llevara a cabo el proyecto.

4.02.02.01. Macro localizacion

Tabla 37 Macro localizacion

Pais Ecuador Figura 34 Macro Iocglizacién Parroquias
Provincia Pichincha
Ciudad Quito
Cantén Quito
Pomasqui
Parroquias San Antonio
Calacali
Sector Norte

Elaborado por Nelly Torres
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4.02.02. 02. Micro localizacién y localizaciéon 6ptima
Esto es el lugar directo donde estara situada la empresa y que factores cuentan a

su contorno. Esta se encontrara en la Av. Manuel Cordova Galarza (Mitad de Mundo)

J:igura 35 San Antonio Mitad del Mundo
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Figura 36 Mitad de Mundo micro localizacién
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4.03 Distribucion de la planta
Para la distribucion de la planta se ha tomado en cuenta los factores que componen la
Organizacién como: Gerente, Secretaria — Contadora, Asesor Comercial , Supervisor y

Coordinador de bodega.

Figura 37 Distribucion de Planta NewTissue

Supervisor de Produccion

P ———
" Elaborado porNelly Torres |
L—'/-_____./
4.03.01. Proceso productivo.

Es la guia o camino, desde un inicio un final para el resultado de un producto terminado

los cuales deben pasar por ciertos procesos.
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Figura 38 Flujograma de Proceso Productivo
FLUJOGRAMA DEL PROCESO DE LA MATERIA PRIMA

Y ELABORACION DE MUNECAS

INICIO

|

COMPRA DEL MATERIA FRIMA

| -

CONTROL DE

FIELTRO/ s e |

CALIDAD

I

SI

ELABORACTION DE MUNECAS ———  DISENOPORCLIENTE

EMPACADO DEL FRODUCTO

FIN

4.03.02. Simbologia del diagrama de flujo

Tabla 38 Simbologia de diagrama de flujo
Significa que se efectiia un cambio o transformacién en algin

Q Operacion componente del producto, ya sea por medios fisicos, mecéanicos
0 quimicos.
Es la accion de movilizar de un sitio a otro algin elemento en
:> Transporte determinada operacion o hacia algun punto de almacenamiento o
demora
Se presenta generalmente cuando existen cuellos de botella en el
D Demora proceso y hay que esperar turno para efectuar la actividad
correspondiente.

Tanto la materia prima, productos en proceso o producto
Almacenamiento terminado

Es la accién de controlar que se efectlie correctamente una
Inspeccion operacion, un transporte o verificar la calidad del producto
terminado
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4.03.04. Maquinariay Equipos

Figura 39 Maquinaria y Equipo

Descripcién CANT. V. UNIT. V. TOTAL
activos fijos
terreno 1 S 5.000,00 | $ 5.000,00
infraestructura 1 S 3.000,00 | S 3.000,00
vehiculo 1 $ 1.200,00 | S 1.200,00
TOTAL FIJOS $ 4.200,00
1.MAQUINARIA Y EQUIPOS
balanza 1 S 25,00 | S 25,00
ZCOIL/?;.OMSAQUINARIA Y $ 25,00
2.MUEBLES Y ENSERES
Escritorio 1 S 80,00 $ 80,00
Estacion compartida 1 $ 150,00 | $ 150,00
Sillas Oficina 3 $ 3500|% 10500
mesas 1 $ 40,00 | $ 40,00
sillas simples 2 S 15,00 | $ 30,00
TOTAL MUEBLES Y ENSERES 405
3 UTLES DE OFICINA

Resmas Papel Bond 3 S 3,50 $ 10,50
Esferos 5 $ 0,25 | $ 1,25
Grapadoras 1 $ 2,50 | $ 2,50
Perforadoras 1 $ 250 | $ 2,50
Grapas 2 $ 1,25 | $ 2,50
Tintas Impresora 2 S 9,00 S 18,00

TOTAL UTILES DE OFICINA S 37,25
4 EQUIPOS DE COMPUTACION
Computadoras 2 $ 200,00 $ 400,00

TOTAL EQUIPOS DE 400
COMPUTACION
5 EQUIPOS DE OFICINA

Teléfonos 2 $  3000| S 60,00
TOTAL EQUIPOS DE OFICINA S 60,00
TOTAL 29 $ 4.794,00 | $ 5.127,25
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CAPITULO V:

5.01. ESTUDIO FINANCIERO
Es el proceso en el desarrollo de un plan de negocio donde el emprendedor
determina si el proyecto es rentable, es decir que el dinero invertido le va a
entregar un rendimiento esperado.
Antes de poner en marcha un negocio es importante conocer la rentabilidad del
mismo, esto se identifica en el estudio econémico, que resume la informacién
procesada en los estudios anteriores y determina cual es el monto de los recursos
econdmicos necesarios para la realizacion del proyecto.
Es asi como el estudio de mercado nos entrega los ingresos, es decir el
prondstico de ventas.

El estudio técnico, administrativo, leal y ambiental proporcionan los egresos en forma
de inversiones, costos y gastos. Los ingresos versus egresos sirven cono base para los
estados financieros cuyo conjunto dara el flujo neto de caja, este es el objetivo del
estudio econémico el cual permitira conocer can rentable es su oportunidad de negocio.

(FER, 2014)

5.01.01. INGRESOS OPERACIONALES Y NO OPERACIONALES
Comprende los valores recibidos y/o causados como resultado de las actividades
desarrolladas en cumplimiento de su objeto social mediante la entrega de bienes o
servicios, asi como los dividendos, participaciones y demas ingresos por concepto de
intermediacion financiera, siempre y cuando se identifique con el objeto social principal

del ente econdémico (Javiero, 2009).
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5.01.01. Ingresos Operacionales

5.01.01.01. Materia Prima Directa

Tabla 39 Materia Prima Directa

Materia
Mufieca Prima
Costo de produccion  unidad  cantidad  v. unitario v. total V. mensual v. anual
fieltro 800 32 $ 500 $ 160,00 $ 160,00 $1.920,00
total gramos 32 $ 500 $ 160,00 $ 160,00 $1.920,00

5.01.01.02. Mano de Obra Directa

Tabla 40 Mano de Obra Directa

Mano de
obra directa
Costo de sueldo V.
prod. cant. mes 13ro 14to f reserva iess mensual v. anual
M.O.D
$
Produccién 2 34000 $ 2833 $ 2833 $ 2833 $ 4131 $ 466,31 $ 5.59572
$
Total 2 680,00 $ 5667 $ 5667 $ 5667 $ 8262 $ 93262 $ 11.19144

5.01.01.03. Costos Indirectos de Fabricacion

Tabla 41 Costos Indirectos de Fabricacion

Costos
Indirectos
Costos Indirectos | unidad | cantidad | v.unitario v. total v. mensual v. anual
empaques lamina 32 $ 0,75| $ 24,00 | $ 2400 | $ 288,00
etiqueta papel 2 $ 075| $ 150 | $ 150 $ 18,00
total 34:$00 $ 150 $ 2550 | $ 2550 | $ 306,00
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5.01.01.04. Ingresos

Tabla 42 Ingresos del Proyecto

Mufieca

Costo de produccion | $ 1,75
utilidad $ 5,24
P.V.P $ 6,99
Cantidad a Producir | 640,00
Ingreso mensual $ 447248
Ingreso anual $ 53.669,76

5.01.01.04. Ingresos Proyectados

Tabla 43 Ingresos Proyectados
Ingresos Proyectados

$ $ $ $ $ $
Mufeca 53.669,76 56.353,25 59.170,91 62.129,46 65.235,93 68.497,73
$ $
total 53.669,76 $ 56.35325 | $ 59.170,91 | $ 62.129,46 | $ 65.235,93 | 68.497,73

5.01.02. INGRESOS NO OPERACIONALES
Los ingresos no operacionales son aquellos ingresos diferentes a los obtenidos
por el desarrollo de la actividad principal de la empresa, ingresos que por lo general son

ocasionales o que son accesorios a la actividad principal.

Al ser una empresa que recién empieza su actividad productiva solo se cuenta
con los ingresos relacionados con el giro de negocio. (No existen ingresos

operacionales)
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5.02.01. COSTOS

5.02.01. Costos Directos

Es el dinero que el empresario dispone para pagar lo que se requiere
directamente en la fabricacion del producto, el cual se recupera cuando el producto se

vende” (Fer, Estudio financiero, 2014)

5.02.01. 01. Costos Directos de Fabricacion

Son aquellos que pueden identificarse directamente con un objeto de costos, sin
necesidad de ningun tipo de reparto. Los costos directos se derivan de la existencia de
aquello cuyo costo se trata de determinar, sea un producto, un servicio, una actividad,
como por ejemplo, los materiales directos y la mano de obra directa destinados a la
fabricacion de un producto, o los gastos de publicidad efectuados directamente para

promocionar los productos en un territorio particular de ventas. (Contabilidad, 2014)

Tabla 44 Costos Directos

total costos directos

materia prima 1920,00
M.OD 11,191,44
Total 13111,44

5.02.02. Costos Indirectos

Son aquellos costos cuya identificacion con un objeto de costos especifico es muy
dificil, o no vale la pena realizarla. Para imputar los costos indirectos a los distintos

departamentos, productos o actividades, es necesario, normalmente, recurrir a algin tipo
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de mecanismo de asignacion, distribucidn o reparto. Los costos comunes a varios
productos, 0 costos conjuntos, reciben también el tratamiento de costos indirectos.

(Contabilidad, 2014)

Tabla 45 Total Costos Indirectos

Costos Indirectos

Costos

Indirectos | unidad | cantidad V. unitario v. total v. mensual v. anual
empaques lamina 32 $ 0,75 $ 24,00 $ 24,00 $ 288,00
etiqueta  papel 2 $ 0,75 $ 150 % 1,50 $ 18,00
total $ 34,00 $ 1,50 $ 25,50 $ 25,50 $ 306,00

5.02.03. Gastos Administrativos
Son aquellos gastos que tiene que ver directamente con la administracion general del
negocio, y no con sus actividades operativas. No son Gastos de Ventas, no son Costo de
produccién. Contienen los salarios del Gerente General, secretarias, contadores,
alquileres de oficinas, papeleria de oficinas, suministros y equipo de oficinas, etc. No se
incluyen en esta categoria los
gastos que tienen que ver propiamente con la operacién del giro del negocio ni con el
mercadeo. Usualmente se incluyen los gastos de seleccion y reclutamiento de personal.

(fundapymes, 2014)
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Personal Administrativo

Tabla 46 Gastos Administrativos

Gasto Admin sueldos y prestaciones sociales
personal sueldo mes | 13ro 14to f reserva iess v. mensual v. anual
gerente general $ 600,00 $ 50,00 $ 2833 $ 50,00 $ 7290 $ 801,23 $ 9.614,80

Secretaria Cont.  $ 450,00 $ 3750 $ 2833 % 3750 $ 5468 $ 60801 $ 7.296,10
total $ 105000 $ 8750 $ 56,67 $ 8750 $ 12758 $ 140924 $ 16.910,90
Elaborado por Nelly Torres
Tabla 47 Otros Gastos Administrativos
Otros gastos
Concepto V. mensual V. anual
Material para oficina $ 37,25 $ 447,00
Material de aseo $ 20,00 $ 240,00
Ser bésicos para administracion $ 30,00 $ 360,00
Teléfono e internet $ 25,00 $ 300,00
Total $ 112,25 $1.347,00
Elaborado por Nelly Torres
Tabla 48 Gastos proyectados
Gastos Proyectados ano
gastos administrativos | | 2014 2015 2016 2017 2018 2019
sueldos $ 16.910,90 $ 17.756,45 $ 18.644,27 $ 1957648 $ 20.55530 $ 21.583,07
gastos administrativos $  1.347,00 $ 141435 $ 148507 $ 155932 $ 163729 $ 1.719,15
total $ 18.25790 $ 19.170,80 $ 20.129,33 $ 21.13580 $ 22.192,59 $ 23.302,22

Elaborado por Nelly Torres

5.02.04. Costos de Ventas

“El costo de venta es el costo en que se incurre para comercializar un bien, o

para prestar un servicio. Es el valor en que se ha incurrido para producir o comprar un

bien que se vende” (Gerenecie.com, 2014)
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Tabla 49 Gastos Ventas

Gastos de venta

concepto valor mensual valor anual
combustible $ 20,00 $ 240,00
total $ 20,00 $ 240,00

Elaborado por Nelly Torres

Tabla 50 Gastos Ventas Proyectados

gasto de venta proyectada

gasto de ventas 2014 2015 2016 2017 2018 2018
combustible 240 252 264,6 277,83 | 291,7215| 306,30758
total $ 24000 | $ 252,00 | $ 264,60| $ 27783 | $ 291,72| $ 306,31

Elaborado por Nelly Torres

5.02.05. Costos Financieros
El Costo Financiero Total (CFT) es la principal variable que se debe tener en cuenta al
elegir un préstamo personal, prendario o hipotecario, ya que es el mejor indicador del
costo global que debera afrontar el cliente. EI CFT esta compuesto por la tasa de interés
nominal anual (TNA) y por todos aquellos cargos asociados a la operacién que no
implican la retribucion de un servicio efectivamente prestado o un genuino reintegro de
gastos.
Estos cargos pueden ser periddicos, por una Unica vez, un monto fijo o una tasa

calculada sobre el monto del préstamo, el capital adeudado o la cuota. (bancario, 2012)

La siguiente tabla muestra la tasa de interés, plazos y pagos a realizarse.

Tabla 51 Tasa de interés bancaria

Concepto Valor

Tasa de interés 9.33%
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5.02.06. Costos Fijos y variables

5.02.06.01. Costos Fijos
En la siguiente tabla se indica el total del costo fijo, que es calculado con la suma

de gastos administrativos y gastos de venta.

Tabla 52 Costo Fijo
Costos fijos

2014 2015 2016 2017 2018 2019

S 18.497,90 S 19.422,80 S 20.393,93 S  21.413,63 S 2248431 | S 23.608,53

Elaborado por Nelly Torres.

5.02.06.02. Costo variable

“El costo variable hace referencia a los costos de producciéon que varian dependiendo
del nivel de produccion. A continuacion se indica el total de Mano de Obra Directa,
Materia Prima Directa y Costos Indirectos de Fabricacion, asi como el costo de

fabricacion total y unitario en la produccion de 640 mufiecas mensuales

Tabla 53 Costo Variable

Concepto V. Mensual V. Anual

Materia Prima Directa
$ 160,00 $ 1.920,00

Mano de Obra Directa

$ 932,62 $ 1119144
Costos Indirectos de Fabricacion
2550 % 306,00
Costo de fabricacion $ 1.118,12
$ 13.417,44
Costo unitario de fabricacion $1,75
$1,75

Elaborado por Nelly Torres
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5.0.3. INVERSIONES
Es un concepto econdmico vinculado a la colocacion de capital para conseguir una
ganancia futura. Esto quiere decir que el inversor resigna un beneficio inmediato por
uno futuro que resulta improbable pero que, en principio, deberia ser mayor al actual. La
inversion contempla tres variables principales: el rendimiento
esperado (cuanto dinero se espera ganar), el riesgo (qué probabilidad existe de obtener la

ganancia esperada) y el tiempo (cuando se lograria dicha ganancia). (Inversion, 2014)

5.03.01 Inversion fija
“También se conoce como formacion bruta de capital fijo. Es el gasto en

estructuras y equipos para el uso en la empresa” (Hall, 1986, p. 40).

5.03.01.01 Activos fijos

“La inversion fija estd conformada por los activos fijos, es decir aquellas
propiedades, maquinaria y equipos necesarios para la produccion, cuya vida Gtil
estimada sea de al menos un afio y que no estén destinados para la venta” (Paredes,

2008, p. 202).

Con los siguientes dato se pretende obtener la cantidad de dinero que se va a necesitar

para un financiamiento, en alguna entidad bancaria.
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Tabla 54 Determinacion del financiamiento

Descripcién CANT. V. UNIT. V. TOTAL
activos fijos
terreno 1 S 5.000,00 | S 5.000,00
infraestructura 1 S 3.000,00 | $ 3.000,00
vehiculo 1 S 1.200,00 | S 1.200,00
TOTAL FIJOS $ 4.200,00
1.MAQUINARIA Y EQUIPOS
balanza 1 S 25,00 | S 25,00
ISL?;OMSAQUINARIA Y $ 25,00
2.MUEBLES Y ENSERES
Escritorio 1 S 80,00 $ 80,00
Estacion compartida 1 $ 150,00 | $ 150,00
sillas Oficina 3 $ 3500 % 105,00
mesas 1 $ 40,00 | $ 40,00
sillas simples 2 $ 15,00 | $ 30,00
TOTAL MUEBLES Y ENSERES 405
3 UTLES DE OFICINA

Resmas Papel Bond 3 S 3,50 $ 10,50
Esferos 5 $ 0,25 | S 1,25
Grapadoras 1 $ 2,50 | $ 2,50
Perforadoras 1 $ 2,50 | $ 2,50
Grapas 2 $ 1,25 | $ 2,50
Tintas Impresora 2 S 9,00 S 18,00

TOTAL UTILES DE OFICINA S 37,25
4 EQUIPOS DE COMPUTACION
Computadoras 2 $ 200,00 $ 400,00

TOTAL EQUIPOS DE 400
COMPUTACION
5 EQUIPOS DE OFICINA

Teléfonos 2 $ 3000|% 6000
TOTAL EQUIPOS DE OFICINA S 60,00
TOTAL 29 $ 4.794,00 | $ 5.127,25

5.03.01.02. Activos Nominales
Son todos los activos legales que se requieren para el funcionamiento de una

empresa que esta iniciando su vida legal
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Tabla 55 Diferidos o Nominales Aspecto Legal
activos diferidos R. Propio Refinanciado | R. utilizado
gasto de constitucion $ 20000 |$ - $ 200,00

5.03.02. Capital de trabajo
“Se define como capital de trabajo a la capacidad de una compafiia para llevar a
cabo sus actividades con normalidad en el corto plazo. Este puede ser calculado como

los activos que sobran en relacion a los pasivos de corto plazo” (Inversion, 2014)

Tabla 56 Capital de Trabajo

Capital de trabajo

costos de produccién $ 559,06 $ 559,06 $ 1.118,12
gasto administrativo $ 10.954,74 $ 25.561,06 $ 36.515,80
gasto de venta $ 7200 $ 168,00 $ 240,00
inversion total capital $ 1158580 $ 26.288,12 $ 37.873,92

5.03.02. 01. Fuentes de Financiamiento y Uso de Fondos
Se ha considerado que para la empresa NewTissue se necesita un préstamo
financiero, solicitando la cantidad de $32693.12 al Banco Nacional de Fomento con una

tasa de interés del 9.33% a un plazo de 5 afios, en cuatro dividendos semestrales.

Tabla 57 Usos de Fondos

cuadro de inversiones
Recursos Recursos Recursos

Concepto propios financiados utilizados
activos fijos
terreno $ 1.000,00 $ 4.000,00 $ 5.000,00
infraestructura $ 1.000,00 $ 2.000,00 $  3.000,00
vehiculo $ - $ - $  1.200,00
maquinaria y equipos $ - $ - $ 25,00
muebles y enseres $ 200,00 $ 20500 $ 405,00
equipo de computo $ 200,00 $ 200,00 $ 400,00
equipo de oficina $ 60,00 $ - $ 60,00
utiles de oficina $ 37,25 $ - $ 37,25
inversion total de activos fijos $ 2.497,25 $ 6.40500 $ 10.127,25
% partcipacion de la inversion 24,66% 63,25% 100%

Elaborado por Nelly Torres
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5.03.03. Amortizacion de financiamiento (tabla de amortizacion)

Tabla 58 Financiamiento

Tabla de Amortizacion del Préstamo
BANCO NACIONAL DE FOMENTO
capital
anual convertible
tasa de interes semestral W N
n° de cuotas - BANCO NACIONAL DE FOMENTO |
anos
afo periodo | amortizacion interes valor total cuota | saldo insoluto
0 $ 32.693,12
$
2014 1 $2.640,17| 1.525/13| $ 416530 | $ 30.052,95
2014 2 $2.763,33 1.401,9? $ 416530 | $ 27.289,61
2015 3 $2.892,24 1.273,03 $ 416530 | $ 24.397,37
2015 4 $3.027,17 1.138,12 $ 416530 | $ 21.370,20
2016 5 $3.168,38| $996,92| $ 416530 | $  18.201,82
2016 6 $3.316,19| $849,11| $ 416530 | $ 14.885,63
2017 7 $3470,89| $69441| $ 416530 | $  11.414,74
2017 8 $3.632,81| $53250| $ 416530 | $ 7.781,93
2018 9 $3.802,28| $363,03| $ 416530 | $ 3.979,65

5.03.03.01. Depreciaciones (tabla de depreciaciones)

Una depreciacion es un desgaste que sufre un activo debido al uso que se da para
la produccion de la empresa ya sea en oficina, fuera de la empresa o en la fabrica.
Como todos los bienes son diferentes y su uso no es igual (computadora, maquina

trituradora) cada activo tendra un trato diferente. (Contabilidad, 2014)
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Tabla 59 Depreciaciones

Depreciacion
afios de
concepto vida (til porcentajes de depreciacion
Equipo de computo 3 33,33% 100%
Vehiculo 5 20% 100%
Maquinaria y Equipo 10 10% 100%
Infraestructura 20 5% 100%

5.03.04. Estado de situacion inicial

Es un estado demostrativo de lo que posee el duefio del negocio al comenzar una

operacion comercial. Antes de iniciar la contabilidad de una empresa primero se

procede a realizar un inventario fisico extracontable de todos los bienes, valores y

servicios de la empresa.

Siguiente el Contador procede a realizar el primer estado

financiero denominado “Balance Inicial” el primer asiento en el Libro Diario (Inicial)

Tabla 60 Estado de Situacion Inicial

ACTIVOS

Activo Corriente
Bancos

Caja Chica

Activo Fijo
Infraestructura
Vehiculo

Magquinaria y Equipos
Muebles y Enseres
Equipo de Computo
Equipo de Oficina
Utiles de Oficina
Activo Diferido
Gastos de Constitucion

Total Activos

&

© P B B B B B

14.283,05
340,00

3.000,00
1.200,00
25,00
405,00
400,00
60,00
37,25

200,00

$ 14.623,05

$ 5.127,25

$ 200,00

$ 19.950,30

PASIVOS
Pasivo Corriente
Préstamo Bancario por Pagar

total pasivos

$ 32.693,12

$ 32.693,12

$ 32.693,12

PATRIMONIO

Capital

Total Patrimonio

Total Pasivo + Patrimonio

$ 14.283,05

$ 14.283,05
$ 46.976,17
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5.03.04.01. Estado de resultados proyectado a cinco afios

El libro Introduccidn a la contabilidad, manifiesta que:

“Es el estado financiero que muestra el aumento o la disminucion que  sufre el capital
contable o patrimonio de la empresa como consecuencia de las operaciones practicadas
durante un periodo de tiempo, mediante la descripcion de los diferentes conceptos de

ingresos, costos gastos y productos que las mismas provocaron.” (Avila, 2007, pag. 68).

A continuacion se encuentra el Estado de Resultados proyectados de la empresa.

Tabla 61 Estado de Resultados

ESTADO DE RESULTADOS

PROYECTADOS 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Ventas $53.669,76 $ 56.353,25 $59.170,91 $62.129,46 $65.235,93 | $ 68.497,73
Costo Fabricacion $13.417,44 $14.088,31 $14.792,73 $ 15.532,36 $16.308,98 | $17.124,43
Utilidad Bruta en Venta $ 40.252,32 $42.264,94 $44.378,18 $ 46.597,09 $48.926,95 | $51.373,29
Gastos Administrativos $ 18.257,90 $19.170,80 $20.129,33 $21.135,80 $22.192,59 | $23.302,22
Gastos Ventas $ 240,00 $ 252,00 $ 264,60 $277,83 $291,72 $ 306,31
Utilidad en Operacion $21.754,42 $22.842,14 $ 23.984,25 $25.18346 | $26.442,63 | $27.764,77
Movimiento Financiero $2.927,10 $2.411,20 $1.846,03 $ - $ - $ -

Gastos Financieros

Utilidad Antes

Participacion de Impuesto $18.827,32 $20.430,94 $22.138,21 $ 25.183,46 $26.442,63 | $27.764,77
15% Trabajadores $2.824,10 $3.064,64 $3.320,73 $3.777,52 $3.966,40 $4.164,71
Utilidad Antes de

P. Impuesto Retencién $16.003,22 $17.366,30 $18.817,48 $21.405,94 $22.476,24 | $23.600,05
22% Impuesto a la Renta $3.520,71 $ 3.820,59 $4.139,85 $4.709,31 $ 494477 | $5.192,01

Elaborado por Nelly Torres

5.03.04.02. Flujo de caja

Para tener un concepto claro de lo que es el flujo de caja el libro: Finanzas operativas,
un coloquio, senala que: “El concepto de flujo de caja es muy sencillo: resume las
entradas y las salidas de efectivo que se estiman ocurriran en un periodo proximo,

comparandolas y asimilandolas al saldo inicial al principio del afio (FER, 2014)
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Tabla 62 Flujo de Caja
FLUJO DE CAJA 2014 2015 2016 2017 2018 2019
$
Ventas 53.669,76 | $56.353,25 | $59.170,91 | $ 62.129,46 | $65.235,93 | $68.497,73
$
Costo Fabricacion 13.417,44 | $14.088,31 | $14.792,73 | $15.532,36 | $16.308,98 | $17.124,43
$
Utilidad Bruta en Venta 40.252,32 | $42.264,94 | $44.378,18 | $46.597,09 | $ 48.926,95 | $51.373,29
$
Gastos Administrativos 18.257,90 | $19.170,80 | $20.129,33 | $21.13580 | $ 22.192,59 | $23.302,22
Gastos Ventss $ 240,00 $ 252,00 $ 264,60 $ 277,83 $ 291,72 $ 306,31
$
Utilidad en Operacion 21.754,42 | $22.842,14 | $23.984,25 | $25.183,46 | $26.442,63 | $ 27.764,77
(pago del interés | $
Movimiento Financiero préstamo) 2927,10 |$2411,20 |$1.846,03 $ - $ - $ -
Gastos Financieros
Utilidad Antes
Participacion de $
Impuesto 18.827,32 | $20.430,94 | $22.138,21 | $25.183,46 | $26.442,63 | $ 27.764,77
$
15% Trabajadores 2.824,10 $ 3.064,64 | $3.320,73 $3.777,52 $ 3.966,40 $ 4.164,71
Utilidad Antes de $
P. Impuesto Retencién 16.003,22 | $ 17.366,30 | $18.817,48 | $21.40594 | $ 22.476,24 | $ 23.600,05
$
22% Impuesto a la Renta 3.520,71 $3.820,59 $4.139,85 $4.709,31 $4.944,77 $5.192,01
Depreciacién de Activos $565,83 | $565,83 $ 565,83 $ 565,83 $ 565,83 $
Amortizacion del
Intangible $ 40,00 $ 40,00 $ 40,00 $ 40,00 $ 40,00 $
Amortizacion de la Deuda $5.403,51 | $5.919,41 $ 6.484,57 $ - $ $
Inversio Inicial $ 10.127,25 $ $ $ - $ - $ - $ -
Capital deTtrabajo $ 37.873,92 $ $ $ $ - $ - $
Deuda $ (27.746,67) | $ $ $ $ - $ $ -
$
Flujo de Caja $ 20.254,50 7.684,84 $8.232,14 $8.798,89 $17.302,47 | $18.137,30 | $18.408,04

5.03.05. EVALUACION

5.03.05.01. (TMAR) Tasa de Descuento

El costo de capital también se define como lo que le cuesta a la empresa cada

ddlar que tiene invertido: Todos los activos tienen el mismo costo Todos los activos son

financiados con la misma proporcion de pasivos y patrimonio. Total de capital de la

empresa, estas fuentes deben ser de largo plazo, ya que estas son las que otorgan un

financiamiento permanente. Las fuentes principales de fondos a largo plazo son el

DESARROLLAR EL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABORACION

Y CREACION DE MUNECAS PERSONALIZADAS EN EL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO




~ 76
] Industrial y d
INSTITUTO TECONOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA” Administraciéné" |2Plﬁ2§uaczioﬁ

Cordillera

Endeudamiento a largo plazo, las acciones preferentes, las acciones comunes y
las utilidades retenidas, cada una asociada con un costo especifico y que lleva a la
consolidacion del costo total de capital.

Antes de calcular la Tasa Interna de Retorno (TIR) y el Valor Actual Neto

(VNA), es necesario calcular la TMAR con la cual se descontara el flujo.

La TMAR se calcula con la suma de la tasa activa y la tasa pasiva, como se

muestra a continuacion.

5.03.05.01.01. Tasa de descuento

Tabla 63 TASA %

TMAR

tasa

activa 8,17% REFERENCIAL BNF
tasa

pasiva 4,53% REFERENCIAL BNF
Tmar 12,70%

Elaborado por Nelly Torres

5.03.05.02. VAN
Medida de los excesos o pérdidas en los flujos de caja, todo llevado al valor
presente (el valor real del dinero cambia con el tiempo). Es por otro lado una de las

metodologias estandar que se utilizan para la evaluacion de proyectos,

Tabla 64 Van
VAN

afo flujo de efectivo factor actualizado flujo actualizado
2014 (base) $ (10.127,25) 1 $ (10.127,25)
2015 $ 7.684,84 (1+0,127)-1 $ 6.818,85
2016 $ 8.232,14 (1+0,127)-2 $ 6.481,34
2017 $ 8.798,89 (1+0,127)-8 $ 6.146,90
2018 $ 17.302,47 (1+0,127)-4 $ 10.725,37
2019 $ 23.802,47 (1+0,127)-5 $ 13.091,89
total flujo actualizado $ 43.264,35

$ 33.137,10

|
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5.03.05.03. TIR

La Tasa Interna de Retorno o de Rentabilidad (TIR), es un método de valoracion
de inversiones que mide la rentabilidad de los cobros y los pagos actualizados,
generados por una inversion, en términos relativos, es decir en porcentaje.

Analiticamente se calcula despejando el tipo de descuento (r) que iguala el VAN a cero.

Tabla65 TIR
factor
afo flujo de efectivo actualizado flujo actualizado
2014 (base) $ (10.127,25) 1 $ (10.127,25)
2015 $ 7.684,84 (1+0,8809994)-1 $ 4.085,51
2016 $ 8.232,14 (1+0,8809994)-2 $ 2.326,67
2017 $ 8.798,89 (1+0,8809994)-3 $ 1.322,09
2018 $ 17.302,47 (1+0,8809994)-4 $ 1.382,14
2019 $ 23.802,47 (1+0,8809994)-5 $ 1.010,83
total flujo actualizado $ 10.127,25
$ (0,00)
Tabla 66 Porcentaje del TIR
TIR 32%
diferencia entre vanes 0,0328

5.03.05.04. PRI (periodo de recuperacion de la inversion)
Es un instrumento que permite medir el plazo de tiempo que se requiere para que

los flujos netos de efectivo de una inversion recuperen su costo o inversién inicial

Tabla 67 PRI
PRI
Afio Flujo Actualizado Flujo Acumulado
inversion inicial $ 10.127,25
2015| $ 6.818,85 0
2016 $ 6.481,34 's 1330018 |
2017 | $ 6.146,90
2018 | $ 10.725,37
2019 $ 13.091,89
se recupera la inversién en ANOS MESES DIAS
0 7 20
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5.03.05.05. RBC (relacion costo beneficio)

Se basa en el del "valor presente”, consiste en dividir el valor presente de

los ingresos entre el valor presente de los egresos.

Si este indice es mayor que 1 se acepta el proyecto; si es inferior que 1 no se

acepta, ya que significa que la rentabilidad del proyecto es inferior al costo del capital.

Al realizar Flujo actualizado (43.264,35) divido (/) para el flujo efectivo

(10.127,25) obtenemos la ganancia por dolar invertido ($ 4,27).

Tabla 68 Relacion Costo Beneficio

Flujo Actualizado $ 43.264,35
Flujo de Efectivo $ 10.127,25
Por cada doélar invertido, la ganancias es de $ 4,27
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5.03.05.06. Punto de equilibrio

Tabla 69 Punto de Equilibrio Mensual

6,99
1,75
1.541,49

Precio Venta
Coste Unitario
Gastos Fijos Mes

Tabla 70 Datos para Punto de Equilibrio

Q ventas

$ Ventas 0 1028 2055 3083
Costo Variable 0 257 514 771
Costo Fijo 1.541 1.541 1.541 1.541
Costo Total 1.541 1.798 2.055 2.312
Beneficio -1.541 -771 0 771

Figura 40 Punto de Equilibrio

Punto de Equilibrio Mensual

-

3.500

3.000

2.500
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5.03.05.07. Anélisis financieros

Se analiza los puntos anteriores de acuerdo al resultado, para saber si es factible
0 no el proyecto. Se demuestra que el proyecto si es factible ya que la hacer la
propuesta se tiene identificado y planificado una produccion de 640 mufiecas mensuales,
sin embargo en el punto de equilibrio nos demuestra que necesitamos una produccién de
294 mufiecas y si producimos més, es una utilidad rentable, al igual con la Relacién

costo beneficio por cada délar que invierto mi ganancia es de $ 4.27

También se pudo obtener un dato fundamental como el PRI que seria a los 7
meses con 20 dias.

Queda demostrada la factibilidad de este proyecto, ya que a esto se suma las
fuentes de empleo que se genera a las personas que formaran parte de esta propuesta con

un sueldo y beneficios de ley.

|
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CAPITULO VI: ANALISIS DE IMPACTOS

6.01 Impacto Ambiental

El impacto ambiental es la contaminacion directa, por el cual una organizacion
que realiza ciertas actividades debe identificar de qué manera afecta el medio ambiente,
el impacto puede ser identificado de tres tipos. Alto, medio, bajo, se tomara en cuenta el

ambiente interno y externo

Interno, se refiere al entorno o espacio pequefio que abarca dicha actividad como la

infraestructura, estan involucrados todo el personal que conforma la empresa
Externa, se refiere al entorno o espacio grande como sectores aledafios, personas

Instituciones educativas etc. asi también el propio medio ambiente que es el aire que

respiramos.
Existen varios factores importantes que intervienen como el aire, agua, suelo, energia

» El agua: Elemento fundamental que sera necesario para el proceso del tefiido,
se ha realizado un pre investigacion en cuanto a este manejo, por lo cual el agua
gue se ocupara con el tinte y la materia prima (la mezcla de los tres) no es
contaminante ni perjudicial para el ambiente interno y externo. Por ser el agua y
la materia prima naturales y el tinte no téxico.

» El aire: Considerando la exposicién directa con el medio ambiente y con el
personal, al momento del secado de la materia prima no es perjudicial para el
ambiente interno y externo.

» EIl Suelo: Antes de ubicar una empresa 0 negocio es importante contar un
permiso de la entidad ambiental, en la que se demuestre que la actividad a
realizar no contamine el ambiente interno y externo al momento de realzar
dichas actividades segun los procesos establecidos. Se ha comprobado que en lo
que respecta al suelo no es perjudicial, ya que se dard un buen manejo de los

residuos.
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» Laenergia: En cuanto a la energia el impacto es bajo ya que para el proceso

mencionado no sera necesario el uso de aparatos eléctricos, .

“ Guias de Practicas Ambientales (GPA), constituyen lineamientos basicos, cuya
aplicacion es OBLIGATORIA y tiene por objeto apoyar el accionar de pequefios y
medianos establecimientos, para disminuir el impacto negativo que el desarrollo de sus

actividades pueda causar al ambiente” (Ambiente, 2014)

Figura4l Medio Ambiente

... —
ambientales
y del sector productiuo

*: E‘:IH?"'S Consumo
-R:i:l': Solidos J:.,U,«, ” Energia

6.02 Impacto Econémico

Al crearse NewTissue, se crea una fuente de ingresos no sélo para la empresa
sino también se crea ingresos para quienes la conforman y de esa manera se esta

contribuyendo con el pais a que el sector artesanal siga creciendo
6.03 Impacto Productivo

Es una aportacién con el cambio de la Matriz Productiva que hoy el Ecuador
necesita, la mano de obra como factor primordial es el aporte a este impacto productivo,
los proyectos innovadores es el enfoque a este aporte como emprendedores artesanales,

sumandose a esto destreza creatividad y profesionalismo .
6.04 Impacto Social

El medio social por el que estamos rodeados nos lleva a buscar nuevas
alternativas de incursionar al mercado de manera competitiva, eficiente y oportuna.
Vivimos en un pais diverso de costumbres, culturay tradiciones que no podemos
permitir que estos se vayan perdiendo. NewTissue serd quien realce el gusto por el arte

Ilegando a propios y extrafios con sus innovadores productos.
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CAPITULO VII:

7.01. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Concluyo este proyecto con muchas expectativas con la satisfaccion de ver
reflejado en este proyecto todo lo aprendido.

Como resultado del desarrollo de este proyecto de tesis se cuenta con
herramientas, técnicas de informacidn que permite planificar una produccion,
cumpliendo con procesos de tiempo, (cuellos de botellas), capacidad, velocidad, calidad
de una maquinaria o medicion del recurso humano. Permitiendo una dptima asignacion
de actividades en el campo de la Industria y Produccion.

El desarrollo de estas técnicas en esta tesis tuvo que verse reflejada y plasmada

en cada capitulo, concientizando el alto valor de los conocimientos adquiridos.

RECOMENDACIONES:

Se recomienda realizar una investigacion mas profunda en la que se cuente con una
tecnologia de alto nivel, hoy en dia es una de las herramientas que nos lleva a tener una
paso delante de muchos proyectos propuestos.

Se recomienda que este proyecto no quede en papel escrito, si no que sea llevado a
la practica a la realidad, y que todo los aplicado en cada capitulo sirva para obtener una
rentabilidad esperada y ser parte de un generador de empleos, mas no seguir buscando
empleo, si al plantear esta propuesta lo tenemos todo para ser un BUEN

EMPRENDEDOR aportando a la Matriz Productiva de nuestro pais.
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