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RESUMEN EJECUTIVO

“Bellas Artesanias” se encuentra ubicada en el canton Lago Agrio provincia de
Sucumbios, la tienda se dedicada a la venta de artesanias de la amazonia ecuatoriana,
al momento el establecimiento no dispone de publicidad suficiente y eficaz motivo
por el cual la tienda no genera interés en sus clientes o desconocen de la misma, la
carencia de un medio de difusion que se ajuste a las necesidades del entorno
tecnoldgico actual es el motivo por el cual sus ventas son limitadas y su afluencia de

clientes es minima.

Las artesanias son un privilegio que no todos los paises de mundo poseen por
lo que es de suma importancia preservar y dar a conocer la labor de la tienda “Bellas
Artesanias” la cual rescata y conserva tradiciones de nuestros grupos étnicos en cada

una de sus artesanias inmortalizando costumbres y tradiciones.

Bellas Artesanias posee un letrero y un roll up en la entrada de su local lo
cual es insuficiente para darse a conocer y posicionarse en el mercado, la escasez de
medios de difusion fueron el motivo por el cual este proyecto se encamino en la
creacion de un medio digital “Aplicacion Android” el cual difundird informacion de
la labor del local y los productos que ofrece, asi como contactos y un espacio

dedicado a recomendaciones y sugerencias.

Palabras clave: Aplicacion, Android, Bellas Artesanias, Artesanias

Lago Agrio, Amazonia
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ABSTRACT

"Fine Crafts" is located in the canton of Lago Agrio province of Sucumbios, the
store is dedicated to the sale of ecological Amazon crafts, at the time the
establishment does not have sufficient and effective advertising reason why the store
does not generate interest customers or are unaware of the same, the lack of a means
of dissemination that are adjusted to the needs of the current technological
environment is the reason why their sales are limited and their influx of customers is

minimal.

Handicrafts are a privilege that not all countries in the world have the utmost
importance to preserve and publicize the work of the store "Fine Arts" which rescues
and conserves our ethnic groups in each of their crafts immortalizing customs and

traditions.

Fine Arts has a sign and a roll up at the entrance of its premises, which is insufficient
to realize and position itself in the market, the lack of means of dissemination is the
reason why this project is directed to the creation of a medium digital "Android
application™ which will disseminate information about the local workforce and the

products it offers, as well as contacts and a space dedicated to recommendations.

Keywords: Application, Android, Fine Crafts, Handicrafts, Lago Agrio,

Amazonia
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INTRODUCCION

La presente investigacion se enfoca en las aplicaciones mdviles por lo cual se
desarroll6 una herramienta exclusiva para dispositivos celulares la cual fue realizada
con programacién Acction Script 3.0, los fundamentos y necesidades que
contribuyeron a la elaboracién de la aplicacion fueron seleccionados de los
resultados obtenidos mediante una encuesta realizada en la provincia de Sucumbios
lugar donde se encuentra ubicada la tienda “Bellas Artesanias” la misma que en la
actualidad no cuenta con los medios de difusion suficientes que promocionen sus

productos.

El factor principal de que las ventas de la tienda no tengan un incremento
significativo es la carencia de un medio de promocién actual y eficaz que se ajuste a
las necesidades en las que se desarrollan los mercados hoy en dia, motivo que da
paso a la creacion de este proyecto que busca informar y promocionar de una manera
facil e interactiva acerca de los articulos que se ofrece a los usuarios. La aplicacion
sera promocionada en diferentes medios los cuales incluyen: medios principales,
medios secundarios y medios auxiliares los mismos que daran a conocer la existencia

de la aplicacion.

Ademaés de incrementar las ventas de la tienda y promocionar la misma, esta
herramienta tiene como objetivo preservar las artesanias de nuestros antepasados de
la amazonia ecuatoriana dando a conocer este arte propio de la region, a las actuales

y futuras generaciones del pais

APLICACION ANDROID: UN ENFOQUE DE PROMOCION INTERACTIVA DE LA
TIENDA “BELLAS ARTESANIAS”.
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CAPITULO |

1. Antecedentes

1.01. Contexto

La tecnologia, el ser humano e inclusive la forma de presentar un producto o servicio
han evolucionado constantemente adaptandose a las necesidades y medios en el que
se desenvuelve el entorno actual, enfatizando al desarrollo y mejoramiento de la

calidad de vida de las personas

Inclusive las aplicaciones moviles hoy en dia son conocidas por la mayoria
de personas que tiene acceso a un dispositivo movil, las mismas que interactian con
los usuarios o clientes que realizan las siguientes actividades: negocios, informacion,

comercio entretenimiento, comunicacion y ocio entre otros.

Asi mismo las aplicaciones informativas comunican y muestran contenidos
de diversos intereses tales como productos, noticias, avisos 0 promociones. Las
empresas Y la tecnologia han evolucionado adaptados a nuevas formas de comunicar

y presentar sus productos (Castells, Pere, & Valls Pasola, 2003).

Las artesanias son piezas artisticas manufacturadas en las cuales para su

realizacion el uso de maquinarias es limitado, las piezas artisticas muestran una

APLICACION ANDROID: UN ENFOQUE DE PROMOCION INTERACTIVA DE LA TIENDA
“BELLAS ARTESANIAS”
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representacion cultural que inmortalizan costumbres, tradiciones, vestimenta, formas

de vida de culturas pasadas (Osorio, Parra, & Uribe, 2012).

La tienda “Bella Artesanias” es una empresa familiar que oferta articulos
artesanales especificamente de la amazonia ecuatoriana, ofreciendo una gran
diversidad de productos artesanales. Dicha tienda plasma en cada trabajo la esencia

de los grupos étnicos que se expresan en cada articulo realizado.

Bellas Artesanias es una empresa dedicada a la actividad econdmica del
comercio la cual coopera al progreso del sector artesanal mediante la exhibicion y
venta de sus articulos. La mision de la tienda es contribuir con el mejoramiento del
mercado artesanal de Lago Agrio, apoyando al desarrollo y creacion de productos
manufacturados, propagando el reconocimiento de un sitio artesanal existente en la
ciudad. La vision de esta tienda es la creacion de una sucursal mas amplia,
posicionandose como un lugar recomendado para la adquisicién de articulos

artesanales en Lago Agrio.

APLICACION ANDROID: UN ENFOQUE DE PROMOCION INTERACTIVA DE LA TIENDA
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1.02. Justificacion

Las aplicaciones hoy en dia son un medio tecnolégico que facilita la obtencion de
informacidn acerca de un producto o servicio, “Bellas Artesanias” posee una gran
variedad de articulos que muestran las raices culturales de la amazonia ecuatoriana
especificamente artesanias. Hoy en dia se torna indispensable tener a disposicién un

telefono celular con el fin de obtener acceso a cualquier contenido de interés.

Inclusive hoy en dia la mayoria de empresas ofrecen sus productos por medio
de aplicaciones mdviles ya que mediante ellas se puede recibir y visualizar la misma
informacidn que se obtendria en una tienda fisica, convirtiendo de esta manera una

compra en una experiencia interactiva.

El principal motivo por el cual se realiza la aplicacion es facilitar el acceso a
la informacion acerca de las artesanias describiendo caracteristicas que representa
cada articulo y una breve descripcion de cada una, incrementando la afluencia de sus

clientes y por ende el incremento de sus ventas.

La creacion de esta aplicacion busca rescatar y preservar la creacion de
productos elaborados por manos de artesanos ecuatorianos que en su labor generan
piezas de arte Unicas que aportan y forman parte del patrimonio nacional apegandose

de esta manera a uno de los objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir:

Objetivo5: “Construir espacios de encuentro comun y fortalecer la identidad

nacional, las identidades diversas, la plurinacionalidad y la interculturalidad”

(Senplades, 2013).
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1.03. Definicion del Problema Central (Matriz T)

La presente tabla ilustra de manera clara las situaciones en las cuales se encuentra la

tienda “Bellas Artesanias” en el afio 2017, mostrando la intensidad y el potencial de

cambio que tienen las fuerzas impulsadoras las cuales facilitan el desarrollo del

proyecto y las fuerzas bloqueadoras elementos que dificultan el desarrollo del

presente proyecto, en una escala del 4 al 5 segun ayuden a mejorar la situacion

actual.

Tabla 1: Analisis de las fuerzas T de la tienda "Bellas Artesanias", Lago Agrio2017

Analisis de las Fuerzas T

Situacion empeorada

Situacién actual

Situacion mejorada

Sin la implementacion de la
aplicacion, los productos que
ofrece la tienda seguiran siendo
poco conocidos

Limitada venta de productos
de la tienda artesanal “Bellas
Artesanias”.

Contaria con una plataforma
virtual que ayudara a
incrementar la venta de
productos.

Fuerza impulsadora | PC | PC | Fuerza bloqueadora

Los productos que ofrece la 4 5 4 4 Escasa informacidn acerca de

tienda son de buena calidad los productos que se ofrecen

Interfaz amigable de la aplicacion | 5 4 4 4 Incompatibilidad con el

Android usuario

Contar con el apoyo de la 5 4 5 3 Falta de recursos economicos

administracion para el desarrollo

de la aplicacion

Gran variedad de productos 4 4 4 3 Por no estar ubicada la tienda

artesanales en un lugar visible se la
desconoce

Significado cultural y ancestral 5 5 4 2 Poco interés en las artesanias,

que poseen los productos por falta de descripcion
cultural de los articulos

Facilidad de obtencion de la 5 4 5 3 Desinterés por adquirir la

aplicacion Android en la tienda aplicacion

Play Store

APLICACION ANDROID: UN ENFOQUE DE PROMOCION INTERACTIVA DE LA TIENDA
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CAPITULO I

2. Analisis de Involucrados

2.01. Mapeo de los Involucrados

En la figura inferior se encuentran los principales involucrados que influyen en el
desarrollo este proyecto de tesis ya sean estos de mayor o menor influencia en el

desarrollo del mismo.

[ Los Clientes ]

Tienda “Bellas
_ Artesanias”
Investigador
Aplicacién Android: Un enfoque de
promocion interactiva de la tienda “Bellas
Artesanias”
Céamara del
Disefio Instituto
Ecuador Ecuatoriano de
Ministerio de Propiedad
Cultura Intelectual

Figura 1: Mapeo de Involucrados de la Tienda “Bellas Artesanias” Lago Agrio, 2017.
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2.02. Matriz de Analisis de Involucracion

En la tabla Matriz de Analisis de Involucrados se observan los involucrados los

cuales tendran influencia de forma directa o indirecta en el desarrollo del proyecto.

Tabla 2: Matriz de Andlisis de Involucrados de la Tienda “Bellas Artesanias” Lago
Agrio, 2017.

Interés Problemas Recursos Interés sobre Conflicto
g sobre el percibidos mandatos y el proyecto potencial
5 problema capacidades
8 S
S 3
Los Acceder de Limitados medios | Recursos: Saber sobre los | Desinterés
Clientes manera facil | de difusion que Materiales productos que de adquirir
yrépidaala [ muestren los Humanos se ofertan los
informacion | productos de la productos
de los tienda Capacidades:
productos Insercidn social
Dar a Limitada Recursos: Incrementar las | Limitado
conocer sus comercializacién | Materiales ventas aporte
productos de productos Humanos financiero
" Técnicos
S Administrativos
é 0
=ﬁ ~§ Capacidades:
S 3 Afectivas
2t Insercién social
=< Coghnitivas
Fortalecery | No comunicar con | Recursos: Aportar a la No lograr
desarrollar la | el disefio y Humanos matriz informar a
33 cultura de maquetacion de la productiva por través de la
s disefio en el | aplicacion. Capacidades: medio de la aplicacion
g ‘é _c'g Ecuador Psicomotrices creatividad
588 afectivas
Rescatar la Poca ayuda de Recursos: Fortalecer la Paralizacién
2 cultura que parte del Técnicos identidad del proyecto
o representan Ministerio Nacional y la
ol las artesanias Capacidades: Interculturalidad
22 Cognitivas
>3
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Cordiliora

Poner a
disposicion
una

herramienta
tecnoldgica
informativa

IEPI

Costos de las
patentes.

Recursos:
Técnicos

Capacidades:

Cognitivas

Democratizar el
conocimiento y
ponerlo a
disposicion de
la sociedad

Desinterés
de los
usuarios por
recibir la
informacion
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CAPITULO Il

3. Problemas y Objetivos

3.01. Arbol de Problemas

Se puede observar en la figura del arbol de problemas el problema principal, por qué

estd ocurriendo (causas) y que es lo que esto estd ocasionando (los efectos), lo que

nos permitira una mejor planificacion del proyecto.

Efectos

Problema
Central

Causas

Figura 2: Arbol de Problemas de la tienda “Bellas Artesanias” Lago Agrio, 2017.

Escaso
posicionamiento
de la tienda
artesanal

El cliente ignora la
existencia de los
productos

Bajas ventas de los
productos

Desinterés por

Limitado acceso a

Limitada afluencia

recibir la la informacion del de clientes.
informacion producto
[ |
Limitada venta de productos de la tienda artesanal
“Bellas Artesanias”.
Material Déficit de una Incorrectas

informativo con
escasa composicion
grafica

herramienta
informativa
respecto a los
productos

estrategias
comunicacionales

Mal uso de los
recursos al
momento de
realizar un disefio

Escasa informacion
en acerca de los
productos de la
tienda

Escasa difusién de
los productos
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3.02. Arbol de Objetivos

En la figura inferior denominada Arbol de objetivos se encuentra ubicado en el

centro el propdsito el mismo que sera alcanzado mediante los medios y fines al

finalizar el proyecto.

Fines

Proposito

Medios

Aumentar el
posicionamiento de
la tienda artesanal

Conocer los
productos de la
tienda artesanal.

Generar la venta de
los productos

Generar interés por
recibir informacién
acerca de los
productos

Facilitar el acceso a
los productos de la
tienda

Incrementar la
afluencia de clientes

Creacidn de una aplicaciéon Android para informar
acerca de los productos de la tienda “BELLAS
ARTESANIAS”.

Producir material
informativo con una
correcta
composicion grafica

Implementar una
aplicacion Android
con informacion
respecto a los
productos

Crear correctas
estrategias
comunicacionales

Usar correctamente
los recursos al
momento de
realizar un disefio

Ampliar la
informacién acerca
de los productos de
la tienda

Promocionar
correctamente a la
tienda artesanal.

Figura 3: Arbol de Objetivos de la tienda “Bellas Artesanias” Lago Agrio, 2017.
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CAPITULO IV

4. Andlisis de Alternativas

4.01. Matriz de Analisis de Alternativas e ldentificacién de Acciones

En la figura inferior se encuentran ubicados 6 objetivos, posteriormente se ubican

acciones y actividades que seran realizadas con el fin de cumplir con los objetivos.

Producir material Implementar una
informativo con una aplicacion Android Crear correctas
correcta informativa estrategias
composicion respecto a los comunicacionales.
grafica. productos.
| I I
Usar correctamente Ampliar .
. ., Promocionar

los recursos informacion acerca

- correctamente a la
gréficos al de los productos de .

. tienda artesanal.

momento de la tienda.

realizar un disefio.

Realizar la Recopila(, Conocer los
magquetacion de la informacion de los productos que se
aplicacion productos van a mostrar
Seleccionar una Sglegcionar el texto _Seleccior?z%r la
correcta armonia de € Imagenes que se !nformamon .
colores utll_lzar{;l,n enla importante y precisa
aplicacion o
Seleccionar una . Co_no_cer al publico
correcta tipografia Elegir el software objetivo
en el cual se
Realizar fotografias desarrollarla la Establecer una
de calidad apl|cac|on comunicacion entre
la empresa y los
Retocar las Cre_ar una interfaz clie_ntes_ mediante la
fotografias amigable aplicacion
Lograr una Seleccionar
interactividad con el correctamente los
usuario medios a pautar

Figura 4: Matriz de Analisis de Alternativas e Identificacion de Acciones de la
tienda “Bellas Artesanias” Lago Agrio, 2017.
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4.01.01. Tamafio del Proyecto

El presente proyecto va dirigido a hombres y mujeres entre 18 y 65 afios de edad que
pertenecen a la poblacion econdmicamente activa de Sucumbios, provincia en la cual
se encuentra ubicada la tienda “Bellas Artesanias”. Segun el INEC (Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos) en el ultimo censo nacional realizado en el afio
2010 se establecidé que Sucumbios posee una poblacion econdmicamente activa de
50.237 personas. En la provincia se pueden encontrar posibles clientes de la

aplicacion.

Tamaiio del universo 50237
Numero de personas que componen la poblacion a estudiar.

Heterogeneidad % 50

Es la diversidad del universo. Lo habitual es usar 50%, el peor caso.

Margen de error %
Menor margen de error requiere mayor muestra.

Nivel de confianza % 95
Mayor nivel de confianza requiere mayor muestra. Lo habitual es entre 95% y 99%

Muestra 266

Personas a encuestar

Figura 5: Muestra provincia Sucumbios Lago agrio, 2017.
Fuente: Netquest

Si se encuesta a 266 personas, el 95% de las veces el dato real que se busca estara en

el intervalo £6% respecto al dato que se observa en la encuesta (Netquest, 2017).
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4.01.02. Localizacion del Proyecto
El progreso de la investigacion se desarrollara en la tienda “Bellas Artesanias™ la
cual se encuentra ubicada en la provincia de Sucumbios, canton Lago Agrio en la

ciudad de Nueva Loja, ubicada al norte del pais en la amazonia ecuatoriana.

Nueva Loja se encuentra con los siguientes limites: al norte con Colombia, al sur con

Orellana, al este con el canton Cuyabeno y al oeste con Cascales.

o K-

Thaly & Junior Boutique

A
-
| Hostal residencial = % @ Lago Imperial
ordero CALIFORNIA Amparo Menesesorqo o@/ 9
(e % 0
i e yrge Anasco
Jorge Anasco Jorge Anasco Jorge Anasco Jorge Ana Ov‘o.
o %
>4
Tienda y Bazar "El Oasis" (45
Y O @ Marco Polo Tours
Hotel Damari's COOPERATIVA o
Pedacito de Colombia PABLO MUNOZ...
@ T
Colombian Consulate @
Tienda Depomvao o Li0)
Chimborazo Solo Original € ot @ Los Guacamayos
O @ Machala
Hostal Casa Blanca @

Chifa Estrella China

O Hotel la Cascada
USD60

La Ganga o 5] & Hotel D* Mario

Figura 6: Ubicacion de la tienda “Bellas Artesanias” Lago Agrio, 2017.
Fuente: (Maps, 2017)
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4.01.03. Anélisis Ambiental

El término impacto se aplica a la alteracion que introduce una actividad humana “en
su entorno” interpretada en fendmenos de “salud y bienestar humano” o, mas
genéricamente, de calidad de vida de la poblacién; por entorno se entiende a la parte
de medio ambiente (en términos de espacio y de factores) afectada por la actividad o,

mas ampliamente, que interrelaciona con ella (Domingo & Teresa, 2013).

4.01.03.01. Impacto Positivo.
La creacion y ejecucion del presente proyecto se presenta con un impacto ambiental
minimo ya que esta encaminado a la creacion de una aplicacion informativa para la
plataforma Android por lo que se utilizaran recursos tecnologicos los cuales llevaran

una relacién amigable y respetuosa con el entorno.

Una aplicacion movil no produce toxinas o deja residuos en el medio
ambiente ya que la misma no es un producto o servicio fisico por lo que es una
ventaja favorable al momento de su utilizacion, ya que esta no producira dafios al

entorno en el cual sera utilizado.

4.01.03.02. Impacto Negativo.
Para la difusién y promocion de la aplicacion se utilizaran materiales como papel,
tintas, lonas entre otros los mismos que pueden causar un impacto ambiental minimo
pero existente dado a que las tintas que se utilizan en las impresiones de la
publicidad contienen toxinas perjudiciales al contacto con el suelo, por otra parte los

flyers y volantes provocaran basura en el lugar donde seran distribuidos.

APLICACION ANDROID: UN ENFOQUE DE PROMOCION INTERACTIVA DE LA TIENDA
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4.02. Matriz de Analisis de Impacto de los Objetivos

En la tabla inferior podemos observar las factibilidades y los impacto que tendrén los
objetivos sobre el proposito, calificados en un rango maximo de 5 puntos dando un

total de 132 puntos lo cual es alto.

Tabla 3: Matriz de andlisis de impacto de los objetivos de la tienda “Bellas
Artesanias” Lago Agrio, 2017.

Impacto Fact

sobre el Fa}ct.. Fact. Fac:c._ T Ca
- Técnic ; ; Soci Politic

proposit Financiera oc

o a al a

Objetivos

Producir material

informativo con una
correcta composicion | 5 5 4 4 5 23 Alta
grafica

Usar correctamente
los recursos gréaficos
al momento de
realizar un disefio

4 5 4 4 4 21 | Alta

Implementar una

aplicacion Android
informativa respecto | 5 5 4 5 4 23 Alta
a los productos

Ampliar la

informacién acerca
de los productos de la | 5 4 5 4 4 22 Alta
tienda

Crear correctas
estrategias 5 4 4 4 4 21 Alta
comunicacionales

Promocionar
correctamente a la 4 4 5 4 5 22 Alta
tienda artesanal

Total 28 27 26 25 26 132

APLICACION ANDROID: UN ENFOQUE DE PROMOCION INTERACTIVA DE LA TIENDA
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4.03. Diagrama de Estrategia.

En la figura inferior se observan acciones, las cuales han sido redactadas de manera

I6gica y consecuente con el fin de lograr cumplir los objetivos propuestos

anteriormente.

F1: Generar interés
por recibir
informacién acerca
de los productos

F2: Facilitar el
acceso a los
productos de la
tienda

F3: Incrementar la
afluencia de clientes

(P.) Creacion de una aplicacion Android para
Informar acerca de los productos de la tienda
“Bellas Artesanias”.

C1: Producir
material
informativo con una
correcta
composicion grafica

Usar correctamente
los recursos
graficos al
momento de
realizar un disefio
(A.1).

C2: Implementar
una aplicacion
Android
informativa
respecto a los
productos

C3: Crear correctas
estrategias
comunicacionales

Ampliar la
informacién acerca
de los productos de
la tienda (A.2.).

Promocionar
correctamente a la
tienda artesanal
(A.3)).

Realizar la
maquetacion de la
aplicacion (Al.1).

Seleccionar una
correcta armonia de
colores (Al1.2).

Seleccionar una
tipografia acorde al
producto (A1.3).

Realizar fotografias
de calidad (A1.4).

Retocar las
fotografias (Al.5).

Recopilar
informacion de los
productos (A2.1).

Seleccionar el texto
e imégenes que se
utilizaran en la
aplicacion (A2.2).

Elegir el software en
el cual se
desarrollarla la
aplicacion (A2.3).

Crear una interfaz
amigable (A2.4).

Lograr una
interactividad con el
usuario. (A2.5).

Conocer los
productos que se
van a mostrar
(A3.1).

Seleccionar la
informacién
importante y precisa
(A3.2).

Conocer al publico
objetivo (A3.3).

Establecer una
comunicacion entre
la empresa y los
clientes mediante la
aplicacion (A3.4).

Seleccionar
correctamente los
medios de pautaje
(A3.5).

Figura 7: Diagrama de Estrategias de la tienda “Bellas Artesanias” Lago Agrio, 2017.
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4.04. Construccion de la Matriz de Marco Logico

4.04.01. Revision de los Criterios para Indicadores

En la tabla inferior se encuentran los indicadores los cuales son caracteristicas del

resumen narrativo, los mismos que se convertiran en preguntas que posteriormente

arrojaran datos medibles.

Tabla 4: Revision de los Criterios para Indicadores de la tienda "Bellas Artesanias”
Lago Agrio, 2017.

R men Meta
E n::lrjatie\}/o Indicador c Calidad Ti L Grupo
= a. alida iempo ugar | o o
Generar interés
por recibir Incremento del Lago
informacién interés en un 106 | Bueno 1 afio A ?io Medio
acerca de los (40%). 9
[72]
L productos (F.1.).
g Facilitar el acceso | Creando una Lado
< | alos productos de | aplicacion 1 Bueno 6 Meses A %io Medio
= | latienda (F.2.). interactiva g
Incrementando
Incrementar la las ventas en un Lago
af_luenma de (30%) en 12 1 Bueno 1 afio Agrio Medio
clientes (F.3.).
meses.
“Creacion de una
° aplicacion
= Android para Aplicacion Lado
2 Informar acerca terminada y 1 Bueno 6 Meses A ?io Medio
E de los productos funcionando. 9
de la tienda Bellas
Artesanias” (P.1.).
Producir Material .
. . Aplicando un
informativo con Lago
una correcta balance Agri
L asimétricoenla |1 Bueno 6 Meces grio Medio
composicién composicién
grafica (C1). '
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Meta
- Resumen .
2 narrativo neeader Ca. | Calidad Tiempo | Lugar Grupo
< ' P g Social
Implementar una | Aplicacion
aplicacion Android colgada
Android en la red. 1 Bueno . Lago Medio
. . 1 Dia .
informativa Agrio
8 | respecto a los
E) productos (C2).
o
g.
G | Crear correctas Apll_cando .
. técnicas offline
estrategias ;
o y online para 2 Meses
comunicacionales . Bueno Lago .
promocionarla | 1 ; Medio
(C3). L Agrio
aplicacion.
Usar Realizando una
correctamente los L
recursos graficos composicion Lago .
dinamica 1 Bueno 2 Meses ; Medio
al momento de . Agrio
. - dominada por el
realizar un disefio contraste
(Al). '
Ampliar la Recopilando
informacion Informacién de Lago
acerca de los autores y 1 Buena 1Sem o Medio
Agrio
productos de la fuentes
tienda (A2). conocidas.
Promocionar Seleccionando
c_orrectamente ala mEd'9,5 de_ . 1 Excelente | 2 Sem Lag_o Medio
- tienda artesanal difusion digital Agrio
§ (A.3). y tradicional.
©
=
< En base a las
medidas de
pantalla para
Realizar la dispositivos Lado
maquetacion de la | moviles, 1 Excelente | 2 Sem A %io Medio
aplicacion (A1.1). | aplicando un g
contraste entre
tamafio color y
texto.
Seleccionar una Usando Lado
correcta armonia olicromatica 1 Bueno 3 Dias A %io Medio
de colores (Al1.2). P 9
Aplicando las
Seleccionar una normas de . Lago .
tipografia (A1.3). | legibilidad dela | * | EXcelente | 2Dias g, | Medio
tipografia.
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Meta
- Resumen .
2 narrativo neeader Ca. | Calidad Tiempo | Lugar Grupo
z ' P g Social
. En base a la
Realizar técnica de Lago
fotografias de , 1 Excelente | 1 Sem o Medio
: bodeg6n Agrio
calidad (Al.4). ST
publicitario.
Regulando
Retocar las niveles,
fotografias contraste, Lago .
(AL5) iluminaciones y 1 Excelente | 1 Sem Agrio Medio
sobre
exposicion.
Recopilar Accediendo a
informacidn de platafgrma}§ de 1 Buena 1 Meses Lag_o Medio
los productos investigacion y Agrio
(A2.1). libros.
Seleccionar el
s En base a una
texto & Imagenes entrevista al Lago
que se utilizaran 1 Excelente | 1 Dia u Medio
L gerente de la Agrio
en la aplicacion tienda
(A2.3) '
Elegir el software | Seleccionar un
en el cual € softvv_are que 1 Bueno 2 Dias Lag_o Medio
desarrollaré la permita exportar Agrio
aplicacion (A2.3) | archivos APK.
Rediciendo el
: ruido visual
Crear una interfaz ' Lago .
amigable (A2.4) creando_up’a 1 Bueno 1Sem Agrio Medio
composicion
arménica.
Aplicacion de
Lograr una botones con tres Lago
interactividad con | estados, 1 Bueno 1 Sem A ?io Medio
el usuario (A2.5) | interpolaciones g
y mascaras.
Conocer los Mediante
productos que se | observaciony Lado
van a mostrar revision de 1 Excelente | 3 Dias A %io Medio
(A3.1) documentacion 9
obtenida.
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R Meta

?>) nsigangi?/g Indicador . . Grupo
= Ca. | Calidad Tiempo Lugar Social

Seleccionar la En base a la

!nformacmn opinién de un 1 BLEno 2 Dias Lagp Medio

importante y experto en el Agrio

precisa (A3.2) tema artesanal.

Conocer al .

publico objetivo epr?éun;:tigo de 1 Bueno 5 Dias 'I&a?;)o Medio

(A3.3) : g

Establecer una gsresgi(éo lljjr;

comunicacion coﬁltengg 1

entre _Ia empresay contactos y un . Lago .

los clientes . Buena 1 Dia . Medio

. formulario para Agrio
mediante la receptar
aplicacion (A3.4) comentario
sugerencias.

Seleccionar )

correctamente los gg:?ggt';:]ae%?g

medios de pautaje los medios de 1 Buena 1 Mes I;\a??o Medio

(A3.5). promocion. g

En la tabla revision de los criterios se utilizaron las siguientes abreviaciones: Ca. = Cantidad, Sem. =
semana.
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4.04.02. Seleccion de Indicadores
La tabla inferior muestra la calificacion que obtuvo cada indicador seleccionado
anteriormente en la revision de los criterios para los indicadores, mostrando un
puntaje de 4 a 5 de acuerdo con la cantidad de clasificadores que obtuvo cada

indicador posterior mente se muestra su puntaje final que se establece en un nivel

alto.

Tabla 5: Seleccion de Indicadores de la tienda “Bellas Artesanias” Lago Agrio.

Clasificadores de
. Resumen . . . -
Nivel Narrativo Indicadores Indicadores Puntaje Seleccion
A|B |C|D
Generar interés por |
recibir informacion _Incre,mento de
interés en un X X | X 4 Alto
acerca de los
(40%).
o productos (F.1.).
< Facilitar el accesoa | Creando una
2 los productos de la aplicacion X[ X | X]|X 5 Alto
2 tienda (F.2.). interactiva
w Incrementando
Incrementar la las ventas en un
afluencia de clientes (30%) en 12 X X | X 4 Alto
(F.3.).
meses.
“Creacion de una
o aplicacion Android
= para Informar Aplicacion
s acerca de los terminada y X X | X 4 Alto
e productos de la funcionando.
o .
tienda Bellas
Artesanias” (P.1.).
Producir Material Aplicando un
informativo con una | balance
correcta asimétrico en la
composicion grafica | composicion. X | X | X]|X 5 Alto
@ (C1).
c
[<5]
c
o
Q.
g Implementar una
© aplicacion Android | Aplicacion
informativa respecto | Android colgada | X | X | X | X 5 Alto
a los productos en lared.
(C2).
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Clasificadores de
Nivel ﬁgillj’ng\?o Indicadores Indicadores Puntaje Seleccién
Crear correctas A;pll_(: ando .
estrategias tecr_wlcas offline y 5
> online para XX [ XX Alto
comunicacionales -
(C3). promocionar la
aplicacion.
Usar correctamente | Realizando una
los recursos graficos | composicion
al momento de dindmica XX | X]|X 5 Alto
realizar un disefio dominada por el
(AL). contraste.
Ampliar la Recopilando
informacidn acerca Informacion de x| x | x| x 5 Alto
de los productos de | autores y fuentes
la tienda (A2). conocidas.
Promocionar Seleccionando
cprrectamente ala m_edl_o,s de. _ x| x | x| x 5 Alto
tienda artesanal difusion digital y
(A.3). tradicional.
En base a las
medidas de
pantalla para
Realizar la dispositivos
maquetacion de la méviles, X | X | X]|X 5 Alto
aplicacion (Al.1). aplicando un
3 contraste entre
o tamafio color y
% texto.
P Seleccionar una .
correcta armonia de g’f)argg'?icg()“ X | X | X]|X 5 Alto
colores (Al.2).
. Aplicando las
S_.elecuqnar una normas de
tipografia legibilidad de la XX | X]|X 5 Alto
(AL1.3). ; .
tipografia.
En base a la
Realizar fotografias | técnica de
de calidad (AL4). | bodeg6n XXX X X5 Alto
publicitario.
Retocar las Regulando
. niveles,
fotagrafias contraste, X | X | X]|X 5 Alto
(AL5). iluminaciones y
sobreexposicion.
Recopilar
informacién de los Accediendo a
productos (A2.1). plataformas de < Ix x| x : Alto
investigacion y
libros.
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Clasificadores de
- Resumen . - .,
Nivel Narrativo Indicadores Indicadores Puntaje Seleccion
Seleccionar el texto | En base a una
e imagenes que se entrevista al x| x | x| x 5 Alto
utilizaran en la gerente de la
aplicacion (A2.2) tienda.
Elegir el software en | Seleccionar un
el cual se ] softvv_are que x| x | x| x 5 Alto
desarrollara la permita exportar
aplicacion (A2.3) archivos APK.
Rediciendo el
Crear una interfaz I’UIdO(;/ISUEil,
amigable (A2.4) creando una X | X | X|x 5 Alto
composicién
armonica.
Aplicacion de
Lograr una botones con tres
interactividad con el | estados, X | X | X]|X 5 Alto
usuario (A2.5) interpolaciones y
mascaras
Conocer los Mediante
productos que se observacion y
van a mostrar revision de XX [ X]|X 5 Alto
(A3.1) documentacion
obtenida.
Seleccionar la En base a la
!nformacmn _ opinién de un x| x | % 4 Alto
importante y precisa | experto en el
(A3.2) tema artesanal.
Conocer al publico Por medio de
objetivo (A3.3) encuestas. XX X)X 5 Alto
Creando un
Establecer una espacio que
comunicacion entre | contenga
Ia_empresa y.Ios contactos_ yun x| x | x| x 5 Alto
clientes mediante la | formulario para
aplicacion (A3.4) receptar
comentarios,
sugerencias.
Seleccionar .
correctamente los Seleccionando
dios d i correctamente
Medios de pautaje los medios de X | X | X]|X 5 Alto
(A3.5). promocion.

En la clasificacion de indicadores se establece el siguiente significado: A = Es clara, B = Existe
informacién disponible, C = Es tangible y se puede observar, D = La tarea de recolectar datos esta al
alcance y no requiere de expertos y E = Si es representativo para el presente estudio. Para la seleccién
se ha utilizado los siguientes valores: 4 y 5 = alta, 2y 3 =mediay 0 y 1 = baja.
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La tabla inferior muestra las fuentes de informacion, métodos de recoleccién de

informacidn, formas de analisis que ayudaran a verificar la factibilidad y frecuencia

4.04.03. Medios de Verificacion

de recoleccidn de datos de cada indicador.

Tabla 6: Medios de Verificacion de la tienda “Bellas Artesanias” Lago Agrio,

2017.
Medios de verificacion
Resumen
Nivel Indicador Método
Narrativo Fuente de Método de :fgl de Re
de Infr. Rec. Analisis datos sp.
Generar
interés por
recibir Incremento
informacion del interés en Primaria Encuesta Cuantitativo | 6 meses
acerca de los un (40%).
productos
(F.1).
o Facilitar el
§ acceso a los Creando una
% productos de aplicacion Secundaria | Docum. Cualitativo 6 meses
c la tienda interactiva
v (F.2.).
Incrementando
Incrementar la las ventas en
afluencia de o Primaria Entrevista | Cualitativo 12 meses
clientes (F.3.). un (30%) en
12 meses.
“Creacion de
una aplicacion
Android para
o Informar L
15; rca de los Apll_ca0|on . —
<3 ace terminada y Secundaria | Docum. Cualitativo lvez
£ productos de | ¢ 3cionando
o la tienda '
Bellas
Artesanias”
(P.1.).
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Medios de verificacion
Resumen
Nivel Indicador Método
Narrativo Fuente de Método de ferfgl " Re
de Infr. Rec. Analisis datos sp.
Producir
Material Aplicando un
informativo balance
con una asimetrico en Secundaria | Docum. Cualitativo lvez l.
correcta la
composicion composicion
grafica (C1).
8 Implementar
2 o
& una ap_llcamon Aplicacion
S Android Android
€ informativa Secundaria | Docum. Cualitativo lvez l.
3 colgada en la
O respecto a los
red.
productos
(C2).
Crear Apll_cando
técnicas
correctas offline
estrategias ney Secundaria | Docum. Cualitativo lvez l.
7 online para
comunicacion romocionar
ales (C3). promocton:
la aplicacion.
Usar Realizando
correctamente
una
los recursos composicion
gréficos al P Secundaria | Docum. Cualitativo lvez l.
dinamica
momento de :
. dominada por
realizar un el contraste
disefio (Al). '
Ampliar la Recopilando
informacion Informacion
acerca de los de autores y Secundaria | Docum. Cualitativo. 1vez l.
productos de fuentes
la tienda (A2). | conocidas.
[%2]
[<5)
E Promocionar Seleccionando
2 correctamente | medios de
g a latienda difusién Secundaria | Docum. Cualitativo. 1vez l.
artesanal digital y
(A.3). tradicional.
En base a las
medidas de
Realizar la pantalla para
magquetacion dispositivos
de la moviles, Secundaria | Docum. Cualitativo. | 1vez l.
aplicacion aplicando un
(AL1.1). contraste entre
tamafio color y
texto.
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Medios de verificacion
Resumen
Nivel Indicador Método
Narrativo Fuente de Método de ferfgl " Re
de Infr. Rec. Analisis datos sp.
Seleccionar
una correcta Usando ol -
armonia de dop Secundaria | Docum. Cualitativo. | 1vez l.
cromatica
colores
(AL1.2).
. Aplicando las
Seleccionar normas de
una tipografia - Secundaria | Docum. Cualitativo. | 1 vez l.
legibilidad de
(AL1.3). . ’
la tipografia.
Realizar Enbase ala
fotc_)graflas de tecnlca’ de Secundaria | Docum. Cualitativo. | 6 Meses .
calidad bodegon
(A1.4). publicitario.
Regulando
niveles,
fReitoca:c,Ias contraste,
,OA;)gSra 1as iluminaciones | Secundaria | Docum. Cualitativa 1vez l.
(AL5). y sobre
exposicion.
ReCOp'Iar . Accediendo a
informacion lataformas de
de los P N Secundaria | Docum. Cualitativa lvez .
investigacion y
productos libros
(A2.1). '
Seleccionar el
texto e .
S En base a una Gt
imagenes que . e.
1 entrevista al . I
se utilizaran Secundaria | Docum. Cualitativa lvez
gerente de la
enla 4
s tienda.
aplicacion
(A2.2)
Elegir el Seleccionar un
software en el | software que
cual se permita Secundaria | Docum. Cualitativa lvez l.
desarrollara la | exportar
aplicacion archivos APK.
(A2.3)
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Medios de verificacién
Resumen
Nivel Indicador Método
Narrativo Fuente de Método de ferfgl " Re
de Infr' Rec. Anélisis datos Sp'
Crear una R?d'C'e.ndO el
interfaz ruido visual, |
: . Docum. itativ 1 vez .
amigable cre;indoiu?,an Secundaria ocu Cualitativa €
(A2.4) composICIo
armonica.
Lrgr?r;cblgﬂg?g tres estados, Secundaria Docum. Cualitativa 1 vez l.
A2 5 interpolaciones
(A2.5) y mascaras.
Conocer los Mediante
productos que | observacion y
se van a revision de Secundaria | Docum. Cualitativa 1 vez l.
mostrar (A3.1) | documentacion
obtenida.
Seleccionar la | En base a la l.
!nformamon opinion de un Secundaria | Docum. Cualitativa 1vez Gnt.
importante y experto en el
precisa (A3.2) | tema artesanal.
Conocer al
pupll_co Por medio de Secundaria | Encuesta Cualitativa 1vez l.
objetivo encuestas.
(A3.3)
Establecer una | Creando un
comunicacién | espacio que
entre la contenga
empresa y los COM&CtO? YUN | secundaria | Docum. Cualitativa 1vez l.
clientes formulario
mediante la para receptar
aplicacion comentarios,
(A3.4) sugerencias.
Seleccionar
correctamente | Seleccionando
los medios de | correctamente
pautaje los medios de | Secundaria | Docum. Cualitativa 1 afio .
(A3.5). promocion.

En la tabla de Medios de Verificacion se utilizaron las siguientes abreviaturas con su significado:

Fuente de Infr. = Fuente de Informacién, Método de Rec. = Método de Recoleccion de datos, Frec

recol de datos= Frecuencia de Recoleccion de datos, Resp. = Responsable, Docum. = Documentacion,

Gnt: Gerente, 1= Investigador
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4.04.04 Supuestos
En la tabla inferior podemos observar los supuestos que pueden tener los medios de
verificacion, estos mismos supuestos son factores que se escapan de nuestra accion

por lo que no son controlables.

Tabla 7: Supuestos de la tienda “Bellas Artesanias” Lago Agrio, 2017.

Factores de Riesgo
Resumen
[ Supuestos
= Narrativo Financi Politi Soci Ambient Le
ero co al al gal
Generar interés
por recibir Desinterés por
informacién parte de los X
acerca de los usuarios.
productos (F.1.).
2] T . .
L | Facilitar el Aplicacion no
g acceso a los subida en Play X X X
S productos de la | Store por falta de
T |[tienda (F.2.). presupuesto.
Preferencia de
Incrementar la otras tiendas
afluencia de artesanales por X X
clientes (F.3.). parte de los
clientes.
“Creacion de
una aplicacion
° Android para
s Informar acerca | Limitado tiempo
a de los productos | para desarrollar la X
S de la tienda propuesta.
[a
Bellas
Artesanias”
(P.1.).
Producir
Material
informativo con
,, | unacorrecta Ruido visual X
] composicion
é grafica (C1).
8
c | Implementar
5 o
S | el | cosos e
. . distribucionde la | X
informativa L
aplicacion.
respecto a los
productos (C2).
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Factores de Riesgo
Resumen
[ Supuestos
= Narrativo Financi Politi Soci Ambient Le
ero co al al gal
Crear correctas
estrategias Medios de
97 e X X
comunicacionales | difusion saturados
(C3).
Usar
correctamente .
| Recursos gréficos
0S recursos d I calidad
raficos al € mala callda X X
g debido a factores
momento de .
. climaticos
realizar un
disefio (Al).
Ampliar la
informacian Escasas fuentes
acerca de los . iy X
de informacion.
productos de la
tienda (A2).
Promocionar
correctamente a Eﬁgizcr)?a?:sloaslra la
la tienda €S p X X
promocion de la
artesanal aolicacion
2 | (A3). P '
3
S Realizar la io limitad
2 | maquetacion de Espacio limitado
= o de los dispositivos | X X
b la aplicacion méviles
(AL.1). )
Seleccionar una Gran nimero de
correcta .
. opciones de X
armonia de colores
colores (Al1.2). '
Seleccionar una | Derechos de autor
tipografia de fuentes no X X
(AL1.3). conocidas
Realizar Costos de
fotografias de materiales para X
calidad (A1.4). | realizar un estudio
]Eeeitoca;] as Gran nimero de
g\;)gsra 1as fotografias y un X
(AL.5). tiempo limitado.
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Factores de Riesgo
Resumen
[ Supuestos
b Narrativo Financi Politi Soci Ambient Le
ero co al al gal
Recopilar
informacién de Limitadas fuentes X X
los productos de informacion.
(A2.1).
Seleccionar el
texto e imagenes | Ausencia del
que se utilizaran | propietario de la X
en la aplicacion | tienda.
(A2.2)
Elegir el
software en el Idioma del
cual se . lenguaje de X X
desarrollaré la .
aplicacion programacion.
(A2.3)
Baja aceptacién
Crear una de la aplicacion y
interfaz demora en X
amigable (A2.4) | familiarizarse con
la aplicacion.
Lograr una
interactividad Baja acogida de la X
con el usuario aplicacion.
(A2.5)
C%Z?ﬁg;osue Tiempo limitado
P d para trasladarsea | X
Se van a mostrar la tienda
(A3.1) '
Seleccionar la Insuficiente
informacién . -
. informacion X
importante y disponible
precisa (A3.2)
Conocer al Desinterés por
- L colaborar por
publico objetivo arte del publico X
(A3.3) parte del p
objetivo.
Establecer una
comunicacion La frecuente
entre la empresa actualizacion de
y los clientes : s X
. informacién de
mediante la
s contactos.
aplicacion
(A3.4)

APLICACION ANDROID: UN ENFOQUE DE PROMOCION INTERACTIVA DE LA TIENDA
“BELLAS ARTESANIAS”




TECNOLOGICO SUPERIOR ‘k gréfico

Cordiliera

30
Factores de Riesgo
Resumen
[ Supuestos
= Narrativo Financi Politi Soci Ambient Le
ero co al al gal
Seleccionar
conecanen | s
tai IA3 5 informacién X
pautaje (A3.5). saturados.
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4.04.05. Matriz de Marco Ldgico
En la tabla Matriz de Marco Logico podemos observar ubicadas tres columnas en las
cuales se ubican los indicadores, sus respectivos medios de verificacion y su
supuesto, la tabla nos grafica de una manera clara la estructura de planificacion del

presente proyecto.

Tabla 8: Matriz de Marco Logico de la tienda “Bellas Artesanias” Lago Agrio,
2017.

Resumen narrativo . Medios de
Indicadores e Supuestos
verificacion
Generar interés por recibir . . Primaria . .
. ., Incremento del interés Desinterés por parte
informacion acerca de los 0 Encuesta .
en un (40%). o de los usuarios.
productos (F.1.). Cuantitativo
o Secundaria ., .
Facilitar el acceso a los - Aplicacion no subida
. Creando una Documentacion
productos de la tienda ST . o en Play Store por falta
aplicacion interactiva | cualitativa
(F.2.). de presupuesto.
Primaria Preferencia de otras
. Incrementando las . .
Incrementar la afluencia Entrevista tiendas artesanales

de clientes (F.3.).

ventas en un (30%) en
12 meses.

Cuantitativa

por parte de los
clientes.

“Creacion de una

aplicacion Android para

Informar acerca de los

Aplicacion terminada
y funcionando.

Primaria
Observacion

Limitado tiempo para
desarrollar la

productos de la tienda Simple verificacion propuesta.
Bellas Artesanias” (P.1.).
Producir Material Aplicando un balance Ruido visual

informativo con una asimétrico en la Secundaria
correcta composicion composicion. Documentacion
grafica (C1). Cualitativa
Primaria Costos de distribucion

Implementar una
aplicacion Android

informativa respecto a los

productos (C2).

Aplicacion Android
en colgada en Play
Store.

Observacion
Simple verificacion

de la aplicacion.

Crear correctas estrategias

comunicacionales (C3).

Aplicando técnicas
offline y online para
promocionar la
aplicacion.

Secundaria
Documentacién
Cualitativa

Medios de difusion
saturados
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Usar correctamente los

Realizando una

. S Secundaria Recursos gréficos de
recursos graficos al composicion dindmica . ; :
i ) Documentacion mala calidad debido a
momento de realizar un dominada por el L o
- Cualitativa factores climéticos
disefio (Al). contraste.
Ampliar la informacion Recopllarjgo Secundaria
Informacion de . Escasas fuentes de
acerca de los productos de Documentacion . e
. autores y fuentes L informacion.
la tienda (A2). . Cualitativa
conocidas.
Promocionar Seleccionando medios | Secundaria Costos de los
correctamente a la tienda o . materiales para la
de difusion digital y Documentacion -
artesanal - o promocion de la
tradicional. Cualitativa L
(A.3)). aplicacion.
En base a las medidas
. . d? pan_ta}lla para Secundaria Espacio limitado de
Realizar la maquetacion dispositivos maviles, . . .
S ) Documentacion los dispositivos
de la aplicacion (Al.1). aplicando un contraste L L
= Cualitativa méviles.
entre tamafio color y
texto.
Seleccionar una correcta Secundaria ,

p . L . Gran nimero de
armonia de colores Usando poli cromética | Documentacion onciones de colores
(Al1.2). Cualitativa P '
Seleccionar una tipografia Apllca}n(.jg las normas | Secundaria L Derechos de autor de

de legibilidad de la Documentacion .
(A1.3). . . oo fuentes no conocidas.
tipografia. cualitativa
Realizar fotografias de En base alla técnica Secundaria 3 Costos dg materiales
X de bodegdn Documentacion para realizar un
calidad (Al1.4). S 2 " .
publicitario. cualitativa estudio.
Regulando niveles,
Retocar las fotografias contraste, Secundaria Gran nimero de
(ALD5). iluminaciones y sobre | Documentacion fotografias y un
exposicion. Cualitativa tiempo limitado.
Recopilar informacion de Accediendo a Secundaria . Limitadas fuentes de
plataformas de Documentacion . s
los productos (A2.1). : S . L informacion.
investigacion y libros. | Cualitativa
Seleccionar el texto e En base a una Secundaria Ausencia del
imagenes que se utilizaran | entrevista al gerente Documentacion propietario de la
en la aplicacion (A2.2) de la tienda. Cualitativa tienda.
Elegir el software en el Seleccionar un . Secundaria . .
. software que permita . Idioma del lenguaje
cual se desarrollara la ; Documentacion .
Lo exportar archivos L de programacion.
aplicacion (A2.3) Cualitativa
APK.
_ R_edluendo el ruido Secundaria Baj_a ac_e’ptauon de la
Crear una interfaz visual, creando una D tacié aplicacion y demora
amigable (A2.4) composicién ocumentacion en familiarizarse con
. Cualitativa L
armaonica. la aplicacion.
Aplicacion de botones .
. . Secundaria . .
Lograr una interactividad | con tres estados, L Baja acogida de la
. . . Documentacion A
con el usuario (A2.5) interpolaciones y Cualitativa aplicacion.

mascaras
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Conocer los productos

Mediante observacion

N Secundaria . -
gue se van a mostrar y revision de Documentacion Tiempo I|m|tadq para
(A3.1) documentacion Cualitativa trasladarse a la tienda

obtenida.
Seleccionar la En base a la opinién Secundaria L Insuficiente
informacion importante y | de un experto en el Docqme_ntaCIon informacion
precisa (A3.2) tema artesanal. Cualitativa disponible
Primaria Desinterés por

Conocer al plblico Por medio de Encuesta colaborar por parte
objetivo (A3.3) encuestas. Cuantitativa del publico objetivo.

Establecer una

Creando un espacio

L ue contenga i La frecuente
comunicacion entre la gontactos gun SD%Ccuunmd:;\I;cién actualizacion de
empresa y los clientes > Y o ; s

- L formulario para Cualitativa informacion de
mediante la aplicacion .
(A3.4) receptar comentarios, contactos.
) sugerencias.
Seleccionar correctamente Secundaria Desinterés por parte
los medios de pautaje En base a medios de Documentacion de los propietarios de
(A3.5). publicidad actuales Cualitativa la tienda por
promocionar la
aplicacion.
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CAPITULO V

5. Propuesta

5.01. Antecedentes de la Herramienta y Perfil de la Propuesta

La escasa venta de productos en el sector y su minimo posicionamiento en el
mercado se debe en parte a que la tienda “Bellas artesanias” no ha pensado en
implementar ningdn tipo de estrategia tecnoldgicas para su desarrollo y crecimiento
esto ha ocasionado que otras industrias similares tengan mayor crecimiento lo que

pone en peligro la conservacion y expansion de la misma.

En este sentido cabe recalcar que el desarrollo de las tecnologias, en los
ultimos tiempos, ha dado un impulso notable a nuevos medios de comunicacion hace
pocos afios no pasaban de ser experimentos comunicacionales, los cuales hoy en dia
son de uso diario para millones de personas en el mundo entero que han desarrollado

una dependencia hacia estas nuevas tecnologias.

En este sentido, las redes sociales, los weblogs y las aplicaciones moviles
estan Ilamadas a ser las nuevas herramientas que transformen la manera cotidiana en
la que el usuario interactta con la tecnologia. El ingeniero (Diego Quisi, 2016) de la
Universidad Politécnica Salesiana, a través de su tesis: “Disefio e Implementacion de
una Aplicacion para Dispositivos Android en el Marco del Proyecto Pequefias y

Pequefios Cientificos de la Universidad Politécnica Salesiana”, realiza un recorrido
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historico sobre el desarrollo de las nuevas tecnologias en la educacion, con el
proposito de innovar el mercado y la manera como influye estos conceptos en el

mercado, (Quisi, 2016).

El estudio contempla una investigacion documental, donde se analizan
muchos aplicativos Android, y como resultado evidencia que en Ecuador esta
tecnologia no tiene tanta aceptacion en el desarrollo como si lo ha tenido en otros
paises los cuales han innovado en gran manera con la incursion de aplicativos de
manera empresarial, la razon segiin Quisi es: “La falta de difusion en el entorno y el
poco apoyo en capacitaciones de las Pymes en el mercado tecnologico y la forma

como influye en las ganancias”

Segun (Alvarado, 2017) manifiesta que:

Con la aparicion de los teléfonos inteligentes, Tablets y el masivo uso que se
hace de ellos, ademas con el auge de las aplicaciones moviles principalmente
las de cddigo abierto Se aprovecharan al maximo cualquier tipo de aplicacion
Android bien enfocada ya que permitird incrementar las ventas de cualquier
empresa.

Segln al autor antes mencionado se puede determinar que el uso de las
aplicaciones Android es masiva y es muy ventajoso crear una herramienta para darse
a conocer 0 a su vez promocionar un producto, tal es el caso de “Bellas Artesanias”
la cual busca posicionarse en el mercado artesanal mostrando sus productos

mediante esta herramienta tecnoldgica.

La creacion de este proyecto tiene como objetivo incrementar la afluencia de

clientes y por ende incrementar las ventas de la tienda por lo cual se ha optado por la
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creacion de una aplicacién Android interactiva para lo cual se han investigado
aspectos de disefio grafico para lograr una mejor comunicacion con el usuario, por

medio de tipografias, colores y correctas composiciones gréficas.

Las aplicaciones moviles hoy en dia son un medio de distribucion de
informacidn importantes en la sociedad y Ecuador no se queda atrds por lo que se
implementara la aplicacion mdévil en una pequefia tienda artesanal de Lago Agrio
logrando asi informar y dar a conocer los productos que oferta al mercado de una

manera interactiva y correcta.

5.01.01. Marco Tedrico
La Provincia de Sucumbios poseen un gran potencial gastronémico cultural y
artesanal, mediante la aplicacion se busca incentivar a los turistas que visitan el
canton Lago Agrio a que acudan a la tienda “Bellas Artesanias” con el objetivo
incrementar el nimero de visitas y el nimero de ventas del establecimiento
promoviendo asi la cultura de la amazonia ecuatoriana especificamente las

artesanias.

5.01.02. Conceptos Basicos
Para el desarrollo de la propuesta se investigara temas claves que hagan comprender
ampliamente los conceptos necesarios para el desarrollo de la aplicacion, y de esta

manera obtener alternativas de solucién.

5.01.03. Artesania

Se considerada como un proceso historico de creacion colectiva, cuenta con un

movil primario de actividad creadora que constituye la necesidad de tipo social.
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Su realizacion como obra tiende a reflejar una conciencia empirica de los bienes
culturales, por su esencia se considerada como portadora de la tradicion popular.
La estabilidad o la variabilidad del proceso creador dependeran de la propia
tradicion popular y de los procesos extra-artesanales que condicionan la actividad.

(Hernandez Moreno, 2010).

5.01.04. Sistema operativo Android

Android es una solucién completa de software de codigo libre para teléfonos y
dispositivos maviles. Es un paguete que engloban un sistema operativo, un
"runtime” de ejecucion basado en Java, un conjunto de librerias de bajo y medio
nivel y un conjunto inicial de aplicaciones destinadas al usuario final (todas ellas
desarrolladas en Java). Android se distribuye bajo una licencia libre permisiva
(Apache) que permite la integracion con soluciones de codigo propietario.

(Blanco, Camarero, Fumero, Wertersk, & Rodriguez, 2009, pag. 16).

5.01.05. App

Las aplicaciones también llamadas apps estan presentes en los teléfonos desde

hace tiempo; de hecho, ya estaban incluidas en los sistemas operativos de Nokia o
Blackberry afios atrds. Los mdviles de esa época contaban con pantallas reducidas
y muchas veces no téctiles, y son los que ahora Ilamamaos feature phones (teléfono

basico), en contraposicion a los Smartphone, mas actuales.

En esencia, una aplicacion no deja de ser un software. Para entender un poco

mejor el concepto, podemos decir que las aplicaciones son para los moviles lo que
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los programas son para los ordenadores de escritorio. (Cuello & Vittone, 2013,

pag. 14).

5.01.06. Tipos de App

A nivel de programacion, existen varias formas de desarrollar una aplicacion.
Cada una de ellas tiene diferentes caracteristicas y limitaciones, especialmente

desde el punto de vista técnico las cuales se clasifican en:

Aplicaciones Nativas. Las aplicaciones nativas son aquellas que han sido
desarrolladas con el software que ofrece cada sistema operativo a los
programadores, llamado genéricamente Software Development Kit o SDK. Asi,
Android, i0S y Windows Phone tienen uno diferente y las aplicaciones nativas se
disefian y programan especificamente para cada plataforma, en el lenguaje

utilizado por el SDK.

Este tipo de apps se descarga e instala desde las tiendas de aplicaciones —
con ciertas excepciones en el caso de Android. Ademas, no requieren Internet
para funcio nar, por lo que ofrecen una experiencia de uso mas fluida y estan

realmente integradas al teléfono.

Aplicaciones Web. La base de programacion de las aplicaciones web también
Ilamadas webapps es el HTML, juntamente con JavaScript y CSS, herramientas

ya conocidas para los programadores web.
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En este caso no se emplea un SDK, lo cual permite programar de forma
independiente al sistema operativo en el cual se usara la aplicacion. Por eso, estas
aplicaciones pueden ser facilmente utilizadas en diferentes plataformas sin
mayores inconvenientes y sin necesidad de desarrollar un cédigo diferente para
cada caso particular. Las aplicaciones web no necesitan instalarse, ya que se

visualizan usando el navegador del teléfono como un sitio web normal.

Aplicaciones Hibridas. Este tipo de aplicaciones es una especie de combinacién
entre las dos anteriores. La forma de desarrollarlas es parecida a la de una
aplicacion web usando HTML, CSS y JavaScript, y una vez que la aplicacion esta
terminada, se compila o empaqueta de forma tal, que el resultado final es como si

se tratara de una aplicacion nativa.

Esto permite casi con un mismo cddigo obtener diferentes aplicaciones, por
ejemplo, para Android y iOS, y distribuirlas en cada una de sus tiendas. (Cuello &

Vittone, 2013, pags. 20,21,22,23).

Plataformas

Windows Phone. Anteriormente llamado Windows Mobile es un sistema
operativo movil compacto desarrollado por Microsoft, y disefiado para su uso en
teléfonos inteligentes (Smartphone) y otros dispositivos méviles. Windows Phone
hace parte de los sistemas operativos con interfaz natural de usuario. Se basa en el

nucleo del sistema operativo Windows CE y cuenta con un conjunto de
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aplicaciones basicas utilizando las API de Microsoft Windows. Esta disefiado

para ser similar a las versiones de escritorio de Windows estéticamente.

Ademas, existe una gran oferta de software de terceros disponible para
Windows Mobile, la cual se puede adquirir a traves de Windows Marketplace for
Mobile. Originalmente aparecio bajo el nombre de Pocket PC, como una
ramificacion de desarrollo de Windows CE para equipos mdviles con capacidades
limitadas. En la actualidad, la mayoria de los teléfonos con Windows Mobile
vienen con un estilete digital, que se utiliza para introducir comandos pulsando en
la pantalla. Windows Mobile ha evolucionado y cambiado de nombre varias veces
durante su desarrollo, siendo la ultima version la llamada Windows Phone 7.

(Martinez Gonzélez, 2011, pag. 21).

I0S. Anteriormente denominado iPhone OS es un sistema operativo movil de
Apple desarrollado originalmente para el iPhone, siendo después usado en el iPod
Touch e iPad. Es un derivado de Mac OS X, que a su vez esta basado en Darwin
BSD. EIl iOS tiene 4 capas de abstraccion: la capa del nucleo del sistema
operativo, la capa de "Servicios Principales”, la capa de "Medios de
comunicacion™ y la capa de "Cocoa Touch". Todo el sistema se encuentra en la
particion "/root™ del dispositivo, ocupa poco menos de 500 megabytes. (Martinez

Gonzaélez, 2011, pag. 18).

Android. Es la nueva plataforma de software libre para el desarrollo de
aplicaciones moviles desarrollada por Google. En la actualidad se esta

convirtiendo en la alternativa lider frente a otras plataformas como iPhone,
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Windows Mobile o Symbian. Las aplicaciones Android estdn ampliando su rango
de influencia a nuevos dispositivos como tabletas, notebook o los nuevos

televisores Google tv. (Jesus, 2011)

App Store. Fue el primer punto de venta que hizo facil distribuir, acceder y
descargar aplicaciones directamente en el teléfono mavil. Los clientes podian
descargar aplicaciones a sus iPhones en la red o descargarlas en sus PC. La App
store se introdujo como parte de iTunes, que los consumidores ya conocian a traveés

del iPod.

Los desarrolladores independientes también acogieron con beneplacito la
App (Banco Interamericano de Desarrollo, 2004) store por que Apple hizo mas facil
la llegada a los consumidores. Apple se reservo el derecho de aprobar todas las
aplicaciones antes que salieran a la venta, y mantuvo un corte del 30% de las ventas

de aplicaciones de los desarrolladores. (Yoffie & Kim, 2010, pags. 12,13).

5.01.07. Usabilidad:

La aplicacion esta realizada con una interfaz amigable la cual permite al usuario
trasladarse por medio de la aplicacion de manera rapida entre contenidos, la
aplicacion por su interactividad con el usuario facilita la comprensién y manejo de la

aplicacion de una manera réapida y sencilla.
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Composicion:

La aplicacion Android esta compuesta en su totalidad de texto, imagenes y lenguaje
de programacién Action Scipt 3.0, su funcionamiento inicia con una pantalla de
precarga la cual indica que la aplicacién ha sido arrancada siguiente a esto se
despliega un menu con las opciones de navegacion hacia el contenido deseado, las
opciones de menu se componen de la siguiente manera: Empresa, historia, mision,

visién, productos, galeria y contactos.

Estilos:

La aplicacion consta de un estilo semiformal debido a su contenido y al grupo
objetivo al que va dirigido son personas de la poblacion econdmicamente activa de la

provincia de Sucumbios entre 20 a 65 afios,

Software a utilizar

e Windows 10 Pro. Se utilizo este tipo de sistema operativo para el
funcionamiento de la computadora.

e Microsoft Word. Se utiliz6 para la recopilacion de informacion y la
elaboracion del escrito del presente proyecto de titulacion.

e Adobe Photoshop CC 2015. Se utilizé para el retoque de fotografias en
general, y para el retoque del logotipo.

e Adobe Animate CC. Se utiliz6 para el desarrollo de la aplicacion
Android.

e Adobe Audition CC 2015. se utilizo para el retoque de sonido.
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e Adobe Dreamweaver CC 2015: se utiliz6 para exportar el formulario

php.

5.02. Descripcion de la Herramienta

5.02.01. Metodologia
Las herramientas de investigacion que se utilizara en el proyecto seran una encuesta
la cual nos ayudara a conocer si la propuesta tendra la aceptacion por los usuarios y
si es aplicable, nos mostrara también el enfoque del usuario y cémo influird en la

toma de decisiones.

El disefio de la encuesta responde a la factibilidad que tendria la aplicacion y
la aceptacion que tendria la misma, la misma fue aplicada en la provincia de
Sucumbios lugar donde se encuentran potenciales clientes que pueden adquirir los
productos de la tienda, posterior mente se utilizé una tabulacién que arrojo

porcentajes de cada pregunta realizada.

5.02.02. Observacion

5.02.03. Analisis de la observacion
La observacion es un método para plantear previamente que es lo que en verdad se
necesita para emprender la propuesta de estudio, fue de utilidad para tener mas claro
las necesidades que posee la tienda para el disefio de la aplicacion y el material que

se necesitaria para plasmar correctamente la propuesta.
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5.02.04. Encuestas
En este proceso de interpretacion se recolectd informacion para el disefio de la
aplicacion. Encuesta que se obtuvo con los habitantes del lugar dando como
respuesta las necesidades previas para promover las artesanias de la tienda y tener
mayor conocimiento del lugar la aplicacion seréd de gran importancia para los duefios
de la tienda y las personas que visitan estos el cantén y la tienda que posee la de

Lago Agrio, tendran una muy buena alternativa para obtener un buen recuerdo.

5.02.05. Fuentes bibliograficas
En el proceso se utilizaron secciones o lineas de diferentes fuentes de informacion
como son revistas, libros e Internet, esto con el fin de tener un amplio conocimiento
de términos necesarios e importantes como son las artesanias, aplicaciones entre
otros. Esto como guia para obtener un mejor conocimiento lo que facilitara

implementar esta misma informacion a la aplicacion y al material publicitario.
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Modelo de encuesta
ENCUESTA

La siguiente encuesta tiene como finalidad obtener informacién acerca de su interés
por obtener una aplicacién Android que informe la historia, cultura y productos que

ofrece la tienda “Bellas Artesanias” ubicada en el Cantdn lago agrio.

1. ¢Conoce usted la tienda “bellas artesanias” ubicada en la ciudad de lago
agrio?

Si D No C]

2. ¢Posee algun tipo de artesania en su hogar?

Si D No D

3. ¢Estaria dispuesto a comprar algun tipo de artesania?

Si D No D

4. ¢Cuenta usted con dispositivos mdviles, sean estos Smartphone o Tablet?

Si D No D

5. ¢Conoce que es una aplicacién mavil?

si . No [

APLICACION ANDROID: UN ENFOQUE DE PROMOCION INTERACTIVA DE LA TIENDA
“BELLAS ARTESANIAS”



TECNOLOGICO SUPERIOR ‘k gréfico 46

6. ¢En la actualidad hace uso de alguna aplicacion movil?

Si D No D

7. ¢Qué elementos le atraen en una aplicacion movil?

Texto D Imagenes D Animacion D

8. ¢Le agradaria conocer o recibir informacion sobre los productos que
ofrece la tienda “Bellas Artesanias”?

s No [

9. ¢De qué manera le gusta recibir informacion acerca un producto o
servicio?

Radioy Tv C] Internet D Medios impresos C]

10. ¢ Estaria dispuesto a descargar una aplicacion mévil para adquirir
artesanias y conocer sobre los productos de la amazonia?

Si C] No D
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5.02.06. Resultados

Una vez aplicado los instrumentos de recoleccion de la informacion, se
procedié a la realizar el tratamiento correspondiente para el analisis de los
mismos, por cuanto la informacién que arrojara serd la que indique las

conclusiones a las cuales llegara la investigacion.
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1.- ¢Conoce usted la tienda “bellas artesanias” ubicada en la ciudad de lago

agrio?
Variable # %
Si 192 2%
No 74 28%
Total 266 100%

u Sj
= No

Figura 8: Pregunta 1 de la tienda “Bellas Artesanias” Lago Agrio, 2017.

Analisis. Mediante la encuesta se obtuvo un 72% de personar que optaron por
la opcion de no conocer la tienda “Bellas Artesanias” mientras que un 28%
seleccionaron la opcion dos e indican que si conocer o han escuchado del

establecimiento.

APLICACION ANDROID: UN ENFOQUE DE PROMOCION INTERACTIVA DE LA TIENDA
“BELLAS ARTESANIAS”



@
TECNOLOGICO SUPERIOR dl‘.\SEﬁOgrdﬂco
@ ~CORDILLERA” Cordiliara

49

2.- ¢Posee algun tipo de artesania En su hogar?

Variable # %

Si 194 73%
No 72 27%
Total 266 100%

mSi

® No

Figura 9: Pregunta 2 de la tienda “Bellas Artesanias” Lago Agrio, 2017.
Analisis. De 266 personas encuestadas se obtuvo como resultado que el 73% de
personas poseen algun tipo de artesania en sus hogares esto quiere decir que Si

compran artesanias mientras que el 27% no poseen artesanias en sus hogares.
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3.- ¢ Estaria dispuesto a comprar algun tipo de artesania?

Variable # %

Si 213 80%
No 53 20%
Total 266 100%

uSij
= No

Figura 10: Pregunta 3 de la tienda “Bellas Artesanias” Lago Agrio, 2017.

Anélisis. Los resultados obtenidos de la encuesta realizada arrojan que un 80% de
personas encuestadas estarian dispuestas a comprar artesanias lo que resulta
factible para el desarrollo de este proyecto mientras que el 20% restante no estan

interesados en comprar artesania.

APLICACION ANDROID: UN ENFOQUE DE PROMOCION INTERACTIVA DE LA TIENDA
“BELLAS ARTESANIAS”



TECNOLOGICO SUPERIOR a/f'éeﬁogrdfico 51
eomaLLERA “CORDILLE » Cordiliara

4.- ¢ Cuenta usted con dispositivos moviles, sean estos Smartphone o Tablet?

Variable # %

Si 173 65%
No 93 35%
Total 266 100%

u Sj
= No

Figura 11: Pregunta 4 de la tienda “Bellas Artesanias” Lago Agrio, 2017.

Analisis. Los resultados arrojados indican un 65% de personas encuestadas
actualmente hacen uso de una tableta o dispositivo celular, mientras que el otro 35%
no usan ningun tipo de dispositivo lo que resulta factible el desarrollo de este

proyecto.
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5.- ¢Conoce que es una aplicacion movil?

Variable # %

Si 247 93%
No 19 7%
Total 266 100%

u Sj
= No

Figura 12: Pregunta 5 de la tienda “Bellas Artesanias” Lago Agrio, 2017.

Analisis. De los resultados obtenidos en la encuesta se obtuvo que el 93% de

personas conoce que es una aplicacion mavil lo cual es favorable para el desarrollo

de este proyecto mientras que el 7% de personas no conoce que es una aplicacion
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6.- ¢En la actualidad hace uso de alguna aplicacion moévil?

Variable # %

Si 188 70%
No 68 30%
Total 266 100%

u Sj
= No

Figura 13: Pregunta 6 de la tienda “Bellas Artesanias” Lago Agrio, 2017.

Anélisis. Segun la encuesta realizada arroja que el 70% de las personas
encuestadas actualmente hacen uso de algun tipo de aplicacion mavil, mientras

que el otro 30% restante actualmente no hacen uso de alguna aplicacion.
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7.- ¢ Qué elementos le atraen en una aplicacion movil?

Variable # %
Texto 49 18%
Imagenes 98 37%
Animacion 119 45%
Total 266 100%

45% m Texto

Iméagenes
Animacion

37%

Figura 14: Pregunta 7 de la tienda “Bellas Artesanias” Lago Agrio, 2017.

Andlisis. Segun la encuesta realizada anteriormente se obtuvo como resultado que
el 45% de personas encuestadas encuentra mas atractiva una aplicaciéon que
contenga animaciones, mientras que el 37% de encuestados prefieren imagenes y

el 18% restante prefieren texto en sus aplicaciones.
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8.- ¢ Le agradaria conocer o recibir informacion sobre los productos que ofrece
la tienda “Bellas Artesanias”?

Variable # %

Si 218 82%
No 48 18%
Total 266 100%

uSj
= No

Figura 15: Pregunta 8 de la tienda “Bellas Artesanias” Lago Agrio, 2017.

Anélisis. Los resultados obtenidos muestran que el 82% de personas estan
dispuestas a recibir o les interesa conocer la actividad que realiza la tienda

mientras que el 18% no le interesa recibir ningun tipo de informacién.
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9.- ¢De qué manera le gusta recibir informacion acerca un producto o

servicio?
Variable # %
Radio y tv 58 22%
Internet 123 46%
Medios impresos 86 32%
Total 266 100%
32%
m Radioy tv
Internet
Medios impresos
\
46%

Figura 16: Pregunta 9 de la tienda “Bellas Artesanias” Lago Agrio, 2017.

Analisis. Segun la encuesta realizada con anterioridad arroja como resultado que el
46% de encuestados prefieren recibir informacién mediante el internet y el 32% de
encuestados prefieren los medio clasicos que son impresos, el 32% de encuestados

prefiere recibir informacion a través de la radio y tv.
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10.- ¢ Estaria dispuesto a descargar una aplicacion movil para adquirir
artesanias y conocer sobre los productos de la amazonia?

Variable # %

Si 196 74%
No 70 26%
Total 266 100%

uSj
= No

Figura 17: Pregunta 10 de la tienda “Bellas Artesanias” Lago Agrio, 2017.

Anélisis. Los resultados obtenidos demuestran que un 74% de personas estarian

dispuestas a descargar la aplicacion de la tienda lo cual es la mayoria de encuestados

mientras que el otro 26% no descargarian la aplicacion.
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5.02.07. Discusion
Mediante el levantamiento de informacion se pudo concluir que los habitantes de
Lago Agrio utilizan aplicaciones las cuales permiten informarse de contenidos de su
interés lo que brinda una gran oportunidad a la tienda “Bellas Artesanias” también se
pudo determinar que la mayoria de habitantes si utilizan tables o celulares lo cual
ayudara a la difusion de la aplicacion en la zona y por tal alcance, no solo usuarios

del canton tendran acceso a la aplicacion sino que también usuarios de todo el pais.

5.03. Formulacion del Proceso de Aplicacién

5.03.01. Concepcion

Propdsito

El principal proposito es realizar una aplicacion Android que sirva como guia interna
de la tienda con el fin de eliminar el uso de papel y guias personales, incentivando de
esta manera a los habitantes o turistas del canton a hacer uso de sus recursos
tecnoldgicos como son sus dispositivos maviles, con el fin de promover de esta
manera las artesanias de la amazonia ecuatoriana y por otra parte incrementando las

ventas de la tienda “Bellas Artesanias”.

Usuario

La aplicacion esta dirigida a todas las personas que poseen un dispositivo movil

con sistema operativo Android ya sean estos turistas o residentes del canton, el
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usuario ademas de adquirir informacion de cada producto de la tienda el podra

interactuar con los articulos de calidad que ofrece el establecimiento.

De esta manera La tienda lograra de esta manera un avance tecnoldgico al igual
que lo hacen las grandes empresas del mundo las mismas que ofertan sus

productos por medio de una aplicacion.

Herramientas:

Estandares de calidad en Software y Hardware

Software

A continuacion, se enlista los softwares que facilitaron el desarrollo de este

proyecto de tesis los mismos que fueron indispensables para su conclusion.

Windows 10 Pro

e Microsoft Word 2016

e Microsoft Excel 2016

e Adobe Photoshop CC 2015
e Adobe Animate CC

e Adobe Audition CC 2015
e Adobe Audition CC 2015

e Adobe Dreamweaber CC 2015
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Hardware

e Procesador: Intel (R) Core(TM) i7 CPU 920 @ 2.67GHz 2.66GHz

e Memoria Ram: 10,0 GB

e Sistema operativo: De 64 bits

¢ Instrumentos: Pantalla, Teclado, CPU, mouse, Parlantes, tripode.

e Camara 1: Nikon COOLPIX 16Mpx - Water proof 18m/59ft-3.0 OLED

e Camara 2: Pentax DA — Smc Digital Camera K7u 14Mpx / Lentel: Pentax

18-55 mm

e Lente 2: Pentax 50-200 mm.
Estas camaras fueron utilizadas para realizar fotografias con alta resolucion vy el
mejor enfoque haciendo uso de distintos lentes para obtener el mejor alcance de

fotografia en cada producto.

Genero:

La aplicacidn se presenta con un género informativa ya que brindara informacion a
los usuarios y permite visualizar los articulos de una manera clara y sencilla
comunicando de esta manera las actividades y productos que ofrece la tienda “Bellas

Artesanias”

Servicios:

Para brindar un servicio éptimo y de calidad se implement6 para el usuario un
formulario donde podra realizar consultas y enviar sugerencia, en la misma ventana

se encuentran los contactos en redes sociales tales como Instagram y Facebook ya
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que la comunicacion es muy importante para conocer necesidades del usuario y

mejorarlas constante mente.

5.03.02. Disefio

Arte conceptual:

Reticula

La aplicacion cuenta con reticulas sobre las cuales se ubicara cada contenido de una
forma asimétrica y ordenada permitiendo de esta manera un mejor entendimiento de

la informacion y una mejor visualizacion del contenido.

S| Pditrs | |24

S Fenenin | 28~ | Slimreg |
| Bellas Artesanias)] |

| Historia de la tienda
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Figura 18: Reticula de Contenido de la tienda "Bellas Artesanias™ Lago Agrio, 2017.
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Figura 19: Reticula de Productos de la tienda "Bellas Artesanias" Lago Agrio, 2017.
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Contenido:

El contenido de la aplicacion se basa especificamente en imégenes y texto, los cuales

estan distribuidos en pestafias de la siguiente manera:

Precarga

Empresa Productos Galeria

Historia Descripcion

Vision

Figura 20: Mapa de Contenidos de la tienda "Bellas Artesanias" Lago Agrio, 2017.

Historia:

La tienda Bellas Artesanias ubicada en la provincia de Sucumbios en la ciudad de Lago
Agrio fue fundada en el afio de 1992 por el sefior Abdon Eliecer Vazquez Rivera
oriundo de la provincia Imbabura, el cual es pionero en Lago Agrio en el ambito de

difundir arte cultural.

El propietario inicio su pasion por el arte estudiando 3 afios en un taller artistico, para
después iniciar en el ciclo basico en el Instituto Superior de Artes Plasticas. En la

universidad estudio Antropologia al terminar sus estudios superiores continio una
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carrera en la docencia por 12 afios, su especialidad es la escultura, pinturas naturales o

en esmalte, restauraciones entre otros.

Mision. Rescatar el arte de fabricar piezas Unicas y representativas de las culturas de
la amazonia del oriente ecuatoriano apoyando la labor de inmortalizar costumbres de
nuestros antepasados. Difundir atreves del arte las riquezas ecolégicas que posee el

oriente ecuatoriano.

Vision. Preservar el arte propio de nuestros antepasados repartiendo las artesanias a
nivel nacional e internacional. Innovar los procesos de creacion de las artesanias para
brindar productos cada vez de mejor calidad satisfaciendo las necesidades de todos

nuestros clientes.

Productos

Sombreros, cascos, bolsos, carteras, cestos y accesorios oro y plata, bambu y
otros, tagua y afines: Adornos, juguetes, botones y bisuteria, billeteras,
monederos. Articulos de Madera: Esculturas, objetos de decoracion en balsa,

cafia guadua y pambil.

Careta de madera. Esculpido en madera balsa, un material resistente y liviano, la
figura representa el rostro de un indigena oriundo de la amazonia ecuatoriana,

pintado a mano, con una técnica de acuarela en tonos llamativos.
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Bodegdn Frutas. Bodegdn de madera tallado a mano representacion de la

vegetacion existente en la zona.

Rostro Taromenane. Rostro taromenane, botella de cristal cubierta de yeso

con un rostro indigena.
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Llavero. Llavero colgante elaborado y tallado en madrea, con la forma de un insecto

de la zona, con un toque de colores vivaces.

Cartera Pondo. Elaborada con material autoctono del oriente ecuatoriano

con una planta llamada pondo similar a la calabaza.

Guitarra. Elaborada en madera de balsa y pintada a mano con dibujos

significativos de la vestimenta de los pueblos indigenas.
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Mascara. Rostro indigena tallado en madera, con articulos representativos de

su cultura como la pluma de la nariz y una diadema.

Canoa. Elaborada con madera balsa, es una representacion en miniatura de
las auténticas canoas que utilizan las culturas indigenas de la amazonia como

medio de transporte.

Mascara. Mascara tallada en madera balsa representacion de dioses de los

grupos étnicos de la amazonia.
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Balsa Madera. Representacion de medio de transporte de los grupos etnicos de la

Zona.

Flecha de Caza. Flecha de madera tallada a mano representacion real de una pieza

original.
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Recipiente de Madera. Fuente tallada en madera y pintada con la imagen de una

nativa de la amazonia.

Flauta Pajaro. Flauta imitadora de sonidos de aves utilizada para atraer presas

engafandolas para de esta manera poder cazarlas.

Loro Tallado en Madera. Ave nativa de la amazonia ecuatoriana esculpida en

madera de balsa.
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Pezufia Vaso. Pesuiia de ternera utilizada como vaso utilizada en rituales por los

indigenas.

Peinilla Indigena. Instrumento de belleza utilizado por los nativos para peinarse su

material de elaboracion es la madera.
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Contactos. La pestafia contactos consta de un formulario el cual recibe comentarios
y sugerencias de las personas que deseen comunicarse con la tienda, en la parte
inferior se encuentran ubicados los links que dirigen al cliente a las diferentes redes

sociales de la empresa.

Sonido. La aplicacion contiene sonidos los cuales se activan al presionar los
diferentes botones ya que el sonido indicara al usuario si la accion ha sido

presionada.

5.03.03. Planificacion
En la grafico inferior se encuentra un diagrama de GANT el cual permite visualizar
de una manera grafica las actividades y el tiempo que se utiliz6 para la realizacién de
la propuesta mostrando las fechas en las que se recolecto informacion y disefio se

disefiaron las gréficas.
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Diagrama Grantt
15-jul. 20-jul. 25-jul. 30-jul. 4-ago. 9-ago.14-ago19-ago24-ago29-ago. 3-sep.
Recoleccion de Informacén [l
Recoleccion de Fotografias
Redibujo del Logotipo Orginal .-.-.-.- '}
Retoque de Fotografias .-.-.~.".".". ||
Seleccion de Tipografia .- . ||
Seleccion de Colores .7 . |
Maquetacion de la Aplicacion Movil 7o [ ]
Crear codificacion Action Scrit -+ 1= -

Correccion de Errores - 0- -
Seleccion de Marketin Mix - -0- -0l
Disefio de Artes -~ ---loi e -

Pruebas de Funcionabilidad «.-.-.c.coc s |

Figura 21: Diagrama Grantt de la tienda "Bellas Artesanias" Lago Agrio, 2017.
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5.03.04. Produccién

Logotipo

El Logotipo utilizado en la aplicacion es el mismo de la tienda ya que no se realizo
un redisefio de logotipo. EI mismo se encuentra ubicado en todo el contenido de la

aplicacion.

 /

Figura 22: Logotipo de la tienda "Bellas Artesanias™ Lago Agrio, 2017.

Tipografia:

La aplicacion esta estructurada diferentes tipografias las cuales estan distribuidas

adecuadamente en la aplicacion.

Gill Sans MT Ext Condensed Bold. Esta tipografia se utilizé en el desarrollo de varios

titulos de contenido de informacién, asi como en los titulos del mend.
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ABCDEFGHIJKLANOPQRSTUVWXYI
ebcdefghijkimnopqrstuvwryr
0123456189
BT = (8% S# 71

News Cycle. Esta tipografia se utilizé en el desarrollo del contenido de cada
seccion del mend, esta tipografia permite una lectura fluida del contenido y no

genera ruido visual.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
0123456789

L-N{7 ) =(/&%S$# 71 /*
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Color:

La cromaética utilizada en el desarrollo de la interfaz de la aplicacion Android se basa
en matices rojos y matices claro oscuro para asi comunicar el estilo artesanal de la
aplicacion ya que los colores de los materiales que se utilizan en el desarrollo de las

artesanias y usualmente el color rojo es utilizado por la mayoria de las comunidades

indigenas.
FFFFFF 221F1F 000000 E92127 7F141F

Figura 23: Colores Corporativos de la tienda "Bellas Artesanias" Lago Agrio, 2017.

Botones. Para el disefio de la aplicacién Android se ha utilizado un disefio sencillo y

artesanal para mejor visualizacion y mejor manejo en cuanto a la navegacion.

A continuacion, se presenta el mend general y sus respectivas dimensiones.

Botén menu

Figura 24: Botdn Mend de la tienda " Bellas Artesanias™ Lago Agrio, 2017.

APLICACION ANDROID: UN ENFOQUE DE PROMOCION INTERACTIVA DE LA TIENDA
“BELLAS ARTESANIAS”



(cd
TErNoLoﬂlco SUPERIOR (b grdfico 76

Botones del Menu

EMPRESA PRODUCTOS

=

GALERIA CONTACTOS

Mision | Vision

Figura 25: Botones del Menu de la tienda " Bellas Artesanias" Lago Agrio, 2017.

Boton Rerniciar

Figura 26: Botdn regresar de la tienda " Bellas Artesanias" Lago Agrio, 2017.

Botdn de Regreso y Siguiente

Figura 27: Boton de Regreso y Siguiente de la tienda " Bellas Artesanias™ Lago Agrio,
2017.
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Boton desplegar informacion

Figura 28: Boton desplegar info de la tienda " Bellas Artesanias™ Lago Agrio, 2017.
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Pantalla principal

La pantalla principal contiene una animacion la cual despliega el logotipo
corporativo y en la parte inferior una barra de porcentaje la cual indica que la App ha

sido empezada.

\ Y 4 Bellas

%‘m Artesanias
App

.

Figura 29: Pantalla Inicio de la tienda " Bellas Artesanias" Lago Agrio, 2017.
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P&gina principal. La pagina principal contiene el menu de contenidos el cual dirige

a la informacion requerida.

| Biemenido | RS
ellas Artesanias

PRODUCTOS

GALERIA CONTACTOS

La palabra "artesania” procede del ita

Figura 30: Pagina Principal de la tienda " Bellas Artesanias" Lago Agrio, 2017.
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Pagina historia

La pégina historia inicia con una animacion la cual despliega la informacion y

botones que dirigen al usuario al contenido de mision y vision de la empresa.

' Empresq

Y
V5

Historia de la tienda

La tienda Bellas Artesanias ubicada en Lago Agrio fue
fundada en el afo de 1992 por el sefior Abdén Elieser
Vazquez Rivera oriundo de la provincia Imbabura.

El propietario inicio su pasidn por el arte estudiando 3
afos en un taller artistico, para después iniciar en el ciclo
bdsico en el Instituto Superior de Artes Plasticas. En la
universidad estudio Antropologfa al terminar sus estudios
superiores contindo una carrera en la docencia por 12
afos, su especialidad es la escultura, pinturas naturales o
en esmalte, restauraciones entre otros.

Mision | Vision

Figura 31: Pagina Historia de la tienda" Bellas Artesanias" Lago Agrio, 2017.
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P&gina Mision y Vision. La pagina mision y vision despliega informacion de la

empresa con transiciones de entrada del contenido.

Rescatar el arte de fabricar piezas tinicas y representati-
vas de las culturas de la amazonia del oriente ecuatoria-
no apoyando la labor de inmortalizar costumbres de
nuestros antepasados. Difundir atreves del arte las
riquezas ecolégicas que posee el oriente ecuatoriano.

1@ Visién

Preservar el arte propio de nuestros antepasados repar-
tiendo las artesanfas a nivel nacional e internacional.
Innovar los procesos para brindar productos cada vez de
mejor calidad satisfaciendo las necesidades de todos
nuestros clientes.

Figura 32: Pagina Mision de la tienda " Bellas Artesanias" Lago Agrio, 2017.
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P&gina productos. La pégina productos contiene miniaturas de los productos que
ofrece la empresa la pagina productos contiene méas paginas las cuales se muestran al

presiona los botones inferiores de siguiente y atras.

Productos | - Productos |

JII].— ﬂﬂ—

adegin aela adeghn
EJII Jull Wadari Elri shgir Wb

—— L]
Taseimaiud T

aeh i aeta
Dias ardlam ¢ Ddas aalum

Productos Productos

Figura 33: Pagina Productos de la tienda " Bellas Artesanias" Lago Agrio, 2017.
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Descripcion del producto. La pagina muestra una imagen del producto y en la parte

inferior se ubica un botdn el cual despliega una descripcion del producto.

- Productos |

INFO

Pondo elaborada con materia
autdctono del oriente ecuatoriano llamado
pondo.

Figura 34: Pagina Descripcion Productos de la tienda " Bellas Artesanias” Lago
Agrio, 2017.
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P&gina formulario y galeria. Aqui se encuentra un formulario el cual sera

receptado por el mail corporativo, asi como también se encuentran ubicados en la

parte inferior botones con enlaces hacia las redes sociales de la empresa. La ventana

galeria muestra imagenes desplegables de la empresa.

o/
‘ém

Recomendaciones

LNombre )
| Correo )
lMensaje J

e 7. &

Bellas Artesanias
Ecuador

Figura 35: Pagina Formulario y galeria de la tienda " Bellas Artesanias" Lago

Agrio, 2017.
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Programacion:

El lenguaje de programacion que se utiliz6 para el desarrollo de la aplicacion movil

es Action Script 3.0.

Programacion de Botones:

@ ey 0003 H

i {3 o
stop ()
Multitouch. inputMode = MultitouchInputMode.TOUCH POINT:

fotomarin.addEventlistener (TouchEvent .TOUCH TAF,diabl):
function diabl (e:TouchEvent) :void
i

gotoAndPlay (1, "galjulic™);

stop ()
Multitouch.inputMode = MultitouchInputMode.TOUCH POINT:

ubimarin.addEventListener (TouchEvent.TOUCH TAF, key) :
function key({e:TouchEvent) :void
i

gotoAndPlay (1, "mapjulic™) ;

Figura 36: Programacion 1 de la tienda " Bellas Artesanias" Lago Agrio, 2017.
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= MultitouchInputMode.TOUCH POINT:

stop () ;
Multitouch.inputMode
intro.addEventlistener (TouchEvent .TOUCH TAP, mil) ;

function milie:TDuanventﬂ:vnid

{
gotolndPlay (1, "intro™) ;
MultitouchInputMode . TOUCH POINT:

H

Multitouch.inputMode
pargp.addEventlistener (TouchEvent .TCUCH TAF,mafer):

function mafer (e:TouchEvent) ivoid

{
gotolhndPlay (1, "parkp™) »
MultitouchInputMode . TOUCH POINT;

H
Multitouch.inputMode
parg].addEventlistener (TouchEvent .TOUCH TAP, mija);

function mija(e:TouchEvent) ivoid

i
gotodndPlay (1, "parki™):

}
Figura 37: Programacion 2 de la tienda "' Bellas Artesanias" Lago Agrio, 2017.
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stop ()
Multitouch. inputMode = MultitouchTnputMode.TOUCH POINT;

botr2.addEventlistener (TouchEvent . TOUCH TAF, tiges):;
function tiges(e:TouchEvent) :void
{

gotolndStop (&) ;

}
Multitouch. inputMode = MultitouchTnputMode.TOUCH POINT;

botr3.addEventlistener (TouchEvent.TOUCH TAF, pobre);
function pobre (e:TouchEvent) :void

{

gotolAndStop (T) 7
}
stop ()

Multitouch.inputMode = MultitouchInputMode.TOUCH POINT:

botr4.addEventlListener (TouchEvent.TOUCH TAF, corazomn);
function corazon(e:TouchEvent) ivoid

{
gotolAndStop (8) ;

Figura 38: Programacion 3 de la tienda "' Bellas Artesanias" Lago Agrio, 2017.
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5.03.05. Pruebas

Prueba realizada de la Aplicacion inicializada en un dispositivo Samsung S4.

SAMSUNG

Artesanias

Bellas
'

App

Figura 39: Prueba de la tienda " Bellas Artesanias" Lago Agrio, 2017.
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5.03.06. Marketing y Difusion

Estrategia creativa

Beneficio: Acceso a informacion de la tienda

Mensaje Bésico: Acede a los productos de la tienda

Tono: Indiferente

Estilo: Semi formal

Insight: Informacion completa

Eje de campafa: Contenido util de la tienda

Slogan: Acceso total a tu tienda artesanal

Andlisis FODA

Tabla 9: FODA de la tienda " Bellas Artesanias™ Lago Agrio, 2017.

Fortalezas

Oportunidades

Gran variedad de productos

Implementacion de una herramienta
tecnolégica innovadora

Debilidades

Amenazas

Limitado presupuesto para promocionar
los productos

Nueva competencia con mejores métodos
de publicidad
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Medios principales

Banner

Se utilizard un banner en la entrada de la tienda para informar acerca de la

aplicacion, el banner llamara la atencion de los transelntes que pasan por la tienda.

Bellas
2t | Artesanias

Fscanea el cédigo OR
y destubre como

Conmota v atens st | (01SRGU 10 AP

GRATIS

Contactes

muyimportantes.

0T
[Eli=s

Gleig P
Conoce latienda y sus productos de una. |M|I! II]]II‘
manerainteractiva En facebook

Bellos Artesanias App | Acceso total a tu tienda

= ==

Figura 40: Banner de la tienda " Bellas Artesanias” Lago Agrio, 2017.
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Facebook:

{e} Bellas artesanias  Wmcio

1 noti*cacion 22 Juliz
Caduna 5

Descara nuestra app v ESTA SEMANA

Artesanias del
Oriente ecuatoriano

Pagina Actvidac B _stacisticas 2aanguracion

M gust de I
cagra

2
Akarcede b

Jubkpsein

E R R N

NOITINOS
1
hetmzacn
Bellas Artesanias App .
Acceso total tu tienda s
’ Biografia Infeinaciin Foles (AERHICEY Mise
I Recients
PERSCNAS > Estaco || FotoNiceo  [oJ Ofsrta, evento + 2012

893 Me gusta Qg__‘__ O DENISE hAticRdn?

AcZrcatz alostaisdetunecao €
ITpulsatuz va~ias

: e M e, | Belias Artesanias
,\:"’;;< 2 dougcsly @

2 5 =
* Pramocionar pagina

IMuy pronto MANGC ¥ LIMON. .abrz nuevameni2 sus puertas... 1L

bienveridi:sii
InA auer

. UL prsonas alzznzadas
E ; Ruber Martirer nvitar

X | M2 gus.e - Cumenan - Cunmpa .1
-1

Figura 41: Facebook de la tienda " Bellas Artesanias" Lago Agrio, 2017.
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Medio secundario

Flyers

Se distribuiran flyers en puntos estratégicos de la ciudad para informar acerca de la

aplicacion y los servicios que ofrece, el afiche contara con un cddigo QR el cual

direccionara al usuario hacia la nube donde puede descargar la aplicacion Android.

R ellas Artesanias App

Descarga nuestra a
Sl - - e B
{ Wy Tl e ‘{ 3

\
5 »
' §

P

X > Bell,
| Descarga , é;’,:i’_m b

>

<

(ontenido |
«Historia + Productos 3.

Conocetodo lo

° (“maos °6(|hm que ofrece b tienda astesanal

Bellas Artesamios Ayp | Acceso total a tu tienda

Figura 42: Afiche de la tienda " Bellas Artesanias" Lago Agrio, 2017.
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Medios auxiliares

Instagram:

o>
eseee 7

(onteido )

Producs

Conoce s atesanias que e ofrecea tienda
escogeaquete guste.

Historia
Conoce tod sobrelatenda “Bells atesenies”

SAMSUNG

Bellas
Artesanias

App

Belas Artesanias App
Acceso total a tu tienda

@ 230 likes
elizabethgilmore #makeportraits @&t

‘a4 Q@ a &)

Figura 40: Instagram de la tienda " Bellas Artesanias" Lago Agrio, 2017.
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Material P.O.P

Figura 41: Llavero de bambu "promocional”
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Presupuestos
PRESUPUESTO DE PRODUCCION
Medios principales
Roll up y fan page
Concepto Total Valor Total Totgll
Inversion
Disefio de Roll up 1 $50.00 $50,00
Disefio de perfil
Facebook 1 $20.00 $20,00
Disefio de portada 1 $20.00 $20,00
Total Inversion $90,00
Medios secundarios
Flyers
Concepto Total Valor Total TOta.I,
Inversion
Disefio flyers 1 $30.00 $30.00
Total Inversion $30,00
Medios auxiliares
P.OP
Instagram
Concepto Total Valor Total Total Inversion
Disefio P.O.P 1 $20 $20.00
Instagram 1 $25 $25
Total Inversion $45
Valor total
Produccidn $165,00
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Pautaje
Medios principales

Medio digital/fan page

Concepto Valor Total Meses Valor Total
Mensual
Fan Page en Facebook/
Valor individual $12.00 | $60.00 2 $120.00
semanales.
Contratar responsable del
manejo de Fanpage en $200.00 2 $400,00
Facebook
Inversién Total $520,00
Medio Roll up
Concepto Valor Total Meses Valor Total
Mensual
roll up $15,00 2 $30,00
Inversion Total $30,00
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Medios Secundarios
Flyers

Detalle Valor Unitario Cantidad Inversion
Flyers $0,01 1000 $5,00
Inversion Total $5,00
Medios Auxiliares
Medio alternativo
Medio Digital
Concepto Valor Individual Cantidad Valor Total
Instagram 12 semanales $60,00 1 $60,00
Inversion Total $60,00
Medio Auxiliar
Concepto Valor Individual Cantidad Valor Total
Material P.O.P $1,00 50 $50,00
Inversion Total $50,00
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Flow chart

PLAN DE MEDIOS

INVERSION
LERE SOPORTES
MEDIOS PRINCIPALES
Roll up $30,00
Fanpage $520,00
Total Inversion $550,00
MEDIOS SECUNDARIQOS
Flyers $5,00
Total Inversion $5,00
MEDIOS AUXILIARES
Material P.O.P $50,00
Instagram $60.00
Total Inversion 110
SUB TOTAL $665,00
TOTAL MEDIOS $665,00
Produccion $165,00
Pautaje qu Medios + $830,00
Produccién
TOTAL MEDIOS $830,00
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CAPITULO VI

6. Aspectos Administrativos

6.01. Recursos

6.01.01. Técnicos — Tecnoldgico
A continuacion, en la parte inferior se enlistan los recursos tecnoldgicos que se
utilizaron para el desarrollo de la aplicacion con el fin de lograr una funcionabilidad

del 100%.

Desktop Hp

Procesador: 2.7 GHz Intel Core i5

Memoria: 8 GB 1867 MHz DDR3

Gréficos: Intel Iris Graphics 6100 1536 MB

NuUmero de Serie: CO2PN3JUFVH3

Flash memory Kingston de 16 GB

Camara Canon semiprofessional.
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6.01.02. Software
Los programas que se utilizaron en el desarollo de este Proyecto de tesis son los

siguientes:

Microsoft Office 2013

Safari

Internet

Adobe Illustrator CC

Adobe Photoshop CC

Adobe Flash CC

Adobe Dreamwaver CC

6.01.03. Humano
Los recursos humanos fueron de vital importancia para el desarrollo de este proyecto

de grado ya que aportaron informacion de mucha relevancia a continuacion, una lista

Tutor de tesis

Autor de tesis

Personas encuestadas

Usuarios de la aplicacion.
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6.01.04. Econémico

6.02. Presupuesto

6.02.01. Gastos Operativos

Gastos presentados durante el transcurso del proyecto desde su inicio hasta su final.

Tabla 10: Gastos Operativos de la tienda “Bellas Artesanias” Lago Agrio, 2017.

Cantidad Detalle V. Unit V.Total Financiamiento
1 Impresiones F/C 0.25 $85,00 Personal
2 Impresiones B/N 0,05 $20,00 Personal
Suministros de oficina $15,00 Personal
Internet $19,00 Personal
3 Anillado 2,00 $6,00 Personal
4 CDS 0,50 $2,00 Personal
1 Empastados 15,00 $15,00 Personal
2 Transporte 60,00 $60,00 Personal
2 Roll up 15.00 $30 Personal
1.000 Flyres 0.01 5.00 Personal
Gastos servicios $35,00 Personal
bésicos
Total $287,00 Personal

APLICACION ANDROID: UN ENFOQUE DE PROMOCION INTERACTIVA DE LA TIENDA
“BELLAS ARTESANIAS”



TECNOLOGICO SUPERIOR ‘k Cgbrr?IfJE'cZ 102

6.02.02 Aplicacion del Proyecto
El desarrollo y puesta en marcha de la propuesta tuvieron gastos los cuales se

detallan a continuacion.

Tabla 11: Aplicacion del Proyecto de la tienda “Bellas Artesanias” Lago Agrio,
2017.

Descripcion Cantidad Valor unitario | Valor total

Disefio de la 1 $ 500 $ 500

aplicacién

DisefioRollup |1 $50 $50

Disefio flyer 1 $25 $25

Disefio fan Page | 1 $40 $40

y Instagram

Disefio Material | 1 $20 $20

P.O.P

Imprevisto 1 $ 10,00 $ 10,00
$625,00
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6.03. Cronograma
Actividades que se desarrollaron en el proceso del proyecto desde su inicio hasta
final a continuacion detallamos cada una de las actividades realizadas.

Tabla 12: Cronograma de la tienda "Bellas Artesanias” Lago Agrio, 2017.

N. Actividad Resp | Tiempo Resultados Esperados
MES Semana
1 Tema Autor Mayo X Revision del tema juntamente
con el tutor.
2. Tema Autor Mayo X Aprobacion del tema.

Investigar informacién adecuada
3. Investigar Autor Mayo X conforme al tema planteado para
emprender el proyecto.

Revisién de la informacion que

4. Investigar Autor Mayo X se investigo por parte del tutor.

Aprobacion de los antecedentes,
5. | Antecedentes | Autor Junio X justificacion y definicion del
problema central (matriz T).

e Elegir con caridad las personas
Analisis de . .
6. Autor Junio X involucradas que van a constar
Involucrados .
en el proyecto de estudio.

Analisis de . Correccion del analisis de
7. Autor Junio X .
Involucrados involucradas.

8. Analisis de Autor Junio X | Aprobacidn del capitulo Il
Involucrados
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N. | Actividad Resp | Tiempo Resultados Esperados
MES Semana
Detallar con mayor exactitud los
Problemas y _ problemas y objetivos y sus
9. - Autor | Julio X componentes se va a redactor en
objetivos .
el capitulo I11'y consultar las
normas APA.
Problemas Aprobacion del capitulo 111
10. o Y | Autor | Julio X Conjuntamente aplicado las
Objetivos
normas APA.
s Definir con exactitud todas las
Andlisis de : ;
11. . Autor | Julio alternativas que constan el
Alternativas
proyecto.
12. Ana||5|s_de Autor | Julio Aprobacién del capitulo 1V.
Alternativas
13, La Autor | Agosto X Redactar de forma detallada la
Propuesta propuesta del proyecto.
Implementar mas conceptos
14, La Autor | Agosto X sobre _Ia propuesta d_el capitulo V
Propuesta y realizar su respectiva
magquetacion de la aplicacion.
Aprobacion del capitulo V con
La . <,
15. Autor | Agosto su respectiva maquetacion de la
Propuesta R
aplicacion.
Detallar adecuadamente cada
e e e e
16. | Administrat | Autor | Agosto proyecto y .
ivos escoger con exactitud el material
P.O.P para la difusion del
proyecto.
Conclusione
17| 8Y Autor | Agosto Redacta_r las recomendaciones y
Recomenda conclusiones.
ciones
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CAPITULO VII

7. Conclusiones y Recomendaciones

7.01. Conclusiones

En base al proyecto realizado se puede concluir que:

e Como resultado de la investigacion, se deduce que la aplicacién movil
se presenta como una opcion diferente de promocién en el medio
artesanal.

e Una buena seleccién de medios de promocion asegura un correcto
posicionamiento en el mercado.

e Las artesanias del oriente ecuatoriano representan los diferentes
pueblos indigenas de la amazonia, sirviendo como referencia de estas
culturas, estas artesanias pueden ser promocionadas de una manera
diferente y acorde a la era tecnolégica en la que se desenvuelven las

personas en la actualidad.

e El desarrollo de aplicaciones moviles permite estar a la vanguardia en
sistemas de informacion y distribucion y promocion de productos.
e Lainteractividad con el usuario llama mucho la atencién logrando de esta

manera crear aceptacion de las artesanias en el mercado.
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e Enlaactualidad la tecnologia se presenta como una herramienta
indispensable para el desarrollo por lo que adaptarse a este medio resulta

conveniente al momento de promocionar un producto.
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7.02. Recomendaciones

Para conservar la aplicacion mavil en su total funcionabilidad se recomienda

realizar los siguientes puntos sugeridos por el autor del proyecto de tesis.

Implementar frecuentemente nuevos productos en la aplicacion para

incrementar el stock de productos.

e Establecer nuevos medios de difusion para extender el alcance de la

publicidad.

e Implementar nuevas herramientas en la aplicacion.

e Realizar frecuentemente publicidad Btl
e Implementar mas tomas fotograficas de los productos logrando asi una
mejor visualizacion de los mismos.
e Desarrollar diferentes versiones de la aplicacion mejorando siempre la calidad

del servicio.
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