corDILLE

INSTITUTO TECNOLOGICO

CARRERA DE ANALISIS Y SISTEMAS

OPTIMIZACION DEL PROCESO DE VENTAS Y COBRANZAS MEDIANTE
UNA APLICACION INFORMATICA ORIENTADA A DISPOSITIVOS
MOVILES ANDROID PARA LA COMPANIA COIN-JIH DE LA CIUDAD DE

QUITO.

Proyecto de investigacion previo a la obtencion del titulo de Tecnologo en Analisis y

Sistemas.

Autor: Ganan Sisa Noé Abel

Tutor: Ing. Jaime Padilla

Quito, Abril 2014



[ )
INETITUTO TECNOLOGICO
i

DECLARACION DE APROBACION TUTOR Y LECTOR

En mi calidad de tutor del trabajo sobre el tema: “OPTIMIZACION DEL
PROCESO DE VENTAS Y COBRANZAS MEDIANTE UNA APLICACION
INFORMATICA ORIENTADA A DISPOSITIVOS MOVILES ANDROID
PARA LA COMPANIA COIN-JIH DE LA CIUDAD DE QUITO.”, presentado
por el ciudadano: Ganan Sisa Noé Abel, estudiante de la Escuela de Analisis y
Sistemas, considero que dicho informe redne los requisitos y méritos suficientes para
ser sometido a la evaluacion por parte del Tribunal de Grado, que el Honorable

Consejo de Escuela designe, para su correspondiente estudio y calificacion.

Quito, Abril del 2014

Ing. Jaime Padilla Ing. Jaime Basantes

TUTOR LECTOR

OPTIMIZACION DEL PROCESO DE VENTAS Y COBRANZAS MEDIANTE UNA APLICACION INFORMATICA
ORIENTADA A DISPOSITIVOS MOVILES ANDROID PARA LA COMPARIA COIN-JIH DE LA CIUDAD DE
QUITO



[ )
INETITUTO TECNOLOGICO
iii

CONTRATO DE CESION SOBRE DERECHOS PROPIEDAD INTELECTUAL

Comparecen a la celebracion del presente contrato de cesion y transferencia de derechos
de propiedad intelectual, por una parte, el estudiante GANAN SISA NOE ABEL, por
sus propios y personales derechos, a quien en lo posterior se le denominaré el
“CEDENTE”; y, por otra parte, el INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO
CORDILLERA, representado por su Rector el Ingeniero Ernesto Flores Cordova, a
quien en lo posterior se lo denominara el “CESIONARIO”. Los comparecientes son
mayores de edad, domiciliados en esta ciudad de Quito Distrito Metropolitano, habiles y
capaces para contraer derechos y obligaciones, quienes acuerdan al tenor de las

siguientes clausulas:

PRIMERA: ANTECEDENTE.- a) El Cedente dentro del pensum de estudio en la carrera
de andlisis de sistemas que imparte el Instituto Superior Tecnoldgico Cordillera, y con el
objeto de obtener el titulo de Tecnologo en Analisis de Sistemas, el estudiante participa
en el proyecto de grado denominado “OPTIMIZACION DEL PROCESO DE VENTAS
Y COBRANZAS MEDIANTE UNA APLICACION INFORMATICA ORIENTADA A
DISPOSITIVOS MOVILES ANDROID PARA LA COMPANIA COIN-JIH DE LA
CIUDAD DE QUITO”, el cual incluye la creacion y desarrollo del programa de
ordenador o software, para lo cual ha implementado los conocimientos adquiridos en su
calidad de alumno. b) Por iniciativa y responsabilidad del Instituto Superior Tecnolégico
Cordillera se desarrolla la creacion del programa de ordenador, motivo por el cual se
regula de forma clara la cesion de los derechos de autor que genera la obra literaria y que
es producto del proyecto de grado, el mismo que culminado es de plena aplicacion

técnica, administrativa y de reproduccion.

SEGUNDA: CESION Y TRANSFERENCIA.- Con el antecedente indicado, el Cedente

libre y voluntariamente cede y transfiere de manera perpetua y gratuita todos los

OPTIMIZACION DEL PROCESO DE VENTAS Y COBRANZAS MEDIANTE UNA APLICACION INFORMATICA
ORIENTADA A DISPOSITIVOS MOVILES ANDROID PARA LA COMPARIA COIN-JIH DE LA CIUDAD DE
QUITO



[ )
INETITUTO TECNOLOGICO
iv

derechos patrimoniales del programa de ordenador descrito en la clausula anterior a
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RESUMEN EJECUTIVO

El presente proyecto propone implementar un software de venta y cobro orientada a
dispositivos moviles Android para la empresa Coin-Jih de la Ciudad de Quito.

Esta propuesta se ha llevado a cabo debido al control inadecuado del proceso de
ventas y cobros que se lleva dentro de la compafiia.

Con la falta de herramientas tecnoldgicas se aumenta el indice de pérdidas de ventas
y se duplica la funcién laboral ya que el proceso y procedimientos que realizan

demoran el flujo del trabajo y causa mal estar en los clientes.

La compafiia Coin-Jih requiere automatizar el proceso de ventas y cobros ya que los
mismos no se realizan de una manera 6ptima. En el presente proyecto se presenta el
desarrollo de mddulos de software con tecnologia Android, esto quiere decir que
tendremos una interfaz instalada en los moviles y el vendedor podrad tener la
informacion actualizada en todo momento.

Un moédulo de Administracién Web el cual le permitira al administrador aprobar,
denegar y observar el estado de los pedidos que realiza cada vendedor en todo
momento.

La principal ventaja de esta aplicacion es que el Vendedor puede tener un contacto
transparente con el cliente y mostrarle los recursos de los cuales dispone la

Compafiia y de esa manera brindarle una mejor atencién.
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ABSTRACT

This project proposes to implement a software sales and collection oriented Android
mobile devices for the enterprise Coin- Jih City Quito.

This proposal has been implemented due to inadequate control of the sales and
collection process is carried within the company.

With the lack of technological tools index lost sales increases and job function
doubles as the process and procedures that perform delay the flow of work and cause

illness in customers.

Coin-Jih company requires automating the sales process and fees since they are not
performed optimally. The development of software modules with Android
technology is presented in this project, this means that we installed in the mobile and
the seller may have the updated information at all times interface.

Web Administration module which will allow the administrator to approve, deny and
observe the status of orders made by each seller at all times.

The main advantage of this application is that the seller may have a clear contact
with the client and show them the resources available to the Company and thus

provide better care.
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Capitulo I: Antecedentes

1.01 Contexto
Coin-Jih, COIN-JIH Cia. Ltda., se crea en junio del 2008, con el proposito de
apoyar a las empresas en la consecucion de sus objetivos empresariales a través
de la implementacidn de sistemas Informaticos, tiene acceso a una amplia red de

operaciones en los mercados a los que sirve.

Uno de los aspectos mas importantes que persigue la Compafiia es ofrecer a sus
clientes soluciones innovadoras conforme al desarrollo de la tecnologia, uno de
los procesos mas importantes a considerar es el referente al area de ventas y
cobros ya que los consumidores finales de nuestros clientes han demostrado que
requieren mas atencion en este aspecto, ya que por motivos de tiempo la mayoria
de ellos no pueden acercarse a las respectivas sucursales para adquirir los

productos requeridos.

1.02 Justificacion e Importancia

El motivo de la realizacion de este proyecto es contribuir a la necesidad que tiene el
Personal de innovar y agilitar el proceso de ventas y cobros, ya que el proceso que
se realiza actualmente se presta a muchas confusiones lo que provoca un mal estar en

el cliente.

De acuerdo a lo expuesto anteriormente, se realizara un aplicativo orientado
netamente a gestionar el proceso de ventas y cobros en dispositivos moviles

Android, con esto podemos optimizar tiempos de gestion, dando una atencion mas
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personalizada y solucion a requerimientos, proporcionando comodidad a los clientes

y una mejor atencion e interactiva.

El proyecto beneficiard a los socios, clientes que interactian en los procesos cuyo
objetivo es solucionar inconvenientes que la sociedad afronta actualmente. La

herramienta informatica permitira registrar, las operaciones que genera la compafiia.

1.03 Definicion de problema central

Tabla 1.03.01

Matriz de analisis de fuerzas T

ANALISIS DE FUERZAS T

Situacion Empeorada Situacion Actual Situacion Mejorada

Mala calidad de Tardanza en Alto grado de satisfaccion
servicios, perdida de Ventasy Cobros. del cliente
clientes.
Fuerzas Impulsadas I PC | PC Fuerzas Bloqueadas
Dar atencion oportuna a 2 4 4 3 Demora en la entrega de
los clientes siendo Pedidos.
eficientes con los
resultados.
Darles a conocer 2 4 4 3 No se tiene un proceso
productos  nuevos e adecuado para atender estos
innovadores requerimientos
Dar apoyo al personal de 1 4 4 5 Retraso en la busqueda de
Servicio al cliente con la clientes.
automatizacion de
procesos.
2 4 4 5 Los clientes no tienen acceso
a la informacion novedosa de
la empresa
1 4 4 5 Mala atencion por parte de
personal

Nota: En la tabla se explica las fuerzas impulsoras y bloqueadoras que existen
con  respecto a la problematica central del proyecto.

Analisis: ElI modelo anterior es utilizado para determinar las oportunidades de
crecimiento en el negocio, como se puede observar los procesos que se llevan
actualmente ralentizan el trabajo y provocan un malestar en general tanto del lado

del cliente como de la compafiia.
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Capitulo I1: Analisis de Involucrados

2.01 Mapeo de Involucrados

Jefe de
Jefe de Fiecutivo
planta
Bodega de Ventas
# Gerente
' I General
rea de s de |
Facturacidn | Bodegs Produccidn frea de
( Ventas Gerencia
\ >
\ / :
\ ‘/
Ventas y cobranzas

. .~/ Proponente
[ S A p

Figura 1: En la gréfica se explican los involucrados que pertenecen al proyecto.

Anadlisis: El Grafico anterior describe a las personas y grupos que intervienen y son
afectados por el problema o se mueven en su entorno y los cuales podrian participar

en la solucién del mismo como en el caso del proponente.
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2. 02 Matriz de Analisis de los involucrados
Tabla 2.02.01 Matriz de Analisis de Involucrados

Actores Interés sobre el Problemas percibidos Recursos, Mandatos Intereses sobre el Conflictos
Involucrados problema central y Capacidades proyecto Potenciales
Llevar un control No llevan un control de Pedidos  Familiarizarse con la Optimizar el Resistencia al
adecuado en la tecnologia funcionamiento cambio  por el
Central ~ compaiiia. Pérdida de informacion. informatica. operacional de la personal.
empresa. :
Tener un ambiente Mala toma de decisiones en el Familiarizarse con la Mejorar el crecimiento Falta de cultura
Web para gestionar la ambito operacional. tecnologia de empresa con una informatica.
Gerente  aprobacion de  los informatica. alta cartera de clientes.
pedidos.
Evitard la Pérdida de clientes al no poder Entrega de factura. Evitar la pérdida de Registrode factura.
Cliente  incomodidad y falta de realizar la Venta. ventas.
informacién por parte
del vendedor.
Cuantificar los Desorden en los procesos Registrar las cuotas, Realizar cuadros Familiarizarse con
pedidos entrantes y operacionales. clientes, Facturas tematicos y nuevas tendencias
Cajeros  tomar decisiones. recibidas. estadisticos de Ventas tecnoldgicas.
realizadas en el mes.
Conocer los productos Pérdidas de Clientes. Recurso Mayor  control n Subprocesos sin
méas vendidos y los tecnoldgicos ventas y clientes. sistematizar.
Vendedore clientes que  mas
S compran

Analisis: De acuerdo a la problemaética analizada en el caso de ventas y cobros se ha podido observar que el proceso operativo que se lleva tiende
tener muchos fallos y uno de ellos y el mas importante es en el caso de ventas ya que el vendedor no puede brindar una atencion debida al cliente
por varios factores.
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Capitulo I11: Problemas y Objetivos.

3.01 Arbol de Problemas

Figura 3.01.01 Arbol de Problemas

posicionamiento en el mercada, Pérdida de clientes, recursos No existe control de los procesos de Ventas y

gcondmicos, eobros,

INEXISTENCIA DE UNA APLICACION QUE PERMITA REALIZAR AGIL Y
CORRECTAMENTE EL PROCESO DE VENTAS Y COBROS

\
1

Desorganizacion y fal de planificacion, Las chertes no reciben un buen

La Empresz sz hizo demasiado dependients

. de los trabajadores.
servicia,

Figura 2: La compafiia ha llevado un control operacional en Libretas causando un
problema en los procesos de cobros que se realizan. Esto se deberia al
desconocimiento de nuevas tendencias tecnoldgicas, los inconvenientes antes
mencionados afectan directamente al cliente lo cual causa pérdidas en el caso de

ventas y lo cual se ve reflejado en los bajos ingresos econémicos de la compafiia.
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3.02 Arbol de Obijetivos

Aecesihilidad de servicios, Calidad y Perfeceion, Aeceso 3 T3 informacian adecuada.

ANALISIS DISENG E IMPLEMENTACION DE UNA APLICACION DE VENTAS Y
COBROS EN DISPOSITIVOS MOVILES ANDROID

Organizacion de procesos en Servicics entragados a tiempo segun €l

Mayor canticad de chientes poteciales,

Empresz. plazo establecido,

Figura 3: El grafico nos permitird detectar el proposito del proyecto, los diversos
componentes los cuales ayudaran en el desarrollo del proyecto.

La compafiia cuenta con los recursos suficientes los cuales nos permitiran a
optimizar los procesos sin problemas, proporcionando una atencién eficaz
aumentado de esta forma el nimero de clientes y por ende mejorando los ingresos y

la situacion economica de la compaiiia.
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Capitulo IV: Analisis de Alternativas.

4.01 MATRIZ DE ANALISIS DE ALTERNATIVAS

Tabla 4.01.01 Matriz de Anélisis de Alternativas

MATRIZ DE ANALISIS DE ALTERNATIVAS

Q5F20Ed THdI HOIDVIIWMILAO

ad

OLIND 3T IF¥aI0ID FTIT HIFHIOD FINVAWOD ¥
SFLHNI A

A

IFEZNYHHOD

OBJETIVOS Impacto Factibilidad Factibilidad Factibilidad Factibilidad Total
sobre el Técnica Financiera Social Politica
proposito
Clientes mantienen 4 3 4 3 1 15

la informacion de
la empresa en todo
momento.
La empresa apoya 3 4 4 4 1 16
la idea

Respaldo de 4 4 4 3 1 16
informacién

eficiente

TOTAL 12 10 12 10 3 46

Categoria

MEDIA
ALTA

MEDIA
ALTA

MEDIA
ALTA

¥TI¥d JICOHIHY STITIAQIM SOAILISOdSId ¥ FOFVLHAIEO FOILYWAOANI HOIDV DITd ¥
ILHMYITEIW

¥HO

Andlisis: La tabla nos permitird identifica las soluciones alternativas, financieras, sociales y politicas al igual que las técnicas

determinando la estrategia a ser adoptada en el proyecto.
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4.02 Matriz de Analisis de Impacto de los Objetivos

Tabla 4.02.01 Matriz de Analisis de Impacto de los Objetivos

Factibilidad de Impacto de Impacto Ambiental Relevancia Sostenibilidad Total
Lograrse Género (alta-media-baja) (alta-media-baja) (alta-media-baja)
(alta-media-baja) (alta-media-baja) 4 -2 -1 4 -2 -1 4 -2 -1
4 -2 -1 4 -2 -1
Los beneficios son  No excluye a Reduce material -Los beneficios son  -Fortalece el &reade 48
mas altos ya que nadie por el fisico. los esperados. ventas. Puntos
baja los costos género.
Disminuye tiempos 7-17
-Esté financiado -Realizable para de ejecucion -Beneficia a todos BAJA
todo género. los clientes de la -Se mantiene
OBJETIVOS  -Existe tecnologia -Favorece en empresa. fortalecida la 18-28
para la realizacion  -Facil manejo para educacién de organizacion. MEDIA
todo género. herramientas BAJA
tecnoldgicas.
29-39
MEDIA
ALTA
40-50
ALTA

Analisis: la compafiia cuenta con los recursos suficientes para llevar a cabo las metas y objetivos, los socios estdn de acuerdo con la
implementacidn de la aplicacién ya que ayudara en gran parte en la venta de los recursos y el control de los pagos de los clientes, es importante
en gran parte ya que controlara de manera eficiente los procesos que se llevan actualmente, cumpliendo con las exigencias de los
administrativos.
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4.03 Diagrama de Estrategias

Optimizar el proceso de ventay cobro

/]\

Reducir el tiempo de ejecucién de los
requerimientos

I

Desarrollar la aplicacion

Desarrollo de la base de

datos

Desarrollo de la interface

Programacion

T

/|\

1

-Disefio de diagramas de
clase.

-Disefio de caso de usos.
-Disefio diagrama estado.

-Disefio diagrama

-Disefio modelo fisico y l6gico.

-Disefio interfaz de usuario.

-Programacién.
-Ejecucion.

-Pruebas.

Figura 4: El grafico tiene como finalidad establecer la estructura de las estrategias,

vincular cada estrategia a los objetivos que pueden ser trabajados y determinar los

limites del proyecto al igual que los objetivos especificos.

Su principal objetivo es agilitar la ejecucion de los procesos en la compafiia con la

finalidad de obtener un excelente resultado.
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4.04 Matriz de Marco Logico

Figura 4.04.01 Matriz de Marco Légico

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos
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Fin del Proyecto

Agilidad en la ejecucion de
procesos y procedimientos
operacionales

Proposito del Proyecto

Excelencia en los procesos de
Ventas y Cobros de la
compafiia Coin-Jih S.A.

Componentes del Proyecto
1. Apoyo de
herramientas
tecnoldgicas para
automatizar procesos
operacionales.
2. Se dispone de wun

La Implantacion del software de
ventas y cobros para Coin-jih
S.A. ayudar4d a controlar de
manera eficiente, los procesos
operativos generando un impacto
social.

1. Desde el afio 2013 se
Observo un incremento
en el nimero de clientes
para la compafiia Coin-Jih,
que se vera reflejado en el
afo 2014.

2. Elaboracion de manual de
funciones para los puestos
laborales desde afio 2013
hasta el afio 2014 que
tendra en la
implementacién de un
software de control Vetas.

.En el afio 2013 no existe
integridad de informacion a ser
procesada, para afio 2014 se
pretende automatizar los datos de
los clientes y del personal que
elabora dentro de la empresa.

2. — En el afio 2013 se ha dado

Mediante las encuestas obtenidas
con el Administrados de la
Empresa Coin-Jih se obtiene
como resultado que es de gran
ayuda implementar un software
de control de ventas y cobros.
Cuantificar la productividad

de la empresa  mediante
Optimizacion de Procesos.

No disponga de equipos
necesarios  para la
implementacion.

Cambio de
Administrador.

La compafiia exija
maodulos no antes
mencionados.

La empresa no
proporcione la
informacion  necesaria

para la elaboracion del
sistema.

Alza de costos en las
herramientas
tecnoldgicas.
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sistema tecnoldgico el
cual ayuda en los
procesos

operacionales que se

realizan en la
compafila  Coin-Jih
S.A

Personal  altamente
capacitado en el

manejo operacional.
Procesos
operacionales bien
definidos.

Actividades del Proyecto

1.1. Minimizar
tiempos en los
procesos operativos.
1.2. Controlar la

unidad Movil.

1.3. Facilitar la
generacion de
informes.

1.4. Lograr rapidez,
reducir esfuerzo,
representar y

comunicar la

cuenta que hay un alto indice de
desconocimiento de herramientas
tecnoldgicas para agilitar
procesos, por lo cual en el afio
2014 se pretende ejecutar los
procesos.

4. Desde el afio 2012 se ha
detectado grandes pérdidas de
informaciéon ocasionadas por el
mal manejo operacional, el cual
en el afo 2014 se desea
solucionar mediante un sistema
informatico Orientado a
Dispositivos Moviles Android.

Presupuesto
Materiales
Equipo de cobmputo 700,00
Hojas e impresiones 27,00

Otros Costos

Refrigerios 135,00

Transportes 45,00

Reserva de Contingencia
192,20

TOTAL PRESUPUESTO
1099,20

Verificar modulo de
seguridad.
Verificar modulo

mantenimiento.
Verificar médulo de reglas

de negocio.
Verificar médulo  de
Procesos
Verificar médulo  de
Informes.

Supuestos Componentes

Personal altamente
capacitado  para el
manejo operativo de la
compariia Coin-jih.
Beneficiarios  directos
satisfactorios con la
aplicacion
proporcionada.

Agilidad y seguridad en
los procesos operativos
de la empresa.
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Analisis: La matriz de marco ldgico nos permite obtener un resumen de lo que se desea lograr en el proyecto, como se logara llegara al
proposito y qué factores externos son indispensables para la culminacion del proyecto, como se pretende medir el éxito de los objetivos,
resultados y qué recursos son los necesarios para la ejecucion del proyecto.
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Capitulo V: Justificacién Propuesta

5.01 Justificacion del Software

Las aplicaciones Informaticas son un factor vital en todo negocio y es por esa razén
que el presente documento, define los procesos y procedimientos, que se ejecutan
dentro del sistema de control Ventas y Cobros a fin de optimizar los recursos,

tiempos de respuesta y actividades que la compafiia Coin-Jih realiza.

Las aplicaciones utilizadas en el desarrollo del software de Ventas y Cobros son:
Servidor: ApacheV.7.

Modelamiento UML: Racional Rose.

Desarrollo: SDK ADT, Android 2.1(API 7), SQLSERVER 2008 como BACK-END
y Java como FROND-END.

se aplica metodologia RUP (Proceso Unificado Racional), su disefio esta enfocado a
un ambiente netamente gréfico, para el hemos utilizado UML(Lenguaje de
Modelamiento Unificado), lo que ha permitido poder entender los procesos,
procedimientos y actividades que se cumplen en cada una de las areas de la empresa

Coin-Jih.

La creacion de este software permitird llevar el control de ventas y cobros de la
compafiia Coin-Jih, de esta manera se conseguira una mejor atencién y comodidad
para los Vendedores como para los clientes, ya que la informacién sobre los
recursos, ventas realizadas, estados de los Pedidos estaran a la mano vy
sistematizados lo cual ayudara a un mejor desempefio diario por parte de los

empleados de la empresa.

OPTIMIZACION DEL PROCESO DE VENTAS Y COBRANZAS MEDIANTE UNA APLICACION INFORMATICA
ORIENTADA A DISPOSITIVOS MOVILES ANDROID PARA LA COMPARIA COIN-JIH DE LA CIUDAD DE
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Las actividades que se encuentran materializadas en la esquematizacion del disefio

global determinan la utilizacién de diagramas como:

e Diagrama de Caso de Uso
e Diagramas de Realizacion
e Diagrama de Secuencias

e Diagrama de Colaboracion
e Diagrama de Componentes
e Diagrama de Clases

e Modelo Logico

e Modelo fisico

El documento ayudara al Técnico a visualizar los requerimientos respectivos y

comprender los diferentes modelos 1dgicos y fisicos que requiere la aplicacion.

5.02 Andlisis y Disefio
5.02.01 Casos de Uso

Definicion de actores

Cliente: Este actor es considerado como un actor externo debido a que es muy
independiente del proyecto, es el que permite que la compafiia crezca

financieramente ya por medio de sus compras ingresa dinero a la empresa.

Cajero: Este actor cumple la funcién de emitir las facturas de venta a los clientes.

Despachador: Este actor cumple una funcion importante, ya que se depende de él

para la preparacion y despacho de la mercaderia a entregar.

Vendedor: Este actor cumple la funcion mas importante, ya que el mismo tiene

contacto directo con los clientes y de él depende que la venta se realice.

OPTIMIZACION DEL PROCESO DE VENTAS Y COBRANZAS MEDIANTE UNA APLICACION INFORMATICA
ORIENTADA A DISPOSITIVOS MOVILES ANDROID PARA LA COMPARIA COIN-JIH DE LA CIUDAD DE
QUITO
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5.02.02 Diagrama de Caso de Uso General

—
— \
_—
_— Emite Factura
— / \ Despachador
cajero p <<include>>
>:
i

Verificar Datos Pedido

Forma de Pago

Figura 5: Diagrama de Caso de Uso General - CUOL.

Analisis: El presente grafico nos muestra una especie de diagrama en el cual
podemos observar todos los actores que intervienen en el proceso de ventas y cobros,
el diagrama se enfoca en el actor principal que es el cliente y de él parten los demés
actores como el vendedor el despachador y cajero, de esta manera podemos separar
el comportamiento del sistema al afrontar una tarea de negocio o un requisito de

negocio.

OPTIMIZACION DEL PROCESO DE VENTAS Y COBRANZAS MEDIANTE UNA APLICACION INFORMATICA
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5.02.03 Diagramas de Realizacion
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Ingreso al sistema

-l

frmlogin

Figura 6: Diagrama de Realizacion de Ingreso al Sistema-CUO1

El grafico verifica si el usuario se encuentra registrado en la Base de Datos y su
contrasefa es la correcta. Si los datos son correctos pasa al siguiente caso de uso,
caso contrario envia un mensaje de error y vuelve al caso de uso ingreso Usuario.

Ingreso\i\
N

usuario

(from Use-Case Model)

O

validacion datos

\
\
\
\
\
\
\
\
\
AN

(from Use-Case Model) Datos del Usuario

Tabla 5.02.03.01 Proceso de Ingreso al Sistema - CUO1

NOMBRE: Ingreso al Sistema

ACTORES Usuario

PRECONDICION: Ejecuta el sistema

DESCRIPCION: El usuario ejecuta el sistema en la ventana de inicio.
POST CONDICION:  Ingresa la cedula de usuario

NOMBRE: Ingresa el Login de usuario

ACTORES Cajero

PRECONDICION:

DESCRIPCION:

POST CONDICION:
NOMBRE:
ACTORES

Ingresar al sistema

El Usuario en la Ventana de Login debe digitar :
e Usuario
e Contrasefia
En las cajas de texto correspondiente y seguidamente
dar Tap en el botdn Ingresar.
Verificar Usuario

Verificar Usuario

Administrador

OPTIMIZACION DEL PROCESO DE VENTAS Y COBRANZAS MEDIANTE UNA APLICACION INFORMATICA
ORIENTADA A DISPOSITIVOS MOVILES ANDROID PARA LA COMPANIA COIN-JIH DE LA CIUDAD DE
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PRECONDICION: Ingresa el nombre de usuario

Verifica si el usuario se encuentra registrado en la
Base de Datos y su contrasefia es la correcta.
DESCRIPCION: Si los datos son correctos pasa al siguiente caso de uso,
caso contrario envia un mensaje de error y vuelve al
caso de uso ingreso Usuario.
POST CONDICION:  Venta de Recursos

Nota: Proceso y condiciones para el Ingreso al Sistema.

// \‘ ‘ ‘

Ingres_ Cliente

_~7Ingreso de Cliente

FrmiIngresoCliente Q
Datos Cliente

Validacion Datos de Cliente

Figura 7: Diagrama de Realizacion del proceso de ventas-CU02

El grafico describe el proceso que se debe seguir para el caso de ventas y
generacion de pedidos siempre y cuando se cumpla con todas las condiciones y
validaciones requeridas.

Tabla 5.02.03.02 Proceso de Ventas - CU02

NOMBRE: Ventas

ACTORES Vendedor
PRECONDICION: Verifica Cliente
DESCRIPCION: Vendedor Genera Pedido.

Nota: Proceso y condiciones para el Venta.

OPTIMIZACION DEL PROCESO DE VENTAS Y COBRANZAS MEDIANTE UNA APLICACION INFORMATICA
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o
D
Ernitirfacturs . o Tactura_detalle
! "-.,_;-_'._ — —
T - ..-..
T - =
- registrar fatura ~ ™ factura_encabezado
-

M

II" B
Farfactura datos de |la factura

valdaciond= Rctum
Figura 8.- Diagrama de Realizacion del proceso de Facturacion-CU03

El grafico describe el proceso de realizacién para la facturacion siempre y cuando se
cumplan todas la condiciones y validaciones del caso.

Tabla 5.02.03.03 Proceso de Facturaciéon - CU0O3

NOMBRE: Facturacion

ACTORES Cajero

PRECONDICION: Entrega la factura

DESCRIPCION: El Cajero genera la factura si se cumplen todas la

condiciones, caso contrario retrocede al caso anterior.

Nota: Proceso y condiciones para la generacion de la factura.

OPTIMIZACION DEL PROCESO DE VENTAS Y COBRANZAS MEDIANTE UNA APLICACION INFORMATICA
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o

Entrega de productos -\ —

— o~

/ N
N < Entrega_producto
- _

) entregar productos <=
[— /4\ h

frmentrega_productos

datos entrega del producto
validacion datos entrega de roducto

Figura 9: Diagrama de Realizacion del proceso de entrega de productos-CU04.

El grafico describe el proceso que se genera en el caso del despacho y entrega del
producto una vez cumplidos los procesos de verificacion de cliente y las
validaciones correspondientes.

Tabla 5.02.03.04 Proceso de entrega de productos al cliente - CU04

NOMBRE: Entrega de Recursos

ACTORES Despachador

PRECONDICION: Entrega de Producto

DESCRIPCION: Despachador realiza las verificaciones pertinentes y

procede a entregar los recursos despachados.

POSTCONDICIONES: Generar Factura

Nota: Proceso y condiciones que describen la entrega de recursos al cliente.
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35.02.04 Diagramas de Secuencias

(

A O O O

: Usuario : frmlogin - validacion datos - ffmmenu
1: Ingreso la contrasefia y el login

J 2: Verifico la contrasefia

3: Si es correcta ingreso

} 4: Si es incorrecta regreso H

[

Figura 10- Diagrama de Secuencia de Ingreso al sistema - CUO1

El presente diagrama muestra el conjunto de objetos que intervienen en el proceso
de autentificacion del usuario el cual tendra acceso al sistema siempre y cuando
cumpla con los datos requeridos.

Figura 5.02.04.02

O O O m

\ : FrmingresocCliente : Validacién Datos de : Datos Cliente : Ingres Cliente
Cliente
|

x
|

—
L T

Figura 11: Diagrama de Secuencia de ventas de Recursos - CU02

El presente diagrama muestra el conjunto de objetos que intervienen en el proceso
de registro de un cliente por parte del vendedor el cual podra generar un pedido
siempre y cuando cumpla con las validaciones del caso.

OPTIMIZACION DEL PROCESO DE VENTAS Y COBRANZAS MEDIANTE UNA APLICACION INFORMATICA
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O O

: Validacion Datos usuariodatos de la factura : factura_encabezado _: Factura_detalle
descuento, productos

_frmpago

|

Figura 12: Diagrama de Secuencia para la generacion de la factura - CUO3

El presente diagrama muestra el conjunto de objetos que intervienen en el proceso
de generacion de la factura el cual se generara siempre y cuando el pedido sea
aprobado por parte del Administrador y cumpla con todos los requerimientos del

Caso.
(frmentrega productos: validacion datos entrega :datos entega del  :Enfrega producto
de roducto producta
: D= pachador

N e

Figura 13: Diagrama de Secuencia para la entrega de recursos - CU04

El presente diagrama muestra el conjunto de objetos que intervienen en el proceso
de la entrega de recursos al cliente por parte del despachador siempre y cuando se
cumplan los requisitos emitidos en la factura.
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Conclusion de los Diagramas de Secuencia.- Los diagramas anteriores nos
muestran la interaccion entre los diferentes objetos que intervienen en un sistema, al

igual que identifica la accion demanda dicha secuencia.

5.02.05 Diagrama de Colaboracion

1: Ingreso la contraserfia y el login

=

N

j‘ii

: Usuario

\ 2: Verifico la contrasefa

4: Si es incorrecta regreso ‘\

O / O

3: Si es correcta ingreso
: frmmenu : validacion datos

Figura 14: Diagrama de colaboracion de Login de usuario- UC01

El presente grafico muestra el rol que cumple el usuario en el proceso de ingreso al
sistema, si los datos ingresados por el usuario son los correctos seguird con los
procesos que siguen caso contrario regresara el proceso de login.

walidacipn datos

l/a:
||——T:__———_Q

=}
: datos cliente

. Wendedor

Datos_per_clienbe

Figura 15: Diagrama de colaboracion de venta de Recursos -UC02

El presente grafico muestra el rol que cumple el vendedor e al momento de generar

un pedido, determina cual sera | forma de pago y proseguira con la validacion de los
datos del cliente.
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:frmpago
: Cajero

N

: Validacion D
descuento

atos usuario,
productos

3:

. Factura_detalle . datos de la factura

: factura_encabezado

Figura 16 Diagrama de colaboracion de la generacion de la factura -UC03

El presente grafico muestra el rol que cumple el cajero, recibe el pedido generado
por el vendedor y realiza las validaciones del caso para luego generar la factura
respectiva.

2

— =

1:
-frm entre ga_productos swalidacion dajos entrega de
roducta
l{S:
! D=mchadar

“——

<

:dates entega del

: Entreg a_producto
producto

Figura 17: Diagrama de colaboracion de la entrega de recursos -UC04

El presente grafico muestra el rol que cumple el despachador, entrega los recursos al
cliente siempre y cuando se verifiquen los datos y validaciones del la factura
correspondiente,
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Conclusion de los Diagramas de Colaboracion.- Los diagramas anteriores
muestran explicitamente la interacciones organizadas alrededor de los roles,
Muestra como las instancias especificas de las clases trabajan juntas para conseguir
un objetivo comdn y de esta forma podemos observar que el inicio lo marca el

usuario ingresando al sistema.

5.02.06 Diagrama de Componentes

Procesns

Fplicacian

d 4' T\\ S0 SERNER.

| Senidor L
Jaig Sort Hiacte

Figura 18: Diagrama de Componentes de Aplicacién-UC01
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Acceso
datos

Servidor
negocio

V
Senvidor Aplicaciones
N
C 0 :
Servidor Servidor
web — - percistencia
y fa
Explorador web, Procedimientos
presentacion almacenados

Figura 19: Diagrama de Componentes de Aplicacion-UC02

Conclusion del Diagrama de Componentes: Los diagramas de componentes
describen los elementos fisicos del sistema y sus relaciones, muestran las opciones
de realizacion incluyendo el codigo binario, fuente y ejecutable se utilizan para
modelar la vista estatica de un sistema y la organizacion y dependencias entre un
conjunto de componentes.
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5.02.07 Diagrama de Clases

CnRec
fpDmRecCod : Inieger Drred
& DrRecBROC: Siring i DrBoddCox - String
Q;Dm:&ng DoPed & DrrBodDes : Sting
GpDmRecBi : Integer T DePedNum: Irteger
Q;Dwﬂeﬁt&mg & DcPeclLin: Integer “Ruscar)
%mﬂedqc |§2ran S &DRedCod: Ineger $/gregar()
DrRedimy: Boolear 1.n | DoPedCan: Integer Sdficar()
8 DmiRedmy GU: Sring & DrrRedmg GX: Bodlean $Biminer)
$Buscar()
$Agregar)
Ncificar) T.n
$Hirrinar()
Dmdli
T DmOiCod : Integer
_ Dd(bb & DrvCliRazS: Sting
T DaiCobCld - Integer & DrClildF: Sring
&DxCobSer: Sting  boed & DCiipid : Sring
& DdCobNum: String Tl DoPedNum: Integer & DiCiDir: Sring
& DoRedNum: Integer & DmCliCod : Integer & DnCliLoc: Sring
% DlCob\al : Iteger & Dm\enCod : Integer & DCiCon : Sring
Q;DchbbRa‘%ng & DcPedrec: Date & DnCliTel? : Sting
& DCobRef2 : Sring & DcPedlEst: Sting & DnCliTel2: Stiing
Q;D:ICobFec:Da_te & DcPedUsr - Sing < & DMl : Sring
%ﬁ% &mn?b & DoPedFHR: Cete & DmOiilsr : Sring
: DrCliAR: Dete
& DolCobTip: String $Buscar() %Dﬁﬂil:_st: Sring
. $Agregan( & DmClilrg : Boolean
‘Pgregaro $vicificar) & Drlilmg_ G String
o) L -
$Hirrinar( 4
Agregrar()
#vcificar()
$Hirriner()

Figura 20: Esquema del diagrama Ldgico

El presente grafico mustra el modelo légico que se utilizara en el proyecto para
modelar los elementos estructurales estaticos. permitira capturar y definir los objetos,
entidades y bloques de construccion del sistema. Las clases son los moldes genéricos
a partir de los que se crean los objetos en tiempo de ejecucion del sistema. Los
componentes se construyen a partir de las clases y las clases (y las interfaces) son los
elementos de disefio que corresponden a los artefactos de software codificados o
desarrollados.

OPTIMIZACION DEL PROCESO DE VENTAS Y COBRANZAS MEDIANTE UNA APLICACION INFORMATICA
ORIENTADA A DISPOSITIVOS MOVILES ANDROID PARA LA COMPARIA COIN-JIH DE LA CIUDAD DE
QUITO




[}
INSTITUTO TECNOLOGICO

28
DrrRec
T DRecCod : Integer
Gy DrRecERCC: Stirg ki
me - Sing fig DeRedNum: Integer
£ DrRecst: Sting G DmRecOd: Ineger
& DrriecPc: e 1.n"| & DdPedCan: Integer
& DrRedig: Booleen §DrmRedmg GX: Booleen
& DrrRedng_ GX: Sring
1n Chdi
fieDOiCod : Integer
DdCcb Q,M@Razszsmng
%md gegev e %%Il?;d Snsrr\g
DoCobSer : Sting IMipld: Sring
& DoCobum: Sring T DcPedNum: Integer &DrOiDrr: Sing
i AR
eger iCon: Siring
%Dd@b%f&ng %Dd:’edFec Dete %D‘rOiTeI‘I - Sring
CdCobRef2: Sring DrPedEst: Sring OQiTel2: Sring
& DiCobec: Dote 8 DoPedlUsr: Siring & DMl - Stirg
Do Sting & DePecH-R: Dee & DrrOiLsr: Sring
& DdCobFecH: Dete &DOIRR: Cete
& DdColTip: Siing Gy DClist: Sring
& D0y : Bookeen
& D0y GX: Sing

Figura 21: Esquema del diagrama Fisico

El presente grafico muestra el modelo fisico que describe los componentes, que se
desplegardn en el ambiente seleccionado, Los diagramas de fisicos son los
complementos de los diagramas de componentes que, unidos, proveen la vista de
implementacidn del sistema..

Los diagramas de implementacion son un elemento importante de la documentacion
de sistemas que pueden ayudar a planificar proyectos complejos que a fin de cuentas
residen en plataformas de hardware independientes. ElI uso de diagramas de
implementacién claros y detallados también permite entender mejor toda la
arquitectura del proyecto, sobre todo si se trabaja en un equipo muy grande
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5.03 Desarrollo
5.03.01 Arquitectura Del Sistema

5.03.01.01 Capa de Presentacion
También llamada la capa de usuario, esta capa es la primera en trabajar méas el

contenido de la comunicacién que cémo se establece la misma. En ella se tratan
aspectos tales como la seméntica y la sintaxis de los datos transmitidos, ya que

distintas computadoras pueden tener diferentes formas de manejarlas..

También es conocida como interfaz grafica y debe tener la caracteristica de ser
agradable e interactiva para el usuario y solo se puede comunicar con la capa de

negocios.

5.03.01.02 Capa de Negocio
Se le denomina ldgica del negocio, es donde se mantienen los programas, es la

encargada de recibir las peticiones de usuario, se las procesa y correspondientemente

se envia la respuesta.

Esta capa se comunica con la capa de acceso a datos y presentacion, y cumple la
funcion de intermediario entre las peticiones del usuario y la respuesta de la capa de

acceso a datos..

5.03.01.03 Capa de Datos
En esta capa es donde residen los datos y es la encargada de acceder a los mismos.

Esta formada por uno o méas gestores de bases de datos que realizan todo el
almacenamiento de datos, reciben solicitudes de almacenamiento o recuperacién de

informacidn desde la capa de negocio..
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5.03.01.04 Capa de Servidor Web

Interactda con la capa de negocios de acuerdo a la peticion de los usuarios y envia un

SQL a la capa de Acceso a datos con la peticidén necesario.

Capa de Cliente Capa Capa de
intermedia Servidor

licaciones N
AP clierte Aplicacion

de servdor .

Datos  del
NECoCio

Figura 22: Arquitectura Logica-CUO1

Descripcion.- La figura muestra la Logica con la cual se implementa la clasificacion de las
capas.

5.03.01.06 Médulos

5.03.01.06.01 Mddulo de Seguridad
Para resolver los problemas de autenticacion y autorizacion, tanto para

aplicaciones Web como para aplicaciones Smart Devices, se utilizd el GAM,

GeneXus Acces Manager.

El mddulo de seguridad permite identificar al usuario y asignarle los debidos roles a
cada uno de ellos, permitiendo asi generar niveles de seguridad de acuerdo a cada

perfil de usuario.
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5.03.01.06.02 Mdédulo Mantenimiento
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El Modulo de Mantenimiento es el encargado de agregar, modificar, eliminar y

buscar los datos necesarios en las respectivos modulos.

Los mantenimientos son a:

v Usuarios
v Clientes
v" Vendedores
v Recursos

v" Cobros

5.03.01.06.03 Modulo Logica Negocios
Permite la funcionalidad de la aplicacion y la integridad en la informacion.

5.03.01.06.04 Md6dulo de Aprobacion y generacion de Factura

Este modulo nos ayuda a generar

realizado por el cliente y validado por el vendedor.

5.03.02 Estandares

5.03.02.01 Estandares de Disefio UML
Los estandares de disefio de UML aplicados para el desarrollo de este proyecto son:

Elementos

Tabla 5.03.02.01.01 Elementos de Disefio

la factura generada de acuerdo al pedido

Clase

OmBod

EepDmBodCod : String
&»0DmBodDes : Sting

®Huscarg
®raregard
Stiodificard
REliminan

Es un tipo de diagrama
estatico que describe la
estructura de un sistema
mostrando sus clases,
orientados a objetos
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O El UML permite emplear un

circulo para representar las
Interfaz Interfaz interfaces.

I Define una interaccion entre
Colaboracion Colaboracion | €lementos que cooperan.

O Describe un conjunto de
secuencias de acciones que

Caso de uso Casode Usg | UN sistema ejecuta, para

producir un resultado.

Oo-HzZmZmr m

Camp Parte fisica de un modelo,

Componente que agrupa un conjunto de
interfaces.

omr>» W CHOCXTHOM

La flecha indica un conjunto
Elementos de  mensajes que se
de Interaccion intercambian  entre  un
comportamie ., conjunto de objetos, para
nto Interaccion . -
cumplir un objetivo
especifico.

]

Elementos Pagquete Se emplea para organizar
de Paquete otros elementos en grupos.
agrupacion

Nota: La tabla muestra los elementos de disefio en los diagramas UML
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Tabla 5.03.02.01.02 Elementos de Disefio

33

M Muestra un conjunto de
0] Clazel Clasez clases, interfaces y
D Clases colaboraciones, asi como sus
E 4\‘ 41‘ relaciones, cubriendo la vista
Clasel Clazed -~ Lot -

L de disefio estatica del sistema.
A
N
E —
S Muestrg la organizacion de
T — un conjunto de componentes.
R Componentes Cubren la  vista de
U i ______ 3’@ impl_ementacién estatica de
C un sistema.
T
U
R
A
M () Muestra un conjunto de casos
0] / de uso, los actores implicados
D /N y sus relaciones.  Son
E Casos de Uso /\ \ diagramas fundamentales en
L ) \ el modelado y organizacion
A \ e del sistema.
N \ et \\ A

A
C A /
O
M [ e [[ S
P — El diagrama de secuencia
O Secuencia [; 5 resalta la ordenacion temporal
R : de los mensajes.
T X
A
M
|
E ﬁé' — L”O El Diagrama de colab(_)rac!c:m
N Colaboracion L resalta la organizacion
T A estructural de los objetos.
0 @,
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5.03.03.01 Estandares de Programacion

Base de Datos
La base de datos y cada uno de sus objetos poseen también una nomenclatura y una

forma de documentacién. EI nombre de la base de datos sera VENTAMOVIL.

Tabla 5.03.03.01 Estandar de Base de Datos

NOMBRE NOMENCLATURA
DmbDel Auditoria de Eliminacion
DmMod Transaccion de Auditoria de Modificacion
MovPed Movimientos
DdCob Detalle de Cobros
DmCli Maestro de Clientes
DmBod Maestro de Bodegas
DmRec Maestro de Recursos
DcPed Cabecera de Pedidos
DdPed Detalle de pedidos

Nota: La tabla muestra la nomenclatura que lleva cada Tabla en la base de datos

Atributos

Los atributos son las caracteristicas individuales que diferencian un objeto de otro y
determinan su apariencia, estado u otras cualidades. Los atributos se guardan en
variables denominadas de instancia, y cada objeto particular puede tener valores
distintos para estas variables.

Para el caso especifico de atributos que son llaves foraneas y corresponden al codigo

de la tabla donde esté la llave la primaria, al nombre del campo se le debe ir después
del nombre de la tabla seguido del atributo que corresponda.

Tabla 5.03.03.02 Atributos

NOMBRE NOMENCLATURA
DmCli DmCliCod
DmBod DmBodCod
DmRec DmRecCod

Nota: La tabla muestra la nomenclatura de los codigos PK que se asignaron a las tablas.
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5.03.03.03 Tipos de Datos

Tabla 5.03.03.03.01 Tipo de Datos

Tipo de Datos Caracteristica
Boolean Un namero entero que puede ser 06 1
Smallint Numero entero con o sin signo. Con signo

el rango de valores va desde -32768 a
32767. Sin signo, el rango de valores es de
0 a 65535.

Integer, Int Numero entero con o sin signo. Con signo
el rango de valores va desde -2147483648
a 2147483647. Sin signo el rango va desde
0 a429.4967.295

Float Numero pequeiio en coma flotante de
precision simple. Los valores vélidos van
desde -3.402823466E+38 a -
1.175494351E-38, 0 y desde
1.175494351E-38 a 3.402823466E+38.

Date Tipo fecha, almacena una fecha. El rango
de valores va desde el 1 de enero del 1001
al 31 de diciembre de 9999. El formato de
almacenamiento es de afio-mes-dia

DateTime Combinacién de fecha y hora. El rango de
valores va desde el 1 de enero del 1001 a
las 0 horas, 0 minutos y 0 segundos al 31
de diciembre del 9999 a las 23 horas, 59
minutos y 59 segundos. El formato de
almacenamiento es de afio-mes-dia horas:
minutos: segundos

Char Almacena una cadena de longitud fija. La
cadena podra contener desde 0 a 255
caracteres.

VarChar Almacena una cadena de longitud variable.
La cadena podrad contener desde 0 a 255
caracteres.

Nota: La tabla muestra el Tipo de dato usado en las diferentes Tablas del Sistema
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For Each: Utilizado para la navegacion de tablas y se indentacion es de la siguiente

manera.

Event Start
for each
Form.Caption = DmCliRazS.ToString()
endfor
EndEvent

Eventos: los nombres de eventos asociados a Botones se colocaran entre comillas
simple y en inglés.

Event 'Save'
SDActions.Save ()
EndEvent

Event 'Cancel'
SDActions.Cancel ()
EndEvent

Event 'Update'

WorkWithDevicesDmCli.DmCli.Detail.Update (DmCliCod)
EndEvent

Composite : Comando utilizado para escribir mas de una linea de codigo por evento

Composite
WorkWithDevicesDmCli.DmCli.Detail.Delete (DmCliCod)
return

EndComposite

Parametros: Los parametros utilizados en llamadas a procedimientos y Panels se los

declarara en las Reglas de la siguiente manera.

parm(DmCliCod) ;
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Variables
Las variables se reconoces por el signo “&” antes del texto.

Tabla 5.03.03.03.02 Variables

NOMBRE NOMENCLATURA
Variable Nombre del Cliente &DmCliRazs
Imprimir mensaje Msg(pmC1irazs)

Attributos: Llevara el nombre del campo de su respectiva tabla.

Tabla 5.03.03.03.03 Attibutos

NOMBRE BASE DE DATOS

DmCliRazS DmCliRaz$S

Objetos: Se los colocara en el Formulario asociado al nombre del attributo.

Tabla 5.03.03.03.04 Objetos

NOMBRE ATTRIBUTO

DmCliRazS DmCliRazS

Label Position: Los Label se colocaran siempre en la parte superior de cada objeto,
ya que el estandar de Android lo indica asi.
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Sistema de Ventas y Cobros

S
GRID

MNombre

IDmCIiRazS

Tipo Ikentificacion
IDmCIiTipId |

Identificador, F

IDmCliIdF
Direccidn
IDmCIiDir

Uhicacian

IDmCIiLu:u:

Figura 23: label Position.-UC01

El gréfico describe la posicion correcta que debe tener un label de acuerdo con el
estandar de Android.

5.03.04 Disefio de Interfaces

(@) s554:myGravd

Figura 24: Pantalla de Login en el Movil

En esta pantalla se muestra la Autentificacion del Usuario, si el Vendedor se
encuentra registrado podra Ingresar al mend de la aplicacion.
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lﬂl 5554:myGrivd

BEl € 6:57am

Figura 25: Menu de Aplicacion

El grafico muestra el Men( de la aplicacién al cual el vendedor puede acceder una
vez logeado.

I"‘I 5554:myGrAvd

% Listado de Clientes Q —|—

Figura 26: Lista de Clientes
El grafico muestra el Listado de los clientes asignados al vendedor
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|"‘| 5554:myGrAvd

H|[" Ventas y Cobros v X

Ubicaion

Ubicaion

Teléfono 1

Teléfono 2

Figura 27: Nuevo Cliente

El Grafico muestra la pantalla de ingreso de un nuevo cliente una vez seleccionado
la opcidn de crear.

S =

BUD PEREZ JUAN... & ]

Cliente  Ppedidos

Enrigue Rither 9

cion
Sanry, we bave no imagery here.
cto

Figura 28: Detalle de Cliente

El Grafico muestra los datos de un cliente seleccionado en el listado de los
Clientes, en esta pantalla el Usuario puede Modificarlo o Eliminarlo.
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) 5554myGrAvd

4% ABUD PEREZ JUAN... X

an I

ABUD PEREZ JUAN CARLOS

Tipo Iten

on
d. cal

I

1713719902

Direccion

Enrique Rither

Ubicaion

Ubicaion

Teléfono 1

2567536

Teléfono 2

Figura 29: Modificacion de Cliente

Descripcion.- Esta pantalla le permitird modificar los datos del cliente seleccionado

en el listado de los clientes.

) 5554:myGravd

% rsuoPmREZIUAN.. X

Tipo Itenti 6N

d al

I

Teléfono 1

Figura 30: Eliminacién de Cliente

Esta pantalla le permitira eliminar el cliente seleccionado en el listado de los

clientes.
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=) 5554:myGrAvd

S 4

_|_
Agrega

Figura 31: Agregar Pedido

Esta pantalla le permitira seleccionar la opcion de Agregar un nuevo pedido

l'_‘l 5554:myGrAvd

1'% Ventas y Cobros v/ X

Pedido

Figura 32: Crear Nuevo Pedido

Esta es la pantalla pro siguiente a la seleccidn de la opcién agregar nuevo pedido, se
debera seleccionar a un cliente para crear la cabecera del pedido.
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'ﬂl 5554:myGxavd

de pedidos Detalle de Cobros  Ittems

Figura 33: Crear Detalle de Pedidos

Esta pantalla le permitira afadir un nuevo producto a la cabecera del pedido
generado.

) 5554:myGrAvd

%) Ventas y Cobros v X

Importe

Figura 34: Seleccién de un nuevo Ittem en el pedido

Esta es la pantalla en la cual se debera seleccionar el numero de pedido y el recurso
necesario al igual que la cantidad del mismo.
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(@) 5554:myGravd ® 5554myGrAvd

il @ &7

S
rg

&
o

Pedido  petalle de pedidos  Detalle de Pedido  Detalle de pedidos  petalle de

do

Figura 35: Informacion sobre Pedidos

Esta pantalla le mostrara el pedido generado con sus respectivos Recursos.

) 5554:myGuavd () 5554y Gravd

) @ 531 Am

ﬂ[’; Detalle de Cobros Q f im’t- Ventas y Cobros N %

Tipo d nto

(1€ nento
oro

_|_
Agrega

Figura 36: Crear un nuevo cobro
Esta pantalla le permitira realizar el cobro del pedido generado, de acuerdo al tipo

de documento.
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de pedidos  Detalle de Cobros  Jttems

Apr 14, 2014

Figura 37: Informacion de Cobros

Esta pantalla le permitird consultar el detalle de los cobros realizados al pedido
Correspondiente.

alll @ 8:35Au

" y Listado de Recursos Q

Figura 38: Listado de Recursos

Esta pantalla le permitird consultar los Recursos que existen en el sistema.
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ey ol 8:38 AM

Hl[‘? Aji KFC sachet 7g x 1500 u

¥ 1500 u

¥ 1500 u

Imagen

Figura 39: Informacion de Recursos

Esta pantalla le permitird obtener informacion mas detallada sobre el recurso
seleccionado.

5.04 Pruebas

5.04.01. Objetivo

Verificar que los objetos y las clases al igual que los componentes cumplan con los
estandares y tengan relacion directa con los componentes de software y que sean

probados y verificados.
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5.04.02. Pruebas de médulo.

5.04.02.01. Médulo de Seguridad
Estas pruebas seran correlacionadas con los estandares de manejo de seguridad en el

campo informatico 1SO 9000 el cual especifica el requisito de calidad, los objetivos
particulares que perseguiremos con la aplicacion de esta norma es promover la
estructura, armonizar los estandares, asegurar la confianza, complementar las
especificaciones técnicas al igual que las leyes y normatividad oficiales aplicables y

satisfacer continuamente las especificaciones y expectativas del cliente.

De esta manera se podra tener la informacion asegurada en todo momento y se

mantendré el control del sistema en todo momento
5.04.02.02. Médulo Mantenimiento

EN este mddulo es de suma importancia la validacion de la informacion y el ingreso

correcto de informacidn hacia la base de datos.

En las cajas de texto que requiera identificar la cedula debera eta validado que el
namero ingresado sea valido para poder continuar con las operaciones de ingreso al

igual que los valores numéricos y campos especiales.

5.04.03. Pruebas de Interfaz de Usuario.

Esta prueba nos servira para poder observar si la interfaz es amigable y de facil uso
para el usuario, de igual forma nos ayudara a definir si es necesario cambiar la
interfaz colocando mas herramientas en la parte grafica con la finalidad de logra la

satisfaccion del usuario.
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5.04.04 Pruebas de Desempefio.

La prueba realizada fue la verificacion del tiempo de respuesta del Dispositivo movil
hacia el servidor y posteriormente del servidor al Mdvil, Verificando que los REST y
la cache que nos provee es de gran ayuda al momento de manejar grandes cantidades

de registros simultdneamente.
5.04.05 Pruebas de Carga.

Esta prueba se la realizara con la tabla que mas registros contiene la cual es DdPed
correspondiente a la tabla de detalle de pedidos. Se medira la persistencia de las
tablas para asi obtener la dptima persistencia de la Fluidez del sistema Ventas y

cobros.
5.04.06 Pruebas de Validacion.

En estas pruebas se validaran algunos aspectos como son:
* Que el usuario ingrese su cédula correctamente.
* Que no existan campos vacios en los formularios.

* El nimero de digitos ingresados sea el correcto.

El objetivo principal de las prueba de validacion es obtener informacion util para la

validacién de la implementacion de la Aplicacion de Ventas y cobros.
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5.04.07 Pruebas de integridad de datos y BD

La base de datos y los procesos de bases de datos deberian ser probadas en sistemas

separados.

realizar las pruebas necesarias sobre el gestor de base de datos SQLSEVER para

identificar las técnicas que puedan existir para soportar las pruebas a realizarse.
Objetivo

Verificar que el acceso a la informacion se lo realiza de una manera eficiente, que los
proceso al igual que los indices optimicen los procesos de consultas y tengan un

buen funcionamiento y que se mantenga la integridad de la informacion.

5.04.07 Verificar el acceso a la Base de Datos.
Verificar el acceso 6ptimo a los distintos registros de la base de datos.
Pruebas del sistema

Las pruebas sobre la aplicacidn deberian enfocarse en requerimientos que puedan ser

asociados directamente al requerimiento del negocio y sus reglas.

Las meta principal de esta prueba es verificar la rapidez en el flujo de informacién y

acceso a registros, asi como la apropiada implementacién de reglas del negocio.

Este tipo de pruebas esta basado en las técnicas de caja negra, utilizando para ello la

GUI y analizando los resultados.

OPTIMIZACION DEL PROCESO DE VENTAS Y COBRANZAS MEDIANTE UNA APLICACION INFORMATICA
ORIENTADA A DISPOSITIVOS MOVILES ANDROID PARA LA COMPARIA COIN-JIH DE LA CIUDAD DE
QUITO



»
INETITUTOD TECHOLOGICO
50

Objetivo

Comprobar el correcto funcionamiento de los procesos de la aplicacion y que cada

proceso realice solo lo indicado.

Demostrar que la aplicacion funciona correctamente con varios vendedores usando la

aplicacion al mismo tiempo.
Verificar el ingreso al sistema.
Verificar venta de recurso.
Verificar emisién de facturas.

Verificar entrega de recursos al cliente.

Criterio de pruebas realizadas

La base de datos funciona correctamente, los datos que se guardan en cada tabla es
correspondiente a aquellos asignados en el disefio y las consultas realizadas a la base

de datos no contiene errores.
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Capitulo VI: Aspectos Administrativos

6.01 Recursos.

Tabla 6.01.01 Recursos Humanos

RECURSOS HUMANOS

Humano Nombre Actividad Responsabilidad
Promotor Ganan Sisa Noé Desarrollo del Llevar a cabo la
del proyecto  Abel proyecto. investigacion y

desarrollo del proyecto
Ventas y cobros .

Tutor Ing. Jaime Guiar el desarrollo del Responsable de la guiar
Padilla proyecto. e instruir al Promotor.

Lector Ingeniero Jaime  Revisar el desarrollo  Constatar que el
Basantes del proyecto. desarrollo del proyecto

elaborado cumple con las
normas establecidas.

Nota: El cuadro muestra un detalle sobre los recursos humanos utilizados en el Proyecto.

Tabla 6.01.02 Recurso Material

RECURSOS MATERIALES

Material Cantidad Valor Unitario Valor Total
Computador 1 700,00 700,00
Hojas de papel bon 900 0,03 27,00
Grapas Artesco/1000 1 1,20 1,20
Servicios Basicos 700 horas 0,25 175,00
Servicio de internet 800horas 0,02 16,00
Alimentacion 90 dias 1,50 135,00
Transporte 90 dias 0,50 45,00

Total 1.099,20

Nota: El cuadro muestra un detalle de los recursos materiales utilizado en el
desarrollo del proyecto.
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6.02 Presupuesto
Tabla 6.02.01 Presupuesto para la realizacion del proyecto.

Nombre Cantidad Valor Unitario Valor Total

Empastado 1 10,00 10,00
Anillado 3 5,00 15,00
Impresiones 400 0,10 40
Servicios Basicos 700 horas 0,25 175,00
Servicio de internet 800horas 0,02 16,00
Alimentacion 90 dias 1,50 135,00
Transporte 90 dias 0,50 45,00
Seminario de profesionalizacién 1 520,00 520,00
Tutoria 1 200,00 200,00
Computador 1 700,00 700,00

Total 1.856,00

Nota: El cuadro muestra el presupuesto con el que se cuenta para la elaboracion del
proyecto.
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15|Capitulo ¥
16| JustificaciGn Témica 5| 010172014 | 00172014/ -
17|andlisis y disefio 6| 15/01/0014] 2001204 =
18|Desamallo 7| 15/mp014 ] 2202204 Lo
197est 3| a/m/o014] oago3a0s -
20|Capitulo V1
2L|Recursas 2| 100372014 | 12/03/2014] u
22|Presupuestos 2| 200372014 | 22/03/2014] .
23|Cronagrama 3| 25/03/2014| 280372014 -
24|Capitulo Yl
25| Condlusién 2| o4 o3a a0 L
26|Recomendadidn 3| 10/0472014 | 13/04/2014] -

Figura 40: Cronograma de actividades

El Grafico muestra el cronograma de actividades en la realizacidn del proyecto
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Capitulo VII: Conclusiones y Recomendaciones
7.01 Conclusion

Concluyo que la presente investigacion nos ayudo en lo siguiente:

La implementacion de la aplicacion de ventas y cobros cumplié con la

optimizacion de los procesos operacionales.

e La aplicacion ayudara a mantener la informacion organizada en todo
momento y facilitara la misma en todo momento, agilitando los proceso
operacionales que se venian llevando hasta ahora .

e El sistema tendra una interfaz interactiva y de esta manera el vendedor podra
mostrarle al cliente a detalle el recurso que desee.

e Se elabord el correspondiente manual de usuario de la aplicacion de ventas y

cobros, con capturas de pantallas y la descripcién del mismo.

7.02 Recomendacion

e Capacitar a los vendedores sobre el manejo de la aplicacion y la funcion que
cumplen cada una de las pantallas.

e Realizar una Backup mensual de la base de datos con la finalidad de tener
informacion de respaldo.

e Realizar mensualmente un mantenimiento a los dispositivos moviles,
Borrando archivos temporales al igual que la cache del mismo, ya que una
parte de la informacion que se transmite entre la aplicacion y el servidor se

almacena en el cache del dispositivo.
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ANEXOS
A. 01 Instalacion de programas utilizados
A.01.01Instalacion y configuracion manual de Apache Tomcat 7
Paso 1

Lo primero que haremos es bajar nuestra version windows zip de Apache Tomcat 7
(al momento de escribir esta entrada, esta la version 7.0.40) de la siguiente

direccion: http://tomcat.apache.org/download-70.cqi

Nigata Tarust . dpache Terse

+

[ <

P T o - 58 n D e

- " Apache
Software Foundation
hetpidde spache . org)

ww

/. Apache Tomcat

Se0e S

I
t

tpae Temeat

Ol i 3 e Tt 73 bt g This g g icdis bt Bkt Sin ot e it vt of Tumacat 7005, kel
Tk % e ey of e rdewmey

Domabiad

) Bt gty of B Aowndin
e 113 e which com
ot G Alw juns (e

Tocvmen vice

o e oty wimg g aparhe e rreen erp ¥ o et o prstide vl e srsn, i seln anben e ¥ o meyons
o Oy, G e St snieoon (0 e o O ol iy v ) e Gt b vt

Pockbems®
Ot camvint Gy (b meba wen - g

Q- 5.

Figura 41: El cuadro describe la pagina de descarga de apache tomcat

Paso 2

En el apartado Quick Navigation damos click en el link que dice 7.0.40 (esta es la
version al momento de realizar esta entrada) y nos mueve a un apartado dentro de la

misma pagina a como se muestra en la siguiente imagen:

s N o % i e
P n-® A8 N B e
Pirow v e FEALIME e v oot st aoplain it ey s fantiis

-
PRACEREBN L e

-3

s
Figura 42: El cuadro describe los links de descarga de apache tomcat
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Paso 3

Dependiendo de la arquitectura de nuestro sistema operativo, si tenemos un sistema
de 32 bits haremos click en 32-bit Windows zip, o si de lo contrario tenemos uno de
64 bits haremos click en 64-bit Windows zip, en mi caso descargo la version de 32

bits a como se muestra en la siguiente imagen:
[ Abnendo apache-tomcat-7.040-wandows-x86.2p !Tg‘

You have chosen to open
& apache-tomcat-7.0.40-windows-x86.zip

el cual es ure TZArc ZIP Archive (5,6 MB)
de httpy//spache.webxcreen.org

{Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

| Abrir con | WArc Archiver (predeterminada) - |
© Gyardar archivo

\ Repetic esty decisidn de ahora en adelants para este tipo de archivos.

| Aceptar I Cancelar

4

Figura 43: El cuadro muestra la opcion de descarga y el directorio de apache

Paso 4

Dependiendo del directorio donde hayan descargado el windows zip de Tomcat, el
siguiente paso es descomprimir el archivo zip. Para esta entrada, yo procederé a
descomprimirlo en raiz de C: como se muestra en la siguiente imagen:

- » Equpo » Descolecal (C) o apachetomcnt 7O »

— = = = - p—
oy v ek enbighonscy v Compantit Con « G Nusvd (argets
fwocita

ben

od Siclotecm ot
115

.Q Gpd o o hagy e
e

& (qupe webagen
- "

O fed LCENSE
NOTICE
PELEASE-NOTES
FLUNNING

Figura 44: El cuadro describe el procedimiento que hay que seguir para
descomprimir el archivo descargado.
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Paso 5

El siguiente paso sera crear la variable de entorno CATALINA_HOME vy editar las
variables CLASSPATH y Path, para realizar esto hacemos click derecho
sobre Equipo y luego sobre Propiedades.

Abrir
Administrar

Conectar a unidad de red...

Desconectar unidad de red...

Crear acceso directe
Eliminar

Cambiar nombre

Propiedades
- 2d
Papelera de B

reciclaje

Figura 45: El cuadro describe el paso para ingresar a las variables de entorno

Paso 6

Se nos mostrara la ventana Ver informacion basica acerca del sistema, del lado
izquierdo de la ventana hacemos click sobre Configuracion avanzada del sistema.

By Panel decontsl b Stemay segundad » Sstama

Yertasa poncipy el Parel de

sl Ver informacidn bisica acerca del equipo

Edoin de Windows
N Amnstinds de deptativig

ol - Windows T Prelesuoml
& Configuracidn de Accese

(&N Copynght € 00 Mxrcusht Comporaton, Revervadon fodon o cerechen,
5 Prodecodn del titema Service Pack ]

PO MUAS CARMIMIA C A% (i ) L adiade de Aindows

Wy Confguracitn yianaads o
intema

Figura 46: El cuadro describe las propiedades de sistema operativo.
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Se nos mostrara la ventana Propiedades del sistema, nos ubicaremos en la
pestafia Opciones avanzadas y daremos click en el botdn Variables de entorno.

r N
Propiedades del sistema 5]
s — - ——
Nombre de equipo Hardware
Opaiones avanzadas Protecciin del sisema | Acceso remato
Para realzar la mayoria de estos cambios, inicie sesidn como admnistrador.
Rendimiento
Eectos visuales, programacion del procesador, uso de memoria y
memona vitual
Perfiles de usuano
i Configuracién del escritorio comespondiente 3l inicio de sesién
[ Corfimuracién...|
Ficio y recuperacion \
Inicio del sistema. erores ded sistema e informacion de depuracion
(Cobamcitn.. ] | |
|
Varables de entomo
[ Aoeptar ] [ Cancoar.

& —

4

Figura 47: El cuadro muestra las propiedades del sistema y sus opciones.

Paso 8

Se nos mostrara la ventana Variables de entorno, desde el apartado Variables del
sistema daremos de alta nuestra variable CATALINA_HOME, para esto hacemos
click en el boton Nueva

-
Vanables de entorno

e

Variable

™e

Varizbles del sstema
Variable
PROCESSOR _LE..,

PROCESSOR R...
PSModulePath

Varizbles de usuario para w

Valor

%USERPROFILE%:\AppData\Local\Temp

e

Valor

PROCESSOR_ID... x86 Family 6 Model 15 Stepping 13, Gen...

6
ofd

C:\Windows\system32\WindowsPowerS... ~

Edtar... | | Eiminar

| Nueva... ]u

Editar.. | [ Eiminar |

(_aceptar ] [ cancelor ]

Figura 48: El cuadro describe las variables de entorno que estd ejecutando el

sistema.
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Paso 9

Se nos mostrara la ventana Nueva variable del sistema, en el campo Nombre de la
variable ingresamos el texto CATALINA_HOME, y sobre el campo Valor de la
variable ingresamos la ruta del Paso 4 que para este caso seria C:\apache-tomcat-
7.0.40. Damos en el botdn Aceptar.

r ———— o
Editar la variable del sistema @

Nombre de la variable: CATALINA_HOME

Valor de la variable: C:\apache-tomcat-7.0.40

| Aceptar | | cancelar | lN
D

Figura 49: El cuadro describe el procedimiento que hay que seguir para declarar la
variable de entorno que apache necesita.

Paso 10

Se nos mostrara de nuevo la ventana del Paso 8 (Variables de entorno), desde aqui
editaremos la variable de entorno CLASSPATH, para realizar esto desde el
apartado Variables del sistema, buscamos la variable CLASSPATH, la seleccionados
y damos click en el boton Editar...

Variables de entorno @
Vaniables de usuario par s GINNENnY
)
| Vanable Valor
TEMP SUSERPROFILE % \AppData\Local\Temp
™P %USERPROFILE Y% \AppData\Local\Temp
i |
I Nueva... ] Editar... \ Elminar
kT2 J & e} = =) |
variables del sistema |

] Variable Valor =
|
ANT_HOME Ci\apache-ant-1.9.0 |
CATALINA_HOME C:\apache-tomcat-7.0.40 |
CLASSPATH 3 9:JAVA_ HOME%\jib \tools.jar; %CATA...
ComSpec C:\Windowssystem32\cmd.exe Y |
. |
\, Nueva... J Editar... ] Elminar J

() () |

Figura 50: El cuadro describe el procedimiento que hay que seguir para editar el
Classpath correspondiente.
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Paso 11

Se nos mostrara la ventana Editar la variable del sistema, y nos mostrara los valores
actuales de la variable CLASSPATH, nos ubicamos en el campo Valor de la
variable y nos desplazamos hasta el final, luego colocamos un punto y coma e
ingresamos el texto% CATALINA_ HOME%\lib\servlet-api.jar;

- — ‘ e
Editar Ia variable del sistema o]

Nombre de la variable: CLASSPATH

Valor de |z variable: r; %CATALINA_HOME®%\ib\servlet-api.jar;

[—Aceptar ] [ Cancelar ]

J

Figura 51: El cuadro describe el procedimiento que hay que seguir para Modificar el
Classpath..

Paso 12

Sin haber cerrado la ventana Editar la variable del sistema, después de haber
ingresado al final el texto %CATALINA_HOME%\lib\servlet-api.jar; ahora
ingresamos el texto%CATALINA_ HOME%\lib\jsp-api.jar; Después de haber
agregado estos dos valores a la variable CLASSPATH, damos click en el
botdn Aceptar para que se guarden estos nuestros valores.

- — =l
Editar la vanable del sistema @

Nombre de |a variable: CLASSPATH

Yalor de la vanable: x.jar; °.*=CAT7A'.:r-JA_HdV.E %\ib\jsp-api.jar)]

[Acwtat][c.a\ccla. {

. =t |

Figura 52: El cuadro describe el procedimiento que hay que seguir para finalizar
con la modificacién del Classpath.
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Paso 13

Se nos mostrara de nuevo la ventana del Paso 8 y 10 (Variables de entorno), en el
apartado Variables del sistemabuscamos la variable de entorno Path, la
seleccionamos y damos click en el boton Editar...

r — T
Variables de entorno ” &
Variables de usuario para Eder Weiss
Variable Valor
TEMP YUSERPROFILE %\ApoData L ocal\Temp ‘
™P %USERPROFILE % \AppData\Local \Temp ‘
[ Nueva... | Editar... Elminar
Variables del sistema
Variable Valor 3
0s Windows_NT =
Path C:\Program Files\Common Fies\Microsof... ==
PATHEXT .COM; .EXE; .BAT;.CMD; .VBS;.VBE;.]S;....
PROCESSCR _A... x85 N
[ Nueva.,. J | Editar... J | Ekminar
Aceptar Cancelar

Figura 53: El cuadro describe el procedimiento que hay que seguir para apartar las
variables de entorno.

Paso 14

Se nos mostrara nuevamente la ventana Editar la variable del sistema con los valores
de la variable Path, aqui nos ubicaremos sobre el campo Valor de la variable, nos
desplazaremos hasta el final del valor y colocaremos un punto y coma he
ingresaremos el texto%CATALINA_HOME%\bin . Note que al final del valor de la
variable Path quedo sin punto y coma. Damosclick enel boton Aceptar.

7 —
Editar la variable del sistema

Nombre de la variable: Path

Valor de la variable: 'A_HOME % \bin; %CATALINA_HOME % \bir:

| Aceptar | | cancelar | JJ

Figura 54: El cuadro describe el procedimiento que hay que seguir para editar la
variable Path.
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Paso 15

Se nos regresara a la ventana Variables de entorno, aqui hacemos click sobre el
boton Aceptar. Ahora se mostrara la ventana Propiedades del sistema, hacemos click
sobre el boton Aceptar también. Hasta aqui han quedado configuradas las variables
necesarias para ejecutar Tomcat.

Paso 16

El siguiente paso consiste en ejecutar tomcat y probar su funciona miento, para esto
abrimos el Command Prompt de Windows.

@ C\Windows\system 2 cmd e TR ——— - — s S
dn 6.1.7681]

S

Figura 55: El cuadro describe el procedimiento que hay que seguir para ejecutar
Tomcat.

Paso 17

Sobre  elCommand Promptde  Windows ingresamos lo  siguiente
%CATALINA_HOME%\bin\startup.bat y damos [ENTER]. La primera vez nos
preguntara el Firewall de Windows si deseamos darle acceso al Tomcat, le decimos

soft Windows (Versidnm 6.1.76811]
HCopyright <o) 2089 Mioroseoft Corporation. Reservados todos los dereochos.

ALINA_HONEx/bin/atartup.bat
C:Napache~toncat-2.8 ke
\apache-toncat
Sapache-tonc
\Progran Filea“Java\jdki.?.0_21"
H Napache-toncat-7. 8. 4nbhin\boatatrap. jar;C:\apache-tonc
in\toncat—-jJjuli. jar"
>

Figura 56: El cuadro describe el procedimiento que hay que seguir para dar
permisos de accesos y ejecucion a Tomcat.
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Paso 18

Se despliega la ventana llamada Tomcat, donde nos informa que el servidor Tomcat
ha iniciado correctamente.

servicio G lina
15 M ¢ ache .catalina.core.S8tandardEngine startinternal
pache Tomeoat 2
catalina.a o HHostConfig deploybirectory B
apache-toncat-7.8.48\uweba oca de la aplic

.HoztConf iy
-d8\uebappaexa

15 PM org.apd ali reup.HostConf ig
1 directorie : :~7.8. 48 webapps

talina.startup.HostConf iy ployPirectory
pache~toncat=7.8.48\webapps \manager do la ap

813 11:24:15 PM apa . 8 rtup. i onfig deploybirectory
plicgue del directorio 7.9.4 bapps\ROOT de la aplic

ractProtocol start

actProtocol start
Jp-apr-2089*']
g.apache .catalina.atartup.Catalina atart
artup in 783 ns

[
|
|
|
|
|
i
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
¢

Figura 57: EIl cuadro describe que Tomcat se ha ejecutado correctamente.

Paso 19

Ahora el paso final consiste en abrir nuestro navegador favorito (yo use Firefox) y
tecleamos en la barra de direcciones http://localhost:8080y se mostrara la
ventana Apache Tomcat/7.0.40 al cual nos muestra la pantalla de bienvenida de
Apache Tomcat, esto quiere decir que todo se ha configurado exitosamente.

€ . n (1] 2% A D #
Mot Dicurrtefaton CovSgunpton  Eravgds Y ) My Aoy sl o) He
Apache Tomcat/7.0.40 ‘Apa@he Software Foundation

Secarty Conacherations HCW

Marager Apphcaton WOw 70

B gy St Regdsabon HWITR.TO

Devsioper Quich et

Lo r
Nanagng Tomcm Documestation Gettng Help
JER Y Terecat 7 0 Docamwration FAQ ard Valrg Liva

Tovecat ¥ 0 Confguration

Toevcal Wb sz et e sese te sy

Brsnas Kot
Crargeicg

Tty Mitoes ! :
o - ]

Figura 58: El cuadro describe la ejecucidn de tomcat en el navegador
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A.01.02 Instalacion y configuracion del SDK
Lo primero serd revisar si tu ordenador cumple con los requerimientos. Para instalar

el Android SDK necesitaras lo siguiente:
e Windows XP (32-bit), Vista (32 o0 64-bit), o Windows 7 (32 0 64-bit).

Obligatoria mente deberas tener instalado el JDK 5 o0 6 (Java Development Kit),
esto porque las aplicaciones Android son hechas por lo general en Java, por lo que
necesitaras este kit de desarrollo ya que con el entorno de ejecucion (JRE) no basta.

Posteriormente bajaremos Eclipse y el plugin ADT. Para bajar Eclipse puedes entrar
a la siguiente direccion web: http://www.eclipse.org/downloads/ y seleccionar la
opcion “Eclipse IDE for Java Developers®.

Paso 1: Descargar el Android SDK

Para descargar el Android SDK podemos entrar a la siguiente direccion: http:
//developer.android.com/sdk/index.html, alli encontraremos las versiones para
Linux, Windows y MacOS.

Luego crearemos una carpeta en el disco local C:\ de la manera “C:\Android*, es
solo para tener una buena estructura. El siguiente paso serd instalar eclipse, puede ser
en el mismo directorio, por lo que copiamos la carpeta de Eclipse alli (C:\Eclipse).

Paso 2: Instalar el plugin ADT en Eclipse

ADT son siglas de Android Development Tools, las cuales son una serie de
herramientas para poder programar en Android desde eclipse. Lo mas complejo de
la instalacion es esto asi que hay que hacerlo bien. Veamos cémo se hace:

1. Iniciamos Eclipse y vamos a Help > Install New Software.

2. Enlaventana que aparece, hacemos click en el boton Add, que se encuentran
en la parte superior derecha.

3. En el recuadro que sale, en el apartado “Name” escribimos “ADT Plugin®,
mientras que en “Location” ponemos esta URL: https://dl-
ssl.google.com/android/eclipse/ y damos click en Ok.

4. Abhora se han cargado nuevas “herramientas”, marcamos la casilla
“Developer Tools” y damos click en siguiente.

5. En el recuadro que ahora sale se muestra lo que se va a descargar, damos
click en siguiente.

6. Marcamos la opcion “I Accept the terms of the license agreements” y
presionamos finalizar.

Ahora se instalaran los paquetes. Si sale alguna advertencia de seguridad solo
presionamos Ok. Lo Ultimo serd reiniciar Eclipse para implementar los cambios.
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- Inatalling Software =

= o Irstaling Softeans

i

Fatcteng com, ancroid, ide edhpess ddime 12, .. |55l google, comy s oid lechps=plogins

fbsays run in beckgroord

Aunin .=Ja:h;r-:|,r'.n:.: Cancel Dotk >

e ——————
Figura 59: proceso de Inicio de eclipse, el grafico muestra el proceso de inicio de
eclipse

Configurar el plugin ADT para Eclipse

Dentro de este mismo paso configuraremos el plugin. Asi que ahora seguimos los
siguientes pasos una vez se ha reiniciado Eclipse y se hayan aplicado los cambios:

1. Vamos a Window > Preferences.
2. Seleccionamos “Android” en el panel izquierdo de la ventana que aparece.

3. Alli nos pedira seleccionar los paths del Android SDK, por lo que hacemos
click en Browse, seleccionamos la ruta en donde dejamos el SDK y
presionamos Ok y luego Apply.

Paso 3: Afadir plataformas y otros componentes

Ya solo queda afiadir plataformas para poder ejecutar nuestras aplicaciones, es decir,
las distintas versiones de la plataforma Android para correr aplicaciones segun lo
solicitemos. Ahora nos dirigiremos a Window > Android SDK Manager.

Seleccionamos lo que queramos instalar. Yo seleccionaré las api 7,8y 10y
en Extras seleccionaré Google Driver USB, para mas adelante usar el DDMS para
poder tomar capturas de pantalla de la pantalla del movil.
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Figura 60: proceso de configuracién del SDK, el Grafico Muestra un listado de
Apis instalados

Listo, ya con eso tendremos instalado el Android SDK, completamente funcional.
pero ahora veamos como correr una maquina virtual Android en nuestro
ordenador. Por cierto, si al terminar el proceso anterior, reiniciar Eclipse y arrancar
al ADV Manager (Window > Android SDK Manager) les pide configurar de nuevo
el directorio del SDK van a Window > Preferences, seleccionan Android y luego el

api que usaran.

Ahora estando en el ADV Manager le damos click en “new” y deberemos configurar
la maquina virtual de esta manera:
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& Create new Android Virtual Device (AVD)

Name:
Target:
CPUJABL:
SO Card:

Hardware:

Machine

drad 2.2 - AP Level 8 v

9 Sxe: MB ‘»
File:
Enabled
9 Buk-nc Defaut (WYGASDD) 2.
Resolution x
Property vaue W,
Aostracted LD dersity 240 -
Max ¥ apphcation heap size 24
(Creste D | | Comcel

configuracién de la maquina virtual de Android.

Figura 61: proceso de Configuracion del emulador El grafico muestra la pantalla de

Luego le damos en Create y por ultimo en el mismo ADV Manager seleccionamos

nuestra maquina virtual le damos Start y luego Launch, el resultado sera este:

Figura 62: proceso de Inicio del emulador El grafico muestra la pantalla de inicio

del emulador Android.

st dadnsin. dosiendas
T TN TR P [V A e T
T o—— Y T 5

En muchas ocasiones la carga de este emulador puede durar varios minutos asi que
no desesperen. Y basicamente este es el proceso de instalacion del Android SDK.
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A.02 Script de la Base de Datos

DROP TABLE [dbo].[DcPed]

GO

CREATE TABLE [dbo].[DcPed] (
[DcPedNum] int NOT NULL
[DmCIiCod] int NOT NULL,
[DmVenCod] int NOT NULL ,
[DcPedFec] datetime NOT NULL
[DcPedEst] char(1) NOT NULL ,
[DcPedUsr] varchar(20) NOT NULL
[DcPedFHR] datetime NOT NULL

)

DROP TABLE [dbo].[DdCob]

GO

CREATE TABLE [dbo].[DdCob] (
[DdCobClId] int NOT NULL ,
[DdCobSer] char(7) NOT NULL

[DdCobNum] varchar(20) NOT NULL

[DcPedNum] int NOT NULL

[DdCobVal] smallmoney NOT NULL

[DdCobRef] varchar(40) NOT NULL

[DdCobRef2] varchar(40) NOT NULL ,

[DdCobFec] datetime NOT NULL ,
[DdCobUsr] varchar(20) NOT NULL
[DdCobFecH] datetime NOT NULL ,
[DdCobTip] char(1) NOT NULL

)
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DROP TABLE [dbo].[DdPed]

GO

CREATE TABLE [dbo].[DdPed] (
[DcPedNum] int NOT NULL ,
[DdPedLin] smallint NOT NULL ,
[DmRecCod] int NOT NULL ,

[DdPedCan] decimal(14,5) NOT NULL

)

DROP TABLE [dbo].[DmBod]

GO

CREATE TABLE [dbo].[DmBod] (
[DmBodCod] char(6) NOT NULL
[DmBodDes] char(30) NOT NULL

)

DROP TABLE [dbo].[DmCli]

GO

CREATE TABLE [dbo].[DmClIi] (
[DmCliCod] int NOT NULL ,

[DmCIiRazS] varchar(50) NOT NULL
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[DmCIildF] varchar(20) NOT NULL ,
[DmCliTipld] char(1) NULL ,
[DmCIiDir] varchar(1024) NOT NULL ,
[DmCliLoc] char(50) NULL ,
[DmCIliCon] varchar(20) NULL ,
[DmCIiTel1] char(20) NULL ,
[DmCIiTel2] char(20) NULL ,
[DmCliMail] varchar(100) NULL ,
[DmCIiUsr] varchar(20) NOT NULL
[DmCIiFHR] datetime NOT NULL ,
[DmCIiEst] char(1) NOT NULL,
[DmClilmg] varbinary(MAX) NULL ,
[DmClilmg_GXI] varchar(2048) NULL

)

DROP TABLE [dbo].[DmDel]

GO

CREATE TABLE [dbo].[DmDel] (
[DmDelCom] smallint NOT NULL ,
[DmDelTab] varchar(10) NOT NULL ,
[DmDelFHo] datetime NOT NULL
[DmDelUsr] char(15) NOT NULL ,
[DmDelFId] char(20) NOT NULL ,
[DmDelCon] varchar(120) NOT NULL
[DmDelPgm] varchar(20) NOT NULL ,
[DmDellP] char(15) NOT NULL

)

-- Table structure for DmMod
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DROP TABLE [dbo].[DmMod]

GO

CREATE TABLE [dbo].[DmMod] (
[DmModCom] smallint NOT NULL ,
[DmModTab] varchar(10) NOT NULL ,
[DmModFId] char(20) NOT NULL
[DmModFHo] datetime NOT NULL ,
[DmModUsr] char(15) NOT NULL ,
[DmModBef] varchar(120) NOT NULL ,
[DmModAft] varchar(120) NOT NULL
[DmModPgm] varchar(20) NOT NULL ,
[DmModIP] char(15) NOT NULL

)

DROP TABLE [dbo].[DmRec]

GO

CREATE TABLE [dbo].[DmRec] (
[DmRecCod] int NOT NULL ,
[DmRecBROC] char(6) NOT NULL
[DmRecDes] varchar(60) NOT NULL ,
[DmRecExi] smallint NOT NULL ,
[DmRecEst] char(1) NOT NULL ,
[DmRecPrc] smallmoney NOT NULL
[DmRecImg] varbinary(MAX) NOT NULL ,
[DmRecIimg_GXI] varchar(2048) NOT NULL

)

-- Table structure for MovPed
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DROP TABLE [dbo].[MovPed]

GO

CREATE TABLE [dbo].[MovPed] (
[MovPedId] int NOT NULL ,
[MovPedNumPed] int NOT NULL ,
[MovPedFchPed] datetime NOT NULL ,
[MovPedCliente] int NOT NULL ,
[MovPedRecurso] int NOT NULL
[MovPedCant] smallint NOT NULL ,
[MovPedEstado] char(2) NOT NULL ,
[MovPedEstadoOP] char(2) NOT NULL
[MovPedFechaAP] datetime NOT NULL ,
[MovPedFechaEntrega] datetime NOT NULL ,
[MovPeTipMov] char(1) NOT NULL,
[MovPedObser] varchar(100) NOT NULL

)

CREATE INDEX [IDCPED1] ON [dbo].[DcPed]
([DmCliCod] ASC)
GO

GO

CREATE INDEX [IDDCOB1] ON [dbo].[DdCob]
([DcPedNum] ASC)
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ALTER TABLE [dbo].[DdCob] ADD PRIMARY KEY ([DdCobCld], [DdCobSer],
[DdCobNum], [DcPedNum])

GO

CREATE INDEX [IDDPED1] ON [dbo].[DdPed]
([DmRecCod] ASC)
GO

GO
GO

ALTER TABLE [dbo].[DmCIli] ADD PRIMARY KEY ([DmCliCod])
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ALTER TABLE [dbo].[DmDel] ADD PRIMARY KEY ([DmDelCom],
[DmDelTab], [DmDelFHo])

GO

ALTER TABLE [dbo].[DmMod] ADD PRIMARY KEY ([DmModCom],
[DmModTab], [DmModFId], [DmModFHo])

GO

GO

-- Primary Key structure for table MovPed
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GO

ALTER TABLE [dbo].[DcPed] ADD FOREIGN KEY ([DmCliCod])
REFERENCES [dbo].[DmClIi] ([DmCliCod]) ON DELETE NO ACTION ON
UPDATE NO ACTION

GO

ALTER TABLE [dbo].[DdCob] ADD FOREIGN KEY ([DcPedNum])
REFERENCES [dbo].[DcPed] ([DcPedNum]) ON DELETE NO ACTION ON
UPDATE NO ACTION

GO

ALTER TABLE [dbo].[DdPed] ADD FOREIGN KEY ([DmRecCod])
REFERENCES [dbo].[DmRec] ([DmRecCod]) ON DELETE NO ACTION ON
UPDATE NO ACTION

GO

ALTER TABLE [dbo].[DdPed] ADD FOREIGN KEY ([DcPedNum])
REFERENCES [dbo].[DcPed] ([DcPedNum]) ON DELETE NO ACTION ON
UPDATE NO ACTION

GO
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A.03 Diccionario de Datos

Un diccionario de datos es un conjunto de metadatos que contiene las caracteristicas
I6gicas de los datos que se van a utilizar en el sistema que se programa, incluyendo

nombre, descripcidn, alias, contenido y organizacion.

Estos diccionarios se desarrollan durante el andlisis de flujo de datos y ayuda a los
analistas que participan en la determinacion de los requerimientos del sistema, su

contenido también se emplea durante el disefio del proyecto.

Identifica los procesos donde se emplean los datos y los sitios donde se necesita el
acceso inmediato a la informacion, se desarrolla durante el andlisis de flujo de datos
y auxilia a los analistas que participan en la determinacion de los requerimientos del

sistema, su contenido también se emplea durante el disefio.

En un diccionario de datos se encuentra la lista de todos los elementos que forman
parte del flujo de datos de todo el sistema. Los elementos mas importantes son flujos
de datos, almacenes de datos y procesos. El diccionario de datos guarda los detalles y

descripcion de todos estos elementos.
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Tabla 8.03.01 Card of model MOVILES

Name MOVILES

Code MOVILES

Comment

DBMS Microsoft SQL Server 2008
Database <None>

Nota: La tabla describe las caracteristicas del Backend

Physical diagrams objects

References

Model level references

Tabla 8.03.02 List of references

Name Code Parent Table Child Table
IDCPED1 IDCPED1 DmCli DcPed
IDDCOB1 IDDCOB1 DcPed DdCob
IDDPED1 IDDPED1 DmRec DdPed
IDDPED2 IDDPED2 DcPed DdPed

Nota: La tabla describe las listas de Referencias entre tablas
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Reference IDCPED1

Tabla 8.03.03 Card of reference IDCPED1

Name IDCPED1
Code IDCPED1
Parent Table DmCli
Child Table DcPed

Nota: La tabla describe las listas de Referencias entre cliente y pedido

Tabla 8.03.04 Card of reference IDDCOB1

Name IDDCOB1
Code IDDCOB1
Parent Table DcPed
Child Table DdCob

Nota: La tabla describe la referencia entre cobro y pedido
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Reference IDDPED1

Tabla 8.03.05 Card of reference IDDPED1

78

Name IDDPED1
Code IDDPED1
Parent Table DmRec
Child Table DdPed

Nota: La tabla describe la referencia entre recurso y detalle de pedido.

Reference IDDPED2

Tabla 8.03.06 Card of reference IDDPED?2

Name IDDPED?2
Code IDDPED?2
Parent Table DcPed
Child Table DdPed

Nota: La tabla describe la relacion entre cabecera de pedido y el detalle del

mismos.
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Tabla 8.03.07 Tables List of table column
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Name Code
DcPedNum DcPedNum
DmCliCod DmCliCod
DmVenCod DmVenCod
DcPedFec DcPedFec
DcPedEst DcPedEst
DcPedUsr DcPedUsr
DcPedFHR DcPedFHR
DdCobCld DdCobCld
DdCobSer DdCobSer
DdCobNum DdCobNum
DcPedNum DcPedNum
DdCobVal DdCobVal
DdCobRef DdCobRef
DdCobRef2 DdCobRef2
DdCobFec DdCobFec
DdCobUsr DdCobUsr
DdCobFecH DdCobFecH
DdCobTip DdCobTip
DcPedNum DcPedNum
DdPedLin DdPedLin
DmRecCod DmRecCod
DdPedCan DdPedCan
DmBodCod DmBodCod
DmBodDes DmBodDes
DmCliCod DmCliCod
DmCIliRazS DmCIliRazS
DmCIildF DmCIlildF
DmCliTipld DmCliTipld
DmCIiDir DmCIiDir
DmCliLoc DmCliLoc
DmCliCon DmCliCon
DmCliTell DmCliTell
DmCliTel2 DmCliTel2
DmCliMail DmCliMail
DmCliUsr DmCliUsr
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DmCIiFHR DmCIiFHR
DmCIiEst DmCIiEst
DmClilmg DmClilmg
DmClilmg_GXI DmClilmg_GXI
DmDelCom DmDelCom
DmDelTab DmDelTab
DmbDelFHo DmbDelFHo
DmDelUsr DmDelUsr
DmbDelFId DmbDelFId
DmDelCon DmDelCon
DmDelPgm DmbDelPgm
DmDellP DmDellP
DmModCom DmModCom
DmModTab DmModTab
DmModFld DmModFld
DmModFHo DmModFHo
DmModUsr DmModUsr
DmModBef DmModBef
DmModAft DmModAft
DmModPgm DmModPgm
DmModIP DmModIP
DmRecCod DmRecCod
DmRecBROC DmRecBROC
DmRecDes DmRecDes
DmRecEXxi DmRecEXxi
DmRecEst DmRecEst
DmRecPrc DmRecPrc
DmRecIimg DmRecIimg
DmRecIimg_GXI DmRecIimg_GXI
MovPedId MovPedld
MovPedNumPed MovPedNumPed
MovPedFchPed MovPedFchPed
MovPedCliente MovPedCliente
MovPedRecurso MovPedRecurso
MovPedCant MovPedCant
MovPedEstado MovPedEstado
MovPedEstadoOP MovPedEstadoOP
MovPedFechaAP MovPedFechaAP
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MovPedFechaEntrega MovPedFechaEntrega
MovPeTipMov MovPeTipMov
MovPedObser MovPedObser

Nota: La tabla describe el nombre y cédigo de los campos de las tablas.

Tabla 8.03.08 List of table keys

Name

Code Table

PK_ DcPed E9B2870F3E5
2440B

PK_ DcPed E9B2870F3E52 | DcPed
440B

PK__DdCob__013D9D2E422
2DAEF

PK__DdCob__013D9D2E4222 | DdCob
D4EF

PK_ DdPed 3D21B8C246E
78A0C

PK_ DdPed 3D21B8C246E7 | DdPed
8A0C

PK__DmBod__078399C92B3
F6F97

PK__DmBod__078399C92B3 | DmBod
F6F97

PK_ DmCli_ BB7082133A8
1B327

PK_ DmCIi__ BB7082133A81 | DmCIi
B327

PK__DmDel__22E6197632E
0915F

PK__DmDel__22E6197632E0 | DmDel
915F

PK__DmMod__9AB0CC7F36
B12243

PK__DmMod_ 9A60CC7F36 | DmMod
B12243

PK__DmRec__7A07963C544
1852A

PK__DmRec__7A07963C5441 | DmRec
852A

PK__ MovPed  FF154322276
EDEB3

PK__ MovPed_ FF154322276 | MovPed
EDEB3

Nota: La tabla describe los PK correspondientes a cada tabla.
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Tabla 8.03.09 List of table indexes

Name Code Uniqg | Clus | Prim | Forei | Alter | Table
ue ter |ary gn nate
Key Key
IDCPED1 IDCPED1 X DcPed
IDDCOB1 | IDDCOB1 X DdCob
IDDPED1 IDDPED1 X DdPed

Nota: La tabla describe fk correspondientes a cada PK de la tabla 8.03.08.

A.04 Manual Técnico
SDPanel Login

Event 'Login'
composite
plogeo.Call (&Usuario, &Password, &Flag, &DmCliCod)
if &Flag = true
MenuGeneral.Call ()
else
msg ('Error al Autentificar')
endif
endcomposite
Endevent

Event Start
&Flag = True
Endevent

SDPanel Clientes

Reglas:

// =========================== Valores por Default
Default (DmCliUsr ,UserID());

Default (DmCliFHR, ServerNow());

DmCliEst= 'A' If Insert;

// ===========================Vglidacion de Cedula/Ruc
//Validacidén de CI/RUC y Usuario en BD

kCedRuc.Call (DmCliIdF, DmCliTipId, &error, &DesErr);
Error (&DesErr) If &error = 99 and DmCliTipId <> 'P';

pCedRuc.call (DmCliCod, DmCliIdF, &f, &mensaje);
Error ('La CI/RUC ingresada pertenece a ' + &mensaje) if &f .Like.

\ S \ ;

)/ ========================== CONTROLES DE CAMPOS NULOS
Error ('Por Favor Ingrese Razon Social') If Null (DmCliRazS) ;
Error ('Por Favor Ingrese Direccién') If Null(DmCliDir);
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Error ('Por Favor Ingrese Teléfeno') If Null (DmCliTell);
Error ('La Identificacion es Incorrecta')If Null (DmCliIdF);

)/ ==========================CONTROLES DE AUDITORIA

/] —mmmmmmm e Modificacién Razdén Social
&01ldRazS= Trim(Old(DmCliRazS)) If Update on AfterValidate;
&NewRazS= Trim(DmCliRazS) If Update on AfterValidate;

wADmMod.Call ('DmCli', 'Razon Social', &OldRazS, &NewRazS, 'DmCli')
If Update And &0ldRazS <> &NewRazS on AfterValidate;

/] —mmmmmm e Modificacién de Id Fiscal
&01dIdEF= Trim(Old(DmCliIdF)) If Update on AfterValidate;
&NewIdF= Trim(DmCliIdF) If Update on AfterValidate;

wADmMod.Call ('DmCli', 'Id Fiscal', &01dIdF, &NewIdF, 'DmCli' )
If Update And &01ldIdE <> &NewIdF on AfterValidate;

/) ———————————— Modificacidén de Calle

&0ldCall = Trim(Old(DmC1liDir)) If Update on AftervValidate;
&NewCall = Trim(DmCliDir) If Update on Aftervalidate;
wADmMod.Call('DmCli', 'Calle Direccidén', &0ldCall, &NewCall, 'DmCli'
) If Update And &0ldCall <> &NewCall on AfterValidate;

/) ———mmmm e Modificacidén de Ubicacion

&01dUbi = Trim(Old(DmCliLoc)) If Update on AftervValidate;

&NewUbi = Trim(DmCliLoc) If Update on AfterValidate;

wADmMod.Call ('DmCli', 'Localizacion', &01dUbi, &NewUbi, 'DmCli' )
If Update And &01dUbi <> &NewUbi on AfterValidate;

/) ———mmmm e Modificacién de Telefono 1
&§01dTell= Trim(Old(DmC1liTell)) If Update on AfterValidate;
&NewTell= Trim(DmCliTell) If Update on AfterValidate;

wADmMod.Call ('DmCli', 'Telefono 1', &01dTell, &NewTell, 'DmCli' )
If Update And &01dTell <> &NewTell on AfterValidate;

/] —mmmmmmmm e Modificacién de Telefono 2
&§01dTel2= Trim(O1ld(DmCliTel2)) If Update on AfterValidate;
&NewTel2= Trim(DmCliTel?2) If Update on AfterValidate;

wADmMod.Call ('DmCli', 'Telefono 2', &01dTel2, &NewTel2, 'DmCli' )
If Update And &€01dTel2 <> &NewTel2 on AfterValidate;

/] —mmmmmmmmm e m e Modificacién de eMail
&§O01ldEma= Trim (Old(DmCliMail)) If Update on AfterValidate;
&NewEma= Trim(DmCliMail) If Update on AfterValidate;

wADmMod.Call('DmCli', 'eMail', &OldEma, &NewEma, 'DmCli' )
If Update And &0ldEma <> &NewEma on AfterValidate;

[/ ——mmm e Modificacidén de Estado
&0ldEst= Trim(Old(DmCliEst)) If Update on AfterValidate;
&NewEst= Trim(DmCliEst) If Update on AfterValidate;

wADmMod.Call ('DmCli', 'Estado', &OldEst, &NewEst, 'DmCli' )
If Update And &OldEst <> &NewEst on AfterValidate;

/) —mmmm e — Controla Eliminacidén de Registros
&ubDelCon= Trim(DmCliRazS) If Delete on AfterValidate;
DmDel.Call('DmCli', 'Razon Social', &uDelCon, 'DmCli' )

If Delete on AfterValidate;
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Eventos:

Event 'Save'
SDActions.Save ()
EndEvent

Event 'Cancel'
SDActions.Cancel ()
EndEvent

Event 'Update'
WorkWithDevicesDmCli.DmCli.Detail.Update (DmCliCod)
EndEvent

Event 'Delete'

Composite
WorkWithDevicesDmCli.DmCli.Detail.Delete (DmCliCod)
return

EndComposite

EndEvent

SDPanel Recursos

Eventos:

Event Start
for each
Form.Caption = DmRecDes.ToString()
endfor
EndEvent

Reglas:

parm (DmRecCod) ;
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SDPanel Pedidos

Eventos:

Event 'Save'
SDActions.Save ()
EndEvent

Event 'Cancel'
SDActions.Cancel ()
EndEvent

Event 'Update'
WorkWithDevicesDcPed.DcPed.Detail.Update (DcPedNum)
EndEvent

Event 'Delete'

Composite
WorkWithDevicesDcPed.DcPed.Detail.Delete (DcPedNum)
return

EndComposite

EndEvent

Reglas

/] =========================== Vglores por Default
Default (DcPedUsr, UserID());

Default (DcPedFHR, ServerNow());

Default (DcPedFec, Today());

Default (DcPedEst, 'P');

// ========================== CONTROLES DE CAMPOS NULOS

Error ('Por Favor Ingrese Cliente') If Null(DmCliCod)

PseqgCabPed.Call (DcPedNum) If Insert;

Eventos detalle de pedidos

Event 'Save'
SDActions.Save ()
EndEvent

Event 'Cancel'
SDActions.Cancel ()
EndEvent

Event 'Update'
WorkWithDevicesDdPed.DdPed.Detail.Update (DcPedNum, DdPedLin)
EndEvent

Event 'Delete'
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Composite

WorkWithDevicesDdPed.DdPed.Detail.Delete (DcPedNum, DdPedLin)
return
EndComposite
EndEvent

Reglas de detalle de Pedidos:

parm (DcPedNum, DdPedLin) ;

SdPanel Cobros

Eventos:

Event 'Save'
SDActions.Save ()
EndEvent

Event 'Cancel'
SDActions.Cancel ()
EndEvent

Event 'Update'
WorkWithDevicesDdCob.DdCob.Detail.Update (DdCobCId, DdCobSer, DAC

obNum, DcPedNum)

EndEvent

Event 'Delete'
Composite

WorkWithDevicesDdCob.DdCob.Detail.Delete (DdCobCId, DdCobSer, DAC
obNum, DcPedNum)

return
EndComposite
EndEvent
Reglas
// =========================== Valores por Default

Default (DdCobUsr, UserID());
Default (DdCobFecH, ServerNow()):;
Default (DdCobFec, Today());

)/ ========================== CONTROLES DE CAMPOS NULOS
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Error ("Por Favor Ingrese el Codigo de Serie") If
Null (DdCobSer) ;
Error ("Por Favor Ingrese el Numero de Documento™) If
Null (DdCobNum) ;
Error ("Por Favor Ingrese el Valor de Cobro") If
Null (DdCobVal) ;
Error ("Por Favor Ingrese Referencia') If
Null (DdCobRef) ;
wNewCob.Call (DdCobCId) If Insert;
// ========================== CONTROLES DE AUDITORIA
/] e — Modificacidén de Cddigo de serie
&01dCSer= Trim(Old (DdCobSer)) If Update on AfterValidate;
&NewCSer= Trim (DdCobSer) If Update on AftervValidate;
wADmMod.Call ('DdCob', 'Cébdigo de serie', &0ldCSer, &NewCSer, 'DdCob'

) If Update And &0ldCSer <> &NewCSer

/) ———m— Modificacidén de No.
&O01ldCNum = Trim (Old (DdCobNum) ) If Update
&NewCNum = Trim (DdCobNum) If Update

wADmMod.Call ('DdCob', 'No. de Documento',

'DdCob' )If Update And &01dCNum <> &NewCNum
/] =mmmmmmmmmm oo

&01dCRef= Trim (Old (DdCobRef)) If Update
&NewCRef= Trim (DdCobRef) If Update
wADmMod.Call ('DdCob', 'Telefono 1', &OldCRef,

If Update And &0O1dCRef <> &NewCRef

/] mmmmmmmmmmm o

&§01dCRef2= Trim (01ld (DdCobRef2)) If Update
&NewCRef2= Trim (DdCobRef?2) If Update
wADmMod.Call ('DdCob', 'Telefono 2', &0ldCRef?2,

If Update And &01dCRef2 <> &NewCRef?2

&ubDelCon= Trim (DdCobNum)
DmDel.Call ('DdCob"',
If Delete

If Delete
'Numero de Documento',
on AfterValidate;

Procedimiento de validacion de la cedula

&01dCNum,

&NewCRef,

&uDelCon,

on AfterValidate;

de Documento

on AfterValidate;
on AfterValidate;
&NewCNum,

on AftervValidate;

Modificacidén de Referencia 1

on AftervValidate;
on AftervValidate;
'DdCob" )
on AfterValidate;

Modificacidén de Referencia 2

on AfterValidate;
on AfterValidate;
&NewCRef2, 'DdCob'
on AftervValidate;

Controla Eliminacidén de Registros

on AftervValidate;
'DdCob"' )
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&Largo= Len (Trim (&CedRuc))
&CodErr= 0

//for Each DmCliIdF

// where DmCliIdF = &CedRuc
// &DmC1iTipId = DmCliTipId
//endfor

Do Case

Case &DmCliTipId
&TipDoc= 1
Case &DmCliTipId = 'C'
&TipDoc= 2
case &DmCliTipId
&TipDoc= 9

Il
&

Il
g

EndCase

Il
N

If &TipDoc = 1 Or &TipDoc
// —mmmmm e Valida Provincia
Digitos 1 y 2
&AuxStr= SubStr (&CedRuc, 1, 2)
&AuxInt= Val (&AuxStr)
If &AuxInt < 1 Or &AuxInt > 22
&CodErr= 11
&DesErr= 'Provincia Incorrecta..'
EndIf

/] mmmm e Valida Tercer
Digito
&AuxStr= SubStr (&CedRuc, 3, 1)
&AuxInt= Val (&AuxStr)
If &¢AuxInt = 7 Or &AuxInt = 8
&CodErr= 12
&DesErr= 'Tercer Digito Invéalido..'
EndIf

/] —mmmm e Valida 3 ultimos
digitos
If &Tiphoc =1
&AuxStr= SubStr (&CedRuc, 11, 3)
If &AuxStr <> '001"
&CodErr= 13
&DesErr= 'Tres Ultimos digitos deben ser 001'

EndIf
EndIf
2 ——— Digito Verificador
2 2 Cédulas
&Coeficiente= 2
&Acum= 0

For &Cnt = 1 To 9
&AuxStr= SubStr (&CedRuc, &Cnt, 1)
&AuxInt= Val (&AuxStr)

&AuxInt= &AuxInt* &Coeficiente

If &AuxInt > 9
&AuxStr= LTrim(Str (&AuxInt))
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&AuxInt= 0
For &Cntl = 1 To Len (&AuxStr)

&AuxInt= §AuxInt+ Val (SubStr (&AuxStr, &Cntl,

EndFor
EndIf

&Acum= &Acumt+ &AuxInt

If &Coeficiente =1

&Coeficiente= 2
Else
&Coeficiente= 1
EndIf
EndFor

&AuxInt= Int (&Acum/ 10)
&Acum= &Acum- &AuxInt* 10
If &Acum <> 0

&Acum= 10- &Acum
EndIf

&AuxInt= Val (SubStr (&CedRuc, 10, 1))
If &Acum <> &AuxInt
&CodErr= 99
&DesErr= 'Digito Verificador Incorrecto...'

Else
If &Largo = 10
&CodErr= 1
&DesErr= 'Cédula de Identidad Véalida...'
Else
&CodErr= 2

&DesErr= 'RUC Personal Valido... (Cédula + 001)'

EndIf
EndIf

// ——————— RUC
If &CodErr = 99

&AuxInt= Val (SubStr (&CedRuc, 3, 1))

If &AuxInt = 9 // Personas Juridicas vy
Extranjeros sin Cedula
&Coeficiente= 4
&Acum= 0

For &Cnt = 1 To 9
&AuxStr= SubStr (&CedRuc, &Cnt, 1)
&AuxInt= Val (&AuxStr)

&AuxInt= &AuxInt* &Coeficiente
&Acum= &Acum+ &AuxInt

&Coeficiente= &Coeficiente- 1
If &Coeficiente = 1
&Coeficiente= 7
EndIf
EndFor

&AuxInt= Int (&Acum/ 11)

1))
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&Acum= &Acum- &AuxInt* 11
If &Acum <> 0

&Acum= 11- &Acum
EndIf

&AuxInt= Val (SubStr (&CedRuc, 10, 1))
If &Acum <> &AuxInt
&CodErr= 99

&DesErr= 'Digito Verificador Incorrecto...'
Return
Else
&CodErr= 3
&DesErr= 'RUC Personas Juridicas Valido.'
EndIf
Else
&Coeficiente= 3
&Acum= 0

For &Cnt = 1 To 8
&AuxStr= SubStr (&CedRuc, &Cnt, 1)
&AuxInt= Val (&AuxStr)

&AuxInt= &AuxInt* &Coeficiente
&Acum= &Acumt+ &AuxInt

&Coeficiente= &Coeficiente- 1
If &Coeficiente = 1
&Coeficiente= 7
EndIf
EndFor

&AuxInt= Int (&Acum/ 11)
&Acum= &Acum- &AuxInt* 11
If &Acum <> 0

&Acum= 11- &Acum
EndIf

&AuxInt= Val (SubStr (&CedRuc, 9, 1))
If &Acum <> &AuxInt
&CodErr= 99
&DesErr= 'Digito Verificador Incorrecto...'
Else
&CodErr= 4
&DesErr= 'RUC Empresas Publicas V&lido.'
EndIf
EndIf
EndIf
EndIf
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A.05 Manual de Usuario

(%) 5554:myGrAyd

Figura 63: Pantalla principal de acceso del sistema, el usuario debe identificarse
para poder ingresar al sistema con su respectivo usuario y contrasefia

lﬁl 5554:myGrAvd

Cobros

Figura 64: Menu de la aplicacidn, una vez que el usuario se autentifique podra

tener acceso al mend que se muestra en la imagen.
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S554myGrAvd
£ |||[" Listado de Clientes Q +

‘. Enrigue Rither

Figura 65: Listado de Informacion

e Una vez seleccionado una de las opciones del menu, nos aparecera esta pantalla,
la cual nos muestra los datos relacionados al modulo en este caso el de clientes

e para crear un nuevo cliente solo damos Tap en el signo + y proseguiremos con la
pantalla de ingreso de datos.

"“l 5554:myGRAYd

/ Ventas y Cobros N >

Ubicaidn

Ubicaidn

Teléfono 1

Teléfono 2

Figura 66: Crear nuevo registro
una vez seleccionado la opcién + nos aparecerd esta pantalla en la cual se deben ingresar

v . .
los datos correctos y dar Tap sobre - para confirmar el ingreso.
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) 5554:myGrivd

Tl @ 8:13 AM Ml @ s:14AM
3 ABUDPEREZJUAN.. & § {% meuoPrREZUAN.. /X

clal

ABUD PEREZ JUAN CARLOS

Tipo Itentificacion

Cédula

Cliente  Ppedidos

Tipo Itentif

Id. Fiscal

1713719902
m

Direccion

Enrique Rither

Ubicaidn

Ubicaion

Soury, e kave noimapery hete. Teléfono 1

2567536

TF—'| éfp no 2

Identificador. F

Direccion Enrigue Rither

Contacto

Figura 67 Modificar registro
e Si se desea modificar la informacion solo se debe dar Tap sobre la imagen

» y seguidamente nos aparecera la siguiente imagen en la cual se

podra modificar los datos.
e i los datos que se modificaron son correctos, dar Tap sobre la imagen

y seguidamente los datos se modificaran en la base de datos.
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F 2y =9
i[5 nsuDPEREZJUAN... & § 4% ABUD PEREZJUAN... X

Cliente  Ppedidos

Sorry, we bave noimapery heie.

Figura 68: Eliminar registro
e Sise desea eliminar algun registro, solamente se debe dar Tap sobre la imagen

E y seguir a la siguiente pantalla.

e Para eliminar los datos debe confirmar su peticién dando Tap sobre la imagen

- y los datos serdn eliminados.
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GLOSARIO

Internet.-Proyecto que ya estd en marcha para mejorar internet que se trata de la
posibilidad de navegar en la red a una velocidad de 622 megabits por segundo, mas

de 1000 veces la velocidad actual disponible.

Actor.-Algo o alguien externo al sistema en desarrollo pero que interactda con él.
Java: El lenguaje de programacion Java fue originalmente desarrollado por James
Gosling de Sun Microsystems (la cual fue adquirida por la compafiia Oracle).
Arquitectura.-Estructura logica y fisica de un sistema empleado para disefiar todas
las estrategias y tacticas aplicadas durante el desarrollo.

Frond-End: Es la parte del software que interactda con el o los usuarios

Back-End: Es la parte que procesa la entrada desde el front-end
Atributo.-Definicion de dato simple o compuesto perteneciente a un objeto de clase.

Caso de uso.- Representacion de un proceso del negocio. representa el modelo de
didlogo entre un actor y el sistema

Diagrama de casos de uso.-Representacién grafica que representa algunos o todos
los actores, casos de uso y sus interacciones en el sistema.

Android: Es unsistema operativo basado en el kernel de Linux disefiado
principalmente para dispositivos moviles con pantalla tactil, como teléfonos
inteligentes o tabletas,

Diagrama de clases.- Representacion grafica que permite visualizar algunas o todas
las clases de un modelo

Diagrama de secuencias.- Representacion grafica que describe interacciones de

secuencia de objetos.
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SDK: Un kit de desarrollo de software (siglas en inglés de software development kit)

es generalmente un conjunto de herramientas de desarrollo de software que le permite
al programador crear aplicaciones para un sistema concreto.

Diagrama de iteracion.- Representacion grafica de un proceso aplicado en el
desarrollo de la plataforma virtual
UML (lenguaje de modelamiento unificado).- Lenguaje usado para especificar,

visualizar y documentar un sistema en desarrollo orientado a objetos.

Base de datos.-Estructura de software que colecciona informacion muy variada de
diferentes personas y cosas (es decir, de una realidad determinada), cada una de las
cuales tiene algo en comin o campos comunes con todos o con algunos. Se disefid
con la finalidad de solucionar y agilizar la administracion de los datos que se

almacenan en la memoria del computador.

Informética.- Ciencia del tratamiento automatico y racional de la informacion,
considerada como soporte de los conocimientos y comunicaciones, a través de los

ordenadores.

Emulador: Es un software que permite ejecutar programas o videojuegos en una
plataforma (sea una arquitectura de hardware o un sistema operativo) diferente de

aquella para la cual fueron escritos originalmente.
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