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RESUMEN EJECUTIVO

Tema: “Determinar el indice de acoso sexual y psicologico por parte de docentes
hacia estudiantes de universidades publicas del Distrito Metropolitano de Quito,
periodo 2017”.

Autor: Anderson Patricio Bustamante

Tutor: Ing. Mayra Valverde

Este proyecto es netamente de investigacion, el cual esta realizado con el
objetivo de determinar el indice de acoso sexual y psicoldgico por parte de docentes
hacia estudiantes de universidades publicas del Distrito Metropolitano de Quito, en
él se utilizd el método deductivo para llegar de lo general a lo particular, la técnica
que se empleo para la obtencion de los datos fue la encuesta, esta constaba de diez
preguntas las cuales eran abiertas, cerradas y mixtas, el segmento de poblacion para
esta investigacion fue de personas de sexo masculino como femenino, el cual
comprendia un rango de edad de entre diecisiete a treinta afios, los cuales cursan
sus estudios superiores en pregrado, desde primero hasta octavo nivel. Se realizo
también los respectivos analisis de los datos con ayuda del programa estadistico
IBM-SPSS, asi mismo se lleg6é a responder las hipotesis planteadas, las cuales
fueron analizadas para poder llegar a las conclusiones y poder brindar
recomendaciones. Este proyecto también posee una propuesta la cual es realizar una
campafa social llamada “Loc@ Habla Ya” la cual esta enfocada en brindar los
conocimientos necesarios para que los alumnos afectados por este problema social

puedan denunciar y sobre todo conseguir que el acoso vaya erradicandose.
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ABSTRACT

Theme: "To determine the index of sexual and psychological harassment by
teachers towards students of public universities of the Metropolitan District of
Quito, period 2017".

Author: Anderson Patricio Bustamante

Tutor: Ing. Mayra Valverde

This project is purely research, which is carried out with the objective of
determining the index of sexual and psychological harassment by teachers towards
students of public universities of the Metropolitan District of Quito, in which the
deductive method was used to arrive at the general The survey was composed of
ten questions which were open, closed and mixed. The population segment for this
research was male and female, the Which comprised an age range of between
seventeen and thirty years, who completed their undergraduate studies, from first
to eighth level. The respective analyzes of the data were also carried out with the
help of the statistical program IBM-SPSS. The hypotheses were also answered,
which were analyzed in order to reach conclusions and to provide
recommendations. This project also has a proposal which is to carry out a social
campaign called "Loc @ Habla Ya" which is focused on providing the necessary
knowledge so that the students affected by this social problem can denounce and

above all get the harassment to be eradicated.

DETERMINAR EL INDICE DE ACOSO SEXUAL Y PSICOLQGICO POR PARTE DE
DOCENTES HACIA ESTUDIANTES DE UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, PERIODO 2017



| CTECNOLOCICO SUPERIOR . Recursos Humanos

ORDILLERA Administracion & 1
Cordillera

INTRODUCCION

Este proyecto esta enfocado totalmente dentro de un contexto social, ya que
el problema se desarrolla netamente con acciones que afectan tanto un individuo
como a toda la sociedad, el problema como tal es el acoso, el cual es la accion de
hostigar a uno o mas individuos al punto de provocar dafios tanto fisicos como
psicoldgicos en los afectados, el acoso siempre va a constar de dos partes, la una
que acttia como el agresor y la otra como victima. El acoso se presenta de varias
formas en las que absolutamente todos pueden llegar a sufrirlo, ya sea como
agresores 0 victimas, el acoso que se presenta en este proyecto es el sexual y
psicologico que catedraticos o docentes lo realizan hacia estudiantes de
universidades publicas del Distrito Metropolitano de Quito.

Este problema es importante para la sociedad ya que mediante los datos
estadisticos reflejan que al menos el 50% de la poblacion estudiantil lo padece,
dando asi que este mal social inicie un circulo de accidn y reaccién, en donde las
victimas pueden llegar a ser agresores y viceversa, por fuera de ello su importancia
también radica en las secuelas que este deja en las personas que lo viven, ya que
pueden llegar a causar dafios psicoldgicos irreversibles como traumas, y falencias
en la autoestima, dafios fisicos como golpes e incluso violaciones y en el peor de
los casos pero que se puede presentar con mayor facilidad es que la victima cobre

su propia vida, a causa de un suicidio.

En el distrito metropolitano de Quito se han desarrollado varios proyectos

en contra de este mal social, entre ellos el méas renombrado es el de “BAJALE AL
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ACOSO” el cual fue lanzado a la ciudadania por El Patronato Municipal San José,
lanzado en marzo del 2017, el cual propone que las personas en general, pero de
cierta manera enfocado a las de sexo femenino, las cuales son las mas afectadas por
este mal social, que utilicen el servicio municipal de transporte pablico, y si llegan
a detectar algun tipo de agresion fisica como verbal, denuncien a cierto nimero sin
costo alguno, con el numero de disco de la unidad en la que viaja, de esta manera
las entidades policiales que forman parte del municipio, acudan en la siguiente
parada para brindar toda la proteccion que la el o la afectada sufran mientras usan
esta accion contra producente para la sociedad, de igual manera se procedera a

realizar las acciones legales pertinentes.

El objetivo general de este proyecto es de, determinar el indice de acoso
sexual y psicoldgico por parte de docentes hacia estudiantes de universidades
publicas del Distrito Metropolitano de Quito, dentro de este objetivo se pretende
dar a conocer datos estadisticos reales que dentro de este contexto no existen, al
menos para uso publico. Identificar los principales efectos que producen en un
estudiante que ha padecido de acoso. Dos de los objetivos especificos es brindar
informacion total sobre el acoso sexual y psicoldgico hacia estudiantes; determinar
qué tipo de género, raza, etnia o cultura es mas afectado por acoso sexual y

psicoldgico,

De esta manera se llegard a cumplir el objetivo general que conjuntamente
con la hipotesis principal en donde su variable dependiente es: “Determinar el
indice de acoso sexual y psicologico”, y su variable independiente es: “por parte de
docentes hacia estudiantes de universidades publicas”, estas se relacionan entre si
y de una manera unisona logran cumplir con lo requerido para este proyecto, en
donde se utiliz6 el método deductivo el cual va de lo general a lo especifico, también
se utilizo la técnica de recoleccion de datos como es la encuesta, la cual se la realizd
a una poblacién de 382 personas, resultado obtenido mediante la férmula finita de
muestra. Con los datos obtenidos se dard a conocer y sobre todo cumplir con lo

establecido en el objetivo general.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema

Las afectaciones socio familiares en la vida de docentes universitarios y
conjuntamente con posibles secuelas de abuso sexual y emocional de los mismos,
hacen que de cierta manera todo este conjunto de emociones y comportamientos
sean descargados en contra de los alumnos universitarios, lo cual provoca que tanto
hombres y mujeres estudiantes de universidades publicas sufran algun tipo de acoso
dentro de sus estudios superiores, como causa principal esta la ausencia de pruebas
psicotécnicas al momento de contratar personal docente universitario ya que si se
realizara un proceso correcto y éetico de contratacion se evitaria que personas con
falencias emocionales, psicoldgicos y demas trastornos ingresen a instituciones de
educacion publica superior, sumando a esto se encuentra también docentes con
escasa ética profesional los cuales de cierta manera sacan “varios beneficios” para
ellos a cambio de ciertas propuestas y actos que agreden de alguna u otra forma la
integridad emocional y fisica de los estudiantes, cabe sefialar que el desplazamiento
de la ira de catedraticos que padecen estos trastornos lo usan como mecanismo de
defensa e intimidacion hacia estudiantes para sentirse mucho mas seguros de lo que

les paso o les pasa relacionado con el tema que afecte su vida.

Represalias realizadas de docentes hacia estudiantes que denuncian a las
autoridades pertinentes este tipo de problematicas y comportamientos referentes a
algln tipo de abuso, hace de cierta manera que los alumnos contraigan actitudes
negativas en su vida cotidiana, como la intimidacion, el miedo que receptan a tal
punto en el cual ellos prefieren huir de las horas clase y este a su vez provocando
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desordenes emocionales y problemas académicos, esto puede llevar a que ellos
interrumpan con sus estudios superiores creando un nuevo problema para si mismos

y por defecto a todo su circulo social.

1.2 Formulacion del Problema

El acoso ya sea sexual, psicologico o el acoso escolar vienen siendo
problematicas que la sociedad ha vivido siempre y desde las décadas de los setenta
y ochenta, psicologos, defensores de los derechos humanos han venido dando forma
cientifica de este mal catalogdndolo como un fenémeno psicol6gico que varios
seres humanos padecen a causa de las alteraciones y trastornos emocionales que

tienen como objetivo dafiar la integridad fisica o mental de las victimas.

Existen varios tipos de acoso entre los mas renombrados, el acoso sexual
que es “Comportamiento en funcion del sexo, de caracter desagradable y ofensivo
para la persona que lo sufre. Para que se trate de acoso sexual es necesaria la
confluencia de ambos aspectos negativos: no deseado y ofensivo” (OIT, s.f.),
también esta el acoso psicoldgico, el cual a principios de los ochenta el doctor Heinz
Leymann le dio el término de mobbing el cual es el abuso y maltrato psiquico hacia
una persona con el fin de causar dafios en la parte de la psique, estos dos tipos de
acoso forman parte de una gran problematica dentro del contexto, es por eso que
este proyecto plantea que los docentes universitarios que tienen ciertas conductas y
comportamientos inadecuados, se manifiestan en contra de los estudiantes como
algun tipo de acoso en donde se tomara para esta investigacion al acoso sexual y
psicoldgico ya que son dos de los m&s nombrados a nivel mundial.

Al ser esto un problema de conocimiento puablico que dentro de
universidades estatales es decir financiadas por el estado, se presente esto, pero del
cual no se toma medidas para contrarrestar este mal social, ha producido que
muchos estudiantes de universidades estatales que existen en del Distrito

Metropolitano de Quito tengan muchos inconvenientes en el servicio de educacion
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superior, al tener grandes falencias dentro del cuerpo docente, en el cual existen
muchos casos de exceso de poder y por consiguiente abuso del mismo en el que los
estudiantes, resultan ser los mas afectados por receptar comportamientos
inadecuados y a su vez recibir muestras de acoso tanto psicolégico como sexual, el
problema como tal radica en las consecuencias que el acoso produce en los
estudiantes por escasa ética profesional, por falta de informacion no se tiene datos
exactos de cuanto es la incidencia, rangos de edad entre otros de este tipo de
acciones contraproducentes para la sociedad, el maltrato psicolégico que varios
docentes expresan en contra de estudiantes que no comparten su misma ideologia e
incluso la manera de expresarse tanto con su estilo de ropa y apariencia fisica que

padecen estudiantes de universidades publicas del D.M. Quito.

1.3 Objetivo General

Determinar el indice de acoso sexual y psicoldgico por parte de docentes

hacia estudiantes de universidades publicas del Distrito Metropolitano de Quito.

1.4 Objetivos Especificos

o Identificar los principales efectos que producen en un estudiante que ha
padecido de acoso

e Brindar informacion total sobre el acoso sexual y psicoldgico hacia
estudiantes

e Determinar que tipo de género, raza, etnia o cultura es mas afectado por
acoso sexual y psicoldgico

¢ Implementar pruebas psicotécnicas al momento de contratar personal

docente universitario.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes del Estudio

2.1.01 Acoso

Entendida como una de las formas mas estresantes de relacion humana, el
acoso es el acto de perseguir de modo constante y mas 0 menos evidente a un
individuo, mientras tanto, esa persecucion puede ser llevada a cabo por un animal
al cual por sus caracteristicas de ferocidad se le teme, o por otro individuo que se
presenta en su modo muy amenazante, incluso, hasta puede ejercer el acoso a través
del uso de algin arma. La finalidad de acosar es la de obtener algo por parte de
aquel al que se acosa, en el caso de los animales seguramente sera el instinto de
defenderse ante la percepcidn de una amenaza o por la necesidad de comer. Y en lo
que respecta a las personas la mision sera casi siempre lograr algun beneficio del
acosado. El acoso es, entonces, la constante persecucién y el hostigamiento que se
ejerce sobre un individuo, por lo general, con el fin de obtener determinados
resultados (Bembibre, 2010).

2.1.02 Acoso Sexual

Una de las formas méas comunes es el acoso sexual, en el cual el acosador
presiona e intimida de alguna manera a su victima para obligarla a mantener
relaciones sexuales. Pero no solamente el acoso sexual apunta a tener sexo con la

persona acosada, también es comun que al acosador le de placer insinuarse, realizar
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comentarios obscenos y manosear a su victima sin pasar a una instancia de contacto
carnal. De todas maneras, casi siempre la finalidad es poder intimar con la persona
acosada (Ucha, Definicion ABC, 2015).

2.1.03 Mobbing

El acoso laboral o mobbing es una forma de presion psicoldgica o moral. El
término se emplea para describir las situaciones de hostigamiento a las que son
sometidas algunas personas en su ambito laboral. En primer lugar, hay que indicar
que en este tipo de situaciones hay dos protagonistas: uno o varios hostigadores y
una victima. El acosador intenta destruir el equilibrio emocional del acosado con el
fin de destruirle psicol6gicamente. El hostigador suele ensafiarse con su victima
mediante una serie de estrategias: con falsas acusaciones, hablando mal de su
victima ante los demas, difundiendo rumores, desacreditando su capacidad
profesional, atentando contra su intimidad o empleando un lenguaje soez y agresivo
(Navarro, 2017).

En pocas palabras, el acosador pone en marcha todo tipo de artimarias para
minar el estado de &nimo del acosado. Como consecuencia de todo ello, las personas
cercanas a la victima pueden llegar a verle como alguien raro y diferente. Esto hace
que el acosador cuente con aliados indirectos en su estrategia destructora. La
victima del acoso empieza sintiendose confundido y poco a poco va sufriendo
psicoldgicamente. Debido a todo ello, cambia su conducta en el ambiente laboral.
De esta manera, se aisla y no participa en las conversaciones cotidianas. Como es
I6gico, se siente abatido y esto puede conducir a un estado depresivo que afecte
muy negativamente a su trabajo y a su vida personal y familiar. Normalmente la
victima no encuentra una explicacion logica sobre aquello que le ocurre y por ello
se puede llegar a sentir culpable. Por otra parte, si decide ir a un psic6logo 0 a un
psiquiatra tal vez sea diagnosticado con una depresion o algun tipo de fobia, cuando
en realidad la causa de su malestar viene dada por el acoso laboral que padece
(Navarro, 2017).
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2.1.04 Otras formas de maltrato psicologico

El mobbing es una forma de maltrato psicoldgico y se enmarca dentro del
mundo laboral. Cuando el acoso psicolégico tiene lugar en el ambito escolar, se
denomina bullying. Si la intencion del hostigador tiene un propésito sexual se trata
de un acoso sexual. También existe el ciberacoso y otras formas de hostigamiento,
como las que tienen lugar entre vecinos o en el seno familiar. Todos estos
fendmenos tienen elementos en comun: las victimas padecen trastornos
emocionales, se sienten humilladas y pueden necesitar algin tipo de apoyo

psicoldgico para superar su situacion (Navarro, 2017).

2.1.05 Secuelas que deja el acoso

El acoso ya sea de cualquier tipo deja secuelas tan grandes en la victima,
que hacen que los que lo padecieron tengan problemas de un potencial grado,
empezando por la falta de confianza que produce en la victima que no pueda realizar
alguna actividad por miedo a fracasar y sobre todo por el miedo que el mismo que
provoca dentro de su psique, provocando que las personas empiecen a no valorarse
como realmente son, empezaran a creerse que son lo peor del mundo y sobre todo
adquiriendo culpabilidad de todo lo malo que la sociedad pueda brindarle, o en el
peor de los casos se sienten enemigos del mundo y de las personas que forman parte
de todo su circulo social, haciendo que prefieran pasar en un mundo creado por
ellos en total soledad por miedo a que cualquier persona les vuelva hacer eso, en
conclusion se vuelven personas totalmente asociales y con baja autoestima que
puede llevarle esta a tener otro tipo de falencias emocionales corriendo el riesgo de

que exista un suicidio.

Las victimas pueden ser mas propensas a sufrir adicciones tanto a sustancias
como el alcohol y demas drogas provocando con esto mas problemas tanto

personales como sociales (Prensa, 2015).
DETERMINAR EL INDICE DE ACOSO SEXUAL Y PSICOLOGICO POR PARTE DE
DOCENTES HACIA ESTUDIANTES DE UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, PERIODO 2017



TECNOLOGICO SUPERIOR - % . Recursos Humanos
| CORDILLERA Administracion & 9
Cordillera

2.1.05.01 Acoso que sufren los estudiantes universitarios de la Universidad

Pedagdgica Nacional Francisco Morazan por parte de los catedraticos

En un estudio que se realiz6 en la universidad Pedagdgica Nacional
Francisco de Morazan sobre el acoso que sufren los estudiantes por parte de
catedraticos en el cual se utiliz6 como instrumento de recoleccion de datos a la
encuesta dentro de la cual su muestra fue de 420 personas de sexo femenino y 180
personas de sexo masculino entre edades comprendidas en un rango de 17 a 53 afios
de edad, todas las personas encuestadas fueron miembros de las 15 carreras
diseminadas en las dos facultades, tanto de Humanidades como Teologia (Ramirez.
Rapalo, 2012).

Dentro de este estudio la hipdtesis planteada es “Recibe mayor acoso
académico el género masculino en relacion con el género femenino y recibe mayor
acoso sexual el género femenino en relacion con el masculino en la Universidad
Pedagogica Nacional Francisco Morazan en el sistema presencial en el segundo
periodo 2012” (Ramirez. Rapalo, 2012).

Se ha considerado las preguntas mas relevantes para este analisis de las
cuales la pregunta 17 la cual dice si alguna vez se ha sentido intimidado verbalmente
de lo cual el 69.1% de la poblacién femenina dijo que si mientras que el 60.9% de
la poblacion masculina fue afirmativa, dandose a entender que efectivamente hay
un alto indice de intimidacion verbal. En la pregunta nimero 14 que dice ¢has
sentido que los docentes tratan de humillarte y despreciarte en publico? por medio
de la cual el 72.6% de la poblacién femenina ha pasado este problema, mientras que
el 66.7% en la poblacién masculina. Y en las preguntas referentes a acoso sexual el
género femenino es mayormente expuesto con un 79.43% es decir que casi 8 de 10

mujeres sufren de este problema.
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Dentro de las conclusiones de este estudio se ha demostrado que si, en
realidad existe acoso por parte del docente hacia los estudiantes y con mayor
incidencia el acoso psicologico. Y estadisticamente se ha demostrado que el sexo
masculino sufre mayor acoso académico por parte de docentes, con actitudes como,
humillaciones y burlas publicas, evaluacion inequitativa y restriccién en la
participacién en clase. El acoso sexual tiene mayor incidencia en el género
femenino expuesto. Aclarando que la edad de cada sujeto no influye
estadisticamente significativa para ser propenso al acoso sexual (Ramirez. Rapalo,
2012).

2.2.01 Fundamentacion Tebrica

Dentro del ambito sobre acoso ya sea sexual o psicoldgico y demés se han
realizado varios estudios de los cuales se ha tomado los mas relevantes
especialmente los que se han hecho dentro del pais tienen informacién vital para la

fundamentacion de este proyecto.

Tipo de Material: Tesis

Titulo: El acoso sexual en los espacios publicos en la ciudad de Quito en el afio
2015

Autor: Fierro Sanchez Karina

Repositorio: Biblioteca de la Facultad de Jurisprudencia de la Universidad

Central del Ecuador

DETERMINAR EL INDICE DE ACOSO SEXUAL Y PSICOLQGICO POR PARTE DE
DOCENTES HACIA ESTUDIANTES DE UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, PERIODO 2017



TECNOLOGICO SUPERIOR - % . Recursos Humanos
| CORDILLERA Administracion & 11

Cordillera

Resumen: En el presente proyecto de investigacion se abordara el Acoso Sexual en
Espacios Publicos, mismo del que son victimas de forma preferencial las mujeres 'y
que por la falta de una tipificacion clara y especifica para este tipo de acoso ha
permitido que en muchos casos este acto quede sin una sancion. Por la falta de
tipificacion anteriormente mencionada se evidencia que fiscales y jueces tratan de
adecuar en otros delitos estas conductas dejando muy claro que no es suficiente para
proteger la libertad sexual de las victimas. A lo largo del trabajo se evidenciara que
estos actos son claramente vulneratorios de derechos para lo cual se aportard
definiciones importantes de Acoso Sexual, Acoso Sexual en Espacios Publicos, asi
como las causas, consecuencias Yy los derechos que se vulneran al cometer este tipo
de agresion, asi como también trataremos de plantear una solucién para esta

problemética (Sanchez, 2016, pag. XV).

Tipo de Material: Tesis

Titulo: La influencia del bullying en el rendimiento escolar de los estudiantes de
octavo, noveno y décimo de basica de la Unidad Educativa San Francisco del
Alvernia, de la ciudad de Quito, durante el afio lectivo 2011-2012, propuesta de

un manual de talleres sobre practica de valores para estudiantes.

Autor: Garcés Granda Verénica

Repositorio: Biblioteca de la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la

Educacion de la Universidad Central del Ecuador

Resumen: El presente informe de investigacion sobre la influencia del bullying en
el rendimiento escolar, explica el proceso del trabajo realizado el mismo que esta
desarrollado en 6 capitulos; en el capitulo uno se expone el problema de
investigacion, los objetivos, preguntas directrices y justificacion; en el capitulo dos
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se desarrolla el marco tedrico mismo que permite adentrarse en el conocimiento de
las variables con las que se trabajo; en el capitulo tres la investigacion se basa en
una metodologia, una poblacion de 121 alumnos comprendida entre hombres y
mujeres, la operacionalizacion de variables y las técnicas e instrumentos que fueron
utilizados para dicha investigacion; en el capitulo cuatro de desarrollan el
procesamiento de datos y analisis de resultados; en el capitulo cinco se exponen las
recomendaciones y conclusiones de datos obtenidos de la investigacion; en el
capitulo seis se analiza todo lo expuesto anteriormente para la creacion de un
manual de talleres sobre la practica de valores dirigida a los estudiantes (Garcés,
2012, pag. XIV).

Tipo de Material: Tesis

Titulo: Violencia Sexual en la Infancia

Autor: Naranjo Guaméan Alexandra

Repositorio: Biblioteca Facultad Jurisprudencia, Ciencias Politicas y Sociales de

la Universidad de Cuenca

Resumen: La violencia sexual cometida contra la infancia, es una problematica con
nefastas consecuencias tanto fisicas, psicolégicas y sociales; la cual no es aislada ni
exclusiva de ciertos grupos sociales, registrandose en todos los niveles de la
sociedad. Es una clara vulneracion de derechos hacia un sector de atencion
prioritaria, lo que requiere un trabajo multidisciplinario con responsabilidad social
para restaurarlos. La finalidad de esta investigacion es examinar la situacion de la
violencia sexual en la infancia dentro de varios contextos, identificando el rol del
Trabajador Social en la prevencién e intervencion en la vulneracién contra la
integridad sexual de nifios y nifias; mediante la exposicién de caracteristicas y
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modalidades, asi como consecuencias de la violencia sexual en la infancia. Se han
aplicado varios métodos para el analisis y sistematizacion de la informacion
referente a la tematica de violencia sexual en el contexto infantil; partiendo dicha
investigacion con el método histdrico al revisar las cronicas de las sociedades en
documentos provenientes de fuentes confiables; posteriormente se aplico el método
deductivo para el andlisis de las generalidades; asi como el método descriptivo al
establecer las caracteristicas de cada modalidad de violencia infantil. La violencia
sexual contra la infancia es una violacion de sus derechos fundamentales, siendo
una realidad en todos los paises y grupos sociales; en el cual existen varias formas
como el abuso sexual, acoso, violacion o explotacion sexual; por lo que es
imprescindible un conocimiento amplio que faculte la intervencién, prevencion y

restitucion de los dafios causados al nifio, nifia (Naranjo, 2016, pag. 2).

2.3 Fundamentacion Conceptual

Acoso. -tr. Apremiar de forma insistente a alguien con molestias 0 requerimientos
(RAE, Rae, 2017).

Mobbing. — También conocido como acoso laboral es un grave problema que
afecta a una gran proporcion de trabajadores, para los que acudir a su puesto de

trabajo acaba resultando una auténtica pesadilla (Advices, 2017).

Acoso Psicoldgico. — m. Practica ejercida en las relaciones personales, consistente
en dispensar un trato vejatorio y descalificador a una persona con el fin de

desestabilizarla psiquicamente (RAE, Rae, 2014).

Acoso Sexual. —m. acoso que tiene por objeto obtener los favores sexuales de una
persona cuando quien lo realiza abusa de su posicion de superioridad sobre quien
lo sufre (RAE, Rae, 2014).
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Bullying. — Es una palabra inglesa, la cual consiste en hostigar dentro de la escuela,
se refiere al maltrato o demostracion de conductas agresivas de un determinado

individuo hacia otro, que se repite con el fin de producir dafio (General, 2015).

Ciberacoso. — El acoso es un problema social omnipresente y extendido que puede
aparecer en relaciones sociales dentro de grupo a lo largo de toda la vida, el
ciberacoso se enfoca en el hostigamiento mediante la utilizacién de artefactos
tecnoldgicos y sobre todo el internet, para dafiar a uno o varios individuos, (Viladot,
2011).

Persecucion. —f. Instancia enfadosa y continua con que se acosa a alguien a fin de

que condescienda a lo que de él se solicita (RAE, Rae, 2014).

Hostigamiento. — tr. Molestar a alguien o burlarse de él insistentemente (RAE,
Rae, 2014).

Sexo. — m. Condicién organica, masculina o femenina, de los animales y las
plantas (RAE, Rae, 2014).

Género. — m. Grupo al que pertenecen los seres humanos de cada sexo, extendido
este desde un punto de vista sociocultural en lugar de exclusivamente bioldgico
(RAE, Rae, 2014).

2.4 Fundamentacion Legal

Se ha detectado un marcado incremento en los casos de desercién escolar,
por efectos del abuso, hostigamiento y discriminacién de toda indole que sufren
nifos, nifias y adolescentes en sus lugares de estudio, y como consecuencia de ello
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se advierten dolorosas secuelas en las familias ecuatorianas. Este fendmeno
conocido también como “bullying” en el idioma inglés, es una forma de acoso
escolar y violencia en escuelas, colegios y hasta en centros de estudios superiores.
Trae graves consecuencias a quienes lo sufren y consiste en el hostigamiento
psicolégico y maltrato fisico o moral circunstancial, episodico o periddico, aislado
0 sistematico, que sufre la persona sin que medie causa alguna. Las causas para
acosar o burlarse de un compariero de escuela o de colegio son muy diversas. Puede
ocurrir por discriminacion racial o de género, rasgos personales, opciones sexuales,
diferencias de opinién, creencias religiosas, posicion social, econémica o0
académica, y ocurre dentro o fuera de los centros de estudios. La palabra “bullying”
es sindnimo de acoso escolar y es un anglicismo 'que no forma parte del diccionario
de la Real Academia Espafiola RAE y en consecuencia del idioma castellano. Su
origen es la palabra mobbing que se emplea en el &mbito laboral, que significa
abuso de unos a otros en los centros de trabajo. Este tipo de violencia interpersonal
e injustificada que ejerce una persona o0 grupo de personas contra uno 0 Mas
compafieros por los casos antes determinados, no tiene justificacion alguna y para
la “victima” tiene efectos devastadores. Al parecer una inmensa mayoria de
personas han sufrido acoso de algun tipo en un determinado momento de sus vidas
y muchos también han actuado como agresores. Este irregular comportamiento es
mucho mas marcado en etapas de la nifiez y adolescencia, por lo que la afectacion
psicoldgica en el tiempo es muy grave por los dafios psicoldgicos causados a la

victima prolongandose incluso hasta la adultez (Nacional, 2013, pag. 3).

Para este tipo de problemas la Asamblea Nacional propone un proyecto de
ley en el cual fue aprobado y se empez6 a aplicar en el afio 2013 hasta la actualidad,
la ley organica de prevencién, control y sancion del acoso intimidacion o violencia
en los centros de educacidn de estudio del Ecuador (Bullying), en un breve resumen
defiende todos los derechos de los seres humanos en el ambito de educacion de
igual forma brinda proteccion a todos los que estan pasando por esta etapa de la
cual como causa principal es la desercion de sus estudios por problemas y falencias
de trastornos como el ya mencionado acoso escolar o bullying en cual esta

redactado todo tipo de acoso relacionado con esta problematica.
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La Ley Organica de Educacion Intercultural y su Reglamento establecen
sanciones de alguna manera confusas que se impondran a los estudiantes cuando
cometan faltas leves, graves y muy graves. Esta confusion vuelve inaplicable estas
sanciones, con lo que evidentemente quedan en la impunidad los actos de acoso
escolar o "bullying". Ademas, importa mencionar que no existen estadisticas de
procesos administrativos instaurados a estudiantes que cometieron este anormal

comportamiento (Nacional, 2013).

2.4.01 Ley de prevencidn, control y sancién del acoso escolar, intimidacion o

violencia en los centros de estudio del Ecuador (bullying).

Art. 1.- Objeto de la Ley. - La presente Ley establece el marco juridico para
la prevencion, control, proteccion y sancion de nifios, nifias y adolescentes contra
el acoso, la violencia, el hostigamiento, la intimidacion o cualquier forma de
maltrato verbal, fisico o psicolégico en las instituciones educativas del pais
(Nacional, 2013).

Art. 2.- Alcance de la Ley. - Dispone parametros regulatorios para nifios,
nifias y adolescentes cuando incurren en conductas oprobiosas, inusuales y culposas
denominadas bullying o acoso escolar en contra de sus comparieros de aula o de
institucion educativa. También establece las responsabilidades civiles y
administrativas para autoridades, maestros, padres de familia o representantes
legales que permitan el bullying entre compafieros de aula o de institucion educativa
(Nacional, 2013).

Art. 3.- Definicién de bullying. - Se define como: El acoso, hostigamiento
psicolégico y maltrato fisico verbal o moral circunstancial, episodico o periddico
que sufre la persona, sin que medie causa alguna en las instituciones educativas

publicas o privadas (Nacional, 2013).
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Art. 4.- Consejo Sectorial de Resolucion de Conflictos. - Conformase en
todos los centros educativos de educacion inicial e intermedia del pais, los Consejos
Sectoriales de Resolucion de Conflictos de Acoso Escolar o Bullying, que seran los
encargados de conocer y resolver en primera instancia este tipo de casos (Nacional,
2013).

Art. 5.- Juntas Provinciales de Resolucion de Conflictos. - Son las Juntas
Provinciales de Resolucion de Conflictos en segunda y definitiva instancia las
encargadas de resolver los casos sometidos a su consideracién. De esta resolucion
no habré apelacion alguna en el ambito administrativo. Esta resolucion podra
impugnarse en la via Contenciosa Administrativa. Conforman las Juntas
Provinciales: El Director Provincial de Educacion de la respectiva provincia o su
delegado; El Rector o Director de la Institucion Educativa de donde proviene la
victimay el agresor, y; El Presidente del Comité Central de Padres de Familia de la

Institucion Educativa de donde proviene la victima de bullying (Nacional, 2013).

Art. 6.- Denuncia. - Los casos de acoso escolar o bullying se tramitaran
mediante denuncia escrita. Se lo hara mediante denuncia verbal, Unicamente cuando
se encuentre en peligro la victima de bullying y su familia. Cuando la noticia de que
se estd cometiendo un atentado a la integridad del estudiante mediante bullying, la
autoridad correspondiente actuard de oficio sin que medie denuncia de ninguna
naturaleza. La omision de la autoridad traera consigo sanciones administrativas en

su contra (Nacional, 2013).

Art. 7.- Partes del proceso. - Serdn consideradas partes del proceso
administrativo: el representante legal de la victima y del agresor, los compafieros

de aula de ser el caso y las autoridades del plantel educativo (Nacional, 2013).

Art. 8.- Medios de prueba. - Constituyen medios de prueba: El testimonio

de los maestros y comparieros de aula o de la institucion educativa, el testimonio de

DETERMINAR EL INDICE DE ACOSO SEXUAL Y PSICOLQGICO POR PARTE DE
DOCENTES HACIA ESTUDIANTES DE UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, PERIODO 2017



TECNOLOGICO SUPERIOR - % . Recursos Humanos
| CORDILLERA Administracion & 18

Cordillera

los padres de la victima y del agresor, los informes de las autoridades de la
institucién educativa, el informe psicoldgico, videos y mensajes de cualquier medio

electronico y telematico (Nacional, 2013).

Art. 9.- Cddigo de Convivencia. - En el Codigo de Convivencia debe constar
la prevencidn y el tratamiento de los estudiantes involucrados en los casos de acoso
escolar o bullying. De acuerdo a lo que establece la Ley Organica de Educacion
Intercultural, es obligatorio el Codigo de Convivencia en cada institucion educativa,
en consecuencia, la falta de esta normativa interna sera causal de destitucion de la

autoridad rectora del ente educativo (Nacional, 2013).

Art. 10.- Responsabilidad solidaria. - Son responsables del comportamiento
agresivo y violento de los estudiantes dentro de las aulas de estudio y del espacio
de la institucion educativa, todas las autoridades del plantel. Los actos de accion u
omision de las autoridades educativas serdn sancionados de acuerdo a lo que
dispone la Ley Organica de Educacion Intercultural y su Reglamento (Nacional,
2013).

Art. 12.- Obligacion del Psicélogo de la institucion educativa.- En cada
institucion educativa de nivel inicial y medio se establecerd un psicélogo a tiempo
parcial o completo, de acuerdo al nimero de estudiantes, que estara a cargo de la
prevencion y tratamiento de los casos que se reporten como de acoso Yy
hostigamiento escolar o bullying, violencia o intimidacion entre estudiantes y de las
consecuencias psicologicas que se deriven de este fendmeno perjudicial y dafiino a

la integridad y personalidad de los estudiantes. (Nacional, 2013).

Art 13.- Acoso escolar causado por los docentes o autoridades de los
planteles educativos. - El acoso escolar o bullying ejecutado por docentes o
autoridades educativas, sera causal de destitucion del docente o de la autoridad

involucrada. Esta sancion es independiente de las responsabilidades civiles y
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penales a que haya lugar, por el dafio personal y material que se haya ocasionado a
la victima e indirectamente a sus familiares cercanos, como los padres y hermanos
0 de quien o quienes estén con la tutela del nifio, nifia o adolescente (Nacional,
2013).

Art. 14.- Responsabilidades civiles de los padres de familia y de los
representantes legales del estudiante agresor. - Si del proceso administrativo se
desprende que los padres de familia o el representante legal del estudiante agresor,
conocian del acoso o bullying que ejecutaba su representado en contra de otro u
otros estudiantes, seran responsables civilmente por dafio moral ocasionado a la
victima y a su familia. La accion por dafio moral se tramitara de acuerdo a la

normativa legal vigente (Nacional, 2013).

Art. 15.- Cyberg bullying. - El estudiante de los centros de educacion que
utilice medios electronicos y teleméticos, dispositivos de comunicacion
tecnologica, para burlarse, acosar, hostigar, intimidar o amenazar, serd sancionado
con una falta muy grave de las dispuestas en el Reglamento a la Ley Organica de

Educacion Intercultural (Nacional, 2013).

Disposicién complementaria PRIMERA. - Las disposiciones de la Ley
Orgénica de Educacién Intercultural, especialmente las del Art. 134 y de su

Reglamento Art. 331, son complementarias de la presente Ley (Nacional, 2013).

2.4.02 Disposicion derogatoria

PRIMERA. - Se deroga la disposicion reglamentaria del Art. 330 del
Reglamento a la Ley Organica de Educacion Intercultural que establece Gnicamente
como sancion la falta grave a quienes incurran en acoso escolar o bullying
(Nacional, 2013).
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2.5 Formulacién de hipotesis o preguntas directrices de la investigacion

2.5.01 Preguntas directrices

H1: Determinar el indice de acoso sexual y psicoldgico por parte de docentes hacia

estudiantes de universidades publicas.

H2: Definir si los alumnos de universidades conocen o han tenido secuelas a causa

del coso estudiantil.

H3: Determinar si los estudiantes toman acciones de denuncia en caso de haber

algan tipo de acoso.

H4: Determinar si el alumnado conoce quienes son los responsables para tomar

medidas correctivas cuando se produce un caso de acoso.

2.5.02 Formulacién de Hipotesis

Dentro del contexto se tiene la posibilidad de facilitar datos reales ante una
problematica que cada vez se hace mas fuerte en establecimientos de universidades
publicas del Distrito Metropolitano de Quito en el periodo 2017, como esta en
conocimiento no hay datos estadisticos en el sector educativo superior publico

considerando la opcion méas adecuada se establece la hipétesis:

H 1: “Determinar el indice de acoso sexual y psicoldgico por parte de docentes

hacia estudiantes de universidades publicas del Distrito Metropolitano de Quito”

DETERMINAR EL INDICE DE ACOSO SEXUAL Y PSICOLQGICO POR PARTE DE
DOCENTES HACIA ESTUDIANTES DE UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, PERIODO 2017



| CT[CNOLOCICO SUPERIOR . Recursos Humanos

ORDILLERA Administracion &P e 21

Cordillera

2.6 Caracterizacion de las Variables Preguntas Directrices de la Investigacion

Variable Dependiente:

V.D.1: “Determinar el indice de acosos sexual y psicologico”
V.D.2: “Definir si los alumnos de universidades conocen o han tenido secuelas”
V.D.3: “Determinar si los estudiantes toman acciones de denuncia”

V.D.4: “Determinar si el alumnado conoce quienes son los responsables”

Variable Independiente

V.1.1: “por parte de docentes hacia estudiantes de universidades publicas del

Distrito Metropolitano de Quito”
V.1.2: “a causa del coso estudiantil.”
V.1.3: “en caso de haber algln tipo de acoso.”

V.1.4: “para tomar medidas correctivas cuando se produce un caso de ac0so.”

2.7 Indicadores

Bajo datos estadisticos que Unicef brinda dentro del cual se realizd un
estudio sobre violencia en el cual se determiné que dentro de los paises
latinoamericanos, dentro del indicador del progreso de prohibicion de toda clase de
violencia corporal en américa latina Ecuador dentro de los hogares la violencia
corporal no esta prohibida, dentro de establecimientos educativos si esta prohibida,
dentro del sistema penal es aceptada parcialmente como parte de la sentencia,

mientras que como modo de disciplina es tomado como algo afirmativo y dentro de
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los establecimientos de proteccion la violencia corporal no esta prohibida la

violencia corporal (Unicef, unicef.org).

Unicef también brinda la informacion sobre el sistema educativo en donde
la educacién media con indicadores como el trato que reciben de sus profesores
cuando no cumplen con sus deberes o comenten una falta por tipo el tipo de
establecimiento al que asisten en el cual el dialogar con el individuo afectado en el
sector privado se encuentra con 30% mientras que en sector publico tiene 24%, en
otro factor de acudir a golpes en el sector privado es de 4% mientras que en el sector
publico es de 11%, en un factor de responder con insultos y burlas en el sector
privado es de 3% mientras que en el sector publico es de 8% (Unicef, unicef, 2016).
Como se puede observar dentro del sistema educativo publico se refleja mas

violencia que en el privado.

Vision Mundial en conjunto con Unicef y avalados por el Ministerio de
Educacion realizaron una encuesta sobre violencia en establecimientos de
educacion media en el cual los departamentos DECE o departamentos de consejeria
estudiantil obtuvieron datos de los cuales afirman que: el 68% de estudiantes de
entre 8 a 18 afos les expusieron que alguna vez vieron a alumnos insultar o burlarse
de otros; el 62% de amunos dijo haber precenciado a estudiantes que abusan de su
diferencia de edad y atacan a estudiantes mas pequefios; el 59% de alumnos ha sido
testigo de que otros alumnos molestan a otros solo por tener alguna diferencia; el 7
% de alumnos de entre 5 a 18 afios ha sufrido un acto de violencia fisica mientras
que el 4% es ofendido, insultado y humillado por docentes; el 39% de personas de
5a 18 afos que en la actualidad son golpeados son hijos de padres que sufrieron o

aun sufren maltrato por un tercero (Comercio, 2016).

En base a datos que la Fiscalia General del Estado y EI Comercio revel6 gie
dentro del pais al menos 15 personas denuncian diariamente una violacion o algo
referente a esto, al iniciarse la aplicacion del cddigo organico integral penal, desde
el mes de agosto del 2014 hasta marzo del 2015 se denunciaron 3171 violaciones o
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actos referentes a esto, al igual se anunciaron 721 casos de acoso, también se
concluy6 que las personas con discapacidad son las mas vulnerbles a esto y el
agresor por lo general es parte de su circulo familiar, en el mismo periodo se
determind que por el delito de violacion hubieron 2861 casos, por abuso sexual se
registré 1722 casos mientras que por acoso sexual 693 y finalmente 2848 casos por

violencia fisica (Fsicalia General del Estado, 2015).

Segun el Penalista Felipe Rodriguez quien forma parte fundamental de la
Fiscalia General del Estado en la cual realiz6 un trabajo técnico en el cual desde
junio del 2015 hasta mayo del 2016 se presentaron 1240 denuncias de acoso sexual,
en el mes de junio fueron 148, julio 107, agosto 113, en septiembre 97, en octubre
113, en noviembre 106 y en diciembre 109 es decir aproximadamente 3 denuncias
por dia en lo que corresponde al afio 2015, mientras que en el 2016 enero fueron 82
denuncias, febrero 95, marzo 98, abril 81 y mayo 91, como se puede notar en el afio

2016 se redujo en un gran porcentaje las denuncias (Telégrafo, 2016).

Como parte de los indicadores que especificamente se utilizara seran:

e Salud
e Social
e Educacion

e Instituciones de Educacién Superior Publicas.
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CAPITULO IllI: METODOLOGIA

3.1 Disefio de la Investigacion

La investigacion es de naturaleza no experimental de nivel descriptivo ya
gue en una primera instancia se describira y dard a conocer resultados no
experimentales que en la hipdtesis se plantea destacando cada una de las variables
para llegar a cumplir el objetivo general que se planted anteriormente, de igual
manera las variables tanto dependiente e independiente hacen que sea una

investigacién no experimental.

Es una investigacion no experimental transversal ya que no se manipul6 las
variables y sobre todo no se estudiara los efectos y causas a largo plazo. Por
consiguiente, se ha medido el grado de relacion de las variables de acoso y alumnos,
en la cual su proposito de este proyecto es estudiar y sobre todo determinar el indice
de acoso sexual y psicolégico por parte de docentes hacia estudiantes de
universidades publicas del Distrito Metropolitano de Quito.

3.2 Poblacion y Muestra

3.2.01 Segmento de Poblacion

Para esta investigacion se tomara como segmento de poblacién a personas

que cursen sus estudios superiores en universidades publicas del D.M. Quito, dentro
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de estos encontramos a estudiantes de pregrado y postgrado. En esta ocasion se
tomara a estudiantes hombre y mujeres que estén cursando estudios de pregrado en
universidades publicas que existen dentro del Distrito Metropolitano de. Quito
dentro del periodo 2017.

3.2.02 Poblacién

La poblacidn que se tomara para esta investigacion es de todo el alumnado
que existe en universidades publicas dentro del distrito metropolitano de Quito, los
establecimientos en donde se realizardn las encuestas, tienen una poblacion de

sesenta mil ciento treinta y nueve estudiantes (65139).

3.02.03 Muestra

Para la muestra se tomara como referencia la formula finita ya que se tiene
una poblacion que se la puede contar con exactitud. Entonces la formula queda

asi:

N x Z'H2 X pxg
n= -
d*x(N=1)+Z xpxg

Figura 1: Formula Finita de Muestra
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante

En donde:

e nes el tamafio de la muestra
e Zesel nivel de confianza
e N esel tamafio de la poblacion
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p es la variabilidad positiva

g es la variabilidad negativa

d es la precision de error

En el caso de este proyecto la férmula queda de la siguiente manera

e N=¢
o Z=195
e N=65139
e p=0.50
e (=0.50
e d=0.05

B (65139)(1.95)2(0.5)(0.5)
~(0.5)2(65139 — 1) + (1.95)2(0.5)(0.5)

n

n =382,02322

Es decir, se tiene que encuestar a 382,02322 personas

Como resultado se tiene que la poblacion a encuestar es de 382.
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3.3 Operacionalizacion de Variables

Tabla 1: Operacionalizacién de Variables

Variable Definicion Conceptual Indicadores Efectos Técnica Instrumento
Accidn de perseguir y hostigar
sexualmente a uno 0 mas individuos | social .
L , Afectaciones dentro de la
con el nico fin de obtener algun sociedad
“beneficio” para el acosador, ' - Encuesta
Acoso sexual ~ L ; - Recoleccion de datos
dafiando asi la integridad fisica de la 5
P Dafios en contra de la salud
victima. Salud
sexual de las personas.
Préactica de uno 0 mas individuos con Dafios y afectaciones en la
Ac0s0 la intencionalidad de herir Salud salud psicoldgica de las Recoleccion de datos Encuesta
Psicologico emocionalmente a una persona por personas.
medio de actos que afecten su
integridad psicoldgica. Sociedad afectada por
problemas de acoso.
Social
Docente Individuo que tiene como profesion Social Sociedad con falencias en los Recoleccion de datos Encuesta

Universitario

ensefiar, dar catedra o clases a uno o

profesionales de la educacion.
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mas alumnos dentro de un
establecimiento ya sea escuela,
colegio o universidad

Alumnos afectados por el mal
trato de los docentes.

Educacion

Es aquella persona que cursa en un

centro de educacion ya sea escuela, Social Recoleccion de datos Encuesta
Estudiantes colegio o universidad, siempre Sociedad expuesta a repetir
Universitarios ayudado y guiado por un docente. ciclo de acoso por parte de

estudiantes.

Establecimiento de educacion Sistema de educacion superior

Universidades superior en donde la financiacién Educacién con falencias en el cuerpo Recoleccion de datos Encuesta

Publicas

corre por parte de un gobierno ya sea
nacional o una sub entidad
perteneciente al gobierno de turno.

docente.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante
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3.4 Instrumentos de Investigacion

Al ser este un estudio metodoldgico, sistematico, controlado y critico, de
proporciones hipotéticas sobre supuestas relaciones que existen entre dos variables ya
planteadas, la técnica para este estudio es de recoleccion de datos, como instrumento
de investigacion como es la encuesta, esta se encuentra disefiada de forma clave para
poder obtener resultados, en donde la poblacion pueda responder sin dificultad alguna
las preguntas planteadas.

3.4.01Encuesta

La encuesta se realizd con diez preguntas entre cerradas, abiertas y mixtas, de tal
forma que se las responda sin ningun grado de dificultad, por medio de este
instrumento se puede recolectar la informacion que esta investigacion requiere, asi se

tiene el modelo de encuesta a realizarse.

DETERMINAR EL INDICE DE ACOSO SEXUAL Y PSICOLQGICO POR PARTE DE
DOCENTES HACIA ESTUDIANTES DE UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, PERIODO 2017



TECNOLOGICO SUPERIOR sy o 2’ RecursosHumanos
| CORDILLERA Administracion : 30
Cordillera

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

ENCUESTA SOBRE ACOSO SEXUAL Y PSICOLOGICO DIRIGIDA A
PERSONAS QUE CURSAN ESTUDIOS SUPERIORES

La presente encuesta es totalmente andnima y sin ningun tipo de relacion con
docentes o estudiantes de esta institucion, el Unico fin es obtener datos de ayuda para

un estudio investigativo, se guardara total discrecion.

Sexo:M [ | F [ ] Pertenece LGTBI:Si [ |INO[ | Edad:

Raza: Mestizo [_| Indigena [ | Afro ecuatoriano [ | Otro []

Grupo Sub Cultural (rockers, skaters, graffters, hippie, hipsters, frikis, otaku,

ninguno, etc):

Instrucciones:

Lea detenidamente cada preguntar antes de responder. Marque con una X la opcion

que usted considere adecuada tanto en el anverso como el reverso de la hoja.

1) ¢Usted ha presenciado de algun tipo de acoso sexual por parte de un docente

hacia un estudiante dentro de sus estudios superiores?

Sl ] NO [ ]

2) ¢Usted ha presenciado de algun tipo de acoso psicologico por parte de un

docente hacia un estudiante dentro de sus estudios superiores?

Sl [] NO [ ]

3) ¢Ha sido victima de algun tipo de acoso sexual por parte de un docente, de

queé forma?
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S| ] No o [ ]

4) ¢Ha sido victima de algun tipo de acoso psicoldgico por parte de un docente,

de qué forma?

Sl ] NO [ ]

5) ¢Ha denunciado algun caso de acoso sexual o psicologico producido por un
docente?

SI [] NO [ ]

6) ¢Ha sido victima de comportamientos inadecuados por parte de docentes por

haber denunciado un caso de acoso?

Sl [] NO [ ]

7) ¢Si usted ha presenciado o ha sido victima, se toman acciones correctivas

cuando se denuncian este tipo de casos?

[ ]

Sl NO

8) ¢Quienes actlan para la toma de medidas correctivas?
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9) ¢Conoce a alguna persona con lesiones emocionales por haber sido victima

de acoso cuando realizaba sus estudios superiores?

S| ] NO [ ]

10) ¢ Qué dafios, tanto fisicos como psicoldgicos, ha causado en usted o en algun

allegado que haya sido victima de algun tipo de acoso?
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3.7 Recoleccion de datos

En la recoleccion de toda la informacion tomada de las encuestas realizadas
por los trescientos ochenta y dos estudiantes de las universidades publicas dentro del
D.M. Quito, se procedid a realizar bajo la ayuda del programa IBM SPSS, la tabulacién

de los datos obtenidos de la siguiente manera:

e Transcribir y vaciar los datos en IBMSPSS
e Realizacion del calculo de frecuencias y porcentajes

e Pasteles porcentuales que reflejan los datos ya tabulados
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CAPITULO IV: PROCESAMIENTO Y ANALISIS

4.1 Procesamiento y Analisis

En este proyecto al obtenerse los datos ya tabulados y por ende realizado todo

el procesamiento de las 382 encuestas se obtuvo los siguientes datos.

4.1.01 Andlisis Género

Tabla 2: Tabulacion Género

Género
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Masculino 149 38,7 39,0 39,0
Femenino 191 49,6 50,0 89,0
Lgtbi 42 10,9 11,0 100,0
Total 382 99,2 100,0
Perdidos Sistema 3 8
Total 385 100,0

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante
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geénero

Porcentaje

Masculino Femenino Lgthi

genero

Figura 2: Barras Porcentuales Género
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante

Andlisis

En esta grafica se puede determinar que el 50% de la poblacion encuestada
corresponde a personas de género femenino, el 39.01% personas de género masculino

y el 10.99% personas que forman parte del grupo LGTBI.
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4.1.02 Analisis Raza
Tabla 3: Tabulacion Raza
Raza
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Mestizo 318 82,6 83,2 83,2
Indigena 30 7,8 79 91,1
Afro ecuatoriano 30 7,8 7,9 99,0
Otro 4 1,0 1,0 100,0
Total 382 99,2 100,0
Perdidos Sistema 3 8
Total 385 100,0
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante
Raza

Porcentaje

1
mestizo

7 G5% | S5F eem  JEEEER ’
Incligena Afroecuatoriano

Raza

Figura 3: Barras Porcentuales Raza

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante
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Andlisis

En esta figura se muestra que de la poblacion encuestada que es el numero de

382 en donde el 83.25% son personas mestizas, el 7.85% son personas indigenas, el

7.85% son personas de raza afro ecuatoriana y el 1.05% es de otra raza.

4.1.03 Andlisis Edad

Tabla 4: Tabulacion Rangos de edad

Edad
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido 17-19 102 26,5 26,7 26,7
20-22 204 53,0 53,4 80,1
23-25 66 171 17,3 97,4
26-28 8 21 2,1 99,5
32-34 2 5 5 100,0
Total 382 99,2 100,0
Perdidos Sistema 3 8
Total 385 100,0

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante
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Figura 4: Barras Porcentuales Rangos de edad
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante

Analisis

Dentro de los rangos de edad de las personas que se encuestaron existe el
margen de edad desde 17 hasta 34 afios, se realizo el conteo en un intervalo de 2 afios
ordenados ascendentemente, la figura de barras porcentuales al tabular refleja que de
los 382 encuestados el 27.60% pertenece a un rango de 17 — 19 afios, el 53.40%
corresponde al rango de 20-22 afios, el 17.28% es del rango de 23-25 afios, el 2.09%
es del rango de 26-28 afios y el 0.52% pertenece al rango de edad de 32 — 34 afios.
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4.1.04 Analisis Pregunta 1: Usted ha presenciado de algun tipo de acoso sexual

por parte de un docente hacia un estudiante dentro de sus estudios superiores.

Tabla 5: Tabulaciéon Pregunta 1

¢Usted ha presenciado de algun tipo de acoso sexual por parte de un docente

hacia un estudiante dentro de sus estudios superiores?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Si 231 60,0 60,5 60,5
No 151 39,2 39,5 100,0
Total 382 99,2 100,0
Perdidos Sistema 3 8
Total 385 100,0

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante

¢Usted ha presenciado de algun tipo de acoso sexual por parte de un docente
hacia un estudiante dentro de sus estudios superiores?

Porcentaje

si Mo

¢Usted ha presenciado de algun tipo de acoso sexual por
parte de un docente hacia un estudiante dentro de sus
estudios superiores?

Figura 5: Barras Porcentuales Pregunta 1
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante
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Anadlisis

Esta figura muestra que el 60.47% de toda la poblacién encuestada ha
presenciado algun tipo de acoso sexual por parte de un docente hacia un estudiante

dentro de sus estudios superiores, mientras tanto el 39.53% no ha presenciado de algun

tipo de acoso.

4.1.05 Anédlisis Pregunta 2: Usted ha presenciado de algun tipo de acoso

psicologico por parte de un docente hacia un estudiante dentro de sus estudios

superiores.

Tabla 6: Tabulacion Pregunta 2

¢Usted ha presenciado de algun tipo de acoso psicoldgico por parte de un

docente hacia un estudiante dentro de sus estudios superiores?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Si 229 59,5 59,9 59,9
no 153 39,7 40,1 100,0
Total 382 99,2 100,0
Perdidos Sistema 3 8
Total 385 100,0

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante
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iUsted ha presenciado de algun tipo de acoso psicolégico por parte de un
docente hacia un estudiante dentro de sus estudios superiores?

Porcentaje

i
si no

éUsted ha presenciado de algin tipo de acoso
psicologico por parte de un docente hacia un estudiante
dentro de sus estudios superiores?

Figura 6: Barras Porcentuales Pregunta 2
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante

Analisis

Las barras porcentuales de la pregunta 2 muestra que el 59.95% ha presenciado
algan tipo de acoso psicoldgico por parte de un docente hacia un estudiante dentro de
sus estudios superiores, mientras tanto el 40.05% no ha presenciado uno de estos casos.
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4.1.06 Analisis Pregunta 3: Ha sido victima de algun tipo de acoso sexual por

parte de un docente, de qué forma.

Tabla 7: Tabulacion Pregunta 3

¢Ha sido victima de algun tipo de acoso sexual por parte de un docente, de

qué forma?
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 161 41,8 42,1 42,1
no 221 57,4 57,9 100,0
Total 382 99,2 100,0
Perdidos Sistema 3 8
Total 385 100,0

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante

DETERMINAR EL INDICE DE ACOSO SEXUAL Y PSICOLQGICO POR PARTE DE
DOCENTES HACIA ESTUDIANTES DE UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, PERIODO 2017



. ]
TECNOLOGICO SUPERIOR _— &% Recursos Humanos
‘(I“ | CORDILLERA Administracion €Personal 43

Cordillera

¢Ha sido victima de algun tipo de acoso sexual por parte de un docente, de qué
forma?

Porcentaje

e

si no

e m e mmm

éHa sido victima de algin tipo de acoso sexual por parte
de un docente, de qué forma?

Figura 7: Barras Porcentuales Pregunta 3
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante

Analisis

En la pregunta 3 y como se refleja en la figura de barras porcentuales se tiene
que el 42.15% ha sido victima de algin tipo de acoso sexual por parte de un docente,
mientras el 57.85 dice no haber sufrido de esto.
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4.1.06 Analisis Pregunta 4

Tabla 8: Tabulacién Pregunta 4

¢Ha sido victima de algun tipo de acoso psicolégico por parte de un docente,

de qué forma?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Si 166 43,1 43,5 435
no 216 56,1 56,5 100,0
Total 382 99,2 100,0
Perdidos Sistema 3 8
Total 385 100,0

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante

iHa sido victima de algun tipo de acoso psicolégico por parte de un docente, de
qué forma?

Porcentaje

e T

si ne

¢iHa sido victima de algin tipo de acoso psicolégico por
parte de un docente, de qué forma?

Figura 8: Barras Porcentuales Pregunta 4
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante
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Anélisis
Los resultados de esta pregunta son de 43.46% en donde dice que si sido

victimado de algun tipo de acoso, lo que se entiende que este porcentaje, pero el

56.54% dijo que no ha pasado esto.

4.1.07 Andlisis Pregunta 5: Ha denunciado algun caso de acoso sexual o

psicologico producido por un docente.

Tabla 9: Tabulacién Pregunta 5

¢Ha denunciado algun caso de acoso sexual o psicoldgico producido por un

docente?
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Si 35 9,1 9,2 9,2
No 346 89,9 90,8 100,0
Total 381 99,0 100,0
Perdidos Sistema 4 1,0
Total 385 100,0

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante
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éHa denunciado algun caso de acoso sexual o psicolégico producido porun
docente?

10

Porcentaje

1 |
Si Mo

¢Ha denunciado algan caso de acoso sexual o psicologico
producido por un docente?

Figura 9: Barras Porcentuales Pregunta 5
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante

Andlisis

En la barra de porcentajes muestra los resultados de la pregunta 5 en donde el
9.19% si ha denunciado algun tipo de caso de acoso sexual o psicologico producido
por un docente, mientras que el 90.81% de estudiantes encuestados no ha denunciado

ningun tipo de caso sobre acoso.
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4.1.08 Anélisis Pregunta 6: Ha sido victima de comportamientos inadecuados

por parte de docentes por haber denunciado un caso de acoso.

Tabla 10: Tabulacién Pregunta 6

¢Ha sido victima de comportamientos inadecuados por parte de docentes por

haber denunciado un caso de acoso?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 56 14,5 14,7 14,7
No 325 84,4 85,3 100,0
Total 381 99,0 100,0
Perdidos Sistema 4 1,0
Total 385 100,0

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante

¢Ha sido victima de comportamientos inadecuados por parte de docentes por
haber denunciado un caso de acoso?

100

a0

Porcentaje

,

1
Si Mo

¢Ha sido victima de comportamientos inadecuados por
parte de docentes por haher_,denunciado un caso de
acoso?

Figura 10: Barras Porcentuales Pregunta 6
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante
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Andlisis

En la pregunta nimero 6 el 14.70% afirmo haber sido victima de
comportamientos inadecuados por parte de docentes por haber denunciado un caso de
acoso, mientras que el 85.30% dijo no haber sido victima de comportamientos

inadecuados.

4.1.09 Anélisis Pregunta 7: Si usted ha presenciado o ha sido victima, se toman

acciones correctivas cuando se denuncian este tipo de casos.

Tabla 11: Tabulacién Pregunta 7

¢Si usted ha presenciado o ha sido victima, se toman acciones correctivas

cuando se denuncian este tipo de casos?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Si 73 19,0 19,1 19,1
No 309 80,3 80,9 100,0
Total 382 99,2 100,0
Perdidos Sistema 3 8
Total 385 100,0

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante

DETERMINAR EL INDICE DE ACOSO SEXUAL Y PSICOLQGICO POR PARTE DE
DOCENTES HACIA ESTUDIANTES DE UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, PERIODO 2017



. ]
TECNOLOGICO SUPERIOR _— &% Recursos Humanos
‘(I“ | CORDILLERA Administracion €Personal 49

Cordillera

&Si usted ha presenciado o ha sido victima, se toman acciones correctivas
cuando se denuncian este tipo de casos?

100

80

&0

Porcentaje

40

20
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i Mo

¢ Siusted ha presenciado o ha sido victima, se toman
acciones correctivas cuando se denuncian este tipo de
casos?

Figura 11: Barras Porcentuales Pregunta 7
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante

Analisis

La pregunta 7 en la tabulacion refleja que el 19.11% respondié que, si ante la
pregunta de si usted ha presenciado o ha sido victima, se toman acciones correctivas
cuando se denuncian casos de acoso, mientras que el 80.89% respondié que no.
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4.1.10 Analisis Pregunta 8: Quienes actian para la toma de medidas correctivas.

Figura 12: Tabulacion Pregunta 8

¢Quienes acttan para la toma de medidas correctivas?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Respuesta 155 40,3 40,6 40,6
SIn Respuesta 227 59,0 59,4 100,0
Total 382 99,2 100,0
Perdidos Sistema 3 8
Total 385 100,0

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante

¢ Quienes actuan para la toma de medidas correctivas?

Porcentaje

i 1
Respuesta SIn Respuesta

¢ Quienes actlan para latoma de medidas correctivas?

Figura 13: Barras Porcentuales Pregunta 8
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante
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Anadlisis

En la pregunta 8 el 40.58% respondid sobre quien cree que son las autoridades
quienes actan ante un caso de acoso, mientras que el 59.42% no sabe quiénes son las

autoridades que actuan ante un caso de acoso.

4.1.11 Andlisis Pregunta 9: Conoce de alguna persona con lesiones emocionales

por haber sido victima de acoso cuando realizaba sus estudios superiores.

Tabla 12: Tabulacién Pregunta 9

¢ Conoce de alguna persona con lesiones emocionales por haber sido victima

de acoso cuando realizaba sus estudios superiores?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 172 447 45,0 45,0
No 210 54,5 55,0 100,0
Total 382 99,2 100,0
Perdidos Sistema 3 8
Total 385 100,0

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante
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¢Conoce de alguna persona con lesiones emocionales por haber sido victima de
acoso cuando realizaba sus estudios superiores?

Porcentaje

i i
Si Mo

iConoce de alguna persona con lesiones emocionales
por haber sido victima de acoso cuando realizaba sus
estudios superiores?

Figura 14: Barras Porcentuales Pregunta 9
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante

Analisis

En la pregunta 9 el 45.03% afirma conocer a alguna persona con lesiones
emocionales por haber sido victima de acoso cuando realizaba sus estudios superiores,
mientras que el 54.97% dijo que no conocia una persona con lesiones emocionales.
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4.1.12 Analisis Pregunta 10: Qué dafios, tanto fisicos como psicologicos ha

causado en usted o en algun allegado que haya sido victima de algun tipo de

acoso.

Tabla 13: Tabulacién Pregunta 10

¢ Qué dafios, tanto fisicos como psicoldgicos ha causado en usted o en algun allegado

gue haya sido victima de algun tipo de acoso?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Respuesta 71 18,4 18,6 18,6
Sin Respuesta 177 46,0 46,3 64,9
No conocen 134 34,8 35,1 100,0
Total 382 99,2 100,0
Perdidos Sistema 3 8
Total 385 100,0

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante

¢ Qué dafios, tanto fisicos como psicolégicos ha causado en usted o en algun
allegado que haya sido victima de algun tipo de acoso?

a0

Porcentaje

Respuesta

Mo conocen

1 1 I

¢ Qué dafios, tanto fisicos como psicolégicos ha causado
en usted o en algun allegado que haya sido victima de
algun tipo de acoso?

Figura 14: Barras Porcentuales Pregunta 10

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante
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Analisis

En la pregunta nimero 10 el 18.59% respondio sobre solo los dafios tanto
fisicos como psicologicos que ha causado en el o en algun allegado que haya sido
victima de algun tipo de acoso, mientras que el 46.34% no respondid y el 35.08%

respondieron que no conocen sobre el tema.

4.2 Conclusiones del analisis

C.A.1: Una vez realizado la tabulacion de todas las preguntas, conjuntamente
con los analisis correspondientes, se lleg6 a la conclusion general que efectivamente
existe acoso tanto sexual como psicolégico por parte docentes de universidades
publicas hacia estudiantes, dentro del cual el 60.47% de toda la poblacién encuestada ha
presenciado algun tipo de acoso sexual, el 59.95% ha percibido algun tipo de acoso
psicologico, realizado por parte de docentes hacia estudiantes, se esta hablando que
mas del 60% de los estudiantes ha presenciado esto, es un indice muy elevado ya que
quiere decir que 6 de cada ha presenciado acoso en el transcurso de sus estudios

superiores.

C.A.2: Mientras que el 42.15% de la poblacién ha sido victima directamente
de acoso sexual, el 43.46% son personas que han sufrido de acoso psicolégico, se
entiende que, de cada 10 personas que cursan estudios superiores en universidades
publicas, 4 sufren de este mal social, esta comprobado que el acoso de docentes hacia
estudiante en universidades publicas del distrito metropolitano de Quito es un hecho

totalmente real.

C.A.3: En la pregunta nimero 5 en la cual hace referencia a si los estudiantes
han denunciado algdn caso de acoso se determiné que, apenas el 9.19% ha denunciado
esta problematica es decir que 1 de cada 10 estudiantes ha realizado esta accion

mientras que el 90.81% por diversas razones no lo ha hecho, acotando también que el
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14.70% de la poblacion ha receptado conductas inapropiadas por parte de docentes,

cuando estudiantes han denunciado cierto tipo de acoso.

C.A.4: Dentro de las acciones correctivas que se deben tomar cuando los
alumnos denuncian el 19.11% afirmé que efectivamente se toman este tipo de acciones
ante el reclamo de este mal social, pero en base a la gran cantidad de estudiantes que
sufren de esto y el indice de los que han denunciado es un porcentaje sumamente bajo,
ya que se demuestra que no se toman medidas ante este problema de acoso, creando

asi muchos maés problemas.

C.A.5: Asi mismo en la pregunta nimero 8 que hace referencia a quienes son
las autoridades encargadas de tomar acciones en contra del acoso denunciado el
40.58% de la poblacién respondieron sobre lo que ellos creen que deben ser las
autoridades, mas no, las que son encargadas del area, es decir que los estudiantes dado
el hipotético caso de que les suceda esto, ellos no sabrian a qué &rea o departamento
acudir y sobre todo con quienes deben de dialogar e informarse sobre cualquier

anomalia que les esté afectando a causa del acoso.

C.A.6: Dentro de las respuestas mas repetidas para las alumnas encuentran
autoridades de alto cargo como: rector, decano de cada facultad, docentes, pero no
aceptaron y tampoco dieron con la respuesta correcta, ya que dentro de cada
universidad existe un departamento de consejeria o bienestar estudiantil, el cual es el

encargado de resolver casos sobre falencias en el bienestar de los estudiantes.

C.A.7: Este estudio también reflejo que el 45.03% de la poblacién, afirma
conocer a alguna persona la cual haya sido victima de algun tipo de acoso, lo que
vuelve a reafirmar que dentro de universidades publicas existe acoso, en la Ultima
pregunta analiza que el 18.59% respondié sobre solo los dafios tanto fisicos como
psicoldgicos que ha causado en el o en algun allegado que haya sido victima de algun
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tipo de acoso, mientras que el 46.34% no respondio6 y el 35.08% dijo no conocer sobre

los dafios fisicos o psicoldgicos que deja el acoso hacia una persona.

C.A.8: Dentro de las respuestas mas mencionadas esta, el escaso nivel de
autoestima que este mal social llega a provocar en una persona que fue victima, otra
de las causas es la desercién de los estudios por el hecho de no sentirse augusto con lo
que los docentes brindan, por ende, trayendo consigo mas efectos contra producentes
para la victima y para la sociedad, dando a concluir que efectivamente existe acoso en

universidades publicas por parte de docentes hacia estudiantes.

4.3 Respuestas a la hipdtesis o interrogantes de la investigacion

4.3.01 Hipdtesis 1

“Determinar el indice de acoso sexual y psicolégico por parte de docentes

hacia estudiantes de universidades publicas.”

Con los datos recolectados mediante las 382 encuestas realizadas a estudiantes
de universidades publicas dentro del Distrito Metropolitano de Quito, responde a la
primera hipdtesis en donde se determina, que, efectivamente existe acoso sexual y

psicoldgico por parte de docentes hacia estudiantes universitarios, en promedio el
60.21% de la poblacion afirma que el acoso realizado por catedraticos hacia alumnos es algo

gue se puede palpar dentro de universidades pablicas.

4.3.02 Hipdtesis 2

“Definir si los alumnos de universidades conocen o han tenido secuelas a causa del

coso estudiantil.”
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Los alumnos conocen sobre allegados e incluso por ellos mismos, lo que el
acoso puede llegar a causar y sobre todo las grandes secuelas que este produce, entre
las mas mencionadas se encuentre que ellos tengan problemas con su autoestima, y se
retiren de la carrera que estan siguiendo por no volverse a encontrar con algin docente
gue pueda realizar acciones iguales o parecidas a las que han recibido. El 49.03% de
las personas que se encuestd afirman haber conocido o por su mismo testimonio

conocer lo que el acoso produce.

4.3.03 Hipotesis 3

“Determinar si los estudiantes toman acciones de denuncia en caso de haber algin

tipo de acoso.”

Los estudiantes no toman acciones de denuncia dado cualquier caso de acoso
que se presenta apenas el 9.19% de toda la poblacion encuestada respondié que, si
denuncio sobre los casos ya planteados, mientras que los demés no han realizado
acciones de denuncia, como se puede observar en la “Figura 9: Barras Porcentuales
Pregunta 5 los alumnos que han presenciado o que son victimas por diversas razones
no denuncian anomalias sobre el comportamiento, mientras que “Figura 10: Barras
Porcentuales Pregunta “ el 14.70% ha sufrido de comportamientos inadecuados y
contraproducentes, por haber denunciado este tipo de problemas, siendo lo mas

probable que esta sea la razon por la cual no denuncien formalmente este tipo de casos.

4.3.04 Hipdtesis 4

“Determinar si el alumnado conoce quienes son los responsables para tomar medidas

correctivas para cuando se produce un caso de acoso.”
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Los alumnos no conocen especificamente quienes son los responsables que
deben tomar acciones correctivas cuando se presenta este tipo de problemas, en la
“Figura 11: Barras Porcentuales Pregunta 8" se puede observar que solo el 40.58%
respondid a la pregunta, pero dentro de las respuestas se pudo analizar que solo el
5.13% dijeron la respuesta mas cercana a la realidad, mientras que el resto
respondieron lo que para su percepcion estaba en lo correcto, como se puede notar los
alumnos tienen total desconocimiento sobre quiénes son las personas indicadas que
pueden sobrellevar este tipo de casos, en que en este caso son los departamentos de
bienestar estudiantil correspondientes a cada universidad.
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CAPITULO V: PROPUESTA

5.1 Antecedentes

Para este proyecto de investigacion la propuesta que se presenta es realizar una
campana social llamada “LOC@ HABLA YA” en donde se impartird y se dara a
conocer las causas y consecuencias que produce el acoso, en donde se lo puede
denunciar y como poder evitarlo, mediante charlas de informacion, hacia todo el
alumnado, conjuntamente con el cuerpo docentes de universidades publicas del
Distrito Metropolitano de Quito, a su vez implementar la realizacion de pruebas
psicotécnicas periodicamente hacia los catedraticos, en donde el objetivo general sea
empapar de informacion sobre la temaética hacia estudiantes para que no se repitan
casos de esta magnitud dentro de universidades publicas, y asi impedir que se siga

repitiendo el circulo de este problema social.

5.1.01 Campafia Social

Una camparia social es una iniciativa de comunicacion en donde el principal
objetivo es sensibilizar a las personas concientizando en cierta problematica que afecte
a sociedad, aqui se plantean soluciones para llegar a erradicar tales problemas, también
se ofrece plantear conductas alternativas para manejar ciertas situaciones, el objetivo
a nivel macro es defender los derechos humanos, ambientales entre otros (Romero,
2012).

DETERMINAR EL INDICE DE ACOSO SEXUAL Y PSICOLQGICO POR PARTE DE
DOCENTES HACIA ESTUDIANTES DE UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, PERIODO 2017



TECNOLOGICO SUPERIOR sy i . Recursos Humanos
| CORDILLERA Administracion & 60

Cordillera

5.1.02 Charlas de Informacion

Es un proceso educativo o de ensefianza a corto plazo, en el cual se aplica un
procedimiento que tiene 3 parametros principales, como son: estar planeado, debe de
ser sistematico y sobre todo organizado. A traves del cual la persona o los miembros
designados para realizar dicha capacitacion tenga la predisposicion y el conocimiento
necesario para responder todas las inquietudes que los participantes tengan, ademas
los participantes receptan cierto tipo de capacitaciones, al final del proceso estos deben
de adquirir los conocimientos, habilidades y aptitudes brindadas dentro de una
capacitacion y asi acrecentar dentro de su formacién personal (Ucha, Definicién ABC,
2009).

Charlas de informacion son conferencias técnicas, dictadas sobre un solo tema
en especifico, de lo que su objetivo es la transmision de conocimientos directos es
decir que, si el tema a dictarse sea el unico, sin tratar temas relacionados, el objetivo
de estas charlas es que el conocimiento a tratarse llegue de la misma manera en la que
se lo imparte. La culminacion de la charla siempre debera terminar con la socializacion

entre los participantes sobre lo aprendido en las charlas (Bertersimann, 2016).

5.1.03 Capacitaciones de DINAPEN en establecimientos de educacion media

En la ciudad de Quito, la Policia Nacional a través de su Area Especializada en
nifios, nifias y adolescentes (DINAPEN), brindd el servicio de charlas en instituciones
de educacion media, sobre la temética de bullying, en el cual el objetivo de los talleres
que ofertd DINAPEN era socializar ente problema social entre todos los miembros que
conforman las instituciones educativas, tanto en el cuerpo docente, autoridades, padres

de familia y los alumnos. (Interior, Ministerio del Interior, 2013)

Este servicio se lo brindé después de que UNICEF obtuviera los resultados de
la investigaciébn que hizo para determinar los indices de acoso dentro de
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establecimientos de educacion media, en donde se tomo a nifios desde 4 hasta 18 afios,
en donde como resultado final fue que efectivamente existe acoso en unidades
educativas, al tener estos resultados nuevos planes para evitar este mal social se

Ilevaron a cabo por medio de DINAPEN. (Interior, Ministerio del Interior, 2013)

Hasta noviembre del 2016 segun las estadisticas de la Unidad de Estadistica de
la DINAPEN se han realizado 66.185 capacitaciones en toda la ciudad, tanto en
alumnado, cuerpo docente, autoridades, padres de familia y policias que dictaban este
tema, las capacitaciones duraban una hora y media, en donde se presentaban videos
sobre entrevistas de nifios que estuvieron a punto de suicidarse y también de padres de
familia a quienes cuyos hijos terminaron suicidadndose. (Interior, Ministerio del
Interior, 2013)

Una vez terminado todas las capacitaciones se determind que tanto autoridades,
como docentes juntamente con padres de familia, se toman mucho mas en serio este
problema social, en el cual al ser un problema desde siempre cada vez se toman
medidas mucho mas dréasticas, con el fin de erradicar este problema que al final afecta
a toda la sociedad y que no solo por el simple hecho de que hayan superado la
educacion media estan a salvo de esto. (Interior, Ministerio del Interior, 2013)

5.1 04 Campafia Ecuador actla ya, violencia al género ni mas

El ministerio del interior en coordinacién con el ministerio de justicia y el
consejo de la judicatura lanz6 en la ciudad de Guayaquil la campafia nacional “Ecuador
actia ya, violencia al género, ni mas” este proyecto se lo lanz6 en el 2014 como
complemento final del programa “Reacciona Ecuador, el machismo es violencia” en
el cual el objetivo general de este proyecto era erradicar la violencia hacia la mujer,
especialmente con el acoso sexual que se lo vive aun a diario dentro del pais (Interior,
2014).
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Para este proyecto se dio a conocer los motivos y las causas que genera el acoso
y la violencia dentro de la poblacion femenina, en donde se tomé también como
referencia a los femicidios que ultimamente se han ido aumentando, una vez entendido
estas causas y efectos, la camparia pasaba a prevenir este tipo de abusos en contra del
sexo femenino, informando tanto a nifios como adultos mayores. Otro de los objetivos
es, concientizar a toda la poblacion, sobre lo que la violencia y el acoso puede causar
para toda la sociedad, ya que dentro del circulo del acoso y la violencia este se puede

repetir generacion tras generacion (Interior, 2014).

El plazo de finalizacion de esta camparia sera en noviembre del 2017, y hasta
lo que va del ciclo son resultados satisfactorios en la parte del acoso hacia la mujer, ha
reducido en un gran porcentaje las denuncias de acoso sexual y hostigamiento, esto
segun datos que el ministerio del interior dio a conocer a principios del 2017 (Interior,
2014).

5.1.05 Bajale al acoso

Esta campana realizada dentro del Distrito Metropolitano de Quito por parte de
la alcaldia, la Empresa publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros y el Patronato
Municipal San José hicieron que esto con el objetivo de, poner como estrategia que se
enfoque en las necesidades de los pasajeros del transporte publico, en especial el
femenino, en donde el acoso se vaya disminuyendo dentro del transporte publico la
ciudad de Quito, no obstante esto solo se ha dado dentro de lo que es el transporte
publico, mas no, en gran escala, el objetivo general de este proyecto fue el de erradicar
la violencia, el acoso y demés afectaciones que el pablico femenino sufre a diario
(Quito, 2017).

También busca revisar nuevamente los casos de acoso sexual que se hayan
visto relegados o silenciados por las propias victimas por factores que de fuerza mayor

que ellos hayan tenido, el atender de inmediato casos sobre este tipo de acoso, ha
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ayudado a que las nuevas generaciones entiendan que el acoso es un mal social el cual

debe de perderse por el bien de la sociedad.

5.2 Justificacion

En los resultados que el programa IBM SPSS una vez que se digitaron los datos
de las encuestas realizadas, de una muestra de 382 personas, determind que
efectivamente existe acoso sexual como psicologico por parte de docentes hacia
estudiantes universitarios, en promedio el 60.21% de la poblacién afirma que el dentro de

las universidades el acoso realizado por catedraticos hacia alumnos es evidente.

Los estudiantes no toman acciones de denuncia dado cualquier caso de acoso
que se presenta, apenas el 9.19% de toda la poblacion encuestada respondid que si
denuncid sobre los casos ya planteados, mientras que los demas no han realizado
acciones de denuncia, como se puede observar en la “Figura 9: Barras Porcentuales
Pregunta 5 los alumnos que han presenciado o que son victimas por diversas razones
no denuncian anomalias sobre el comportamiento, mientras que “Figura 10: Barras
Porcentuales Pregunta * el 14.70% ha sufrido de comportamientos inadecuados y
contraproducentes, por haber denunciado este tipo de problemas, siendo lo mas

probable que esta sea la razon por la cual no denuncien formalmente este tipo de casos.

En base a esto la razon de la de ser de la propuesta es informar y hacer conocer
que existe un cédigo legal que ampara a que los estudiantes de educacion superior no
sufran de este problema social, impartir y dar conocer las causas y consecuencias que
produce el acoso, en donde se lo puede denunciar y como poder evitarlo, mediante
charlas de informacion y capacitaciones, hacia todo el alumnado conjuntamente con

el cuerpo docente de universidades publicas del Distrito Metropolitano de Quito.

Se enfoca también en los objetivos del plan nacional del buen vivir, el cual fue

uno de los motivos para brindar la propuesta, ya que el objetivo nimero tres expresa
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“Mejorar la calidad de vida de la poblacion” en el cual hace referencia a que toda la
poblacion debe de tener un buen nivel de vida, el cual es interrumpido cuando docentes
con escaso nivel de ética ataca en forma de acoso a estudiantes universitarios, haciendo
que se convierta en una reaccién en cadena totalmente desfavorable para la sociedad y
por ende no se cumpla en lo absoluto este objetivo, porque simplemente interrumpe la

calidad de vida que este objetivo propone.

5.3 Descripcion

Dentro de esta propuesta, se debera impartir y dar a conocer las causas y
consecuencias que produce el acoso, tan fisicas como psicolégicas en donde debera de
constar partes fundamentales que puede causar en una persona, como los estudiantes
pueden denunciarlo, y poder evitar este mal social. Se implementara la realizacion de
pruebas psicotécnicas periédicamente hacia los catedraticos para determinar si tienen

falencias y puedan llegar a ocasionar cualquier tipo de acoso.

Esta campafia se la realizara dentro de las universidades publicas del Distrito

Metropolitano de Quito en donde:

- EIl pablico seran directamente alumnos en carrera que cursen en dichos
establecimientos, conjuntamente con docentes y autoridades

- El Problema a exponer es el acoso sexual y psicolégico

- El eslogan de la camparia es #Yo Si Hablo #No Mas Acoso En La U

DETERMINAR EL INDICE DE ACOSO SEXUAL Y PSICOLQGICO POR PARTE DE
DOCENTES HACIA ESTUDIANTES DE UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, PERIODO 2017



[N ‘CTECNOLOCICOSUPER\DR s o R:ecursosHumanos
( ORDILLERA Administracion &Personal  gg

Cordillera

LOC@ HABLA YA !

#YO SI HABLO

# NO INAS ACOSO ENLA U

Figura 15: Afiche Campafia Acoso
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante

5.3.01 Causas del acoso

Se debera dar a conocer las causas del acoso, dentro de las cuales se tiene las

siguientes.

Causas familiares: Dentro del circulo se produce la primera fuente para
formar un acosador, los problemas, violencia intrafamiliar, déficit de atencién,
comportamientos inadecuados o incluso abuso sexual, en un nifio pueden afectar tanto
en su comportamiento tanto como en su psique y esto sin que los padres lo noten,
entonces si un nifio recibe todo esto, puede llegar a descargar esa ira 0 repetir
comportamientos inadecuados con otros nifios en la escuela y demas lugares en donde
comparta la vida social, ahora si ese problema se originé en la nifiez al pasar de los
afios hasta llegar a la edad adulta, esta carga vendré acarreando muchos méas problemas
en todos esos afios que no se pudo dar una solucion, haciendo que la persona acosadora
ya tenga una costumbre en su vida realizar este tipo de actos a demas personas (Admin,

El Bullying Todo sobre acoso escolar, 2011).
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Causas sociales: En el circulo social existen problemas tan grandes que la
sociedad no mira como problemas si no como malas costumbres, dentro de estas
tenemos que, si una persona actua violentamente en contra de otra lo correcto es
reaccionar de igual manera aplicando incluso una de las 3 leyes de Newton “Toda
accidn tiene una reaccion, de igual magnitud” aplicando esto en la sociedad si una
persona realiza una accién contraproducente, se debe de devolver esa accion ya sea
con la misma persona o0 con otra, provocando una reaccion en cadena, la falta de
respeto, el abuso de poder y confianza, la ausencia de valores y ética e intimidacién,
producen acciones que se convierten en problemas sociales, de los cuales todos
podemos sufrir con esto, incluso que se pueda dar un abuso sexual, destruyendo en una
gran parte la vida de las personas afectadas (Admin, El Bullying Todo sobre acoso
escolar, 2011).

5.3.02 Consecuencias del acoso

Asi también con las consecuencias se brindara la explicacion de las

consecuencias que las victimas en su mayoria poseen.

Problemas Fisicos: Dentro de estos podemos encontrar dafios en la salud
somatica, desde jaquecas, migrafias hasta problemas gastrointestinales, trastornos de
suefio, fatiga muscular, incluso hematomas causados por golpes, lesiones, y por Gltimo
dafos en aparatos reproductores por violacion (Admin, ElI Bullying Todo sobre

Bullyingo Acoso Escolar, 2011).

Problemas Psicologicos: Pérdida de autoestima, problemas de inestabilidad
emocional, empatia, agresividad, culpabilidad, estos entre otros problemas afectan en
la vida psicologica de la victima, provocando en muchas ocasiones el suicidio, secuelas
traumaticas al momento de iniciar una nueva relacion sexual (Admin, EI Bullying

Todo sobre Bullyingo Acoso Escolar, 2011).

DETERMINAR EL INDICE DE ACOSO SEXUAL Y PSICOLQGICO POR PARTE DE
DOCENTES HACIA ESTUDIANTES DE UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, PERIODO 2017



TECNOLOGICO SUPERIOR sy i . Recursos Humanos
| CORDILLERA Administracion & 67

Cordillera

Problemas Sociales: Desarrollo social al momento de socializar con mas
personas se retraen, falencias académicas, cuando los estudiantes optan por abandonar
los estudios que cursan, la falta de interés en realizar nuevas actividades, posibles
victimas de mobbing, ser simplemente personas asociales (Admin, El Bullying Todo

sobre Bullyingo Acoso Escolar, 2011).

5.3.04 Denuncias

Dentro de esta parte se debera explicar la ley que protege a victimas del
acoso, y en donde se puede denunciar.

La Ley Orgéanica de Educacion Intercultural

En el Ecuador dentro de sus leyes existe una en especial que ampara a
estudiantes la cual es “La Ley Organica de Educacion Intercultural” en donde todas
las personas que son afectados por este problema social tienen aqui como y cuando es
penado por la ley, en esta ley se aprecian 15 articulos los cuales ayudan a tener un

mejor sistema de educacion.

Departamentos en donde plantear las denuncias

Por mucho que las personas eviten cualquier tipo de acoso siempre habré estas
falencias que haran que las personas sigan siendo acosadores, es por eso que en cada
institucion de educacion ya sea secundaria como superior, existen areas en donde los
estudiantes tienen la apertura de poder expresarse sobre todo lo que les acontece tanto

en sus familias, como en la vida académica.
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En instituciones de educacién media existen los DECE o departamentos de
consejeria estudiantil, los cuales son los encargados de proteger y guiar a los
estudiantes para mejorar su vida social, asi también se brinda el servicio de psicologia
los cuales pueden brindar a todo el estudiantado, este departamento tiene la funcion de
acoger todo tipo de denuncias e investigarlas hasta donde tiene jurisprudencia. Los
estudiantes en estos departamentos pueden realizar denuncias y mantenerse en total
anonimato para proteger sus identidades y evitar cualquier anomalia que afecte la

integridad de los estudiantes.

En establecimientos de educacion superior existen departamentos de bienestar
estudiantil, es el encargado de tener comunicacion directa con los estudiantes para que
ellos se sientan de la mejor manera en la institucién, ayudando a que resolver
problemas que estan en sus competencias y entre ellas estan las de proteger al
estudiante en caso de que algo atente con la integridad fisica como psicologica, por
esta razon si existen casos de acoso estan dispuestos a escucharlos y dar soluciones,
protegiendo al 100% al estudiante hasta averiguar todos los hechos y si el alumno esta
en total verdad de lo sucede el docente tiene que pasar por varios tipos de procesos

entre ellos penales.

Es asi que los alumnos pueden ir con toda confianza a presentar los casos y
quejas en donde ellos estén afectados, sin dejarse intimidar por lo que los docentes
pueden realizar de forma contraproducente hacia ellos, el personal que trabaja ahi por
lo general son psicologos o trabajadores sociales los cuales tienen una mejor vision y
comprensién de los hechos que pueden pasar, tomando como eje la proteccién vy el

bienestar del alumno.

Instituciones judiciales y policia, dado el caso de que ya sea de gran magnitud
un caso de acoso y los departamentos de bienestar estudiantil no sean informados
acudir a estas entidades ayuda a que el afectado sea protegido y por ende un tratamiento

psicoldgico o médico si hay consecuencias extremas.
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Pero lo méas recomendable es acudir al departamento de bienestar estudiantil,

ellos son los encargados de solucionar estas situaciones de acoso.

5.2.05 Formas de Evitar el acoso

e En esta parte se deberd indicar las tantas formas de evitar el acoso, asi mismo
se indicaré a los alumnos, docentes y demas sobre lo que pueden hacer para
omitir este problema social.

e Para evitar el acoso las personas pueden mejorar su comunicacion entre su
circulo social para asi informar sobre cualquier anomalia que suceda y asi no
dejar que pase.

e Otrade las formas es denunciar a tiempo lo que sucede, de esta manera se frena
las acciones contraproducentes que esto puede traer.

e Mejorar la autoestima, ser personas mas activas en la realizacion de nuevas
tareas en su vida diaria.

e Mantenerse productivo ya que asi no habra tiempo de pensar en lo que el
acosador quiere realizar con la victima.

e Ponerse en los zapatos del otro, de esta manera se entendera un poco mas sobre
lo que esta pasando alrededor de las demas personas y poder ayudar en lo que
se puede.

e Mantener el respeto y la tolerancia hacia los demas ya que asi se podra generar
una mayor atencion hacia la otra persona y dirigirse de una manera en la cual
no sienta que esté en peligro.

e Acudir a los departamentos de bienestar estudiantil a informarse de lo que
sucede en la institucién y de la misma manera informar sobre cualquier
anomalia.

¢ Realizar campafias en contra del acoso para que los alumnos y demas personas
que estén pasando por este problema se sientan protegidas y sepan que no estan
solas.

¢ Y la més importante denunciar es la mejor manera de evitar y cortar de raiz al

acoso.
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5.4 Formulacion del Proceso

El proceso de la campafia Loc@ Habla Ya, se lo formulara tomando en cuenta
todo lo ya descrito, puesto en un orden logico y sistematico que sea entendible por los

participantes. En esta ocasion se seguird el siguiente orden.

“Loc@ Habla Ya” #Yo si hablo #Nomas acoso en la u

Programa: Durante las fechas que se propongan por las autoridades de cada

institucion se dara el siguiente cronograma:

DETERMINAR EL INDICE DE ACOSO SEXUAL Y PSICOLQGICO POR PARTE DE
DOCENTES HACIA ESTUDIANTES DE UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, PERIODO 2017



C

TECNOLOGICO SUPERIOR

ORDILLERA

i3 i &RecursosHumanos
Administracion :

71

Cordillera

Tabla 14: Cronograma Camparia

Semana | Actividad Responsable
Presentacion de la propuesta a las Organizadores,
asociaciones de estudiantes de cada facultad | representantes de las

1-3 de las universidades publicas del D.M. asociaciones de
Quito. estudiantes de cada
Determinar el presupuesto de la campafa en | facultad, autoridades
base a lo planteado en esta propuesta. pertinentes.

Entrega de material e informacién a usarse
dentro de las charlas.
Lugar y sonido
Realizacion del cronograma de charlas
Elaboracion de Fan-Pages
Organizadores de la

4 Lanzamiento de la campafia “Loc@ habla campafia conjuntamente

ya “ en las universidades con alumnos que forman
parte de las asociaciones
de estudiantes de cada
facultad, docentes y
autoridades pertinentes.

Difundir el menaje mediante las charlas con | Organizadores, delegados

5-11 los temas ya especificados que se brindaran | de las asociaciones de
a cada nivel de carrera de cada una de las cada facultad.
facultades de las universidades
Realizacion de una reunién para recolectar | Organizadores,

12 informacion que los organizadores han autoridades pertinentes y
apreciado durante las charlas y poder sacar | delegados de las
conclusiones sobre si esta dio resultados. asociaciones de cada

facultad.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante
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Preparacion Técnica: La campafia “Habla Ya” como propuesta se la presentara a
cada asociacion de estudiantes de cada facultad de universidades publicas, llegando a
un proceso de union y conjuntamente con ellos plantear esta solucion al decanato de
cada facultad. Una vez llegado a un consenso entre los representantes de cada
asociacion y las autoridades de las facultades, se procedera a realizar el proceso de

logistica, en donde:

- Mediante un llamado a los alumnos de cada facultad se elegira a un grupo
de delegados que impartiran las charlas sobre acoso los cuales seran
capacitados mediante la informacidon de este documento conjuntamente con
personas que hayan vivido de estos problemas, asi se tendra mucho mas
claro cuél es la razon de ser de la campafa, el tiempo de duracién sera
dentro de las semanas 1 — 3, de acuerdo al cronograma general e intervienen

los organizadores.

- Se determinara el presupuesto para la realizacion de afiches que formen
parte de la campafia, esto se lo realizara dentro de las semanas 1 — 3e

intervienen los organizadores.

- Con los organizadores, autoridades y facilitadores de las charlas se
planteard el cronograma para cada encuentro y socializacion de la campafia
el cual se impartira a un pablico desde primero hasta sexto nivel de cada
facultad, todo esto se lo realizara dentro de las semanas 1 — 3 e intervienen

los organizadores.

- Se buscaréa todo lo relacionado con implementos de sonido y los lugares en
donde se impartiran las charlas, los cuales seran de vital importancia para
Ilegar a realizar con éxito la campafia, se lo realizaré dentro de las semanas
1 — 3e intervienen los organizadores conjuntamente con representantes de

cada asociacion de estudiantes y autoridades.

- Se realizara la entrega de todo el material que se va a utilizar, sobre todo

analizando si creara impacto o no, el tiempo de duracion sera dentro de las
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semanas 1 — 3, de acuerdo al cronograma general e intervienen los

organizadores.

- Se presentara a las personas que daran su testimonio que por motivos ajenos
y de privacidad no se mencion6 sus nombres, pero estan dispuestos a dar
su testimonio, el tiempo de duracion serd dentro de las semanasl — 3 de

acuerdo al cronograma general e intervienen los organizadores.

- Se realizara la apertura de Fan-Pages dentro de las redes sociales de
Facebook e Instagram, con el objetivo de promocionar y escuchar todas las
inquietudes y sugerencias de los alumnos e intervienen los organizadores,
dentro de las semanas 1 — 3, de acuerdo al cronograma general e intervienen

los organizadores, representantes y autoridades.

- El lanzamiento de la campafa “Loc(@ Habla Ya” se lo realizard en la
semana 4, en donde se habilitaran las Fan-Pages y se pegaran en lugares
estratégicos de las universidades afiches de la campafia, aqui intervienen
organizadores de la campafia conjuntamente con alumnos que forman parte
de las asociaciones de estudiantes de cada facultad, docentes y autoridades
pertinentes.

- Dentro de la semana 5 — 11 se realizaran las charlas con los temas ya
especificados que se brindaran a cada nivel de carrera de cada una de las
facultades de las universidades, de acuerdo a los periodos que en el
cronograma elaborado con los responsables se hayan determinado, esto

sera dirigido a los alumnos de niveles de primero a sexto de cada facultad.

- Parala semana 12 se realizara una reunion para recolectar informacion que
los responsables han apreciado durante las charlas y asi analizar si se

pueden seguir realizando proyectos de esta magnitud.
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El protocolo de como se realizaran las capacitaciones, se lo realiz en base al
tiempo de 90 minutos los cuales son los necesarios para exponer todos los temas, y

esta planteado de la siguiente manera.

Registro: Se procedera a tomar registro de todos los responsables ya sean docentes o

alumnos que brindaran las charlas informativas.

Temas a exponer: Dentro de esta fase se procedera a exponer cada tema en el

siguiente orden:

e Definicion de acoso

e Tipos de acoso (enfocarse especialmente en el acoso sexual y psicoldgico ya
que estos son los que més afectan a los alumnos)

e Causas del acoso: causas familiares; causas sociales

e Consecuencias del acoso: problemas fisicos; problemas psicolégicos;
problemas sociales.

e Denuncias (ley organica de educacion intercultural)

e Departamentos en donde plantear las denuncias

e Formas de Evitar el acoso

Socializacion de lo aprendido en toda la charla: En esta etapa los participantes
deberan de aclarar las dudas, y compartir con todos lo que piensan de lo que se ha
tratado, compartir experiencias y verificar si el contenido ensefiado llegé a

entenderse.

Presupuesto Predeterminado de la campafa: La campana “Loc@ Habla Ya” tiene
costos que van de acuerdo a lo requerido para que el objetivo llegue a cumplirse, a

continuacién, se presenta el esquema de presupuesto.
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Tabla 15: Cuadro de Presupuesto Campaia “Loc@ Habla Ya”

Cantidad Detalle Valor Valor
Unitario | Total

300 Afiches adhesivos promocionales $0.32 $96.00

Camparia Acoso
indeterminado | Refrigerios facilitadores de las $0.75 | indeterminado

charlas (sanduches y bebidas)

Movilizacion - $25.00
Extras - $50.00
TOTAL $171.00

Nota: El total no incluye refrigerio
por no determinar exactamente el
namero de responsables para cada
dia de imparticién de las charlas. El
valor total se lo aclarara cuando se
hayan delegado a los encargados de

organizacion total de las charlas.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante

5.4.01 Realizacion de pruebas psicotécnicas

Las pruebas psicotécnicas son test que se utilizan para determinar ciertos

parametros psicoldgicos, asi también como actitudes y aptitudes de las personas

evaluadas. Estas se subdividen en varios campos de acuerdo a lo que el evaluador esta

dispuesto a determinar.

En esta propuesta como uno de los objetivos es que los docentes de

universidades publicas del Distrito Metropolitano de Quito se sometan a la realizacién

de pruebas psicotécnicas para determinar rastros de falencias que puedan afectar tanto

a la salud psicologica de los catedraticos y estos puedan realizar acciones contra

DETERMINAR EL INDICE DE ACOSO SEXUAL Y PSICOLQGICO POR PARTE DE
DOCENTES HACIA ESTUDIANTES DE UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, PERIODO 2017




TECNOLOGICO SUPERIOR sy i . Recursos Humanos
| CORDILLERA Administracion & 76

Cordillera

producentes como acoso tanto sexual como psicoldgico hacia los alumnos de estas

instituciones.

Las pruebas psicotécnicas deben realizarse por medio de profesionistas en la
rama de psicologia, ya que son los encargados de elaborar dichos test, la mejor opcion
para determinar falencias dentro de la personalidad de los seres humanos y por ende
se puede analizar si las personas tienen rasgos de acosadores o de otras falencias
psicolégicas, las pruebas de EPlI o mejor conocidas como de Inventario de
Personalidad de Eysenck, las cuales se enfocan netamente en determinar dos
dimensiones E y N, en donde E (Extorversion) mide la introversion y la extroversion,
mientras que N (Neuroticismo) mide la estabilidad e inestabilidad. Este tipo de pruebas
tienen cincuenta y siete items los cuales solo tienen dos respuestas Si 0 No, brindando
asi al evaluador la oportunidad de determinar su personalidad y si existen rasgos de un
acosador 0 no, esta prueba se la debera aplicar a los docentes periddicamente previo al
inicio de un nuevo semestre, para tomar acciones dado el caso de que se muestre algin

problema en un docente (Peruanas, UAP, 2012).

Cabe recalcar que estas pruebas tnicamente las pueden elaborar y aplicar por
profesionistas en el tema, y si por a 0 b razones la institucion de educacion superior no
tenga al personal encargado se deberé realizar las gestiones correspondientes para la

realizacion de estas.

5.4.01.01 Modelo de prueba psicotécnica para docentes

El modelo que se presenta para las pruebas psicotécnica que los docentes deben
de realizar, pertenece a la Universidad de Alas Peruanas, el cual desarrollaron con el
fin de realizar una manera mas compresible el adaptar pruebas de esta indole para

estudiar la personalidad de los evaluados.
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La clave de calificacion

20. No E 41.No E
1 SiE 21.Si N 42. No L
5 Si N 22.Si E 43.Si N
3 SiE 23.Si N 44.Si E
4 Si N 24.Si L 45.Si N
5 NoE 25.Si E 46.Si E
6 Si L 26.Si N 47.Si N
7 Si N 27.Si E 48. No L
8 SiE 28.Si N 49.Si E
9. Si N 29.No E 50.Si N
10.Si E 30. No L 51.No E
11.Si N 31.Si N 52.Si N
12. No L 32.No E 53.Si E
13.Si E 33.Si N 54. No L
14.Si N 34.No E 55.Si N
15. No E 35.Si N 56.Si E
16.Si N 36.Si L 57.Si N
17.8i E 3 N.o = (Peruanas, Repositorio
18.No L % S! \ UAP, 2012).
19.Si N 39.51 E

40.Si N

En donde N evalta al neuroticismo, E la extroversion y L mide el nivel de
verdad, en el cual es entendible la interpretacion en la que cualquier persona con leves

conocimientos sobre el tema.

Tiempo

El tiempo que se necesitara para resolver las 57 preguntas es de 15 minutos los

suficientes para responder.
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Instrucciones

A continuacion, se detallan las instrucciones para que los participantes,

puedan entender y realizar de una manera efectiva el test.

Aqui se plantean 57 preguntas las cuales se deben de responder con Si o No, el

cuestionario tiene un maximo de tiempo para realizarlo en 15 minutos, aseglrese de

no omitir ninguna pregunta.

No es un test de inteligencia, o conocimientos, asi que no existe razon para

contraer sintomas de nerviosismo o algun referente.

Cuestionario

1.

o ok~ w

10.
11.
12.
13.

14.
15.

¢ Le gusta abundancia de excitacion y bullicio a su alrededor?

¢ Tiene a menudo un sentimiento de intranquilidad, como si quisiera algo, pero
sin saber qué?

¢ Tiene casi siempre una contestacion lista a la mano cuando se le habla?

¢Se siente algunas veces feliz, algunas veces triste, sin una razon real?
¢Permanece usualmente retraido (a) en fiestas y reuniones?

Cuando era nifio(a) ¢hacia siempre inmediatamente lo que le decian, sin
refunfufiar?

¢Se enfada o molesta a menudo?

Cuando lo(a) meten a una pelea ¢prefiere sacar los trapitos al aire de una vez
por todas, en vez de quedar callado(a) esperando que las cosas se calmen solas?
¢Es usted triste, melancélico (a)?

¢Le gusta mezclarse con la gente?

¢Ha perdido a menudo el suefio por sus preocupaciones?

¢Se pone a veces malhumorado (a)?

¢Se catalogaria a si mismo(a) como despreocupado (a) o confiado a su buena
suerte?

¢Se decide a menudo demasiado tarde?

¢Le gusta trabajar solo (a)?
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16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

34.
35.
36.

37.

38.
39.

40.
41.
42.
43.

¢Se ha sentido a menudo apético (a) y cansado(a) sin razén?

¢Es por lo contrario animado(a) y jovial?

¢Se rie a menudo de chistes groseros?

¢Se siente a menudo hastiado(a), harto, fastidiado?

¢Se siente incomodo(a) con vestidos que no son del diario?

¢Se distrae (vaga su mente) a menudo cuando trata de prestar atencién a algo?
¢Puede expresar en palabras facilmente lo que piensa?

¢Se abstrae (se pierde en sus pensamientos) a menudo?

¢Esta completamente libre de prejuicios de cualquier tipo?

¢Le gusta las bromas?

¢Piensa a menudo en su pasado?

¢Le gusta mucho la buena comida?

Cuéndo se fastidia ¢necesita algun(a) amigo(a) para hablar sobre ello?

¢Le molesta vender cosas o pedir dinero a la gente para alguna buena causa?
¢Alardea (se jacta) un poco a veces?

¢Es usted muy susceptible (sensible) por algunas cosas?

¢Le gusta méas quedarse en casa, que ir a una fiesta aburrida?

¢Se pone a menudo tan inquieto(a) que no puede permanecer sentado(a)
durante mucho rato en una silla?

¢Le gusta planear las cosas, con mucha anticipacion?

¢ Tiene a menudo mareos (vertigos)?

¢Contesta siempre una carta personal, tan pronto como puede, después de
haberla leido?

¢Hace usted usualmente las cosas mejor resolviéndolas solo(a) que hablando a
otra persona sobre ello?

¢ Le falta frecuentemente aire, sin haber hecho un trabajo pesado?

¢Es usted generalmente una persona tolerante, que no se molesta si las cosas
no estan perfectas?

¢Sufre de los nervios?

¢Le gustaria més planear cosas, que hacer cosas?

¢Deja algunas veces para mafiana, Lo que deberia hacer hoy dia?

¢Se pone nervioso(a) en lugares tales como ascensores, trenes o tuneles?
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44,

45.
46.

47.
48.
49.
50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

Cuando hace nuevos amigos(as) ¢es usted usualmente quien inicia la relacién
0 invita a que se produzca?

¢Sufre fuertes dolores de cabeza?

¢Siente generalmente que las cosas se arreglaran por si solas y que terminaran
bien de algiin modo?

¢ Le cuesta trabajo coger el suefio al acostarse en las noches?

¢Ha dicho alguna vez mentiras en su vida?

¢Dice algunas veces lo primero que se le viene a la cabeza?

¢Se preocupa durante un tiempo demasiado largo, después de una experiencia
embarazosa?

¢Se mantiene usualmente hérnico(a) o encerrado (a) en si mismo(a), excepto
con amigos muy intimos?

¢Se crea a menudo problemas, por hacer cosas sin pensar?

¢Le gusta contar chistes y referir historias graciosas a sus amigos?

¢Se le hace maés facil ganar que perder un juego?

¢Se siente a menudo demasiado consciente de si mismo(a) o poco natural
cuando esta con sus superiores?

Cuando todas las posibilidades estan contra usted, ¢piensa aun usualmente que
vale la pena intentar?

¢Siente “sensaciones” en el abdomen, antes de un hecho importante?

(Peruanas, Repositorio UAP, 2012).

M¢étodo de calificacion

Para calificar se ha tomado en cuenta cuatro perfiles que son los principales

tipos de personalidad, en donde a partir de esto se puede dar el diagnéstico.

MELANCOLICO (Introvertido - Inestable). - Son sujetos de sistema
nervioso débil, especialmente de los procesos inhibitorios, tienden a ser
caprichosos, ansiosos, rigidos, soberbios, pesimistas, reservados, insociables,

tranquilos y ensimismados. Una tasa muy elevada, determina la personalidad
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distimica con tendencia a las fobias y obsesiones, sus condicionamientos

emocionales son muy rigidos y estables (Peruanas, Repositorio UAP, 2012).

COLERICO (Extrovertido - Inestable). - Sus procesos neurodinamicos son
muy fuertes, pero hay desequilibrio entre inhibicion y excitacion: son personas
sensibles, intranquilas, agresivas, excitables, inconstantes, impulsivas,
optimistas y activas, tienen dificultad para dormir, pero mucha facilidad para
despertarse. Una alta tasa de extroversion y neurotismo, define a la persona
histeropatica (inmadurez sin control emocional) los coléricos son de respuestas

enérgicas y rapidas (Peruanas, Repositorio UAP, 2012).

SANGUINEO: (Extrovertido - Estable). - Sus procesos neurodinamicos son
fuertes, equilibrados y de movilidad rapida, son personas sociales,
discordantes, locuaces reactivas, vivaces despreocupadas, tienden a ser lideres
de gran productividad, buena capacidad de trabajo, facilidad para adecuarse a
situaciones nuevas, una alta tasa de dimension extrovertida puede determinar
el desperdigamiento (diseminacion) y desorden de la actividad (Peruanas,
Repositorio UAP, 2012).

FLEMATICO (Introvertido - estable). - Sus procesos neurodinamicos son
fuertes, equilibrados y lentos, son personas pacificas, cuidadosas y tercas,
pasivas, controlas y formales, uniformes, calmadas, se fijan a una rutina y
habitos de vida bien estructurados, de animo estabilizado, grandemente
productivo, reflexivo capaz de volver a sus objetivos, a pesar de las dificultades
que se le presentan, vuelve a reestructurar este aspecto, una alta tasa de
introversion puede determinar cierta pereza y desapego al ambiente (Peruanas,
Repositorio UAP, 2012).
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Para obtener uno de los cuatro perfiles ya planteados se hace el analisis de
acuerdo al numero de E, N y L que haya tenido en la evaluacién mediante el siguiente

esquema.

INESTABLE

MELANCOLICO COLERICO

ALTAMENTE ALTAMENTE

[ R )
Wods b0 ooh 000D W s

01
| Il
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8 9 101112
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EXTROVERSION

INTROVERSION
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=
(SN ST N -

FLEMATICO SANGUINEO
ESTABLE

Figura 16: Esquema de calificacion Test de Eysenck

Fuente: Universidad Alas Peruanas
Elaborado por: Universidad Alas Peruanas

Informe

Para poder redactar el informe se debe tomar en cuenta que la prueba se la
realiza a un individuo a la vez para asi determinar exactamente sus falencias, si es que

este las posee. Para esto se ha desarrollado el siguiente formato.
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Ficha de Diagndstico Prueba Psicotécnica
Nombre: Edad: Sexo:
Cargo:
Examinador:

Resultados de la prueba:

Diagnostico:

Recomendaciones:

Responsable:
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CAPITULO VI: ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

6.1 Recursos

Para este proyecto de investigacion de se necesitd de varios recursos, 10s
cuales facilitaron la elaboracion de este.

6.1.01 Recurso Técnico - Tecnolégico

Computadora

e |Impresora

e Celular

e Internet

o Dispositivos de almacenamiento (usb, sd, cd)

e Material Bibliografico

6.1.02 Talento Humano

e Tutor
e Autor
o Encuestadores

o Estudiantes encuestados
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6.1.03 Recurso Financiero

e Autofinanciamiento

6.1.04 Recursos Materiales

Hojas de papel bond
Materiales de oficina

Fotocopias

Impresiones B/N; Color
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6.2 Presupuesto

Tabla 16: Cuadro de Presupuesto
Detalle Ingreso Egreso
Aporte Propio $1500
Pago
Pago Trabajo de Titulacion $824.56
Material de escritorio
Fotocopias B/N Encuestas $12.00
Impresiones color avances $10.05
Empastado $16.00
Materiales de oficina $50.78
Material Bibliografico $48.33
Transporte
Movilizacion $115.25
Alimentacion
Refrigerios y almuerzos $75.50
encuestadores - autor
Otros Gastos
Extras $100.00
SUBTOTAL $1500 $1236.47
TOTAL $263.53 $1236.47

Fuente: Investigacién Propia

Elaborado por: Patricio Bustamante

Nota: El presente proyecto tiene un costo de $1236.47 dolares, por lo cual, ese serd

el mismo costo de venta para la cesion de derechos de autor, propiedad intelectual o

cualquier otra compra en base a este proyecto.
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6.3 Cronograma

Tabla 17: Cronograma

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Actividades

1

2

3

ELABORACION DEL TEMA

APROBACION DEL TEMA

DISENO DEL PROYECTO

CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

FORMULACION DEL PROBLEMA

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CAPITULO I

MARCO TEORICO

87

DETERMINAR EL INDICE DE ACOSO SEXUAL Y PSICOLOGICO POR PARTE DE DOCENTES HACIA ESTUDIANTES DE UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL

DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PERIODO 2017



ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

FUNDAMENTACION TEORICA

FUNDAMENTACION CONCEPTUAL

FUNDAMENTACION LEGAL

FORMULACION DE HIPOTESIS Y TESIS

CARACTERIZACION DE LAS VARIABLES

INDICADORES

CAPITULO I

METODOLOGIA

DISENO DE LA INVESTIGACION

POBLACION Y MUESTRA

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

PROCEDIMIENTOS DE LA INVESTIGACION

RECOLECCION DE LA INFORMACION

CAPITULO IV

88

DETERMINAR EL INDICE DE ACOSO SEXUAL Y PSICOLOGICO POR PARTE DE DOCENTES HACIA ESTUDIANTES DE UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL

DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PERIODO 2017



PROCESAMIENTO Y ANALISIS

PROCESAMIENTO Y ANALISIS CUADROS ESTADISTICOS

CONCLUSIONES DEL ANALISIS ESTADISTICO

RESPUESTAS A LA HIPOTESIS

CAPITULO V

PROPUESTA

ANTECEDENTES

JUSTIFICACION

DESCRIPCION

FORMULACION DEL PROCESO

CAPITULO VI

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

RECURSOS

PRESUPUESTO

CRONOGRAMA

i
“A
i

89

DETERMINAR EL INDICE DE ACOSO SEXUAL Y PSICOLOGICO POR PARTE DE DOCENTES HACIA ESTUDIANTES DE UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL

DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PERIODO 2017



CAPITULO VII

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante
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CAPITULO 7: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.01 Conclusiones

C1: Se ha cumplido con el objetivo general de la investigacion el cual es
determinar el indice de acoso sexual y psicolégico por parte de docentes hacia
estudiantes de universidades publicas del Distrito Metropolitano de Quito, en donde
se observd que efectivamente los alumnos son acosados por varios miembros del

cuerpo docente de instituciones de educacion superior publica.

C2: Mediante la investigacion se pudo determinar que los alumnos a pesar de
sufrir de este problema social no lo denuncian porque los docentes toman acciones y

comportamientos en contra de ellos.

C3: Las personas indistintamente de su género, raza o preferencia subcultural,
son atacadas por igual en este tipo de casos de acoso, dentro del cual uno de los efectos
que el acoso como secuelas deja es la desercion de las carreras universitarias que se

encuentran cursando

C4: Dentro de la poblacién encuestada se concluyd que mas del 50% no
conocen quienes son las entidades a quienes les corresponden manejar este tipo de
casos, dentro lo cual es uno de los factores para que se siga brindando acoso dentro de

universidades publicas.
DETERMINAR EL INDICE DE ACOSO SEXUAL Y PSICOLOGICO POR PARTE DE
DOCENTES HACIA ESTUDIANTES DE UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, PERIODO 2017



TECNOLOGICO SUPERIOR ; iy o zf Recursos Humanos
| CoRDILLERA Administracion :
Cordillera

92

C5: Mas del 45% de la poblacion encuestada conoce a alguien o es victima,
que posee secuelas por dafios fisicos o psicologicos a causa del acoso producido

mientras cursaban estudios superiores.

7.2 Recomendaciones

R1: Se recomienda que se brinde capacitaciones sobre tematicas de acoso,
hacia los estudiantes que sufren o posiblemente seran victimas de acoso, ya que no

existe un control sobre ello.

R2: Brindar informacién y sobre todo brindar empatia y confianza hacia los
nuevos estudiantes que ingresaran a universidades publicas, asi si llega a presentarse

un caso esta magnitud el alumnado sabra como actuar.

R3: El departamento de bienestar estudiantil debe realizar proyectos similares,
con el fin de ir reduciendo el alto indice de acoso que existe por parte de docentes hacia

estudiantes.

R4: Realizar pruebas psicotécnicas al personal del cuerpo docente para
determinar falencias psicologicas, en donde estas puedan ser contra producentes para

el alumnado y para la misma institucion.

R5: Realizar campafias de concientizacidn dentro de instituciones de educacién
superior sobre los efectos que el acoso puede traer, para asi evitar que se formen

cadenas repetitivas con estas acciones contraproducentes para la sociedad.
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ANEXQOS
ARBOL DE PROBLEMAS
Estudiantes Represalias hacia estudiantes que Falencias académicas en
con alto denuncian probleméticas de acoso. estudiantes
grado de universitarios

intimidacion

Acoso sexual y psicoldgico por parte de docentes hacia estudiantes de
universidades publicas del distrito metropolitano de Quito

Conductas y comportamiento
inadecuado en contra de
alumnos universitarios

Ausencia de Docentes con abuso Escasa ética
pruebas de poder profesional
psicotécnicas al

momento de

reclutar personal

docente

Anexo 1: Arbol de Problemas
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante
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ARBOL DE OBJETIVOS

Mesura en el Mejora en el
trato hacia aprovechamiento
estudiantes académico en

estudiantes
universitarios

Estabilidad
emocional

por parte de
estudiantes

Determinar el indice de acoso sexual y psicoldgico por parte de docentes

hacia estudiantes de universidades publicas del D.M. Quito

Comportamiento y conductas
adecuadas por parte de docentes
hacia estudiantes

Identificar los Brindar Implementar
principales informacion pruebas

efectos que total sobre el psicotécnicas al
producen en un acoso sexual y momento de
estudiante que ha psicolégico contratar
padecido de hacia personal docente
acoso estudiantes universitario

Anexo 2: Arbol de Objetivos
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Patricio Bustamante
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Anexo 3: Uno de cada cinco alumnos en Ecuador sufre bullying, revela un

inédito estudio a nivel nacional

Se caracteriza por ser reiterativo, al menos por cuatro ocasiones durante el
quinquemestre. Hay una inequidad de fuerzas, de poder, entre quien lo ejerce y la
victima. En el pais, el acoso escolar o bullying es una préctica que afecta a uno de cada
cinco estudiantes (23%) de entre 11y 18 afios de edad. Asi lo revela una investigacion,
la primera a nivel nacional, efectuada por el Ministerio de Educacién con el apoyo de
Unicef y World Vision, durante el periodo 2015. El estudio, cuyos resultados se
difundieron ayer, abarcd 126 planteles publicos y privados de la Costa (Guayaquil),
Sierra (Quito) y Amazonia (Lago Agrio). Consistid en la aplicacidn de 5.511 encuestas
a estudiantes de octavo afio de bésica a tercero de bachillerato, refirié Jorge Valles,
representante adjunto de Unicef Ecuador. Valles defini6 el acoso escolar entre pares
como la ocurrencia de una misma forma de intimidacion o violencia. Esos episodios
se traducen en insultos, rumores, sustraccion de pertenencias, ciberacoso y golpes,
indico Pablo Ormaza, director nacional de Democracia y Buen Vivir. El funcionario
menciono que, de acuerdo con la investigacion, no hay una diferencia significativa en
relacion con el acoso escolar y la violencia como tal entre pares, en los contextos
urbanos y rurales (UNIVERSO, 2017).

La Amazonia es la region que mayor incidencia de acoso escolar registra, el
27%. Le siguen la Costa con el 26% y la Sierra con el 20%. En cuanto a la violencia
escolar entre estudiantes, la investigacion muestra que el 60% de estudiantes de entre
11 y 18 afios han sido victimas de un acto violento en la escuela. Es decir, 3 de cada 5
alumnos. En este &mbito la Amazonia sigue a la cabeza con el 64,4%. En la Costa hay
una incidencia del 60,9%, mientras que en la Sierra se registra un 56,1%. Las formas
mas comunes de violencia entre estudiantes son insultos y apodos (38%), rumores 0
revelacion de secretos (28%), sustraccion de pertenencias (27%), golpes (11%) y
ciberacoso (10%). Ormaza hablé que para abordar esta problemaética es necesario que
la sociedad asuma su corresponsabilidad. El estudio muestra que el acoso escolar tiene
lugar, principalmente, en las aulas. Le siguen el patio o las canchas deportivas y los

exteriores del centro educativo. Los hombres son mas victimas de insultos o golpes.
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Las mujeres, en cambio, son afectadas por rumores, revelacién de secretos y
ciberacoso. ElI ministro de Educacion, Freddy Pefafiel, sefial6 que ante esta
problematica se han fortalecido los departamentos de Consejeria Estudiantil (DECE).
Asimismo, se han activado protocolos de actuacion (UNIVERSO, 2017).

Procedimiento
e Deteccion
Una vez detectado el caso de violencia escolar entre pares el Departamento de
Consejeria Estudiantil elabora un informe y comunica a la autoridad educativa
y representantes de los estudiantes las medidas por tomar (UNIVERSO, 2017).
e Intervencion
En caso de emergencia médica la autoridad educativa acompafia a la victima
al establecimiento y en caso de faltas muy graves se informa el caso a la Unidad
Judicial o Fiscalia. Si es necesario se refiere a un servicio de psicologia externo
(UNIVERSO, 2017).

Anexo 4: Caso AAMPETRA

41 nifios fueron abusados en su aula de clases entre 2010 y 2011. Su agresor
fue un profesor que apenas tenia titulo de bachiller. Hoy cumple una pena de 16 afios.
Tras un fallo de la Corte Constitucional, la Academia Aerondutica Mayor Pedro
Traversari, donde sucedieron los hechos, deberd cumplir también con la parte de la
sentencia que le corresponde. Esto es colocar una placa en el aula de clases con la
leyenda “En memoria de las victimas de abuso infantil en el sistema educativo”. Su
plazo vence el 30 de junio. El relato horroriza. La historia de los 41 nifios abusados
sexualmente en un colegio de Quito deja sin aliento a quienes leen la publicacion
titulada La herida oculta en el portal sentimosdiverso.org. Es una investigacion de las
periodistas Cristina Arboleda e Isabel Gonzalez, quienes reconstruyeron uno de los
casos mas dolorosos que se ha conocido hasta ahora en una institucion educativa de la
capital. El lugar de los hechos fue la Academia Aeronautica Mayor Pedro Traversari
(AAMPETRA), ubicada en el populoso sector de Chillogallo, en el sur de Quito. El
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tiempo: el afo electivo 2010-2011. Y la historia de las periodistas arranca sin tregua:
“El aula de Sexto C se volvio oscura. El profesor José Luis Negrete Arias insistio en
tapar las ventanas. Los padres de los 41 estudiantes compraron las cortinas para
proteger a sus hijos del sol, sin saber que el peligro estaba adentro. Alli, durante once
meses, el docente sin titulo universitario insultd, torturd y abuso6 sexualmente de todos
los alumnos sin que nadie lo notara”. En ese entonces, los ninos tenian entre 10y 11
afos. El profesor forzo a los estudiantes a repetir escenas pornograficas de las peliculas
que veian en clase. Los obligaba a desnudarse. Toco a las nifias y rayé con marcadores
sus partes intimas. El profesor pegaba a sus estudiantes con un tubo y un cable. Fue
alli donde, dice el relato, viold a una alumna. “Y estaban seguros de que ese hombre
de mirada perversa, que fingia hablar con sicarios durante las horas de clase, cumpliria
la amenaza de matar a los padres e incendiar la casa del primero que hablara. El sabia
donde vivian y les llamaba por teléfono si faltaban a clases”, continda la historia. De
cada cuatro nifios que sufren abuso sexual, tres son nifias. Las victimas, en su mayoria,
no logran recuperarse. En el proceso hay otros detalles. La denuncia de una madre de
familia desencadend las investigaciones. Su hija empez6 a llegar a casa con moretones
en los brazos. Asi se enterd del infierno que sucedia en el aula. Los golpes del profesor
podian dejar incapacitado a un menor hasta por tres dias. Insultaba a los varones por

el simple hecho de tener hojas rosadas en sus cuadernos.

Los examenes que les efectuaron a los nifios solo confirmaron lo peor.
Ansiedad y angustia. Estrés post traumatico. Depresion y panico. Incontinencia
urinaria y sentimientos de culpabilidad. Irritables y con tendencia al llanto. A estos
resultados se suman los descritos en la investigacion periodistica: “Una de los 41 pint6
su cuarto de negro, uno de los 41 no queria encender la luz, una de los 41 lloraba si
pasaba cerca de la escuela, varios de los 41 intentaron suicidarse”. En el 2012, tras las
denuncias, el profesor José Luis Negrete Arias huyd y estuvo préfugo hasta septiembre
de 2015 cuando fue capturado. Fue condenado a 16 afios de prision por violacion a
una menor y a 7 afios por atentado al pudor contra los 41 estudiantes. Esta sentencia
fue ratificada por la Sala de lo Penal de la Corte Provincial de Pichincha el 23 de mayo
de 2016. La condena incluyo reparaciones materiales e inmateriales. En lo material, el
profesor esta obligado a indemnizar con 10.000 ddlares a cada una de las 41 victimas.
Dentro de las inmateriales esta el tratamiento sicologico para los estudiantes.
Asimismo, la sentencia pide al Ministerio de Educacion que establezca “politicas
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publicas para conminar a las instituciones educativas privadas de estandares mas altos
para el ingreso de personal docente y administrativo”. (Qué ha pasado un afio después
de esta sentencia? Educacion aun tramita el pedido de entrevista que hiciera Plan V.
Pero también dentro de estas reparaciones se obliga al colegio a poner una placa en el
aula de clases con la leyenda “En memoria de las victimas de abuso infantil en el
sistema educativo”. La placa debe ser develada en un minuto civico y con la presencia
de los familiares de las victimas. EI salon debe ser convertido ademas en un lugar para

charlas de prevencién contra la violencia infantil.

El proximo 30 de juniose cumple un afio de que la sentencia esté
“ejecutoriada”, es decir que se han concluido todos los tramites legales. Por lo tanto,
es el plazo maximo para la reparacion simbolica. “Si no es la primera, es una de las
primeras” sentencias de este tipo, dice la fiscal del caso Mayra Soria. En su experiencia
en la unidad de Violencia de Género de la Fiscalia de Pichincha, por lo general el
victimario no tiene los recursos para el pago de indemnizaciones. Entonces cuando
ven esta falencia, la Fiscalia pone énfasis en la reparacion inmaterial. “Los papas
tenian indignacién porque las autoridades de la escuela nunca les apoyaron”, dice
Soria. Ellos sintieron, agrega la fiscal, que las autoridades no escucharon sus denuncias
y no tomaron medidas como apartar el profesor hasta que las investigaciones
esclarezcan el caso. Ante una denuncia, las autoridades deben tomar medidas de
proteccion inmediatas. Las denuncias pueden ser presentadas en cualquier Unidad
Judicial de la Familia, Mujer, Nifiez y Adolescencia en Pichincha. El denunciante solo
necesita presentar su cédula. Aqui un directorio de los lugares a donde puede acudir.
La fiscal Soria asegura que es la primera vez que conoce de un abuso sexual
sistematico, generalizado y con distintas gamas de delitos contra todos los estudiantes
de un aula de clases. Pero es la misma institucion educativa la que ahora pone reparos
a esta decision judicial. Luis Naranjo Paredes, rector de AAMPETRA, interpuso una
accion extraordinaria de proteccion ante la Corte Constitucional. En la audiencia sobre
este recurso, Naranjo dijo que, a su establecimiento, al no ser sujeto procesal, le estan
afectando el buen nombre de la institucion. EI hermetismo en AAMPETRA es total.
Ni funcionarios ni autoridades quieren hablar del tema. El rector Luis Naranjo no
contesta correos ni llamadas. En una visita que hiciera Plan V al colegio, no atendid
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el pedido de entrevista. Salié sin que sea visto. Walter Enriquez, abogado de
AAMPETRA, antes de colgar la llamada, dijo que no se pronunciara hasta que la Corte
dicte su resolucion. Después no volvidé a responder. El vicerrector tampoco quiso
comentar. Una funcionaria del establecimiento acompafi6 a la periodista de Plan V
hasta la salida (MORAN, 2017).

Cristina Arboleda e Isabel Gonzélez publicaron la segunda parte de su
investigacion el lunes 29 de mayo. Alli se cuenta quién era el profesor que tortur6 a
los 41 nifios. “José Luis Negrete ingres6 a la Academia Aeronautica Mayor Pedro
Traversari (AAMPETRA), como un reemplazo temporal. Tenia 22 afios y era bachiller
en comercio. Su escasa experiencia en una empresa de sanitarios y en una zapateria no
lo acreditaban para ejercer la docencia. Aun asi, fue el profesor principal de Sexto C
durante todo el afio lectivo 2010”. Con amenazas y golpes, Negrete llegé a tener tal
poder sobre sus alumnos, que los convencid para que sus padres firmaran una carta
para que se mantenga como su profesor durante el 2011. El silencio acompafio la
tortura durante sus clases de Ciencias Naturales. Hasta que las marcas de los golpes
en el cuerpo de una estudiante prendieron las alarmas. Pese a las evidencias, Negrete
siempre se declard inocente. Tampoco se le practico un examen sicoldgico. La fiscal
Soria cuenta que, tras su fuga, los procesos judiciales tuvieron que detenerse. Una vez
capturado, el juicio arranco de inmediato. Fue considerado como el “quinto mas
buscado” del Ecuador. Un video del Ministerio del Interior registra su detencion. La
fiscal Soria dice que los agresores sexuales siempre buscan tener contacto con nifios
en escuelas, guarderias, transportes escolares. Por eso la importancia de la directriz
que establezca el Ministerio de Educacion en las instituciones privadas para el ingreso
de profesores y personal educativo. Por ejemplo, sugiere exdmenes sicolégicos para
seleccionarlos (MORAN, 2017).

” La malcriada”

Malcriada. Asi se califico a una de las estudiantes que denuncio los abusos en
el AAMPETRA. Una estrategia normal en este tipo de juicios. La defensa del agresor
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busca cuestionar el pasado de las victimas y desacreditarlas. En la unidad de Violencia
de Género de la Fiscalia conocen los estigmas a los que se enfrenta una victima: vaga,
ofrecida, quiere sacar plata... Y el abuso empieza a ser invisibilizado. En el caso
AAMPETRA aln estd pendiente una investigacién méas por violacion. Una de las
nifias que testifico en el juicio contd hechos que hicieron presumir a la Fiscalia que
fue violada. No es el unico. La fiscal de Pichincha, Tania Moreno, recuerda que en
una escuela de la parroguia San José de Minas se procesé a un profesor por pornografia
infantil y abuso sexual. Hubo tres victimas. Ocurri6 en el 2011. El caso llegd hasta la
Corte Nacional de Justicia, donde la sentencia de ocho afios contra el profesor fue
revocada. La imagen del maestro que ha trabajado toda la vida en una institucién puede
pesar mas. Hay grupos de madres que lo protegen. En casos asi la victima se siente en
medio de dos bandos: los que la apoyan y los que la atacan. En AAMPETRA, seguin
recoge la investigacion periodistica, “la psicologa de la escuela reuni6 a los alumnos
con el profesor y les preguntd qué ocurria. Frente a €1, todos callaron”. “Es un
revictimizacion terrible”. Moreno recomienda creer inmediatamente a las victimas. No
hacerlas sentir culpables y jamas juzgarlas. “Y lamentablemente a veces comienza en
casa: ¢por qué saliste?, ;por qué te pusiste esa falda?, ;por qué te encontraste a solas
con el profesor?”. Lo ocurrido en AAMPETRA roza lo inimaginable. Incluso para la
fiscal Soria. De su experiencia con casos de abuso sexual en colegios, cree que existe
mayor riesgo con nifios entre 3 a 4 afos. Pero en este caso sucedid con nifios grandes.
Eso si recalca que situaciones de violencia pueden ocurrir en cualquier contexto
(MORAN, 2017).

Anexo 5: Presunto Acoso en la Universidad Central Genera Reunion Para Fijar

Protocolos Para Denuncias

La mafiana de este viernes 5 de febrero del 2016, las estudiantes de Trabajo
Social de la Universidad Central se reunieron con la directora de Bienestar Social de
ese establecimiento de estudios superiores, Alba Pérez. La razon: dialogar sobre los
casos de presunto acoso que se reportaron en esa Facultad. También para solicitar que
se implementen normas y protocolos para atender a las victimas. En la cita participaron

las alumnas denunciantes y el padre de una de ellas, Fernando B. “Apenas me enteré
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gue mi hija tenia este problema, no dudé en apoyarla con la denuncia. Estamos en la
pelea”, manifest6 al final de la reunion. “Esperemos que este sea el punto de partida
para que en Ecuador se erradique el tema de violencia de género”. Durante el
encuentro, se pidio a la Direccion de Bienestar Social que se implemente un protocolo
para atender a las victimas y que se registren las denuncias de acoso. La idea es contar
con una normativa, protocolo o reglamento al que las alumnas recurran para denunciar
sus casos y defenderse. “La Universidad Central no tiene politicas para quienes
denuncien temas de acoso, violencia o temas académicos en general. En la reunion
pedimos que se generen estas herramientas”, manifestd6 Bianca Gavilanes de Luna
Roja, colectivo dedicado a la proteccion de los derechos de las mujeres. Otro objetivo
—dijo la dirigente- es que se generen instituciones que respondan con eficiencia a las
denuncias y se les dé atencidn prioritaria. Al finalizar la reunion, la funcionaria
universitaria no se refirio al tema; solo se limit6 a decir que la voz autorizada en este
tema es el Rector de la Universidad Central. Luego del feriado de Carnaval se realizara
otra reunién en la Direccidon de Bienestar Social para comenzar a trabajar en la
normativa y reglamentos de prevencion. Una de las alumnas que present6 la denuncia,
dijo que estard a la expectativa de que se apruebe el reglamento para sentirse mas
tranquila en cuanto al tema. De momento, el caso del maestro investigado por presunto

acoso se encuentra en el consejo disciplinario (BRAVO, 2016).
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1. - Introduccion

El acoso es la accion de
hostigamiento, realizada Unicamente
con el fin de dafiar las facultades tanto
fisicas como mentales de una persona.
El acoso se presenta en varias formas y
sentidos, haciendo que este se plantee,
y se imponga cada vez mucho mas. Es
por esa razon que se ha ido
convirtiendo en un gran problema
social, en donde las consecuencias, y
esto puede traer para las victimas
secuelas que esto puede dejar es
sumamente importantes, llegando a
ocasionar ciertas veces muchos sin
sabores y a su vez terminando, con el

sentido de vivir de los seres humanos.

El acoso psicoldgico es el
causante de varias falencias para la
vida de las personas que lo llegan a
presenciar, ya sean victimas directas o
solamente observadores puede llegar a
traer serias consecuencias, incluso
pueden llegar a ser agresores o
promotores de este mal social, el cual
ocasionalmente hace que todos los
seres humanos los padezcan en alguna

etapa de su vida.

El acoso sexual se refiere a las
falencias en la salud sexual del agresor
Ilegando a crear problemas en donde
implique usar la agresion verbal hacia
una victima, o de la manera mas
extrema llegar a forzar a realizar una
accion de contenido sexual que por
defecto deteriore la vida psicolégica de
cada ser humano victima de esta

falencia.

Dentro de lo que se refiere al
indice de datos se obtuvo que los
estudiantes sean acosados en su
mayoria, convirtiendo esto en una gran
problematica social, se utiliz6 el
método inductivo para poder llegar a la
conclusién general. En este articulo
tiene como objetivo el presentar las
hipdtesis que  se plantearon,
conjuntamente con todos los resultados
que las encuestas realizadas a una
poblacion determinada de estudiantes
de universidades publicas del Distrito
Metropolitano de Quito, el cual fue el
método para poder realizar la
recoleccion datos, mediante una
encuesta, realizada con ocho preguntas

cerradas, abiertas y mixtas.
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Los seres humanos utilizan un
tercio de sus vidas dedicandola a
realizar estudios, por ende, la relacién
alumno profesor se mantendrd casi
siempre, y asi como existen
profesionales docentes en toda la
extension de la palabra también existen
personal con escases de ética que puede
Ilegar hacer un agresor y promotor de
acoso tanto psicologico como sexual,
de esta manera se entiende también que
todos los seres humanos son presa facil

para estar expuestos a esto.

2.- Antecedentes

Acoso que sufren los estudiantes
universitarios de la Universidad
Pedagdgica Nacional Francisco
Morazdn por parte de los

catedraticos

En un estudio que se realizé en
la universidad Pedagogica Nacional
Francisco de Morazan sobre el acoso
que sufren los estudiantes por parte de
catedraticos en el cual se utiliz6 como
instrumento de recoleccion de datos a
la encuesta dentro de la cual su muestra

fue de 420 personas de sexo femenino

y 180 personas de sexo masculino entre
edades comprendidas en un rango de
17 a53 afios de edad, todas las personas
encuestadas fueron miembros de las 15
carreras diseminadas en las dos
facultades, tanto de Humanidades
como Teologia (Ramirez. Rapalo,
2012).

Dentro de este estudio la
hipotesis planteada es “Recibe mayor
acoso académico el género masculino
en relacion con el género femenino y
recibe mayor acoso sexual el género
femenino en relacion con el masculino
en la Universidad Pedagdgica Nacional
Francisco Morazdn en el sistema
presencial en el segundo periodo 2012”

(Ramirez. Rapalo, 2012).

Se ha considerado las preguntas
mas relevantes para este analisis de las
cuales la pregunta 17 la cual dice si
alguna vez se ha sentido intimidado
verbalmente de lo cual el 69.1% de la
poblacion femenina dijo que si
mientras que el 60.9% de la poblacion
masculina fue afirmativa, dandose a
entender que efectivamente hay un alto
indice de intimidacion verbal. En la
pregunta numero 14 que dice ¢has
sentido que los docentes tratan de
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humillarte y despreciarte en publico?
por medio de la cual el 72.6% de la
poblacion femenina ha pasado este
problema, mientras que el 66.7% en la
poblacion masculina. Y en las
preguntas referentes a acoso sexual el
género femenino es mayormente
expuesto con un 79.43% es decir que
casi 8 de 10 mujeres sufren de este
problema. Dentro de las conclusiones
de este estudio se ha demostrado que si,
en realidad existe acoso por parte del
docente hacia los estudiantes y con
mayor incidencia el acoso psicoldgico.
Y estadisticamente se ha demostrado
que el sexo masculino sufre mayor
acoso académico por parte de docentes,
con actitudes como, humillaciones y
burlas publicas, evaluacion
inequitativa 'y restriccion en la
participacion en clase. El acoso sexual
tiene mayor incidencia en el género
femenino expuesto. Aclarando que la
edad de cada sujeto no influye
estadisticamente significativa para ser
propenso al acoso sexual (Ramirez.
Rapalo, 2012).

3. - Justificacion

El acoso como tal es un

problema social que afecta a un sin

numero de personas, pero de los cuales
no se tiene datos exactos, por lo tanto
se presenta datos reales, obtenidos de la
recoleccion mediante encuestas, las
que permitieron realizar un sondeo de
como la poblacién de educacion
superior del Distrito Metropolitano de
Quito que estudia en universidades
publicas, haciendo referencia especial
en el objetivo N° 3 del plan nacional
del buen vivir, el cual dice “Consolidar
la Transformacion de la justicia y
fortalecer la seguridad integral, en
estricto respeto a los derechos
humanos” (Cruz, 2015).

El Programa de Gobierno 2013-
2017 apunta directamente, dentro de
sus revoluciones, a profundizar la
transformacion de la justicia y a
fortalecer la seguridad y la convivencia
ciudadanas. Por ello, estos pilares se
constituyen en elementos sustanciales
para el proceso de planificacion del
Estado (Cruz, 2015).

Promover el acceso éptimo a la
justicia, bajo el principio de igualdad y
no discriminacion, eliminando las
barreras economicas, geograficas y
culturales (Cruz, 2015).
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4.- Marco Teobrico

Acoso Sexual

Segun Florecia Ucha redactora
de la revista web ABC, expresa que
acoso sexual es la accion de
hostigamiento que alguien ejerce sobre
otro de manera reiterada, el acoso es un
comportamiento que puede desarrollar
una persona contra otra y que se
caracteriza por el reiterado
hostigamiento y persecucion y que
tiene la mision, el objetivo, de lograr
que la otra persona acceda a hacer
aquello que se le exige insistentemente.
Siempre, en cualquiera de sus formas,
el acoso, generard incomodidad en la
otra persona. Situacion frecuente que
se da en ambitos como la escuela, el
trabajo, la familia, Ahora bien, el acoso
es una situacion bastante comdn y
puede darse en diversos ambitos y
niveles: en la escuela, en el trabajo, en
la familia, entre otros. Acoso sexual: el
victimario presiona a su victima para
que acceda a tener relaciones intimas

(Ucha, 2015).

Se entiende que acoso sexual es

simplemente la accion de atacar a una

victima con acciones que inciten a
realizar cualquier tipo de actividad
sexual, de esta manera el efecto hacia
las personas que sufren de esto es
sentirse hostigadas, ofendidas y en la
mayoria de los casos aterrorizadas,
permitiendo que no solamente las
personas que sufren de esto tengan
consecuencias graves si no también
afecta a todo su circulo familiar, este
mal social es una de las significativas
causas para que las victimas se alejen
parcial o totalmente de todo tipo de
funciones que esté realizando, en
donde se presente este tipo de acoso, ya
sean estas laborales, academicas,
incluso hasta relaciones afectivas,
porque estan atentando contra su

integridad.

Acoso Psicoldgico

Segln Javier Navarro redactor
de la revista web ABC, dice que el
acoso psicologico o Mobbing es una
forma de presion psicologica o moral.
El término se emplea para describir las
situaciones de hostigamiento a las que
son sometidas algunas personas en su
ambito laboral. En primer lugar, hay
que indicar que en este tipo de

situaciones hay dos protagonistas: uno

indice de acoso sexual y psicoldgico por parte de docentes hacia estudiantes de
universidades publicas del Distrito Metropolitano de Quito.



| CORDILTERA

BUSTAMANTE, ANDERSON 6

0 varios hostigadores y una victima. El
acosador intenta destruir el equilibrio
emocional del acosado con el fin de
destruirle  psicolégicamente. El
hostigador suele ensafiarse con su
victima mediante una serie de
estrategias: con falsas acusaciones,
hablando mal de su victima ante los
demés, difundiendo rumores,
desacreditando su capacidad
profesional, atentando contra su
intimidad o empleando un lenguaje

soez y agresivo (Navarro, 2017).

En pocas palabras, el acosador
pone en marcha todo tipo de artimafias
para minar el estado de animo del
acosado. Como consecuencia de todo
ello, las personas cercanas a la victima
pueden llegar a verle como alguien raro
y diferente. Esto hace que el acosador
cuente con aliados indirectos en su
estrategia destructora. La victima del
acoso empieza sintiéndose confundido
y poco a poco va sufriendo
psicoldgicamente. Debido a todo ello,
cambia su conducta en el ambiente
laboral. De esta manera, se aisla y no
participa en las conversaciones
cotidianas. Como es ldgico, se siente
abatido y esto puede conducir a un
estado depresivo que afecte muy

negativamente a su trabajo y a su vida

personal y familiar. Normalmente la
victima no encuentra una explicacién
I6gica sobre aquello que le ocurre y por
ello se puede llegar a sentir culpable.
Por otra parte, si decide ir a un
psicologo o a un psiquiatra tal vez sea
diagnosticado con una depresion o
algun tipo de fobia, cuando en realidad
la causa de su malestar viene dada por
el acoso laboral que padece (Navarro,
2017).

Fundamentacién Legal

Dentro del Ecuador existen una
ley especifica la cual ayuda a controlar
y a su vez a erradicar este mal social, la
ley se llama “Ley Organica de
Educacion Intercultural” a su vez este
mandato emitido por la Asamblea
Nacional posee a la “Ley de
prevencion, control y sancion del acoso
escolar, intimidacion o violencia en los
centros de estudio del Ecuador” como
se puede observar los estudiantes de
niveles tanto primarios, secundarios y
superiores, tienen un reglamento el
cual los ampara dado el caso en que
estos sean victimas de cualquier tipo de
acoso. En la que el articulo seis hace
referencia a las denuncias expresando

lo siguiente:
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Art. 6.- Denuncia. - Los casos
de acoso escolar o bullying se
tramitardn mediante denuncia escrita.
Se lo hara mediante denuncia verbal,
Unicamente cuando se encuentre en
peligro la victima de bullying y su
familia. Cuando la noticia de que se
estd cometiendo un atentado a la
integridad del estudiante mediante
bullying, la autoridad correspondiente
actuara de oficio sin que medie
denuncia de ninguna naturaleza. La
omision de la autoridad traera consigo
sanciones administrativas en su contra
(Nacional, 2013)

Como se puede apreciar esta ley
va no solo en contra de docentes,
autoridades y demas miembros que
laboran dentro de establecimientos de
educacion en todo el Ecuador, sino
también hacia los mismos estudiantes
que realicen o cometan este tipo de
acciones, incluso se toma en cuenta la
Cyber Bullying, el cual se maneja con
utilizacion de medios electronicos y
telematicos, los dispositivos
tecnologicos que son usados como
herramienta de comunicacion, cabe
resaltar que el tener un dispositivo

tecnoldgico se ha vuelto parte de las

necesidades que el ser humano tiene, y
por ende este es el medio que en esta
ultima década ha sido uno de los mas
usados para atacar a una persona y asi
dafar su integridad personal.

5.- Objetivos

Determinar el indice de acoso
sexual y psicologico por parte de
docentes  hacia  estudiantes de
universidades publicas del Distrito

Metropolitano de Quito.

Objetivos Especificos

e ldentificar los principales
efectos que producen en un
estudiante que ha padecido de
acoso

e Brindar informacion total
sobre el acoso sexual y
psicoldgico hacia estudiantes

e Determinar que tipo de género,
raza, etnia o cultura es mas
afectado por acoso sexual y
psicologico.

indice de acoso sexual y psicoldgico por parte de docentes hacia estudiantes de
universidades publicas del Distrito Metropolitano de Quito.



| CORDILTERA

BUSTAMANTE, ANDERSON 8

6.- Metodologia

Para la realizacion de este
documento se utilizd la metodologia
deductiva la cual viene de lo general a
lo especifico, en este caso lo general es
el acoso como tal, mediante toda la
investigacion se llegd a algo especifico
como es el acoso sexual y psicolégico
que estudiantes de universidades
publicas padecen en el trascurso de su

carrera.

La técnica para la obtencion de
los resultados fue mediante una
encuesta de 10 preguntas, que constaba
de preguntas abiertas, cerradas Yy
mixtas, con el fin de dar libertad de
expresion a los individuos encuestados.
Para la parte tedrica se acudié a
estudiar a fondo varios proyectos

como:

e El acoso sexual en los espacios
publicos en la ciudad de Quito
en el afio 2015, realizado por la
autora Karina Fierro Sanchez,
el cual present6 una gran base
para la realizacion de este

documento.

e Lainfluencia del bullying en el
rendimiento escolar de los
estudiantes de octavo, noveno y
décimo de basica de la Unidad
Educativa San Francisco del
Alvernia, de la ciudad de Quito,
durante el afo lectivo 2011-
2012, propuesta de un manual
de talleres sobre practica de
valores para estudiantes, de la
autora Veronica Granda, el cual
brindo la informacion sobre la
influencia del bullying en el
rendimiento escolar, aportando
con ciertas causas y secuelas

que deja el acoso.

¢ Violencia Sexual en la infancia

de la autora Alexandra Naranjo,

el cual proporciond
informacién sobre como la
violencia en el futuro del
afectado puede representarse
como una persona que sea el
agresor para producir cualquier

tipo de acoso.

7.- Resultados

Para este estudio el autor
realiz lo siguiente “se tomard como

segmento de poblacidn a personas que
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cursen sus estudios superiores en
universidades publicas del D.M. Quito,
dentro de estos se encuentra a
estudiantes de pregrado y postgrado.
En esta ocasion se tomara a estudiantes
hombre y mujeres que estén cursando
estudios de pregrado en universidades
publicas que existen dentro del Distrito
Metropolitano de. Quito dentro del
periodo 2017” (Bustamante, 2017). De
esta manera se utiliz6 como método de
recoleccion de datos a la encuesta, para
esto se aplicd la férmula finita de
muestra en donde la poblacion fue de
65139 personas, como resultado se dio

que la muestra es de 382 personas.

La encuesta constaba de diez
interrogantes las cuales se las elaboro
con preguntas cerradas, abiertas y
mixtas, ya que de esta forma se puede
analizar de mejor manera los resultados
e interpretacion de las respuestas. La
encuesta se realiz6 a estudiantes
elegidos al azar de todas las carreras y
niveles de cada universidad. Para la
tabulacion de datos se utilizd el
IBM-SPSS,

dentro de los datos ya tabulados se

programa  estadistico

determiné que el 50% fueron personas
de sexo femenino, el 39.01% son

personas de sexo masculino y el

10.99% son personas que forman parte
del grupo LGTBI.

A continuacion, se daran a
conocer los datos finales de la encuesta

realizada por dicho estudio:

Dentro de los rangos de edad de
las personas que se encuestaron existe
el margen de edad desde 17 hasta 34
afios, se realizd el conteo en un
intervalo de 2 afios ordenados
ascendentemente, la figura de barras
porcentuales al tabular refleja que de
los 382 encuestados el 27.60%
pertenece a un rango de 17 — 19 afos,
el 53.40% corresponde al rango de 20-
22 anos, el 17.28% es del rango de 23-
25 afos, el 2.09% es del rango de 26-
28 afios y el 0.52% pertenece al rango
de edad de 32 — 34 afios

El 60.47% de toda la poblacién
encuestada ha presenciado algun tipo
de acoso sexual, el 59.95% ha
presenciado algun tipo de acoso
psicologico por parte de un docente
hacia un estudiante y todo esto
mientras  cursaba  sus  estudios
superiores. Por otro lado, los datos
reflejan que, el 42.15% ha sido victima

de algin tipo de acoso sexual, el
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43.46% ha sido victima de acoso

psicoldgico por parte de un docente.

De toda la  poblacién
encuestada apenas el 9.19% si ha
denunciado algun tipo de caso de acoso
sexual o psicoldgico producido por un
docente. Por otro lado, el 19.11%
afirma que cuando ha sido victima o ha
presenciado acoso, se toman acciones
correctivas cuando se denuncian este
tipo de casos, solo la quinta parte ha
recibido acciones que contrarresten
este problema, y se determina que
existen grandes falencias en el sistema
educativo referente a este tipo de

problemas.

El 45.03% de la poblacion afirma
conocer a alguna persona con lesiones
emocionales por haber sido victima de
acoso cuando realizaba sus estudios
superiores, es decir que casi el 50% de
la poblacion ha presenciado y es

victima de este problema asocial.

8.- Discusion

los datos obtenidos se puede
analizar que el acoso sexual como

psicoldgico producido por los

docentes, es un problema que casi la
mitad de la poblacion estudiantil que
cursa por universidades publicas lo
vive, no es algo ético ni mucho menos
profesional que, catedraticos quienes
son los encargados de guiar a los
alumnos por un buen sendero se
propongan a realizar este tipo de
acciones, no esta demas mencionar que
estos también pueden traer consigo
secuelas de grandes falencias, por esa
razon es recomendable aplicar pruebas
y test psicotécnicos para medir la
personalidad de cada docente, y asi
empezar a erradicar este mal social, que
cada dia crece mas, ante la ausencia del

conocimiento que los alumnos poseen.

El temor y la desinformacion de
los estudiantes tiene un indice alto, ya
gue no permiten la actuacion de las
entidades correspondientes para que
estas realicen y tomen las medidas
necesarias para corregir estas acciones
asociales. Por otro lado, el exceso de
poder que ciertos docentes que actuan
como agresores es muy fuerte,
haciendo que los alumnos sean
amenazados con perder cualquier
asignatura y por ende desertar en su
carrera, es por esa razon que guardan
silencio para no fracasar en su plan

académico de vida.
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Las autoridades por fuera de sus
competencias  administrativas,  se
deberian enfocar mas en la parte
humana, en donde todos somos iguales
y de esta manera comprender lo que las
victimas pueden llegar a sentir, y por
supuesto tomar medidas para que no se

presente este tipo de casos.

9.- Conclusiones

Con los datos recolectados
mediante las 382 encuestas realizadas a
estudiantes de universidades publicas
dentro del Distrito Metropolitano de
Quito, responde a la primera hipdtesis
en donde se determina, que,
efectivamente existe acoso sexual y
psicoldgico por parte de docentes hacia
estudiantes universitarios, en promedio
el 60.21% de la poblacion afirma que el
acoso realizado por catedraticos hacia
alumnos es algo que se puede palpar
dentro de universidades publicas. El
42.15% de la poblacion ha sido victima
directamente de acoso sexual, el
43.46% son personas que han sufrido
de acoso psicologico, se entiende que,
de cada 10 personas que cursan
estudios superiores en universidades

publicas, 4 sufren de este mal social,

estd comprobado que el acoso de
docentes  hacia  estudiante  en
universidades publicas del distrito
metropolitano de Quito es un hecho
totalmente real. En la pregunta nimero
5 en la cual hace referencia a si los
estudiantes han denunciado algun caso
de acoso se determind que, apenas el
9.19% ha

problematica es decir que 1 de cada 10

denunciado esta

estudiantes ha realizado esta accion
mientras que el 90.81% por diversas
razones no lo ha hecho, acotando
también que el 14.70% de la poblacion
ha receptado conductas inapropiadas
por parte de docentes, cuando
estudiantes han denunciado cierto tipo
de acoso.

Dentro de las respuestas mas
repetidas por los alumnos, encuentran
que las autoridades de alto cargo como:
rector, decano de cada facultad,
docentes, son los encargados de tomar
medidas para corregir casos de esta
indole, ya que dentro de cada
universidad existe un departamento de
consejeria 0 bienestar estudiantil, el
cual es el encargado de resolver casos
sobre falencias en el bienestar de los

estudiantes.
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Este estudio también reflejo que
el 45.03% de la poblacion, afirma
conocer a alguna persona la cual haya
sido victima de algun tipo de acoso, lo
gue vuelve a reafirmar que dentro de
universidades publicas existe acoso, el
18.59% respondid sobre solo los dafios
tanto fisicos como psicoldgicos que ha
causado en el o en algun allegado que
haya sido victima de algun tipo de
acoso, mientras que el 46.34% no
respondio sobre los dafios fisicos o
psicoldgicos que deja el acoso hacia
una persona. Dentro de las respuestas
mas mencionadas esta, el escaso nivel
de autoestima que este mal social llega
a provocar en una persona que fue
victima, otra de las causas es la
desercion de los estudios por el hecho
de no sentirse augusto con lo que los
docentes brindan, por ende, trayendo
consigo mas efectos contra

producentes para la victima y para la

Bustamante, A. (2017). Determinar el
indice de acoso sexual y
psicoldgico por parte de
docentes hacia estudiantes de
universidades publicas del
Distrito Metropolitano de Quito,
periodo 2017. Quito.

Cruz, C. (29 de junio de 2015).
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sociedad, dando a concluir que
efectivamente  existe  acoso en
universidades publicas por parte de
docentes hacia estudiantes.

Es un hecho totalmente veridico
y demostrado mediante este estudio
que, dentro de los establecimientos
publicos de educacion superior del
Distrito Metropolitano de Quito, los
alumnos son victimas de acoso tanto
sexual como psicoldgico, los docentes
sufren de una gran escases de ética o
falencias dentro de su psique para que
puedan asi manifestar su
comportamiento hacia los estudiantes,
de igual manera los alumnos tienen
cierto temor y desconocimiento de
donde se pueden poner en
conocimiento  cualquier tipo de

acciones sobre el tema del acoso.
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