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RESUMEN EJECUTIVO

Este proyecto de tesis se desarrolla en el Mercado Artesanal del Sur, esta organizacion
dirigida con fondos privados totalmente independizada del Municipio de Quito, esto le ha
dado gran desconocimiento de todos los quitefios y turistas acerca de este lugar, generando asi

que exista deficiente informacion del lugar.

En el proyecto se planea llevar a cabo un procedimiento para encontrar de manera
ideal de insertar un método de distribucién de informacidn, por supuesto con el Disefio de una
Pagina Web esto se puede lograr, fijando paulatinamente contenido que cumpla con los

requerimientos de este tipo de herramienta informativa.

La transicion de la plataforma aportara no solo en la informacion de los consumidores
sino también a la exportacion de productos artesanales ecuatorianos, cumpliendo con los

objetivos deliberados en esta.



XV

ABSTRACT

This project of thesis is develops in the market craft of the South, this organization directed
with funds private fully address of the municipality of Quito, this le has given great ignorance
of all them quitefios and tourists about this place, generating so there is poor information of

the place.

In the project is plans to carry to out a procedure for find of way ideal of insert a
method of distribution of information, course with the design of a page Web this is can
achieve, setting gradually content that meets with the requirements of this type of tool

information.

The transition from the platform will bring not only in the information of consumers

but also to the export of handicrafts Ecuadorian, fulfilling the objectives deliberate in this.



INTRODUCCION

El presente proyecto tiene como principal objetivo el Pagina Web, donde puedan difundirse la
informacion a través del medio de comunicacion actual el cual es el internet. La solucion para
la distribucion de informacion mediante las paginas web ha venido usandose actualmente
durante un tiempo, la tecnologia ha posibilitado que las maneras de comunicacion tengan un
rango mayor en la sociedad, mas ain en el &mbito comercial, que necesita accesibilidad de

informacidn y conocimiento acerca de lo que los consumidores quieren adquirir.

Una pagina web en el Mercado Artesanal del Sur otorga todos los beneficios que las
nuevas tecnologias pueden ofrecer, y con ayuda de algunas herramientas se plantea hacer esto
posible, la realizacion de este proyecto se lo hizo mediante un andlisis previo a las
circunstancias en las que se encontraba la organizacion en donde se realiza el mismo, es
importante mencionar que todo el procedimiento fue hecho paulatinamente con el fin de ir

acorde a cada capitulo planteado.
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CAPITULO |

Antecedentes
1.01 Contexto

La Asociacion de Artesanos y Comerciantes Rodrigo de Chéavez, ahora conocida como el
Mercado Artesanal del Sur es una organizacion de derecho privado sin fines de lucro,

regulada por las disposiciones del Cédigo Civil.

La sede del ahora conocido como el Mercado Artesanal del Sur esta ubicado en la Av.
Napo E1-155 y Salcedo de la Parroquia Eloy Alfaro, La Villa Flora del canton Quito

provincia de Pichincha.

Segun los socios, el Mercado Artesanal desde sus inicios atravesd una fuerte crisis
organizativa, situacion que llevo a las autoridades publicas a congelar su apoyo, esta crisis y
problematica organizacional, obligd a los socios y al directorio de la Asociacién a sobresalir

legalmente por sus propios medios.

Como cuenta su actual Presidenta la Sra. Rocio Rosales, al inicio de esta Asociacion
estaba ubicada en la Av. Rodrigo de Chavez y Pedro Dorado junto al Club de Leones en
donde ahora es un parque, nos menciona gque cuando se encontraban ahi en la Asociacion eran
cerca de unas 400 personas entre artesanos y comerciantes, y que debido a los malos tratos y
mal manejo econdmico de su antigua directiva llevaron a que gran parte de esta Asociacion se

separara y esta misma se disolviera casi por completo.

Hoy en dia la Asociacion no es muy grande y no recibe muchos ingresos econémicos,

pero ellos cuentan que ahora estdn mejor que con las anteriores directivas.

DISENO DE UNA PAGINA WEB PARA DAR A CONOCER LOS PRODUCTOS, LOS SERVICIOS QUE
OFRECE Y PROMOVER LAS VENTAS DEL MERCADO ARTESANAL DEL SUR, UBICADO EN EL
SECTOR LA VILLAFLORA EN EL SUR DE QUITO.
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1.02. Justificacion.

El tema de dar a conocer los productos y servicios que ofrece el Mercado Artesanal del Sur
por medio de una pagina web viene dado a que la gran mayoria de pobladores de la ciudad de
Quito y turistas que visitan dicha ciudad desconocen acerca del mismo, debido a esto hay que
informar que la ciudad de Quito no solo posee un Mercado Artesanal y que solo existen esos
artesano, sino que hay muchos mas y que parte de ellos estan ubicados en ciertos puntos de

concentracion de artesanias como los Mercados Artesanales.

Ademas, existe insuficiente informacion del lugar, tanto asi que tan solo lo conocen 3
de 10 habitantes, incluso por la falta de visibilidad que posee el lugar pasa desapercibido hasta
para los ciudadanos que viven en el mismo sector o en sectores aledafios, incluso en las

paginas de turismo de Quito jaméas se menciona al lugar.

Es asi que con este proyecto se quiere ayudar a los artesanos que alli ofrecen sus
productos y servicios, y generar mayor afluencia de personas en el lugar tanto asi que este
lugar pueda llegar a expandirse y volverse tan renombrado como el Mercado Artesanal de la
Mariscal, ademas que solo con informar acerca de este lugar se incrementara el turismo

centrado hacia el sur de Quito que muy pocas veces se menciona a los turistas.

Entonces gracias a esto podran ver que hay mayor variedad de productos y servicios
que ofrecen estos artesanos y también ayudaremos a que estos generen mas ingresos y que su

inversion en el Mercado Artesanal del Sur no sea una perdida.

Este proyecto cumple con el plan nacional del buen vivir, especificamente el objetivo
5 “Construir espacios de encuentro comun y fortalecer la identidad nacional, las identidades

diversas, la plurinacionalidad y la interculturalidad”, el cual menciona:

DISENO DE UNA PAGINA WEB PARA DAR A CONOCER LOS PRODUCTOS, LOS SERVICIOS QUE
OFRECE Y PROMOVER LAS VENTAS DEL MERCADO ARTESANAL DEL SUR, UBICADO EN EL
SECTOR LA VILLAFLORA EN EL SUR DE QUITO.
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“El compromiso del Estado es promover politicas que aseguren las condiciones para la
expresion igualitaria de la diversidad. La construccion de una identidad nacional en la
diversidad requiere la constante circulacion de los elementos simbolicos que nos representan:
las memorias colectivas e individuales y el patrimonio cultural tangible e intangible.”

("Senplades", 2014, pag. 181)

Ademas, este también cumple con la matriz productiva, debido a que los productos
que se ofrecen ahi son elaborados por artesanos netamente ecuatorianos, y una vez que este
lugar llegue a ser muy reconocido entre los turistas extranjeros y nacionales, estos productos
llegarian a ser practicamente exportados, cumpliendo asi con la matriz productiva, generando
trabajo para mas artesanos ecuatorianos y llegando a exportar los productos para ser

reconocidos internacionalmente.”

DISENO DE UNA PAGINA WEB PARA DAR A CONOCER LOS PRODUCTOS, LOS SERVICIOS QUE
OFRECE Y PROMOVER LAS VENTAS DEL MERCADO ARTESANAL DEL SUR, UBICADO EN EL
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1.03 Definicién de la matriz T

Tabla 1: Andlisis fuerza T

Situacion Empeorada Situacion Actual Situacion Mejorada

Disociacién del Grupo de
Basta informacion de los
Artesanos que conforman | Deficiente informacion del
productos y servicios que
el mercado artesanal del lugar
se ofrecen en el lugar.
sur por nulo comercio.

Fuerzas Impulsadoras I PC |1 PC | Fuerzas Bloqueadoras

Disefio de pagina web para

dar a conocer a las
Mala informacion acerca

personas acerca de los 4 5 3 4
del lugar
servicios y productos que
alli ofrecen
Generar estrategias
promocionales llamativas Falta de promocion del
4 5 4 3
para atraer a los lugar
consumidores
Implementacion de
Carencia de publicidad
materiales publicitarios
4 5 4 3 para informar acerca del

para atraer mas clientes al
lugar
lugar
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CAPITULO I

Andlisis de Involucrados

2.01 Mapeo de los Involucrados

Investigador

Directivos

i Disefio de una pagina
Turistas pag del lugar

web para dar a conocer
los productos, los
servicios que ofrece y
promover las ventas del
Mercado Artesanal del
Sur, ubicado en el sector
la Villaflora en el sur de
Quito.

Habitantes Vendedores
del lugar y Artesanos

Figura 1: Arbol de involucrados

Figura 1. Analisis de involucrados Encontramos los principales involucrados que van a
aportar en el desarrollo del proyecto de la tesis, organizados desde el que mas aporta, hasta el
que aporta de menos. En sentido horario, es decir por nuestra derecha.
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2.02 Matriz de analisis de involucrados

Tabla 2: Andlisis de involucrados

Interés en Interés
Problemas Recursos y .
Involucrados el . Sobre el Conflictos
Percibidos Mandatos
Problema Proyecto
. i Generar un
Generar Desconocimiento soctl conocimiento | Poco
informacién de los productos rlumana masivo a tiempo para
Investigador y servicios que Creativa . Pop
acerca del Técni través del desarrollar
lugar ofrecen en el eenica royecto el proyecto
g lugar. Tecnolégica | PToY proy
- planteado
Informatica
Dar a ,
Atraer a mas
conocer el
personas con
lugar para ol
Directivos del | asi generar | Poca afluencia en iz . Negacion
lugar mésg el lugar informacion | conocimiento de I%ermisos
) Permisos entregado
ingresos y
; con el
afluencia en
proyecto
el lugar
Que las
Dar a personas
. conocer sus . conozcan Negarse a
Comerciantes Ventas bajas, Recursos g
productos y . Humanos todos sus dar
y artesanos . | pocos clientes duct i .,
generar mas Informacion | Pro _us: oSy informacion
ventas servicios con
detalles
Que las
autoridades
Que el lugar S
Habitantes del | o sector se concentren Desinterés
luaar vuelva més Delincuencia Recursos mas acerca del
g Humanos | sequridad por | tema
seguro .
la afluencia
de personas
Conocer DeS(_:onommlento COﬂOCEI’ |OS
s de ciertos lugares productosy | Desinterés
Turistas mas acerca | turisticos de servicios que | acerca del
de la cultura | compra con Informacion ; g |
ecuatoriana referencia a lo en el fugar ugar
nacional ofrecen
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CAPITULO 111

Problemas y objetivos
3.01 Arbol de problemas

Pérdida de
clientes

Desorientacién
por parte de los
clientes

Deficientes
estrategias de
comunicacion

Inadecuado
manejo de
canales de

Carente de .
Poca afluencia de
Ingresos :
. consumidores
w Economicos
O
|_
O
L
L
L
Desconocimiento
Ventas Bajas del lugar por parte
de los
consumidores
< O
= 0
w = . L . .
5| % Carente informacion acerca del lugar hacia los consumidores
O
x W
o o
Medio de Carente de
informacion promocién del
inexistente lugar
%)
<
%)
-
S
Deficiente Inexistente
informacion de logotipo
servicios y corporativo del
productos lugar

Figura 2: Arbol de Problemas

informacién
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3.02 Arbol de objetivos

Suficientes Gran afluencia d Aumento
8 ingresos ran atiuencia de constante de
L. consumidores i
> econémicos clientes
|:
(@p]
O
a
w
O
(Ld Aumento de I;gg]agr:;;ogg;ffoz Fidelizacion de
L ventas . clientes
L consumidores
<
|_
n
) Generar informacién acerca de los productos y servicios del
% lugar para dar a conocer a los consumidores
x
(o}
Elaborar un Generar Elaborar un
soporte digital promocion para el estudio de
informativo lugar estrategias de
comunicacion
%)
O
@)
w
= Distribuir la Elaborar una Generar un
informacién de imagen de estudio de
manera adecuada identidad del canales de
lugar informacion

Figura 3: Arbol de objetivos
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CAPITULO IV

Andlisis de Alternativas

4.01 Matriz de analisis de alternativas o identificacién de acciones

Elaborar un estudio de

Elabora'r un sop(_)rte digital Generar promocion para el estrategias de
informativo lugar comunicacién
Distribuir la informacion Elaborar una imagen Generar un estudio de
de manera adecuada representativa del lugar canales de informacion
e Estudiar el brief del e Analizar los canales de
e Investigar cuales son sus lugar.(A3) informacion mas
productos y servicios a e Elaborar propuestas factibles para el lugar
distribuir a los de logotipos. (A4) (AB)
consumidores (Al) e Implementar el e Andlisis de otras
o Distribuir la informacién logotipo  deseado alternativas de canales
por redes sociales e para dar imagen al de informacion (A7)
internet (A2) lugar (A5) e Implementacion de uso

de canales de
informacion (A8)

Figura 4: Analisis de alternativas
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4.01.01 Tamaiio del proyecto

Se ha tomado como universo de referencia al censo realizado el 2010 y el sector de la
magdalena debido a que la Villa Flora en si no tiene un numero de censo Yy esta queda en el

sector de Chimbacalle, y con esto estableciendo la determinacion de la muestra, de lo cual

tenemos:

TAMARNO DEL UNIVERSO
30818 Mumero de personas que componen la poblacidn a estudiar

HETEROGENEIDAD %
50 Es la diversidad del universo. Lo habitual es usar 50%, el peor caso.

MARGEN DE ERROR %
Menor margen de error requiere maycr muestra.

NIVEL DE CONFIANZA %
95 Mayor nivel de confianza requiere mayor muestra. Lo habitual es
entre 95% y 99%

MUESTRA
265 Personas a encuestar

Imagen 1: Determinacion de la muestra

Fuente: (NETQUEST, 2016)
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4.01.02 Localizacion del proyecto

La sede del ahora conocido como el Mercado Artesanal del Sur esta ubicado en la Av. Napo

E1-155 y Salcedo de la Parroquia Eloy Alfaro, La Villa Flora del cantdén Quito provincia de

Pichincha.
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Fuente: (Google Maps, 2016)

Imagen 2: Localizacion del proyecto

4.01.03 Analisis Ambiental

El proyecto presenta factores favorables, apoya en gran parte al medio ambiente debido a que
al ser una pagina web no se usara material impreso para su acceso o uso, ademas se usara
como soporte las redes sociales, asi que esto también ayuda bastante al medio ambiente

evitando que se entreguen volantes y publicidad que necesite este tipo de impresion masiva.
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Por el lado contrario, obligatoriamente se necesita hacer un roll up para promocionar

debido a que nosotros queremos que esto también llegue a los turistas, y en el caso de solo

distribuir en redes sociales, raramente se llegara a los mismos, por estos puntos es necesario

dicho soporte publicitario, pero no es gran dafio al medio ambiente debido a que es una

unidad, y ademés son duraderos asi que no se necesita realizarlos con frecuencia.

4.02 Analisis de impacto de objetivos

Tabla 3: Analisis de impacto de objetivos

Objetivos

Impacto
sobre el
proposito

Factibilidad
Técnica

Factibilidad
Financiera

Factibilidad
Social

Factibilidad
Politica

Total

Categorias

Elaborar un
soporte
digital
informativo

19

Alta

Distribuir la
informacién
de manera
adecuada

18

Alta

Generar
promocion
para el lugar

18

Alta

Elaborar una
imagen de
identidad del
lugar

20

Alta

Elaborar un
estudio de
estrategias de
comunicacion

17

Medio

Generar un
estudio de
canales de
informacion

19

Alta

TOTAL

23

22

21

24

21

111
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4.03 Diagrama de Estrategias

Suficientes ingresos Gran afluencia de Aumento constante de
econdmicos (F1) consumidores (F2) clientes (F3)

Lugar reconocido y
nombrado entre los
consumidores (F5)

Fidelizacion de
clientes (F6)

Aumento de ventas
(F4)

Generar informacién acerca de los productos y servicios del lugar para dar
a conocer a los consumidores

Elaborar un soporte Generar promocién para Elaborar un estudio de
digital informativo el lugar (C2) estrategias de
(C1)

comunicacion (C3)

_ Distribgir la Elaborar una imagen Generar un estudio de
informacion de representativa del lugar canales de informacion
manera adecuada (C4) (C5) (C6)
e Estudiar el brief del e Analizar los canales de
* Investigar cuales son lugar. (A3) informacién mas
sus productos y e Elaborar propuestas factibles para el lugar
servicios a distribuir a de logotipos. (A4) (AB)
los consumidores (Al) e Implementar el e Andlisis de otras
» Distribuir la logotipo  deseado alternativas de canales
informacion por redes para dar imagen al de informacion (A7)
sociales e internet (A2) lugar (A5) e Implementacion de

uso de canales de
informacion (A8)

Figura 5: Diagrama de Estrategias
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4.04 Construccion de la Matriz del Marco Logico

4.04.01 Revision de los Criterios para los indicadores

Tabla 4: Revision de los Criterios para los indicadores

Meta
Nivel I\Flzesurrs_en Indicadores
arrativo Cant. Cal. Tiempo Lugar G.S.
Los artesanos del
Mercado Artesanal
del Sur consideran
gue sus ventas Mercado
F1: Suficientes mejoraran gracias a 6 Artesanal
ingresos la implementacion 93% Excelente del Sur M
. e meses .
econémicos de una pagina web Quito -
observando que sus Ecuador
productos en stock
estarian teniendo
mas movilidad
El Mercado
Artesanal del Sur
presenta una Mercado
E2: Gran afluencia reducida afluencia Artesanal
: . de consumidores, 80% Excelente del Sur M
de consumidores . meses .
el cual seria entre Quito -
20y 30 Ecuador
consumidores por
dia.
=
(I Un 87% de los
Artesanos del
Mercado Artesanal Mercado
F3: Aumento consideran que Artesanal
constante de , g 87% Excelente del Sur M
. habra un aumento meses .
clientes Quito -
constante de
. . Ecuador
clientes gracias a
una pagina web
Los habitantes
(entre artesanos y
habitantes del
sector) cqn5|_der_an Mercado
que al distribuir Artesanal
F4: Aumento de AS i i6
mas informacion 9o, Muy bueno del Sur M
ventas del lugar habra un meses Quito -
gran aumento de Ecuador

ventas verificando
con las facturas.

30
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F5: Lugar
reconocido y
nombrado entre
los consumidores

F6: Fidelizacion
de clientes

P1: Generar
informacién
acerca de los
productos y
servicios del lugar
para dar a conocer
alos
consumidores

Proposito

C1: Elaborar un
soporte digital
informativo

Componentes

C2: Generar
promocion para el
lugar

)y
©
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Los artesanos
consideran que
graciasa la
distribucion de
informacion que
ofrece una pagina
web el lugar se
volvera reconocido
tomando en cuenta
la afluencia de
consumidores que
habra en el lugar

Los artesanos estan
de acuerdo que
mediante un
soporte web
existira una
fidelizacién de
clientes, segln la
cantidad de
compras que
realicen ahi

Las personas (entre
artesanos y
habitantes) estan de
acuerdo que la
distribucion de
informacion
mediante un
soporte web es
primordial

Las personas (entre
artesanos y
habitantes) estan de
acuerdo que
elaborar un soporte
digital informativo
seria muy util para
el mercado
artesanal del sur

Los artesanos estan
de acuerdo que es
necesario generar

promocion del
lugar para asi llegar
aumentar la
afluencia de
consumidores en el
lugar

93%

90%

84%

85%

100%

31

Mercado
Artesanal
del Sur M
Quito -
Ecuador

Excelente
meses

Mercado
Artesanal
del Sur M
Quito -
Ecuador

Excelente
meses

Mercado
Artesanal
del Sur M
Quito -
Ecuador

Excelente
meses

Mercado
Artesanal
del Sur M
Quito -
Ecuador

Muy 6
Bueno meses

Mercado
Artesanal
del Sur M
Quito -
Ecuador

Excelente
meses
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C3: Elaborar un
estudio de
estrategias de
comunicacion

C4: Distribuir la
informacion de
manera adecuada

C5: Elaborar una
imagen
representativa del
lugar

C6: Generar un
estudio de canales
de informacién

Al: Investigar
cuales son sus
productos y
servicios a
distribuir a los
consumidores

A2: Distribuir la

informacion por

redes sociales e
internet

Actividades

A3: Estudiar el
brief del lugar

e‘? grdfico

10 o

uuuuuuuu

Elaborar un estudio
de estrategias de
comunicacion es
primordial para

ofrecer
informacion
oportuna

Es indispensable
distribuir la
informacién de
manera adecuada
para que se pueda
acceder a esta con
facilidad

El lugar carece de
una imagen que
represente al lugar

Es necesario
investigar el canal
de informacion mas
efectivo
actualmente

Es indispensable
investigar cuéles
son sus productos y
servicios para
elaborar la
distribucion de
informacion
adecuada

Las personas (entre
habitantes y
artesanos) estan de
acuerdo con que se
deberia distribuir la
informacion
mediante redes
sociales e internet

Es primordial el
estudio del brief
del lugar para
conocer sus
productos y
servicios ademas
de acerca del lugar

80% Excelente
95% Excelente
100%  Excelente
80% Excelente
90%
Excelente
89% Excelente
95% Excelente

meses

meses

meses

meses

meses

meses
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Mercado
Artesanal
del Sur M
Quito -
Ecuador

Mercado
Artesanal

del Sur

Quito - M
Ecuador

Mercado
Artesanal
del Sur M
Quito -
Ecuador

Mercado
Artesanal
del Sur M
Quito -
Ecuador

Mercado
Artesanal
del Sur M
Quito -
Ecuador

Mercado
Artesanal
del Sur M
Quito -
Ecuador

Mercado
Artesanal
del Sur M
Quito -
Ecuador

DISENO DE UNA PAGINA WEB PARA DAR A CONOCER LOS PRODUCTOS, LOS SERVICIOS QUE
OFRECE Y PROMOVER LAS VENTAS DEL MERCADO ARTESANAL DEL SUR, UBICADO EN EL

SECTOR LA VILLAFLORA EN EL SUR DE QUITO.



TECNOLOGICO SUPERIOR

A4: Implementar
el logotipo
deseado para dar
imagen al lugar

A5: Analisis de
otras alternativas
de canales de
informacién

Ab:
Implementacion
de uso de canales

)y
©

grafico

uuuuuuuu

El logotipo es
fundamental para
dar imagen al lugar

Existen canales de

informacién que se

pueden utilizar de
apoyo

Implementacién de
la pagina web es el
canal de

100%

80%

95%

informacioén con

de informacion -+ or factibilidad

Nota:

La siguiente nomenclatura que se ha utilizado es:

Cant. = Cantidad
Cal. = Calidad

GS. = Grupo Social
M. = Medio

4.04.02 Seleccion de Indicadores

Tabla 5: Seleccion de Indicadores

Nivel Resumen Narrativo Indicadores

Los del Mercado
Artesanal del Sur
consideran que
sus ventas
mejoraran gracias
ala
implementacion
de una pagina
web

F1: Suficientes ingresos
econémicos

Fin

El Mercado
Artesanal del Sur
presenta una
reducida
afluencia de
consumidores

F2: Gran afluencia de
consumidores

Mercado
Artesanal
del Sur
Quito -
Ecuador

Excelente
meses

Mercado
Artesanal
del Sur
Quito -
Ecuador

Excelente
meses

Mercado
Artesanal
del Sur
Quito -
Ecuador

6

Excelente
meses

Clasificador de

Indicadores Puntaje

A B C D E

X X X X 4

X X X X 4

Selec.

Sl

Sl

33

DISENO DE UNA PAGINA WEB PARA DAR A CONOCER LOS PRODUCTOS, LOS SERVICIOS QUE
OFRECE Y PROMOVER LAS VENTAS DEL MERCADO ARTESANAL DEL SUR, UBICADO EN EL

SECTOR LA VILLAFLORA EN EL SUR DE QUITO.



TECNOLOGICO SUPERIOR % P
grafico

Los Artesanos del
Mercado
Artesanal
F3: Aumento constante consideran que
de clientes habra un aumento
constante de
clientes gracias a
una pagina web

Los habitantes
(entre artesanos y
habitantes del
sector)
consideran que al
distribuir mas
informacién del
lugar habra un
gran aumento de
ventas

F4: Aumento de ventas

Los artesanos
consideran que

gracias a la
F5: Lugar reconocido y distribucion de

nombrado entre los informacibnque X | X X 3 Sl
consumidores ofrece una pagina
web el lugar se
volvera
reconocido

Los artesanos
estan de acuerdo
que mediante un
soporte web X X X X 4 Sl
existira una
fidelizacién de
clientes

F6: Fidelizacién de
clientes

Las personas
(entre artesanos y
P1: Generar informacién = habitantes) estan

2 acerca de los productos | de acuerdo que la
‘§ y servicios del lugar distribucion de X X X X 4 Sl
o para dar a conocer a los informacion
o consumidores mediante un

soporte web es

primordial

Las personas
. (entre artesanos y
2 habitantes) estan
% CL: .E!abo.rar un sqporte de acuerdo que x| X x| X 4 S|
s digital informativo elaborar un
§ soporte digital

informativo seria
muy Util para el
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C2: Generar promocion

grafico

uuuuuuuu

mercado artesanal
del sur

Los de acuerdo
que es necesario

generar X X Sl
para el lugar )
promocion del
lugar
Elaborar un
estudio de
. estrategias de
C3: Elaborar un estudio comunic%cién o
de estrategias de . . X X SI
O primordial para
comunicacion
ofrecer
informacién
oportuna
L Es indispensable
C4: Distribuir la . _p .
. . distribuir la
informacién de manera . ., X X Sl
informacién de
adecuada
manera adecuada
El lugar carece de
C5: Elaborar unaimagen = una imagen que X X S|
representativa del lugar represente al
lugar
Es necesario
. investigar el
C6: Generar un estudio canalg de
de canales de . ., , X X Sl
. L, informacién mas
informacién .
efectivo
actualmente
Es indispensable
investigar cudles
ALl: Investigar cuales son sus productos
son sus productos y y servicios para
. o X X Sl
servicios a distribuir a elaborar la
los consumidores distribucion de
informacién
adecuada
(7]
[<5)
©
©
S
>
B Las personas
< (entre habitantes
A2: Distribuir la y artesanos) estan
informacion por redes deacuerdocon  x X Sl

sociales e internet

que se deberia
distribuir la
informacién
mediante redes
sociales e internet
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A3: Estudiar el brief del

lugar

A4: Implementar el
logotipo deseado para
dar imagen al lugar

e‘? grdfico

10 o

uuuuuuuu

Es primordial el
estudio del brief
del lugar

El logotipo es
fundamental para
dar imagen al
lugar

Existen canales

A5: Andlisis de otras
alternativas de canales

de informacién

A6: Implementacion de

de informacién
gue se pueden
utilizar de apoyo

Implementacién
de la pagina web
es el canal de

uso de canales de
informacién

Nota:

informacioén con
mayor
factibilidad

La siguiente nomenclatura que se ha utilizado es:

A

Es claro

m O O W
|

= Existe informacién disponible

= Es tangible y se puede observar

= Es representativo

4.04.03 Medios de Verificacion

Tabla 6: Medios de Verificacion

Nive Resumen
I Narrativo

F1: Suficientes
ingresos
econémicos

Fin

F2: Gran
afluencia de

Indicadores
F. Info.

Los artesanos del
Mercado
Avrtesanal del Sur
consideran que
sus ventas
mejoraran gracias
ala
implementacion
de una pagina
web

Primaria

El Mercado
Artesanal del Sur
presenta una

Primaria

36

= La tarea de recolectar datos esta al alcance y no requiere expertos

Medios de Verificacion

M.R. M.A. F.R R

Encuesta Cuantitativo 6m. Inv.

Guia de

L, Cualitativo 6m. Inv.
Observacion
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consumidores

F3: Aumento
constante de
clientes

F4: Aumento de
ventas

F5: Lugar
reconocido y
nombrado entre
los consumidores

F6: Fidelizacion
de clientes

P1: Generar
informacion
acerca de los
productos y
servicios del
lugar para dar a
conocer a los
consumidores

Proposito

e‘? grdfico

@) aaaaaaaaaa

reducida afluencia
de consumidores

Los Artesanos
del Mercado
Artesanal
consideran que
habra un
aumento
constante de
clientes gracias
a una pagina
web

Primaria

Los habitantes
(entre artesanos
y habitantes del

sector)
consideran que
al distribuir mas
informacion del
lugar habra un
gran aumento de
ventas

Los artesanos
consideran que
gracias a la
distribucion de
informacién que
ofrece una
pagina web el
lugar se volvera
reconocido

Los artesanos
estan de acuerdo
que mediante un

soporte web

existira una
fidelizacién de
clientes

Las personas
(entre artesanos
y habitantes)
estan de acuerdo
que la
distribucion de
informacion
mediante un
soporte web es
primordial

Primaria

Primaria

Primaria

Primaria

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Cuantitativo

Cuantitativo

Cuantitativo

Cuantitativo

Cuantitativo

6 m.

6m.

6 m.

6m.

6m.
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Inv.

Inv.

Inv.

Inv.

Inv.
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C1: Elaborar un
soporte digital
informativo

C2: Generar
promocion para
el lugar

C3: Elaborar un
estudio de
estrategias de
comunicacion

Componentes

C4: Distribuir la
informacion de
manera adecuada

C5: Elaborar una
imagen
representativa del
lugar

C6: Generar un
estudio de
canales de

informacion

Al: Investigar
cuales son sus
productos y
servicios a
distribuir a los
consumidores

e‘? grdfico

@) Cora

Las personas
(entre artesanos
y habitantes)
estan de acuerdo
que elaborar un
soporte digital
informativo
seria muy util
para el mercado
artesanal del sur

Los artesanos
estan de acuerdo
que es necesario

generar
promocion del
lugar

Elaborar un
estudio de
estrategias de
comunicacion es
primordial para
ofrecer
informacién
oportuna

Es indispensable
distribuir la
informacién de
manera
adecuada

El lugar carece

de una imagen

gue represente
al lugar

Es necesario
investigar el
canal de
informacién
maés efectivo
actualmente

Es indispensable
investigar cuéles
s0n sus
productos y
servicios para
elaborar la
distribucion de
informacion
adecuada

Primaria

Primaria

Secundaria

Secundaria

Primaria

Secundaria

Secundaria

Encuesta

Encuesta

Recoleccién
de datos

Recoleccién
de datos

Guia de
Observacion

Recoleccién
de datos

Recoleccién
de datos

Cuantitativo

Cuantitativo

Cualitativo

Cualitativo

Cualitativo

Cualitativo

Cualitativo

6m.

6m.

6 m.

6m.

6m.

6m.

6m.
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Inv.

Inv.

Inv.

Inv.

Inv.

Inv.

Inv.
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A2: Distribuir la

informacién por

redes sociales e
internet

A3: Estudiar el
brief del lugar

e‘? grdfico

@) Cora

Las personas
(entre habitantes
y artesanos)
estan de acuerdo
con que se
deberia
distribuir la
informacion
mediante redes
sociales e
internet

Es primordial el
estudio del brief

é del lugar
S
=
3]
< A4: Implementar  EI logotipo es
el logotipo fundamental
deseado para dar | para dar imagen
imagen al lugar al lugar
Ab5: Anélisis de Existen canales
otras alternativas = de informacion
de canales de que se pueden
informacién utilizar de apoyo
Implementacion
A6: de la pagina
Implementacion =~ web es el canal
de uso de canales = de informacion
de informacion con mayor
factibilidad
Nota:

Se ha usado la siguiente nomenclatura:

F.info

Fuentes de informacion

MR. = Método de recoleccion
MA = Método de anélisis

F.R. = Frecuencia de recoleccion
R. = Responsable

M = Meses

Inv. = Investigador

Primaria

Secundaria

Secundaria

Secundaria

Secundaria

Encuesta

Recoleccién
de datos

Recoleccién
de datos

Recoleccién
de datos

Recoleccién
de datos

Cuantitativo

Cualitativo

Cualitativo

Cualitativo

Cualitativo

6m.

6 m.

6m.

6m.

6m.
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Inv.

Inv.

Inv.

Inv.

Inv.
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4.04.04 Supuestos
Tabla 7: Supuestos

Factores de Riesgo

. Resumen
Nivel Narrativo Supuestos _
Fin. Pol. Soc.  Amb. Leg.
F1: Suficientes Deudas
ingresos financieras sin X X X
econémicos saldar

Consumidores
poco interesados X X X
en los productos

F2: Gran afluencia
de consumidores

F3: Aumento -
Perdida de
constante de . X X
. clientes
clientes
=
L F4: Aumento de Disminucién de
X X
ventas ventas totales
El lugar sea
F5: Lugar g
reconocido y recuperado por
el gobierno y los X X X X
nombrado entre los .
. expropien del
consumidores
lugar
F6: Fidelizaci6 i
6 dgllzacmn de _ Cl!entes X X X
clientes insatisfechos
P1: Generar Desinterés de
- informacion acerca los
2 de los productos y consumidores X X
§_ servicios del lugar = acerca del lugar
& para dar a conocer a = por el sector de
los consumidores ubicacion
Que el soporte
) digital resulte
C1: Elaborar un Ser poco
soporte digital . P X X
9 - ] interesante para
I informativo
= los
S consumidores
£
la promocidn
S C2: Generar Que la promocio
- generada resulte
promocion para el - X X X X
lugar ser dafiina para el

ambiente
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Actividades
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C3: Elaborar un
estudio de
estrategias de
comunicacion

C4: Distribuir la
informacion de
manera adecuada

C5: Elaborar una
imagen
representativa del
lugar

C6: Generar un
estudio de canales
de informacién

Al: Investigar
cuéles son sus
productos y
servicios a
distribuir a los
consumidores

A2: Distribuir la

informacién por

redes sociales e
internet

A3: Estudiar el
brief del lugar

A4: Implementar el
logotipo deseado
para dar imagen al
lugar

grafico

uuuuuuuu

Que el estudio de
estrategias de
comunicacion no
sea el adecuado
para el lugar

La informacion
distribuida sea
poco llamativa e
incluso no se
Ilegue a ser vista

Que la imagen
representativa no
sea del gusto de

los artesanos y
comerciantes del

lugar

Que los canales de
informacion
estudiados sean
anticuados y poco
factiblesen la
actualidad

Que los artesanos
y comerciantes se
nieguen a dar su
informacién para
el desarrollo del
proyecto

Que la
informacién no
sea poco real y

disguste a los
consumidores

El brief de la
empresa no sea
el real o sea
inventado

Que el logotipo
implementado
sea inapropiado
y disguste a los
artesanos

SECTOR LA VILLAFLORA EN EL SUR DE QUITO.
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e‘? grafico
. ue las otras
A5: Analisis de Q .
. alternativas de
otras alternativas de . -
informacién
canales de
. -, sean poco
informacién .
viables

Que los canales
de informacion
implementados
no sean
adecuados

AB:
Implementacion de
uso de canales de
informacion

Nota:

Se ha usado la siguiente nomenclatura:

Fin. = Financiero
Pol. = Politico
Soc. = Social
Amb. = Ambiental
Leg. = Legal

4.04.05 Matriz Marco Logico

Tabla 8: Matriz Marco Légico

Resumen Narrativo Indicadores

Los artesanos del Mercado
Artesanal del Sur
consideran que sus ventas
mejoraran gracias a la
implementacion de una
pagina web

F1: Suficientes
ingresos econémicos

El Mercado Artesanal del
Sur presenta una reducida
afluencia de consumidores

F2: Gran afluencia de
consumidores

Los Artesanos del
Mercado Artesanal
consideran que habra un
aumento constante de
clientes gracias a una
pagina web

F3: Aumento
constante de clientes

Medios de
Verificacion

Primaria,
Encuesta,
Cuantitativo

Primaria,
Guia de Observacion,
Cualitativo

Primaria,
Encuesta,
Cuantitativo

Supuestos

Deudas financieras
sin saldar

Consumidores poco
interesados en los
productos

Pérdida de clientes
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F4: Aumento de
ventas

F5: Lugar reconocido
y nombrado entre los
consumidores

F6: Fidelizacion de
clientes

P1: Generar
informacidn acerca
de los productos y
servicios del lugar

para dar a conocer a
los consumidores

C1: Elaborar un
soporte digital
informativo

C2: Generar
promocion para el
lugar

C3: Elaborar un
estudio de estrategias
de comunicacién

C4: Distribuir la
informacioén de
manera adecuada

C5: Elaborar una
imagen representativa
del lugar

e‘? grdfico

@) aaaaaaaaaa

Los habitantes (entre
artesanos y habitantes del
sector) consideran que al

distribuir mas
informacion del lugar
habra un gran aumento
de ventas

Los artesanos consideran
que gracias a la
distribucion de

informacion que ofrece
una pagina web el lugar
se volvera reconocido

Los artesanos estan de
acuerdo que mediante un
soporte web existird una

fidelizacion de clientes

Las personas (entre
artesanos y habitantes)
estan de acuerdo que la

distribucion de
informacion mediante un
soporte web es
primordial

Las personas (entre
artesanos y habitantes)
estan de acuerdo que
elaborar un soporte
digital informativo seria
muy Util para el mercado
artesanal del sur

Los artesanos estan de
acuerdo que es necesario
generar promocién del
lugar

Elaborar un estudio de
estrategias de
comunicacion es
primordial para ofrecer
informacién oportuna

Es indispensable
distribuir la informacién
de manera adecuada

El lugar carece de una
imagen que represente al
lugar

Primaria,
Encuesta,
Cuantitativo

Primaria,
Encuesta,
Cuantitativo

Primaria,
Encuesta,
Cuantitativo

Primaria,
Encuesta,
Cuantitativo

Primaria,
Encuesta,
Cuantitativo

Primaria,
Encuesta,
Cuantitativo

Secundaria,
Recoleccién
de datos,
Cualitativo

Secundaria,
Recoleccion
de datos,
Cualitativo

Primaria,
Guia de
Observacion,
Cualitativo

43

Disminucién de
ventas totales

El lugar sea
recuperado por el
gobierno y los
expropien del lugar

Clientes
insatisfechos

Desinterés de los
consumidores acerca
del lugar por el
sector de ubicacion

Que el soporte digital
resulte ser poco
interesante para los
consumidores

Que la promocion
generada resulte ser
dafiina para el ambiente

Que el estudio de
estrategias de
comunicacion no sea el
adecuado para el lugar

La informacién
distribuida sea poco
llamativa e incluso
no se llegue a ser
vista
Que la imagen
representativa no sea
del gusto de los
artesanos y
comerciantes del lugar
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Que los canales de

C6: Generar un Es necesario investigar el Secundaria, informacion estudiados
estudio de canales de canal de informacién Recoleccion sean anticuados y poco
informacion mas efectivo actualmente de datos, factibles en la

Cualitativo actualidad
Es indispensable
] . ) . . p/ Que los artesanos y
Al: Investigar cudles = investigar cuales son sus Secundaria comerciantes se
son sus productos y productos y servicios Recoleccion niequen a dar su
servicios a distribuir para elaborar la de datos infor?nacién para el
a los consumidores _ dlstrlpymon de Cualitativo desarrollo del proyecto
informacién adecuada
Las personas (entre
S habitantes y artesanos . L
AZ2: Distribuir la ) y ) Primaria Que la informacion no
informacién por redes estan de a?”erO.COT‘ gue E t ’ sea poco real y disguste
se deberia distribuir la ncuesta,

sociales e internet

informacion mediante
redes sociales e internet

Cuantitativo

a los consumidores

. . . . . Secundaria, El brief de la
A3: Estudiar el brief |~ Es primordial el estudio Recoleccié
del lugar del brief del lugar eco eecton empresa no sea el
9 g de datos, real o sea inventado
Cualitativo
_ Que el logotipo
A4: Implementar el El logotipo es Secundar.la, implementado sea
logotipo deseado para fundamental para dar Recoleccion inapropiado y
dar imagen al lugar imagen al lugar de datos, disguste a los
Cualitativo artesanos
A5: Analisis de otras . : ue las otras
X Existen canales de Secundaria, Que las
alternativas de . - Recoleccié alternativas de
informacién que se ecoleccion . S
canales de o de datos informacién sean
informacion pueden utilizar de apoyo atos, 00 viables
info Cualitativo P
., Implementacién de | ; | nal
AG: Implementacion a ir?aeweeb Lascecl) c;:alade Secundar_la, Qu?n%Srrcnaaca:ée: e
de uso de canales de P29 . Recoleccion )
. - informacién con mayor de dat implementados no
informacién factibilidad € daatos, q q
actibilida Cualitativo sean adecuados

44

DISENO DE UNA PAGINA WEB PARA DAR A CONOCER LOS PRODUCTOS, LOS SERVICIOS QUE
OFRECE Y PROMOVER LAS VENTAS DEL MERCADO ARTESANAL DEL SUR, UBICADO EN EL
SECTOR LA VILLAFLORA EN EL SUR DE QUITO.



TECNOLOGICO SUPERIOR % P 45
grafico

CAPITULO V

Propuesta

5.01 Antecedentes de la herramienta de perfil de la propuesta

Tim Berners-Lee, creo el Hyper Text Markup Language (HTML), que hoy en dia esta siendo

muy usado y la informacion es mas facil de comunicar mediante este medio.

El fue el primero en combinar la comunicacion por internet con el hipertexto y
también fue responsable de la primera pagina web que fue puesta en linea en agosto de 1991.
En ese momento so6lo habia un servidor web ubicado en el CERN, pero a finales de 1992, méas
de 50 servidores web estaban operando en el mundo, principalmente en las universidades y
centros de investigacion. En un principio, el disefio web era para muy pocos y sin mucha
variabilidad, pero a medida que avanzaba la web, HTML se hizo mas complejo y flexible,
permitié a los usuarios afiadir imagenes y tablas a las paginas web. (Tu Péagina Tu Web,

2011).

Gracias a este invento, y la innovacion constante de velocidades transferencia de
datos, ha vuelto al internet la manera mas viable para realizar negocios, trabajos escolares,
investigaciones, compras en linea, publicidad o informacion de empresas entre muchas otras

cosas.

Hoy la gente antes de ir a visitar o contratar servicios directamente prefiere
comunicarse mediante el uso de internet (Paginas web, redes sociales, aplicaciones de
mensajeria o de llamadas, etc.), esto es debido a que es una manera mas facil de comunicarse

y con pocas molestias.

Cabe recalcar que uno de los métodos mas usados es el del buscar su informacion en

paginas web debido a que esta posee toda o la mayoria de la informacion de las empresas, en
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estas se puede encontrar los servicios o productos cualquiera que sea el caso, y también se
puede encontrar informacion acerca de como contactarlos (redes sociales, e-mail, teléfonos,

direccion).
5.02 Descripcion de la herramienta

Las herramientas de investigacion que se utilizaron para obtener la informacion requerida en

el proyecto fueron:

Encuestas:
Las cuales sirvieron como técnica para conocer la situacion actual del conocimiento que
tienen del lugar y aparte su opinion acerca de que si una pagina web es la publicidad que los

artesanos o los habitantes del sector creen adecuado.

Guia de Observacion
La guia de observacion se optd en ciertas circunstancias para obtener informacién mediante
una simple verificacion que diera a conocer la situacion en la que se encuentra la institucion y

la mejoria que pudiese llegar a tener.
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Formato de encuesta a artesanos

Pregunta 1

¢ Considera usted que sus ventas mejoraran gracias a la implementacion de una pagina

web?

Tabla 9: Encuesta a artesanos, aumento de ventas

Si 14 93%

No 1 7%

¢CONSIDERA USTED QUE SUS VENTAS
MEJORARAN GRACIAS A LA
IMPLEMENTACION DE UNA PAGINA

WEB?

Si
93%

Gréfico 1: Encuesta a artesanos, aumento de ventas

Anaélisis: La gran mayoria de artesanos estan de acuerdo con la implementacién de una péagina

web en el Mercado Artesanal del Sur las ventas mejorarian 93 %.
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Pregunta 2

¢Usted considera que habra un aumento constante de clientes gracias a una pagina web?
Tabla 10 : Encuesta a artesanos, aumento constante de clientes

Si 13 87%

No 2 13%

¢USTED CONSIDERA QUE HABRA UN
AUMENTO CONSTANTE DE CLIENTES
GRACIAS A UNA PAGINA WEB?

87%

Gréafico 2: Encuesta a artesanos, aumento constante de clientes

Analisis: La mayoria de artesanos estan de acuerdo con que habra un aumento constante de
clientes gracias a una pagina web en un 87 %.
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Pregunta 3

¢ Considera usted que gracias a la distribucion de informacion que ofrece una pagina

web el lugar se volvera reconocido?

Tabla 11: Encuesta a artesanos, lugar reconocido

Si 14 93%

No 1 7%

¢CONSIDERA USTED QUE GRACIASA LA
DISTRIBUCION DE INFORMACION QUE
OFRECE UNA PAGINA WEB EL LUGAR SE
VOLVERA RECONOCIDO?

93%

Gréfico 3: Encuesta a artesanos, lugar reconocido

Analisis: La gran mayoria de artesanos estan de acuerdo que gracias a la distribucion de
informacidn que ofrece una pagina web el lugar se volvera reconocido en un 93 %.
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Pregunta 4

¢Esta de acuerdo que mediante un soporte web existira una fidelizacion de clientes?
Tabla 12: Encuesta a artesanos, fidelizacion de clientes

Si 13 87%

No 2 13%

¢ESTA DE ACUERDO QUE MEDIANTE
UN SOPORTE WEB EXISTIRA UNA
FIDELIZACION DE CLIENTES?

Si
87%

Gréfico 4: Encuesta a artesanos, fidelizacion de clientes

Analisis: La mayoria de artesanos estan de acuerdo con que mediante un soporte web existira
una fidelizacion de clientes con 87 %.
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Pregunta 5

¢Esta de acuerdo que es necesario generar promocion del lugar?
Tabla 13: Encuesta a artesanos, promocion para el lugar

Si 15 100%

No 0 0%

¢ESTA DE ACUERDO QUE ES NECESARIO
GENERAR PROMOCION DEL LUGAR?

100%

Gréfico 5: Encuesta a artesanos, promocion para el lugar

Anaélisis: Todos los artesanos del Mercado Artesanal del Sur estan de acuerdo que es
necesario generar promocion del lugar.
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Pregunta 6

¢ Considera usted que al distribuir mas informacion del lugar habra un aumento de

ventas?

Tabla 14: Encuesta a artesanos, distribucion de informacion

Si 14 93%

No 1 7%

¢CONSIDERA USTED QUE AL DISTRIBUIR
MAS INFORMACION DEL LUGAR HABRA UN
GRAN AUMENTO DE VENTAS?

93%

Gréfico 6: Encuesta a artesanos, distribucién de informacion

Anélisis: La mayoria de artesanos estan de acuerdo con al distribuir mas informacion del
lugar habra un gran aumento de ventas con 93%.
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Pregunta 7
¢Esta de acuerdo que la distribucion de informacién mediante un soporte web es

primordial?
Tabla 15: Encuesta a artesanos, distribucion de informacion mediante un soporte web

Si 14 93%

No 1 7%

¢ESTA DE ACUERDO QUE LADISTRIBUCION
DE INFORMACION MEDIANTE UN SOPORTE
WEB ES PRIMORDIAL?

93%

Gréfico 7: Encuesta a artesanos, distribucién de informacion mediante un soporte web

Analisis: La gran mayoria de artesanos esta de acuerdo que la distribucion de informacion
mediante un soporte web es primordial con 93%.
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Pregunta 8
¢Esta de acuerdo que elaborar un soporte digital informativo seria muy atil para el

mercado artesanal del sur?

Tabla 16: Encuesta a artesanos, soporte digital informativo

Si 13 87%

No 2 13%

¢ESTA DE ACUERDO QUE ELABORAR UN
SOPORTE DIGITAL INFORMATIVO SERIA
MUY UTIL PARA EL MERCADO ARTESANAL
DEL SUR?

87%

Gréfico 8: Encuesta a artesanos, soporte digital informativo

Analisis: La mayoria de artesanos estan de acuerdo que elaborar un soporte digital
informativo seria muy til para el mercado artesanal del sur con un 83%.
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Pregunta 9

¢ Esté de acuerdo con que se deberia distribuir la informacion mediante redes sociales e
internet?

Tabla 17: Encuesta a artesanos, soporte digital informativo

Si 14 93%

No 1 7%

¢.ESTA DE ACUERDO CON QUE SE DEBERIA
DISTRIBUIR LA INFORMACION MEDIANTE
REDES SOCIALES E INTERNET?

93%

Gréfico 9: Encuesta a artesanos, soporte digital informativo

Anélisis: La mayoria de artesanos estan de acuerdo con que se deberia distribuir la
informacion mediante redes sociales e internet 93%.
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Formato de encuesta a habitantes del lugar

Pregunta 1

¢ Considera usted que al distribuir més informacién del lugar habra un aumento de

ventas?
Tabla 18: Encuesta a habitantes, distribucién de informacion

Si 238 90%

No 27 10%

¢.CONSIDERA USTED QUE AL DISTRIBUIR MAS
INFORMACION DEL LUGAR HABRA UN GRAN
AUMENTO DE VENTAS?

10%

90%

Gréfico 10: Encuesta a habitantes, distribucion de informacion

Anélisis: La mayoria de habitantes estan de acuerdo con al distribuir mas informacion del
lugar habra un gran aumento de ventas con 90%.
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Pregunta 2
¢Esta de acuerdo que la distribucion de informacion mediante un soporte web es

primordial?
Tabla 19: Encuesta a habitantes, distribucién de informacion mediante un soporte web

Si 220 83%

No 45 17%

¢ESTA DE ACUERDO QUE LA DISTRIBUCION DE
INFORMACION MEDIANTE UN SOPORTE WEB
ES PRIMORDIAL?

11%

89%

Gréafico 11: Encuesta a habitantes, distribucion de informacion mediante un soporte web

Analisis: La mayoria de habitantes esta de acuerdo que la distribucion de informacion
mediante un soporte web es primordial con 83%.
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Pregunta 3

¢ Esta de acuerdo que elaborar un soporte digital informativo seria muy atil para el
mercado artesanal del sur?

Tabla 20: Encuesta a habitantes, soporte digital informativo

Si 238 85%

No 42 15%

¢ESTA DE ACUERDO QUE ELABORAR UN
SOPORTE DIGITAL INFORMATIVO SERIAMUY
UTIL PARA EL MERCADO ARTESANAL DEL
SUR?

85%

Gréfico 12: Encuesta a habitantes, soporte digital informativo

Anadlisis: La mayoria de habitantes estan de acuerdo que elaborar un soporte digital
informativo seria muy Gtil para el mercado artesanal del sur con un 85%.
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Pregunta 4

¢ Esté de acuerdo con que se deberia distribuir la informacion mediante redes sociales e
internet?

Tabla 20: Encuesta a habitantes, redes sociales

Si 235 89%

No 30 11%

¢ESTA DE ACUERDO CON QUE SE DEBERIA
DISTRIBUIR LA INFORMACION MEDIANTE
REDES SOCIALES E INTERNET?

11%

89%

Gréfico 13: Encuesta a habitantes, soporte digital informativo

Anélisis: La mayoria de habitantes estan de acuerdo con que se deberia distribuir la
informacion mediante redes sociales e internet 89%.
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Recoleccion de datos, es una herramienta basada en la adquisicion de ciertos articulos, o citas
textuales que permiten obtener informacion acerca de un tema, me permitid recopilar
informacion la situacion actual de los artesanos y comerciantes del Mercado Artesanal del Sur
con relacion a una posible difusion de informacion mediante una pagina web.

La informacién difundida entre persona y persona es mucho mas lenta que la difusion de

informacion a través de péginas web.

“Después de muchos afios de experiencia he podido corroborar que una de las
principales fuentes de ruido en nuestros procesos de comunicacion promocional esta en los
propios emisores de mensajes los que al no conocer a fondo las claves de identidad de lo que
van a promover, a quién lo van a promover y para qué lo van a promover, se lanzan a
promover sin una previa estrategia de comunicacién o con estrategias de comunicacion
débiles o fragmentadas.” (Amaya, 2010)

“Otra fuente de informacion la componen las fuentes publicas, son fuentes accesibles
para todos los consumidores, que en este caso no estan controladas por las marcas y por lo
tanto no estan sesgadas. Son fuentes publicas: las comparativas que se pueden encontrar en
internet, las que realizan las organizaciones de consumidores o las que aparecen en los medios
de comunicacion.” (Teresa Vallet-Bellmunt, 2015)

“Asegurate en lo posible de que aquellos que en ese inmenso océano de informacion
que es internet han tenido a bien el fijarse en ti y en tu producto, servicio 0 marca tienen la
alfombra roja extendida en tu espacio web y tus contenidos de calidad en bandeja de plata
listos para ser compartidos, gustados y llevados tan lejos como sea posible. Tu éxito online te
ird en gran parte en ello. Y asi llegamos a nuestro primer principio.” (Alvarez, 2012)

“Por norma general, en las sociedades desarrolladas los deseos y necesidades se
satisfacen a traves de productos. Normalmente el término producto nos sugiere un bien fisico,
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tal como un automovil, un televisor o una camara de fotos. Sin embargo, hoy en dia son pocos
los productos que no vienen acompafiados de ciertos elementos auxiliares como servicios
adicionales, informacion, experiencias, etc.” (Tirado, 2013)

“El briefing es un documento que contiene la informacion que guiard un proyecto de
disefio, exponiendo sus objetivos e identificando el publico o usuario objetivo, asi como su
contexto. Su utilidad se refiere tanto al contexto interno de la empresa, como al externo.”
(Multimedia, 2011)

“Cada vez mas las empresas toman en consideracion la importancia que trae consigo
una planificacién de la estrategia de comunicacion a través de los programas de intervencion
creados sobre la base de la identidad visual corporativa. Para lo cual es imprescindible el
desarrollo y disefio de un buen logo, logotipo 0 marca que identifique acertadamente a la
empresa.” (Logos y Logotipos para empresas.com, 2010)

“Partiendo desde el punto de vista de mercadeo, una pagina Web puede proporcionar
un sin fin de posibilidades a un costo extremada y relativamente bajo. Si bien nos tomamos un
momento para investigar y comparar los costes, notaremos que un anuncio publicitario
ocupando solamente media pagina de un periddico local nos costaria entre los 50 mil y 60 mil
pesos (costo que puede variar teniendo en cuenta la popularidad del periédico) y solo
circularéa durante el dia en que sea publicado dicho periddico” (ClompuTech, 2013)

Guia de Observacion, es la herramienta que me ayudo a connotar la situacion actual de los
consumidores en relacion con el mercado artesanal, el cual es realmente bajo, aparte me
ayudo para observar que la mayoria de la gente al ver que no tenian un logotipo empresarial o

algo representativo era tomada como una tienda comun.
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Entre el dia 18 y el dia 22 de Julio de 2016 hubo una afluencia de aproximadamente
entre 20 y 30 consumidores por dia por lo cual se puede deducir que hay poca afluencia por la

falta de publicidad

La cantidad alarmante de empresas que hoy en dia existen en el mercado sea cual sea
la rama, por este motivo es necesario que las empresas que existen 0 que van a lanzarse al
mercado tengan 2 puntos importantes que son el valor agregado que den a su
servicio/producto y la imagen representativa de la empresa o logotipo, los cual les ayudaran a

que los consumidores recuerden o tengan en mente a estas empresas.

5.03 Formulacion del proceso de aplicacion

Planificacion

Propdsito

El proposito de este proyecto es generar informacion acerca del Mercado Artesanal del Sur
para que este a su vez genere mas ingresos para los artesanos y comerciantes que ahi se
ubican y con esto también Ileguen sus productos a ser exportados para qué este mercado se

expanda y genere mas empleo.

El objetivo de este Mercado Artesanal del Sur de tener mayor publicidad tiene gran ventaja al
usar hoy en dia las paginas web y publicidad 360, debido a que asi se llega a la mayoria de
gente, debido a que todos tratan de mantenerse actualizados en redes sociales o sacar

informacidn en general de internet.

Usuario
EL proyecto ha establecido como usuarios a los comerciantes y artesanos del Mercado

Artesanal del Sur.
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Herramientas

Las herramientas que sirvieron para llevar a cabo este proyecto son:
Joomla:

“Joomla es uno de los CMS mas utilizados y mejor posicionado

del mercado, en principio el proyecto esta dirigido a proyectos

‘A de pequefia y media envergadura que requieren de forma
JOOFT\'CJIP principal presencia en Internet y comunicacién: sitios Web
corporativos, comunidades de usuarios, tiendas online, etc.”

(Centro de Apoyo Tecnoldgico a Emprendedores, 2012)

Esta herramienta fue fundamental para el proyecto debido a que se utilizé para crear crear y
editar la pagina web y la mayoria de sus elementos, este software es uno de las plataformas
mas usadas en las paginas web y que durante mucho tiempo ha sido el mejor para desarrollo

de paginas web.
Imagen 3: Logo Joomla
Adobe Photoshop:

“La palabra Photoshop es de origen inglés como ‘taller de fotos’, es un
programa desarrollado por Adobe para la edicion de imagenes”

(significados, 2016).

Esta herramienta se uso para realizar el retoque y edicion de las fotografias
tomadas de los productos y servicios del Mercado Artesanal del Sur, este es un potente
programa que sirve para editar las fotos como para recortarlas, elaborar fotomontajes, y hasta

desarrollar imagenes con disefios personalizados.
Imagen 4: Logo Adobe Photoshop
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Adobe lllustrator:

“Illustrator es un programa de vectores. Su principal uso es para hacer
a ilustraciones, caricaturas, diagramas, graficos y logotipos. A diferencia
A I de las fotografias o imagenes de mapa de bits que se forman por pixeles”

(Lumbreras, 2015).

Esta herramienta me permitio crear algunos archivos para el proyecto como el logotipo y
algunos artes, este software es uno de los mas usados en el &mbito del disefio, debido a que
este programa permite realizar disefios modificables y permite que el usuario modifique todos
los aspectos elaborados en este software, también permite vectorizar imagenes completas lo

que lo convierte en una herramienta muy util.

Imagen 5: Logo Adobe Illustrator

Adobe Muse:

“Muse esta desarrollado para que cada herramienta y funcion genere
cddigo estandarizado y actualizado (HTML5, CSS3, JS, etc) el cual a su vez

es mas facil de crear que en las versiones anteriores.” (xpert2, 2011)

Esta herramienta me permitio crear el formulario para que los usuarios que ingresen a la
pagina web puedan contactarse con los comerciantes del Mercado Artesanal del Sur, este
programa hoy por hoy es uno de los mas utiles a la hora del disefio, si se desconoce acerca de
programacion web y se desea mucho disefio, también es muy util a la hora de generar
articulos para luego exportarlos a Joomla y asi generar una combinacion de disefio muy

agradable a la vista.

Imagen 6: Logo Adobe Muse
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Adobe InDesign:

“Adobe Indesign es la aplicacion nimero uno a nivel mundial para
disefio editorial. Con esta aplicacion que es casi el estdndar de la

industria podemos realizar desde proyectos sencillos como puede ser un

flayer a color, blanco y negro, con texto, imagenes etc, hasta creaciones
mas complejas tales como revistas, libros convencionales y electrénicos, periodicos entre

otras muchas publicaciones.” (Romero, 2015)

Esta herramienta me permitié realizar la diagramacion, maquetacién y elaboracion los
catalogos que se encuentran en la pagina web, esta herramienta es la pionera al momento de
maquetar una revista, catalogo, entre otras publicaciones ya sean digitales o fisicas, este
programa es totalmente compatible con otros programas del paguete de adobe como illustrator

o0 Photoshop.

Imagen 7: Logo Adobe InDesign

WOW Slider:
[+ “WOWSlider es ligero (6kb gzipped), carga rapido, utiliza
animaciones aceleradas por el hardware. Es utilizado y probado
“ exitosamente en millones de paginas (si, millones), asi que podemos
decir con seguridad que esta practicamente libre de errores.” (Slider,
s.f.)

Este Programa me ayudd a crear el slider usado en el encabezado de la pagina web, para darle
la animacién de la transicidn de imagenes y el espacio adecuado, este programa es el mejor al
momento de desarrollar un slider, debido a que al momento de disefiarlo se puede escoger la

interfaz, el método de transicion, el tiempo entre transiciones y hasta el tamafio del slider,
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aparte al momento de guardarlo o exportarlo para una pagina web, ayuda muchisimo que de a
escoger el modo en el que se desea exportar, como modulo, como codigo html y con

compatibilidad con distintos programas.

Imagen 8: Logo WOW Slider

Desarrollo
Mediante las herramientas antes mencionadas, se trabajé con el Joomla, empezando con la
creacion del espacio web, revisando lo investigado con anterioridad acerca de los indicadores

en el proyecto. Se ha ido desarrollando poco a poco para obtener un resultado satisfactorio.

Hosting

El hosting es la pagina web que nos brindara el espacio en el internet para poder subir los
archivos o la informacion que necesitemos, estos existen de dos tipos, de pago y de uso
gratuito, de pago como su nombre lo dice existen paginas que nos brindan el espacio deseado
con la direccién y extension directa que necesitemos para nuestra pagina web, estos pueden

pagarse mensual o anualmente dependiendo de la pagina web donde se compre el dominio.

Mientras que los host gratuitos son libres de uso, bajo condiciones de la pagina que nos esta
prestando el dominio, con solo capacidad de subir un peso de archivos predeterminados,
ademas cuando nos brindan este espacio el sitio web llevara el nombre que deseemos, la
extension (que en la mayoria se impone y no se puede elegir), ademas de llevar de intermedio
entre estos dos el nombre del host que nos esta dando el espacio gratuito, cabe recalcar que
estos host gratuitos también brindan dominios con tipo de pago, para que todas las
limitaciones que nos esta imponiendo sean eliminadas, estos dominios gratuitos solo tienen el
tiempo de vida de 1 afio, luego de este afio los host hacen una limpieza de los dominios y se

elimina toda la informacion que nosotros hayamos subido.
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El host que fue usado para el desarrollo de esta pagina web es “CU.CC”, esta pagina debido a
que es una propuesta de proyecto se usé un dominio de tipo gratuito, ya que los parametros

que se exigen en este host se estdn cumpliendo.

Dominio

Un dominio es un nombre dado a un espacio en el internet, el cual identifica a cada uno de los
sitios web que existen en todo el internet, cada servidor o host que existe en el mundo puede
soportar la informacién de hasta millones de paginas web a la vez, dependiendo del tamafio
del host o servidor, el nombre de dominio que se dio a la pagina web de este proyecto es:

“www.mercadoartesanaldelsur.cuccfree.com”.

Contenidos
El contenido en este caso esta basado en que los artesanos y comerciantes den a conocer todos
sus productos y servicios, para que turistas y consumidores en general conozcan acerca de

este lugar.

Mapa de contenidos

Sitio Web
| |
| | | | | | | | | |
Productos
Inicio '?‘\lcgsrg?rg: y Ubicacion Contéctenos
Servicios
| | | 1
| | | | | | I I
. Mapa de :
- - . Catalogo Catalogo NN Formulario
Hitoria Mision Vision Productos Servicios ué)e'fzft'%n de contactos

Figura 6: Mapa de contenidos
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Favicon:

El favicon es el icono que aparecera en la pestafia de la pagina web que estemos viendo coémo

podemos ver en la siguiente imagen.

7 Facebook x League of Legends Chan X E Openlibra | Resultados: - X | $ CU.CC - Free Domain Re. X :';", Inicio x

Imagen 9: Barra de navegacion de Google Chrome

El favicon usado para la pagina web es el siguiente

Imagen 10: Favicon

Como podemos observar este no tiene una buena resolucion, esto es debido a que el favicon
por lo general se lo desarrolla en 16 x 16 pixeles para que sea mas liviano, y se cargue rapido
al momento de abrir una pagina web, ademas que al reducirse de tamafio un favicon de 16x16
pixeles se verad mejor debido a que se eliminan los detalles minuciosos que al final no se van a
ver al tamafio que se reduce, ademas cuando una imagen normal se reduce de tamafio no se

puede apreciar bien.
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Disefio de interfaz

Imagen corporativa

El logotipo

(TIERCAD

ARTESANAL DEL SUR

Imagen 11: Logotipo del Mercado Artesanal del Sur

Colores

C:543 R:134 , . .,
M:59.38 G110 Maron: Es severo, confortable y da la impresion de gravedad y

v:6641 B:92 equilibrio.
K:5,08  #856E5B

co R: 31
M:0 G:20
Y:0 B:15
K:100  #1E130F

Negro: Simboliza seriedad y elegancia.

co R:255
mo  &239  Amarillo: Es diversion, amabilidad y optimismo (en este logotipo

Y:100 B:0 H
<o #rreroo  TU€ usado para representar a la bandera ecuatoriana)

C:100 R:0 , . - - . .
M:100  G:24 Azul: Esté asociado al recogimiento, al espacio, inmortalidad, cielo

;g 53 519731 y agua (en este logotipo fue usado para representar a la bandera
' ecuatoriana)
co R:224

Q/\:ﬂo%o g: 11; Rojo: Es amor y odio, calor y pasién (en este logotipo fue usado
ko  #pr111 pararepresentar a la bandera ecuatoriana)

Imagen 12: Colores
Estos colores han sido tomados en cuenta para la elaboracion de la plataforma puesto que va

acorde con la imagen corporativa de la institucion y son apropiados para el grupo objetivo.

Fuentes:
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Circula Medium, esta topografia tiene buena legibilidad, pertenece a la familia de tipografias
de tipo palo seco y a su vez es de tipo versalita, debido a esto se debié modificar el tamafio en

algunas letras del logotipo para dar mayor distincion entre mayusculas y minusculas.

ABCDEFGHIIKLMNOPQRSTUYWXYZ
ABCDEFGHIJRLMNOPORSTUVKYZ
0123456789("$%&/=7¢* "N _:.-)

Botones

En orden descendente el primer botdn que encontramos al entrar en la pagina web es el boton
de traduccion de la pagina el cual nos permite que la pagina automaticamente detecte el
idioma de nuestra computadora y se traduzca a ella, y si en caso de que el idioma de la
computadora no sea el que nosotros usamos podremos escoger cualquier otro idioma de toda
la lista de idiomas que se encuentra ahi, este boton una vez activo se convertird a modo
scrolling o parallax asi que nos seguira en la pantalla asi estemos abajo en la pagina web y

podremos ubicarlo en cualquier parte de la pantalla para mejor comodidad.

TRADUCIR

> bing

Imagen 13: Botdn de traduccién de la Pagina Web
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Los botones que se encuentran segundos en el header o encabezado son los de nuestra

botonera para poder navegar en nuestra pagina web.

inicio acerca de nosotros = productos y servicios = ubicacibn = contactenos

Historia

Imagen 14: Botones del encabezado de la Pagina Web

Los botones inferiores con la conectividad con distintas redes sociales correspondientes al

Mercado Artesanal del Sur.

Imagen 15: Botones inferiores de la Pagina web
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Reticula

Se utiliz6 una reticula jerarquica para la pagina principal atribuyendo una distribucion de
contenidos mas favorable, la organizacion en este tipo de reticula es mantiene a la

informacidn organizada dentro de la pagina web.

[EoToN

(MERCADR

[ BOTONERA

CONTENIDO

CONTENIDO

Imagen 16: Reticula pagina principal
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Produccién
Se presenta mediante imagenes las paginas de la Plataforma Virtual subida en la nube.

Las capturas de pantalla van mostrando los segmentos que contiene el Aula Virtual.

5 Inicio x

<«

TRADUCIR

b bing

C | ® www.mercadoartesanaldelsur.cuccfree.com

MERCADS,

ARTESANAL DEL SUR

R O L

]
]
|

Billeteras

Imagen 17: Inicio de la Pagina web
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ARTESANAL DEL SUR@

acerca de nosotros  productos y servicios  ubicacién = contactenos

1 Cristaleria recubierta

Inicio

historia

Hace 14 aios naci6 en la Rodrigo de Chavez a lado del club de leones, ahi se organizaron durante 1 aiio, en sus inicios los
mercaderes vendian sus articulos en el piso sobre toallas, luego construyeron casetas de metal en las cuales se organizaban para
tomar turnos y cuidar las casetas, con el tiempo se pasaron al parque Santana hasta re ubicar a los artesanos y luego fueron a la
Av. Napo, al inicio igual tuvieron casetas como 7 afios luego se organizaron para hacer paredes, al inicio el municipio cobraba
arriendo, pero realizaron tramites para comprar el lugar desde entonces han estado ubicados ahi hasta la fecha actual.

mision vision
Ofrecer la mejor mercaderia Realizar una ampliacién del lugar para
ecuatoriana elaborada a mano por generar mas espacio para mas
artesanos, brindando los mejores artesanos, lograr obtener mayor
productos, con las mejores artesanias renombre como lugar turistico y llegar
elaboradas en materiales de calidad, a expandirnos para dar espacios de
para que los consumidores queden trabajo mds amplios y generar mayor
conformes con los productos y empleo para otros artesanos que
servicios que adquieren en nuestras necesitan de nuestro mercado pero
artesanias. desgraciadamente no la tenemos al
momento.

Tweets por

Mercado Artesanal ...
s

MercadoArtesanalSur

You and 8 other friends like this
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Imagen 18: Pagina principal
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Billeteras

Historia

Hace 14 afios nacié en la Rodrigo de Chavez a lado del club de leones, ahi se organizaron durante 1 afio, en sus inicios los
mercaderes vendian sus articulos en el piso sobre toallas, luego construyeron casetas de metal en las cuales se organizaban para
tomar turnos y cuidar las casetas, con el tiempo se pasaron al parque Santana hasta re ubicar a los artesanos y luego fueron a la
Av. Napo, al inicio igual tuvieron casetas como 7 afios luego se organizaron para hacer paredes, al inicio el municipio cobraba
arriendo, pero realizaron tramites para comprar el lugar desde entonces han estado ubicados ahi hasta la fecha actual.

€ Anterior

Mercado Artesanal ...
9likes.

Tweets por

You and 8 other friends like this

B AT A
-
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Imagen 19: Pdgina “Historia”
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Decorativos de pared

Misién

Ofrecer la mejor mercaderia ecuatoriana elaborada a mano por artesanos, brindando los mejores productos, con las mejores
artesanias elaboradas en materiales de calidad, para que los consumidores queden conformes con los productos y servicios que

adquieren en nuestras artesanias.

< Anterior Siguiente ¥

Tweets por

Mercado Artesanal ...
9 likes
A

B0

You and 8 other friends ke this

LN LT ER
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Imagen 20: Pdgina “Mision”
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Vision

Realizar una ampliacién del lugar para generar mas espacio para mas artesanos, lograr obtener mayor renombre como lugar
turistico y llegar a expandirnos para dar espacios de trabajo mas amplios y generar mayor empleo para otros artesanos que

necesitan de nuestro mercado pero te no Ia tenemos al

< Anterior Siguiente %

@ Mercado Artesanal....
N W O likes .
A \

Tweets por

MercadoArtesanalSur
ArtesanaldelSur

You and 8 other friends like this

S ATEE A
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Imagen 21: Pagina “Vision”
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Catalogo

Y

Siguiente ¥

|@| Mercado Artesanal ...
JW 9 likes
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Imagen 22: Pagina “Productos y Servicios”
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Imagen 23: Pagina “Ubicacion”
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Imagen 24: Pagina “Contdctenos”
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Programacion
La programacion estd basada en el lenguaje de programacion CSS de HTML con ayuda de

algunas herramientas antes mencionadas.

1 <2php
defined(’_JEXEC') or die('Restricted index access');
2 $root = Sthis-sbaseurl;
6 Stemplate = Sthis->template;
8 $slideshow = “templates/’.§template./images/slideshow/";
9 $images = “templates/’.$template.’/images/';
10 f
1 $css = "'.groct.’/templates/'.$template.'/css/';
12
13 $app = IFactory: :getApplication();
14 $doc = IFactory: :getDocument(};
15 $user = IFactory: getUser();
6 $this->language = $doc->language;
$this->direction = $doc->direction;
$sitename = Sapp->getCfg(’sitename’);
Smenuid = Sthis->params-»get( menuid');
Smenu = Sapp->getMenu();
$renderer = $doc->loadRenderer( 'module’ );
$module = 3ModuleHelper: :getModule( 'mod_menu’, "hornav_menu” )3

$menu_name $this->params->get("hornav_menu”, "mainmenu”)]
Smodule->params = "menutype=$menu_name\nshowAllchildren=1";
Shornav = Srenderer->render( Smodule);

$params = $app->getTemplate(true)->params;
if ($this->params->get(’logoFile’)) {
$logo = '<img sre="'. JURI::root() . $this->params->get('logoFile’) .'" alt="". $sitename .'" />';

}
elseif ($this->params->get('sitetitle’))

$logo = '<span class="site-title" title="'. $sitename .'">'. htmlspecialchars($this->params->get( sitetitle’}) .'</span>';
}

else

{

$logo = ‘<img src="'. $images .’/logo.png” alt="'. §sitename .'" />';

$this->params->get('display_social_links', 'yes');
$top_pos $this->countModules( 'topl or top2 or top3 or topd’);
$topl_position $this->countModules("topl');

$ton? nosition = fthis->countMadules( 'ton2'Y:

Sdisplay_social_links

$top2_position
$top3_position
$topa_position

$this->countModules( top2');

$this->countModules('top3');

$this->countModules( ' tops');

$navigation_position $this->countModules( top_menu’);

$bottom_pos $this->countModules('bottoml or bottom2 or bottom3 or bottomd');
$bottoml_position = $this->countModules( 'bottoml');

$bottom?_position $this->countModules('bottom2');

$bottom3_position §this->countModules('bottom3');

$bottomd_position = $this->counttodules( bottomd’);

$footer_pos = $this->countModules( 'footerl or footer2 or footer3 or footerd');

Scomp_info = Sthis->params->get('comp_info’);
$footerl_position $this->counttodules('footerl');
$footerz_position $this->countrodules( footer2');
$footer3_position Sthis->countModules( ' footer3');
$footerd_position vodules (' footerd');
$footer_position - dules('footer');
$Smaxuiidth Sthis->params->get( ' maxbiidth’);
Senable_slideshow Sthis->params->get( enable_slidesho
$thunbs_urapper_width = '100';
$count_images
Sthunbs_margin
Sthunbs_padding
$thunbs_total margin padding
Snav_bg_image_default
$nav_bg_image file
$menu_text_transform =
$nagivation_font_weight -

$this->params->get(’count_images');
$count_images * 0.98;
$count_images * 8.58;
$thumbs_margin + $thumbs_padding;
$this->params->get('n

bg_image_default’);
bg_image file');

>params->get ('menu_text_transform',’inherit’);
>params->get (' nagivation_font_weight’, normal’);

$Cssstyle = $this->params->get('CssStyle’, 'default’);
$slideshon_duration = $this->params->get('slideshon_duration');
$slideshow_delay = $this->params->get(’slideshon_delay’};

$doc->addStyleSheet($images. *slideshou/styles/glass/enginel/style.css');
$doc->addstylesheet($css. 'grid.css');

$doc->addStyleSheet($css. "bootstrap.min.css’);

$doc->addStyleSheet($css. "nav.css');

$doc->addStylesheet($css. "template.css');

$doc->addstylesheet($css. "css.css');

JHtml::_("bootstrap. framework’);

>

<?php $header_top=e;

$pos_header_top = ‘header_top';

for ($i=1; $ic=2 ; $i+s) { if (($this->countModules($pos header top.$i)) or (§logo)) { Sheader tops+; } } 2>
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35| <iphe f (shasder top ol 3) 5 Sheader_tepval < 76"} iser Shesder wop val = 1127 endiF: % T

89 <?php $to
99 $pos_top op';
91+ for ($i=1; $i¢=4 ; $i++) { if ($this->countiodules($pos_top.$i)) { Stops; } } 2>

$top val = '6'; elseif (Stop == 3) : Stop val = '4'; elseif (Stop == 4) : Stop_val = '3'; else: $top val = '12'; endif; 2>

92 <?php if (Stop
93 <?php $bottom=8;
94 $pos_bottom = 'bottom';

2>

5 $i<=4 ; $itt) { if ($this->countbedules($pos_bottom.$i)) { Sbottomi+; }
2) : Sbottom_val = '6'; elseif (Sbottem == 3) : Sbottom_val =

clseif (Sbottom == 4) : $bottom_val = '3'; else: Sbottom_val =

98 $pos_footer = 'footer';

99+ for ($i=1; $i<=4 ; $i++) { if ($this->countiodules($pos_footer.$i)) { $faoters+; } } ?»

100 <?php if ($footer == 2) : $footer_val = '6'; elseif ($footer == 3) : $footer_val = '4'; elseif ($footer

1e1 - <!DOCTYPE html><html xmlns="http:/ /v . w3.0rg/1999/xhtml" xml:lang="<?php echo $this->language; ?>" lan
<head><jdoc:include type="head” /></head>

o

<?php echo $this->language; " di

83+ | <body>

o4

a5

86+  <header role="banner">

@8+ <div id='MicrosoftTranslatoriidget’ class='Dark’ style='color:white;background-color:#555555 ></div>cscript type='text/javascript'>setTimeout(function(){{var

s=document . createElement('script');s.type='text/javascript';s.charset='UTF-8';s.src=((lacation && lacation.href 8% location.href.indexOf('https') =
@)?"https://ssl.microsofttranslator.com': "http://waw.microsofttranslator.com’ )+ /ajax/v3/WidgetV3.ashx?

siteData=us0IGRSKkd965FeEGMSITQ" *actf=Falselui=trueksettings=Manual&from="jvar p=document.getElementsByTaghame( head")

[@]]| |document.documentElement ;p. insertBefore(s,p.firstChild); }},@);<¢/script>

«div class="wrap">
<section>

<div class="container_12">
<div class="grid 12">

<div class="crate" id="logo">

<a href="<?php echo $this->baseurl; ?>">

<2php echo $logo;?>

<2php if (Sthis->params->get( sitedescription’))

echo '¢div class="site-description”s'. htmlspecialchars($this->params->get('sitedescription’)) .'</div>';

Iy

2>
<l-- Start WOWSlider.com HEAD section -->
<link rel="styleshest” type="text/css" href="enginel/style.css” />
¢script type="text/javascript” sre="enginel/jquery.js"></script>
<1-- End WOWS]ider.com HEAD section -->
<!-- End WoMSlider.com HEAD section -->

</a>

</div>

<div class="clear"></div>

</div>

<div class="clear"></div>

</div>

</section>

</div>

<div class="clear"></div>

</header>

<nav role="navigation" class="hor_nav_full"s<div id="hor_naw"»<?php echo $hornav; ?»</div></div></nav>
<?php include ($slideshon.'slideshow.php
<!-- Start WOWSlider.com BODY section -->
<div id="wowslider-containerl">
<div class="ws_images"><ul>
<li>cimg src="datal/images/wp_20168715_816.]
<li><img src="datal/images/wp_2@16@715_844
<li><img src="datal/images/wp_20160715_873
<li><img src="datal/images/wp_2@168715_067

Llaveros” title="Llaveros” id="wowsl_8"/></1li>

Billeteras” title="Billeteras” ows1 1"/3¢/1i>

Cristaleris recubierta” title="Cristaleria recubierta” id="wowsl 2"/></li>

"Decorativos de pared” title="Decorativos de pared” id="wowsl_3"/>¢/li»
<liz<img src="datal/images/wp 28168726 001.7pg" Peluches” title="Peluches" id="wowsl 4"/>¢/li>
<li><a href="http://wouslider.net"><img src="datal/images/wp_ 20168715 057.jpg" alt="jquery slidesho
<li><img src="datal/images/wp_20168715_853.3pg" alt="Articulos varios™ title="Articulos varios” i

</ful></divs

<div class="

-

" title="Recuerdes" id="wowsl 5"/></a></1li>
wows1_6"/></1i>

_bullets"s<divy

title="Llaveros"><span><img src="datal/tooltips/wp_20160715_016.jpg" alt=

title="Billeteras"><span><img src="datal/tooltips/up_20160715_844.jpg" al
itle="Cristaleria recubisrta”><span><img src="datal/tooltips/wp_20168715_873.jpg” alt="Cristaleria recubierta”/>3</span></a>

"Decoratives de pared”><span<img sre="datal/tooltips/wp_20160715_967.jpg" alt="Decoratives de pared"/»4</span></a>

title="Peluches"><span><img src="datal/tooltips/wp_20166726_0a1.jpg" alt="Peluches"/>5<¢/span></a>

title="Recuerdos”><span><img src="datal/tooltips/wp 20168715 057.jpg" alt="Recuerdos"/>6</span></a>

title="Articulos varios"><span><img src="datal/tooltips/wp_20160715_853.jpg" alt="Articulos varios"/>7</span></a>

script”

Llaveros”/>1</span»</a>
="Billeteras”/>2</span></a>

</div></divi<div class="
<div class="ws_shadow"></div>
</div>
<script type="text/javascript” src="enginel/wowslider.js"></script>
<script types"text/javascript” src="enginel/script.js"></script>
<!-- End WOWSlider.com BODY section --3
<main role="main">
<div class="wrap_full">
<div class="wrap">
<section>
<2php if ($this->counthodules('left') 8& $this->countModules('right')): 2>

<div class="container_12" id="main">

<div class="grid 3" id="left_side bar">

<jdoc:include type="modules” name="left" style="crate™ />

</div>

<div clas
<div clas

"grid 6">
crate” id="main_body™>
<jdoc:include type="message” />

<jdoc:include type="component” />

<div class="clear”></div>

</div>

</div>

<div class="grid 3" id="right_side_bar">
<jdoc:include type="modules” name="right” styl
</div>

<div class="clear"></divs

</div>

<2php elseif ( $this->countModules('left')) : 2>
<div class="container 12" id="main">

<div class="grid 3" id="left_side bar">

<jdoc:include type="modules” name="left” style="crate” /»
</div>

<div class="grid 9">

<div class="crate” id="main_body">

<jdoc:include type="message” />

<jdoc:include type="component” />

<div class="clear"></div>

</div>

</div>

<div class="clear"></divs

</div>

<2php elseif ( $this->countModules(’right’)): 2>

<div clas in">

crate” />

container 12" id="main
<div class="grid 9">

<div class="crate"” id="main_body">
@ <jdoc:include type="message” />
o <jdoc:include type="component” />
Gl <div class="clear"»></div>
@ </div>
208 </div>
29+ <div class="grid 3" id="right_side_bar">
210 <3dociinclude type="modules” name="right” style="crate” />
211 </div>
212~ <div class="clear"></div>
213 </div>

4) © $footer_val = '3'; else: $footer val = '12°; endif; 2>
*<3php echo $this->direction; ">

style="position:absolute;left:-39%"><a href="http://wowslider.com/vi">bootstrap carousel</a> by WOWSlider.com v8.7</div>
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<?php else : 7> -
<div class="container_12" id="main">
<div class="grid_12">
<div class="crate" id="main_body">
<jdoc:include type="message” />
<3doc:include type="component” />
<div class="clear"></div>
</div>
</div>
<div class="clear"></div>
</div>
<?php endif; 7>
<?php if (gbottom_pos) : 2>
<div class="container_12" id="bottom">
<?php if ($bottoml_position) : 2>
<div class="grid_<?php echo $bottom val; ?»>">
<3doc:include type="modules” name="bottoml" style="crate" />
</div>
<?php else 1 2>
<?php endif; 2>
<?php if ($bottom2_position) : 2>
<div class="grid_<?php echo $bottom val; ?>">
<jdociinclude type="modules” name="bottom2" style="crate" />
</div>
<?php else : 7>
<?php endif; ?»
<?php if ($bottom3_position) : 2»
<div class="grid_<?php echo $bottom_val; ?>">
<jdoc:include type="modules” name="bottom3" style="crate" />
</div>
<?php else : 2>
<?php endif; 7>
<?php if ($bottomd_position) : 2>
<div class="grid_<?php echo $bottom_val; 2»>">
<jdoc:include type="modules” name="bottomd" style="crate" />
</div>
<?php else : 7>
<?php endif; 2>
<div class="clear"></div>
</div>
<?php endif; ?»
</section> A
</div> -
<div class="clear"></div>
</div>
</main>
<footer role="contentinfo”>
<div class="wrap">
<section>
<?php if ($footer_pos) : 2>
<div class="container_12">
<?php if ($footerl_position) : 2>
<div class="grid_<?php echo $footer_val; 2>">
<jdoc:include type="modules” name="footerl” style="no" />
</fdiv>
<?php else : ?>
<?php endif; 7>
<php if ($footer2_position) : 2>
<div class="grid_<?php echo $footer_val; ?>">
<jdoc:include type="modules” name="footer2" style="no" />
<fdiv>

78 <iphp else : 2>

279 <?php endif; ?»

280

281 <?php if ($footer3_position) : 2»

282 v <div class="grid_<?php echo $footer_val; ?>">

283 <jdoc:include type="modules” name="footer3" style="no" />

284 <fdiv>

285 <iphp else : 2>

286 <?php endif; ?>

287

288 <?php if ($footerd_position) : 2»

289 v <div class="grid_<?php echo $footer_val; ?>">

290 <jdoc:include type="modules” name="footera” style="no" />

291 <fdiv>

292 <iphp else : 2>

2 <?php endif; ?>

294 v <div class="clear"></div>

2 </div>

296 <?php endif; ?»

297 <>php if ($footer_position) : >

298 v <div class="container_12">

2 <div class="grid_12">

EL R <div class="copr">

301 <?php echo $comp info; ?> -

302 <jdoc:include type="modules” name="footer” style="no" />

303 <?php echo $cp; 2>

3e4 </div>

3e5 v <div class="clear"></div>

306 </div>

307 v <div class="clear"></divy>

308 </div>

309 <?php else: ?»

310 v <div class="container_12">

311+ <div class="grid 12"

312~ <div class="copr">

313 <?php echo $comp_info; ?»

314 <?php echo $cp; 2>

315 </divy

316 </div>

317 <div class="clear"></div>

3 <?php endif; 7>

31 </divy

3. </section>

3 </div>

3 </footer>

3 <?php if ($display sccial links == "yes") {include ($images.'social media/socialmedia.php’');} 2>

3 </body>

3 </html> -

Imagen 25: Captura de pantalla de CSS de la interfaz
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Navegacion /Interactividad

La navegacion que se utiliza es de tipo compuesta, debido a que los enlaces estan conectados
entre si, y se puede acceder desde cualquier parte a cualquier pagina que se encuentre dentro
del sitio web hasta cualquier otro punto, brindando asi una bldsqueda mas personalizada para

los usuarios y permitiéndoles buscar inicamente lo que les interesa.

Marketing y Difusién

Todo el Ecuador al
alcance de tu mano

Tenemos artesanias en distintos materiales elaborados por los mejores
artesanos de distitntas partes del Ecuador

Ceramica

o

Escanea

La difusion de la Pagina web se realizard usando el método de publicidad 360° debido a que
este tipo de difusion es mas intrusivo, tiene mayor cobertura y es mucho mas atractiva para
jévenes y turistas, los afiches seran ubicados en lugares cercanos a lugares turisticos o si hay
la posibilidad dentro de los mismos llegando asi al grupo turistico que es a quien mas va

orientado el grupo objetivo.

Imagen 26: Afiche
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Redes sociales del Mercado Artesanal del sur

Bl - 8 x

4 Contéctenos )/ B2 Mercado Artesanal del ¢ x

< C | @ https//www.facebook.com/mercadoartesanaldelsur/2view_public_for=244539009275179 :
_1Memamnesaname. St Q i

n Asi es como ven tu pagina las personas. Vuelve a tu vista para administraria \
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Artesanal del
Sur

@mercadoartesanaldelsur

Inicio 4 \
Informacion :
Fotos 3
1k Te gusta v Enviar mensaje Guardar Mds v Contactamos
Me gusta

Publicaciones # Estado [ Fotowvideo a- Organizacion

i B Q  Busca publicaciones en esta pagina
ﬁ A9 personas les gusta esto
(@) Mercado Artesanal del Sur compartio su foto David Possoy 7 mas
/4453900927517 19274918/ ptiembre - @ Jnvitar a amiqos a . ® Chat(2) g% | -
s Contactenos X / W MercadoArtesanalSur (¢ x '\ EJ Mercado Artesanal del ¢ X Bl - o0 x
* @

C | @ Twitter, Inc. [US] | https://twitter.com/ArtesanaldelSur

€ Home 4 Notifications | Messages

TWEETS ~ FOLLOWING  FOLLOWERS & [E=een
10 189 5 2 Follow

Media Who to follow - Refresh - View al

l ¢

2+ Follow

S Carlos SantaEngracia (cs
~ Ly

Tweets Tweets & replies

MercadoArtesanalSur
DA fel

DArtesanaldelSur ~ A
MercadoArtesanalSur

Jaume Lahoz @jaume.jlb

2: Follow
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Imagen 28: Twitter
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ntscten % B3 Mercado Artezansidel ¢ X N - o x
cle " ®
‘/\' mercado.artesanal.del.sur BB
N 1 publicaciones 4 seguidores 30 sequidos

Mercado Artesanal del Sur Facebook: /mercadoartesanaldelsur Twitter:
@:ArtesanaldelSur www.mercadoartesanaldelsur.cuccfree.com

Imagen 29: Instagram
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CAPITULO VI

Aspectos Administrativos
6.01 Recursos
Técnicos - Tecnologicos
Sistema Operativo: Windows 10 Enterprise, 64bits

Softwares: Microsoft Word 2016, Adobe Illustrator CS6, Adobe Photoshop CS6, Joomla

3.6.2, Google Chrome 53, Adobe Muse CC2015, WOW Slider 8.7, Adobe InDesign CS6.

Hardware: Mainboard Asus A88XM-PLUS, Memoria RAM 2 Kingstong HypereX 4Gb 1
Kinstong 4Gb, Procesador AMD A10-7890k, Tarjeta Grafica APU R7 Series 2Gb, Sistema de
Enfriamiento Liquido Corssair H60, Mouse Zelotes T-80, Teclado DBPower DB-A8, Monitor

Samsung led 19 pulgadas, Memoria USB Toshiba 8GB.
Recursos Humanos:

Martin Abril (Investigador)

Autoridades del Mercado Artesanal del sur

Artesanos del Mercado Artesanal del Sur

Habitantes del sector

Econdmico: entre los recursos econdmicos que se utilizé para la realizacién del proyecto se

encuentra un pequefio capital, adquirido por parte del investigador.
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6.02 Presupuesto
Gastos operativos
Tabla 22: Gastos Operativos
Cantidad Detalle V.Unt V.Total Financiamiento
30 Transporte 0.50 15.00 Propio
2 Meses Gastgs_de Serviclos 36.00 Propio
béasicos (luz)
2 Mes Internet 70.00 Propio
10 Alimentacién 2.50 25.00 Propio
Impresiones para
5 correcclones, primer | = 44 40.50 Propio
borrador y presentacion
del proyecto final
Suministros de oficina
como esferos, cuaderno, 15.00 Propio
papeles, etc.
3 Empastados 7.00 21.00 Propio
VALOR TOTAL 222.50 Propio

88
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Aplicacion del proyecto

Tabla 23: Aplicacion del proyecto

Cantidad Detalle v.unt | V.Total
Gastos operativos 222.50
Publicidad 360° 400.00
200 Impresion y Elaboracion de los afiches 0.90 180.00
1 Hosting 30.00
Mantenimiento 200.00
SUBTOTAL 1032.5
10% DE IMPREVISTOS 103.25
VALOR TOTAL 1135.75
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Tabla 24: Cronograma
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Tiempo
N.- Actividad Responsable semana Resultados Esperados
mes
1123

1 Aprobacion del Direccidn de escuela | Jun Dar el visto bueno
tema del proyecto para iniciar la

investigacion.

2 Desarrollo de los Martin Abril Jul X Definir el concepto
antecedentes de la del problema, cubrir
propuesta la Matriz T.

3 Desarrollo de Martin Abril Jul X Realizar un andlisis
analisis de de los involucrados
involucrados realizando mapeo y

matriz de analisis.

4 Elaboracion de Martin Abril Jul X Analizar los
problemas y problemas y
objetivos de la objetivos para
propuesta obtener una mejor

guia en el desarrollo
del proyecto.

5 Realizar analisis de | Martin Abril Ago | X | x| X Obtener alternativas
alternativas del Sep | X de las acciones,
proyecto tamafio, localizacién

y analisis del
proyecto, observando
estrategias para
realizar revision,
seleccion 'y
verificacion de
involucrados y
supuestos.

6 Elaborar la Martin Abril Jun | X | x| X Obtener resultados de
propuesta, con el Jul X | X la propuesta que se
tema escogido Ago | X va a realizar es decir

el desarrollo de la
Pagina web con el
soporte de Joomla.

7 Desarrollar los Martin Abril Oct X Plasmar recursos,
aspectos técnicos, humanos,
administrativos econdémico, realizar

un presupuesto de
gastos operativos,
obtener un
cronograma de las
actividades realizadas
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durante el transcurso
del proyecto.

8 Ejecutar el capitulo
7

Martin Abril

Oct

Se procedera a sacar
conclusiones,
recomendaciones y
colocar anexos que se
han obtenido del
proyecto realizado.

9 Primer borrador

Ing. Gonzalo
Quezada

Nov

Se presentara el
primer borrador de la
tesis realizada para su
aprobacion final
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CAPITULO VII

Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

1. Los requisitos del soporte que se ha planteado han cumplido con la viabilidad y
seguridad para ser expuesto ante la institucion comprobandose como el adecuado.

2. Las redes sociales obtendran una mantenibilidad en lo que es las publicaciones y
demas ya que estan vinculadas con la pagina principal de la institucion.

3. La péagina web es un soporte con gran viabilidad, debido a que es uno de los medios
mas usados junto con las redes sociales.

4. Todos los artesanos del mercado artesanal del sur estdn de acuerdo en que es necesario
generar publicidad para el lugar y con la publicidad 360° que se estd generando con
cobertura total.

5. La mayoria de artesanos estan de acuerdo con la funcionalidad de una pagina web con
un 87 %, el aporte de Joomla hizo posible que el tuviera un excelente funcionamiento
el software como tal.

6. El producto es una Pagina web lo que implica que sea un método moderno de difusion
de informacion.

7. EIl uso de traduccién y el catadlogo virtual que se implementd en la pagina web hace
que esta pagina web sea atractiva y facil de usar.

8. Los artesanos desconocen acerca de las redes sociales asi que se impartira algo de
clases bésicas para que aprendan un poco acerca de su forma de uso.

9. Lapagina web distribuye la informacion y su forma de contactarse es intuitiva para las

personas que la visiten.
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Recomendaciones

Se recomienda mantener la pagina web o redes sociales actualizadas para mantener la
interaccion con los consumidores.

Es recomendable aumentar la cantidad de productos en el catalogo con la obtencion de
articulos nuevos para la venta al publico.

Se recomienda que para la modificacién de la pagina web se usen los servicios de una
persona que conozca y sepa manejar Joomla y Programacion HTML ademas de los
programas usados para la elaboracion de la misma.

Las redes sociales deben ser manejadas por todos los artesanos del Mercado Artesanal
del Sur o a su vez designen un delegado para realizar publicaciones en las mismas.

Es recomendable actualizar datos de cada producto, artesano, y locales para evitar

confusiones con los consumidores acerca de productos o artesanos que ya no se

encuentren en el lugar.
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ANEXOS

Anexo 1
Modelo encuesta artesanos del Mercado Artesanal del Sur

ENCUESTA SOBRE LA IMPLEMENTACION PARA EL MERCADO ARTESANAL DEL
SUR

La siguiente encuesta tiene como objetivo obtener informacion acerca del posible uso de
una pagina web en el Mercado Artesanal del Sur.

INDICACION: Por favor conteste el presente cuestionario segiin su criterio

1.- ¢ Considera usted que sus ventas mejoraran gracias a la implementacién de una pagina web?

Si [ ]
No [ ]

2.- ¢ Usted considera que habra un aumento constante de clientes gracias a una pagina
web?

Si [ ]
No ]

3.- ¢ Considera usted que gracias a la distribucion de informacién que ofrece una pagina

web el lugar se volvera reconocido?

Si [ ]
No [ ]

4-. ¢ Esta de acuerdo que mediante un soporte web existira una fidelizacion de clientes?
Si L]

No []
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5.- ¢ Esta de acuerdo que es necesario generar promocion del lugar?

Si [ ]
No [ ]

6.- ¢ Considera usted que al distribuir la informacién del lugar habra un aumento de

ventas?
Si ]
No [ ]

7.- ¢ Esté de acuerdo que la distribucion de informacion mediante soporte web es

primordial?
Si L]
No []

8.- ¢ Esta de acuerdo con que elaborar un soporte digital informativo seria muy util para

el mercado artesanal del sur?

Si [ ]
No ]

9.- ¢ Esta de acuerdo con que deberia distribuir la informacion mediante redes sociales e

internet?
Si ]
No D
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Modelo encuesta habitantes del sector de Chimbacalle

ENCUESTA SOBRE LA IMPLEMENTACION PARA EL MERCADO ARTESANAL DEL
SUR

La siguiente encuesta tiene como objetivo obtener informacion acerca del posible uso de
una pagina web en el Mercado Artesanal del Sur.

INDICACION: Por favor conteste el presente cuestionario seglin su criterio

1.- ¢Considera usted que al distribuir mas informacion del lugar habra un aumento de ventas?

Si [ ]
No ]

2.- ¢ Esta de acuerdo que la distribucion mediante un soporte web es primordial?

Si [ ]
No ]

3.- ¢ Esta de acuerdo que elaborar un soporte digital informativo seria muy util para el
mercado artesanal del sur?

Si [ ]
No [ ]

4.- ¢ Esta de acuerdo con que se deberia distribuir la informacion mediante redes
sociales e internet?

Si [ ]
No [ ]
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Anexo 2

Imégenes utilizadas en el proyecto
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Anexo 3

Nota: Todo el documento a continuacién es tomado del sitio web http://www.gnu.org/

(Licencia Publica General Reducida de GNU)

El software que se publica debe ser software libre. Para que sea libre hay que publicarlo bajo
una licencia de software libre. Generalmente utilizamos la Licencia Publica General de
GNU (GPL de GNU), pero eventualmente también utilizamos otras licencias de software
libre. Para el software de GNU usamos unicamente licencias que son compatibles con la GPL

de GNU.

¢Qué es el copyleft?

Copyleft es un método general para hacer que un programa sea software libre y requerir que

todas las versiones modificadas y extendidas del programa sean también software libre.

El modo més sencillo de hacer que un programa sea libre es ponerlo en el dominio publico, es
decir, sin copyright. Esto permitird que la gente comparta el programa y sus mejoras, si asi 1o
desean. Pero también permitira que gente que no quiera cooperar pueda convertirlo
en software privativo. Pueden hacer cambios, todos los que deseen, y distribuir el resultado
como producto privativo. Los que reciban el programa en su forma modificada no poseeran la

libertad que el autor original les dio debido a que el intermediario se la ha quitado.

En el Proyecto GNU, nuestra intencion es dar a todos los usuarios la libertad de redistribuir y
modificar el software de GNU. Si el intermediario pudiera coartar la libertad, podriamos
contar con muchos usuarios, pero esos usuarios no tendrian libertad. Asi, en vez de poner el
software de GNU bajo el dominio publico, lo hacemos «copyleft». El copyleft significa que

cualquiera que redistribuya el software, con o sin cambios, debe otorgar la libertad de

UrMEuL T rMMUIVIVVEN LAY VEINTAO VEL IVIERNUVADY ANTLOAINAL VL OUN\, UDIVALDVU LIN L
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http://www.gnu.org/
http://www.gnu.org/philosophy/free-sw.html
http://www.gnu.org/licenses/licenses.es.html#GPL
http://www.gnu.org/licenses/licenses.es.html#GPL
http://www.gnu.org/licenses/license-list.html#SoftwareLicenses
http://www.gnu.org/licenses/license-list.html#SoftwareLicenses
http://www.gnu.org/copyleft/copyleft.html
http://www.gnu.org/philosophy/categories.html#PublicDomainSoftware
http://www.gnu.org/philosophy/categories.html#ProprietarySoftware
http://www.gnu.org/gnu/thegnuproject.html
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copiarlo, redistribuirlo o modificarlo. El copyleft garantiza que todos los usuarios conserven

su libertad.

El copyleft también proporciona un incentivo a otros programadores para unirse al software

libre. Software libre importante como el compilador C++ de GNU existe sélo gracias a esto.
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Anexo 4

URKUND

Urkund Analysis Result

Analysed Document: Martin Abril.pdf (D23815877)
Submitted: 2016-11-26 18:15:00

Submitted By: gonzalo.quezada@cordillera.edu.ec
Significance: 1%

Sources included in the report:
http://cristinaamaya.com/201 0/01/importancia-de-una-estrategia-de-comunicacion/

Instances where selected sources appear:

1
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