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RESUMEN EJECUTIVO
El Manejo de los medicamentos caducos en el Ecuador es uno de los aspectos que
recién a partir de los ultimos afios ha concitado el interés de las instituciones publicas
y privadas, impulsado por el desarrollo de la seguridad y salud en el trabajo dentro del
area de la Salud, realmente estas empresas hospitales, farmacias, laboratorios
farmacéuticos no podian cumplir con un manejo y tratamiento adecuado para los
desechos que producian debido a que no existia un lugar para realizar este tipo de
manejo para estos desechos debido a esta problematica se crearon empresas para tratar
o darle la disposicidn final a estos desechos.
El objetivo de este proyecto es actualizar y mejorar el proceso de eliminaciéon y
disposicion final de los medicamentos caducos en la empresa Hazwat y para esto se
realizara una guia para eliminacion y disposicion final de medicamentos caducos con
esta guia la empresa podra implementar nuevos procesos inclusive llegar a minimizar
el tiempo para el manejo adecuado de los farmacos expirados en la empresa Hazwat
CRA.
Para realizar este proyecto se realizé una encuesta a los propietarios y/o representantes
de la empresa Hazwat con esta informacion seré de gran ayuda para la realizacion de
la guia y también para realizar un triptico sobre el manejo, tratamiento y disposicién
final de farmacos y medicina caducada este triptico le servira a la empresa a adquirir
nuevos clientes que necesiten de los servicios que ofrece la empresa Hazwat CRA.
Con el proyecto se quiere llegar a que en la empresa realice sus actividades en menor
tiempo y de este modo la empresa tenga méas capacidad en el area de la bodega de

clasificacion.

MANEJO DE LOS MEDICAMENTOS CADUCOS. GUIA PARA LA ELIMINACION Y
DISPOSICION DE "MEDICAMENTOS CADUCOS™ DE LA EMPRESA “"HAZWAT"" SECTOR
CUMBAYA D.M.Q. 2014



@ Xii
INSTITUTO TECNOLOGICC

En conclusién la empresa Hazwat CRA es eficiente ya que cumple con las normas
nacionales (Ministerio de Ambiente, Ministerio de Salud) e internacionales y
disposiciones legales y reglamentarias vigentes y cuenta con personal capacitado para
trabajar en las diferentes areas de la empresa, y la guia sera de ayuda para implemente
nuevos procesos para la disposicion final de los medicamentos caducos, ademaés el
triptico serd una herramienta para adquirir nuevos clientes que necesiten de los

servicios que ofrece la empresa Hazwat CRA.
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ABSTRACT

The Management of expired drugs in Ecuador is one of the aspects that only since
recent years has attracted the interest of public and private institutions , driven by the
development of safety and health at work in the area of the health really these hospitals
companies, pharmacies, pharmaceutical companies could not meet handling and
proper treatment of wastes produced because there was no place to make this type of
management for these wastes because of this problem companies to treat were created

or give the final disposition of these wastes.

The objective of this project is to update and improve the process of elimination and
disposal of obsolete drugs in the company Hazwat and for this a guide for removal and
disposal of expired drugs will be made with this guide the company will implement
new processes get even to minimize the time for the proper handling of expired drugs

in the company Hazwat CRA.

To make this project a survey was conducted to owners and / or company
representatives Hazwat this information will help to perform and guide to make a
triptych on the management, treatment and disposal of drugs and medicine Expired
this triptych will serve the company to acquire new customers who need the services

offered by the company Hazwat CRA.

The project wants to reach in the enterprise carries on business in less time and thus

the company has more capacity in the area of wine classification.

In conclusion the company Hazwat CRA is efficient and compliant with national and
international regulations in force (Ministry of Environment, Ministry of Health), laws
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and has trained to work in different areas of the company staff, and guidance will help
to implement new processes for disposal of expired drugs, plus the triptych will be a
tool for acquiring new customers in need of services offered by the company Hazwat

CRA.
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INTRODUCCION
El proyecto se realizd para actualizar y mejorar el proceso de eliminaciéon y
disposicion final de los medicamentos caducos en la empresa Hazwat para ello se basé
en el articulo 197 del acuerdo 161 del Ministerio del Ambiente del Ecuador y ademés
en procesos de acuerdo al OMS de estabilizacion/solidificacion utilizados para el
tratamiento de residuos peligrosos y en tecnologias de procesamiento térmico también
en guias y manuales para la disposicion final de medicamentos caducos de esta forma
se realizé una guia muy didactica para mejorar los procesos para el tratamiento y
disposicion final de los farmacos caducos.
Lo beneficioso al actualizar y mejorar el proceso de eliminacion y disposicion final de
los medicamentos caducos en la empresa Hazwat es que se lograra que realicen sus
actividades en menor tiempo.
Anteriormente ya se han realizo guias y manuales para la disposicion de los farmacos
caducos pero esta guia que realice es un aporte didactico en el que se pueden basar
las empresas gestoras dedicadas al tratamiento y disposicion final de medicamentos
caducos.
La relacion que tiene entre el manejo de los medicamentos caducos y guia para la
eliminacion y disposicion de medicamentos caducos es que tiene un objetivo en
comun y es la realizacion de la guia para el tratamiento y disposicién final adecuada
para los medicamentos caducados.
El manejo de los medicamentos caducos y guia para la eliminacion y disposicion de
medicamentos caducos tiene relacion con la encuesta ya que con los resultados
obtenidos de la encuesta se puede realizar tanto la guia como el triptico para laempresa

Hazwat CRA.
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CAPITULO |

1.01. CONTEXTO

La Empresa Hazwat CRA se encuentra ubicada la Planta Industrial en la parroquia de
Otén, comuna juridica de San Francisco de Otoncito cercana al canton (Cayambe):
Kilometro 37% via Quito—Cayambe, estan establecidos aproximadamente hace once
afos brindando un servicio confiable y de alta calidad a sus clientes de los sectores
farmacéutico, petrolero, alimenticio, floricola e industrial.

Ofrece a sus clientes una variedad de servicios, que son transporte, almacenamiento,
tratamiento de desechos como(gasificacion térmica, remediacion ambiental,
neutralizacion, encapsulacion, reactor, filtracion, reciclaje), montaje y desmontaje de
cubiertas estructuras y limpieza de areas especiales; de acuerdo con los altos
estandares de conservacion ambiental regidos por leyes normativas y ordenanzas
impuestas por los diferentes organismos de control a nivel nacional en el area
ambiental, de seguridad industrial y responsabilidad social para lo cual cuenta con
personal altamente capacitado e infraestructura de primer orden garantizando el
tratamiento y disposicion final de los desechos de las empresas sin descuidar la
amistad con el medio ambiente.

Ha tomado como primordial la implementacién de una guia para eliminacion y
disposicion final de medicamentos caducos por el motivo de mejorar los procesos para
la disposicién final de farmacos expirados y como adicional se realizara un triptico
sobre el manejo, tratamiento y disposicién final de los medicamentos caducos de la
empresa Hazwat.

Esta guia sera de gran ayuda para la empresa Hazwat CRA ya que la guia contendra

procedimientos que ayudaran a realizar un manejo adecuado para los medicamentos

MANEJO DE LOS MEDICAMENTOS CADUCOS. GUIA PARA LA ELIMINACION Y
DISPOSICION DE "MEDICAMENTOS CADUCOS™ DE LA EMPRESA “"HAZWAT"" SECTOR
CUMBAYA D.M.Q. 2014



@ INSTITUTO TECNOLOGICC 2

que se caducaron Y el triptico también beneficiara a la empresa Hazwat ya que se
promocionara sus servicios en las industrias farmaceuticas.

El proposito de la implementacion de la guia de medicamentos caducos es
implementar nuevos procesos para la disposicion final de medicamentos caducos y de
esta forma minimizar el tiempo para los procesos de la disposicion final de los
farmacos que estan caducos.

1.02. JUSTIFICACION

Este proyecto es de gran beneficio para la empresa Hazwat CRA porque a través de
la guia para la eliminacion y disposicion final de medicamentos caducados la empresa
tendré lineamientos escritos para un mejor manejo de este tipo de desechos.

De este modo la empresa Hazwat CRA se beneficiara con este proyecto debido a que
se mejoraran los procesos para la disposicion final de los medicamentos expirados y
de esta manera se lograra a que se realicen los procesos de forma més rapida y con
eso la empresa Hazwat realizara la disposicion final de estos desechos farmacéuticos
con mayor rapidez de las diferentes empresas farmacéuticas que tienen contratos con
Hazwat CRA.

En lo politico laempresa Hazwat CRA cumple con las normas nacionales (Ministerio
de Ambiente, Ministerio de Salud) e internacionales y disposiciones legales y
reglamentarias vigentes.

En la parte técnica vamos a basarnos en la implementacion de una guia para la
eliminacion y disposicion de medicamentos caducos para la empresa Hazwat CRA.
En lo académico este proyecto puede servir como ayuda e implementacion de nuevas
maneras para el manejo adecuado de los farmacos caducos tanto en centros de salud,

farmacias y en gestores.
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La importancia de este proyecto es mejorar los procesos para la disposicion final de
los medicamentos caducos.

Con esto se quiere llegar a minimizar el tiempo para el manejo adecuado de los
farmacos expirados en la empresa Hazwat CRA mediante la implementacion de una
guia para la eliminacion y disposicion de medicamentos caducos.

1.03. DEFINICION DEL PROBLEMA CENTRAL (MATRIZ T)

Tabla 1.

Andlisis de Fuerza T

Andlisis de Fuerza T

Situacion Actual

Demora en los procesos | Actualizar y

Procesos mejorados en el

de manejo y disposicion | mejorar el proceso | manejo y disposicion final de los
final de los farmacos | de eliminacion y | medicamentos caducos
caducos disposicion final de
los medicamentos
caducos en la
empresa Hazwat

Fuerza Impulsadora Fuerzas Blogueadoras

Implementacién de una la
guia para eliminacion y
disposicion  final  de
medicamentos caducados
Capacitacion a  los
trabajadores de la

empresa gestora

Desinterés por
empresa Hazwat

parte de

Bajos ingresos en la empresa
Hazwat CRA

Elaborado por: Paola Valenzuela
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RDILLERA?”

CAPITULO I

2.01. MAPEO DE INVOLUCRADOS

e Estado o
Ministerio del Ministerio

Actualizar y mejorar el
proceso de Empresas
Investigador eliminacion y

disposicion final de los
medicamentos caducos
en la empresa Hazwat.

Multinacionales

Farmacéutica

Figura 1. Mapa de Involucrados

Elaborado: Paola Valenzuela

Analisis

Para actualizar y mejorar la gestién en las fases de eliminacion y disposicion final de
los medicamentos caducos se elaborara una guia de eliminacion y disposicion para
medicamentos caducos en la empresa Hazwat debemos tomar en cuenta los siguientes
involucrados:

Acuerdo 161 trata del reglamento para la prevencion y control de la contaminacion

por sustancias quimicas peligrosas, desechos peligrosos y especiales.
MANEJO DE LOS MEDICAMENTOS CADUCOS. GUIA PARA LA ELIMINACION Y
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Art 152 regula las fases de gestion y los mecanismos de prevencion y control de la
contaminacion por sustancias quimicas peligrosas desechos peligrosos y especiales en
territorio nacional de acuerdo en la ley de gestion ambiental.

Art 156 estan sujetos al cumplimiento las personas naturales o juridicas publicas y
privadas nacionales o extranjeras que dentro del territorio nacional participen las fases
y actividades de gestion de sustancias quimicas peligrosas, desechos peligrosos y
especiales.

Art157 el ministerio del ambiente a través de la subsecretaria de calidad ambiental
acttian como 6rgano de asesoria en la comunicacién y coordinacion entre las entidades
legalmente facultadas para el control de las fases de gestién de sustancias quimicas
peligrosas, desechos peligrosos y especiales.

Art 169 toda persona natural o juridica que se dedique a la gestion total o parcial de
sustancias quimicas peligrosas debe ejecutar sus actividades especificas de acuerdo a
la normativa ambiental emitida al Ministerio del Ambiente o por el INEN

Art 179 todas las personas que intervengan en las fases de gestion integral (generacion,
almacenamiento, recoleccion, transporte, sistema de eliminacién y disposicion final)
de los desechos peligrosos y especiales tengan capacitacion y equipo de proteccion
Art 187 la gestion de desechos peligrosos y especiales deben permanecer envasados,
almacenados y etiquetados aplicando las normas técnicas del Ministerio del Ambiente
y el INEN.

Art 197 los desechos peligrosos y especiales deben ser recolectados y clasificados por
tipo de desechos de forma que no afecte la salud de los trabajadores ni al ambiente
Art 203 las personas naturales o juridicas que prestan servicios de recoleccion, y
transporte de desechos peligrosos o desechos especiales en el marco de su licencia

ambiental aprobada pueden prestar este servicio GUnicamente a generadores registrados
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Acuerdo 026 trata de los procedimientos para registro de generadores de desechos
peligrosos, gestion de desechos peligrosos previo al licenciamiento ambiental y para
el transporte de materiales peligrosos.

Art 207 este reglamento para prevenir y controlar los desechos peligrosos en el titulo
V del libro VI del texto de legislacion secundaria del Ministerio del Ambiente
establece que tanto generador, almacenador, transportista, reciclador como el que
realiza el tratamiento y disposicion final intervendran en la formalizacion del
documento de manifiesto en que cada uno de ellos es responsable por la funcién que
realizan.

Art 2 en el acuerdo toda persona publica o privada nacional o extranjera que presta los
servicios para el manejo de desechos peligrosos en sus fases de gestion: relso,
reciclaje, tratamiento bioldgico, térmico, fisico, quimico y para desechos bioldgicos;
coprocesamiento y disposicion final debe cumplir con el procedimiento previo al
licenciamiento ambiental para la gestion de desechos peligrosos descritos en el anexo
B.

Anexo B es el procedimiento previo al licenciamiento ambiental para la gestion de
desechos peligrosos. Este procedimiento describe la forma que debe llevar a cabo la
gestion al interior del Ministerio del Ambiente o en instituciones de Gestion Ambiental
para licenciamiento y registro de prestadores de servicios de manejo de desechos
peligrosos que involucre reciclaje, redso, transporte, tratamiento y disposicién final
incluye procedimientos para emision de licencia ambiental criterios para la resolucion,
emision, suspension y revocatoria de licencia, requisitos que debe cumplir el prestador

de servicios para la obtencion de licencia.
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Ley Orgéanica de salud

Art 97 del capitulo Il la autoridad sanitaria nacional dictara las normas para el manejo
de todo tipo de desechos y residuos que afecten la salud humana normas que seran de
cumplimiento obligatorio para personas naturales y juridicas.

Art 131 del libro 11l de vigilancia y control sanitario disposiciones comunes. Es el
cumplimiento de normas de buenas practicas de manufactura, almacenamiento,
distribucion, dispensacion y farmacia es controlado y certificado por la autoridad

sanitaria nacional.
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2.02. MATRIZ DE ANALISIS DE INVOLUCRADOS

Tabla 2.

Matriz de Andlisis de Involucrados

tecnéloga

Intereses Recursos Intereses
Actores sobre el Problemas Mandatos sobre el Conflicto
Involucrados problema Percibidos a’os y Potencial
Capacidades proyecto
central
-Ministerio del
Hacer Cumplir Ambiente Disminuir la Desinterés en el
con la ley Despreocupaci | acuerdo 160, contaminacion cumplimiento del
Estado organica de on con la ley acuerdo 026 de los desechos acuerdo 026 por
salud del MSP | organicade la | -Ministerio de de las empresas parte de las
y Ministerio salud del MSP | Salud Publica art farmacéutF;cas industrias
del ambiente 131 farmacéuticas
-Ley orgénica de .
Industrias Desinformaci6 | la salud Art 131 cumplir con el glefgsr?ﬁgtgﬁ?gn
farmacéuticas | n pararenovar |-La RED PARF erm?so de farmacéuticas en
Empresas que puedan el permiso de | anexo 1, Buenas ?uncionamiento la renovacion del
presa mantener el funcionamiento | précticas de AN -
Farmacéuticas - del Ministerio | permiso de
permiso de en las manufactura para de Salud funcionamiento
funcionamiento | industrias la fabricacion de Plblica del Ministerio de
del MSP farmacéuticas | productos Salud Pablica
farmacéuticos
Capacitar al
. personal para
Mejorar el -Gerente de que ayuden a S
Proceso de lanta meiorar el Desinterés para
eliminaciony | Falta de ?Personal rojceso de mejorar la
Gestores disposicion personal capacitado Eliminacién disposicion final
final de los capacitado -I\/Fl)a uinaria disposicion Y | de los farmacos
medicamentos qui 1P caducos
especifica final de
caducos -
medicamentos
caducos
Acabar la tesis
Investigador | €O éxito para | Falta de apoyo |- Investigaciones | Terminar mis | Falta de
g graduarme de |y material -Material estudios asesoramiento

ANALISIS

Elaborado: Paola Valenzuela

Para la eliminacion y disposicién final adecuada de los medicamentos caducos se

detallan en los siguientes articulos del acuerdo 161.

En el articulo 156 se describe el cumplimiento que deben cumplir en territorio nacional

las personas que participan en fases y actividades de gestion de sustancias quimicas

peligrosas, desechos peligrosos y especiales.

En el articulo 179 todas las personas que intervengan en las fases de gestion integral

de desechos peligrosos y especiales tengan capacitacion y equipo de proteccion
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En el articulo 197 los desechos peligrosos y especiales deben recolectarse y
clasificarse por tipo de desechos de manera que no afecte la salud de sus trabajadores
ni al ambiente.

En el articulo 203 las personas que prestan el servicio de recoleccion y transporte de
desechos peligrosos o desechos especiales pueden prestar sus servicios solamente a

generadores registrados.
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CAPITULO Il

3.01. ARBOL DE PROBLEMAS

Reduccion de espacio para medicamentos Incrementa la  cantidad de

caducos de las empresas farmacéuticas medicamentos caducados para el
manejo y tratamiento

A‘ A
|

El proceso de eliminacion y disposicién final de los
medicamentos caducos se efectuara en menor tiempo

A A

’—1

Disminucién en el tiempo de || Optimizo el tiempo para el
clasificacion de los farmacos tratamiento de los medicamentos
caducos en la bodega de Hazwat caducos

L | A

|
Actualizar 'y mejorar el proceso de
eliminacion y disposicion final de los
medicamentos caducos

Problema

Central A‘

Demora en la clasificacion de los medicamentos
caducos en la bodega de clasificacion en la empresa

Hazwat
A\—‘ A
Exceso de Poco personal
medicamentos para la
caducados en la bodega | | clasificacion del
de clasificacion medicamento
caduco

Figura 2. Arbol de Problemas

Elaborado por: Paola Valenzuela
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3.02. ARBOL DE OBJETIVOS

Mayor espacio para medicamentos

11

caducos de las empresas farmacéuticas

Se reduce la cantidad de
medicamentos caducados para
el manejo y tratamiento

A

B

A

’—1

Finalidad
del

proyecto caducos

Gestionar mayor cantidad de medicamentos

A

’—1

—

Rapidez en la clasificacion de

los farmacos caducos en la

Eficiencia en el tratamiento

de los medicamentos

bodega de Hazwat caducos
A EA
Proposito Mejorar el proceso de eliminacion y
del disposicion final de los medicamentos
proyecto
caducos
A
Rapidez en la clasificacion de los
medicamentos caducos en la bodega de

clasificacion en la empresa Hazwat

H

Disminuir
Compone medicamentos
ntes del caducados en
proyecto bodega
clasificacion

A\—‘
los Personal capacitado
para la clasificacion
la de los
de medicamentos
caducos

Figura 3. Arbol de Objetivos

Elaborado por: Paola Valenzuela
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CAPITULO IV
4.01. MATRIZ DE ANALISIS DE ALTERNATIVAS
Objetivos Impacto Factibilidad Factibilidad Factibilidad Factibilidad | Total | Categorias

sobre el Técnica Financiera Social Politica
proposito

Disminuir los medicamentos 4 3 3 4 4

caducados en la bodega de

clasificacion

Personal capacitado para la 4 4 3 4 4

clasificacion de los

medicamentos caducos

Rapidez en la clasificacion de 4 3 4 3 3

los medicamentos caducos en la

bodega de clasificacion en la

empresa Hazwat

Mejorar el  proceso de 4 3 3 3 4

eliminacion y disposicion final

de los medicamentos caducos

Figura 4. Matriz de Analisis de Alternativas

Elaborado por: Paola Valenzuela
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4.02. MATRIZ DE ANALISIS DE IMPACTO DE MEDICAMENTOS CADUCOS

Tabla 3.

Matriz de Analisis de Impacto de Medicamentos Caducos.

13

Disminucién de los L . . . . .
medicamentos Los principales | Empresa Hazwat CRA | Mejoramiento enel manejoy | Trabajadoras  responden Trabajadoras que
caducados en la | Peneficiarios son los | que respetan la | tratamiento de los | positivamente en  sus | trabajan en equipo en la 20
bodega de | trabajadores de la empresa inspeccion del MS y del | medicamentos caducados de | actividades de la empresa | empresa Hazwat CRA
clasificacién Hazwat CRA (4) cliente  (4) la empresa Hazwat (4) Hazwat CRA 4) 4)
- L Incremento  en la A
Personal eficiente para o L
hndiais pdel Ef_lglen(_:lla en la clasificacion del | Desenvolvimiento laboral en Prlor_ldad ) al normal | Fortalece lazos entre
( clasificacion del medicamento  caduco | la empresa @) funcionamiento de la | gestor Hazwat CRA y 20
medicamento caduco medicamento caduco  (4) @) P empresa gestora(4) trabajadores  (4)
Rapjd_ez e la Capacitacion a las SIS, [RKBIED ER Mejoramiento en los | Empresa  Hazwat ue VEISED R Gy
clasificacion de los pa realiza las actividades ! P 4 de la empresa Hazwat
dicamentos trabajadoras de la empresa procesos de la empresa | desarrolla sus procesos 20
me estora Hazwat (4) MerElER2 Hazwat CRA  (4) mejor (4) gue DT con
caducos g ) ) eficiencia  (4)
Mejoramiento en el Reduccion . Mejor rendimiento en el
manejo de eliminacion - i i i
d'l oo fivol medicamentos caducos a | EMPresa Hazwat que | Trabajadores que se Respeto al acuerdo 161, manejo y tratamiento de
y disposicion Tinal de |\ dal desempefio de las | esPeta los derechos de | desenvuelven en sus labores los medicamentos 20
los medicamentos X P i acuerdo 026 (4)
sus trabajadores (4) de la empresa (4) caducos de la empresa
trabajadoras (4)
caducos Hazwat CRA  (4)
TOTAL 80 Alta
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4.03. DIAGRAMA DE ESTRATEGIAS

14

Gestionar mayor cantidad de medicamentos caducos

de los medicamentos caducos

Mejorar el proceso de eliminacion y disposicion final

Rapidez en la
clasificacion de los
medicamentos caducos en
la bodega de clasificacion

Disminuir los
medicamentos
caducados en la
bodega de

clasificacion en la empresa Hazwat

Personal
capacitado para la
clasificacion de
los medicamentos

caducos

1. Incentivar a las
trabajadoras de la

empresa Hazwat
CRA

1. Capacitar a las
trabajadoras de la
bodega de
clasificacion

Figura 5. Diagrama de Estrategias

Elaborado por: Paola Valenzuela

T

1.

Controlar en la

bodega de
clasificacion de la
empresa

Elaborar una guia
para eliminacion y
disposicion final de
medicamentos
caducos

MANEJO DE LOS MEDICAMENTOS CADUCOS. GUIA PARA LA ELIMINACION Y
DISPOSICION DE "MEDICAMENTOS CADUCOS™ DE LA EMPRESA "HAZWAT" SECTOR

CUMBAYA D.M.Q. 2014




I.\sllll'lu TECNOLOGICC

4.04. MATRIZ DE MARCO LOGICO

Tabla 4.

Matriz de Marco Logico

15

Resumen Indicadores Medios de Supuestos
Narrativo verificacion
Fin del
Proyecto
Gestionar e Organizacion de Disminucion e La  empresa
mayor las trabajadoras de de las formas apoya a la
cantidad de la. bodega de farmaceuticas planificacion
medicamentos clasificacion en la bodega de _ las
caducos de trabajadoras
clasificacion
Propésito
Mejorar el e Mayor rapidez en La e Trabajo en
proceso de los diferentes terminacion equipo  tanto
eliminacién y procesos de los del trabajo trabajadores
disposicion medicamentos laboral lo como jefe de
final de los caducos realizan en mantenimiento,
medicamentos menos tiempo jefe de planta
caducos que
anteriormente
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Tabla 5.

Matriz de Marco Logico Il
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Componentes Indicadores Medios de Supuestos
verificacion
1. Disminuir Las e ElI jefe de Evaluacion  de

los trabajadoras mantenimient las gestoras
medicamento de la bodega 0 supervisa a profesionales de
s caducados de las instituciones
en la bodega clasificacion trabajadoras medioambiental
de colocan los para el es o de salud
clasificacion medicamento normal

s caducos manejo de los

segun su medicamento

forma s caducos

farmacéutica
2. Rapidez Trabajadoras | e Constatacion Evaluaciones
en la capacitadas de las mensuales a las
clasificacion para la trabajadoras trabajadoras para
de los clasificacion que  fueron verificar su
medicamento de los capacitadas mejoramiento
s caducos en medicamento
la bodega de s caducos
clasificacion
en la empresa
Hazwat
3. Personal Reduccionde | e Verificacion Empresa gestora
capacitado medicamento por parte de la dispuesta en
para la s caducos en empresa capacitaciones
clasificacion la bodega de hacia los de sus
de los clasificacion trabajadores trabajadores
medicamento
s caducos

Elaborado: Paola Valenzuela
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Tabla 6.

Matriz De Marco Légico

17

disposicion final de
medicamentos

caducos

Actividades Presupuesto Medios de Supuestos
verificacion
1. Capacitar a las Costos de Estados de El trabajo en
trabajadoras de la capacitacion cuentas equipo
bodega de
clasificacion.
2. Incentivar a las Costos de Comprobantes | Verificacion de la
trabajadoras de la | reconocimientos (factura) eficiencia a través
empresa Hazwat CRA | asu trabajador de un control del
destacado personal

3. Controlar en la Apoyo financiero
bodega de para la
clasificacion de la capacitacion de
empresa sus empleados
4. Elaborar una guia Costos de Comprobantes Interés en
para eliminacion vy materiales (facturas) mejorar la gestion

de eliminacion y
disposicion final
de medicamentos

caducos

Elaborado: Paola Valenzuela
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CAPITULO V

5.01. ANTECEDENTES

GARZA Elda (2001). Actualmente no existe una tecnologia para
estabilizar completamente todo tipo de residuo peligroso. Se
debe considerar la naturaleza fisica y quimica de la sustancia a
procesar, asi como los productos que se puedan generar como
resultado del tratamiento. Con los diferentes tratamientos se
pretende lograr la modificacion de las propiedades fisicas y
qguimicas del residuo, disminuir el volumen, inmovilizar los
componentes tdxicos o disminuir su toxicidad.

La seleccion de algun tratamiento involucra la naturaleza del
residuo, las caracteristicas que se desean de los productos de
tratamiento, la adecuacion de las alternativas, consideraciones
econémicas, financieras y ambientales, requerimientos de
energia, operacion y mantenimiento, los cuales deben de
evaluarse de forma global y particular.

El tratamiento de los residuos puede ser por métodos fisicos,
térmicos, bioldgicos, quimicos o de estabilizacion / solidificacion.
(Pagina 21)

Alvarez & Ledn (2013). Hoy en dia el crecimiento industrial
agigantado provoca una produccion elevada de diferentes tipos
de productos y a la vez cantidades desmesuradas de desechos,
poniendo en peligro el medio ambiente y la salud de la poblacion.
Una de las crecientes industrias es la industria farmacéutica,
dicha industria es de las cuales manejan mejor los desperdicio y
el equilibrio entre materias prima y producto terminado,
generando un porcentaje minimo de desperdicios y desechos.
Dichos productos de desecho pueden ser materias primas o en
mayor cantidad, medicamentos que han pasado de su vida util,
denominados medicamentos caducos.

Existen tecnologias utilizadas en algunos paises de América para
el desecho adecuado de medicamentos y farmacos vencidos,
adaptando las tecnologias existentes a cada pais y asi poder
asegurar el manejo de farmacos y medicamentos vencidos de
manera segura, evitando el deterioro ambiental y problemas de
salud a la poblacion. (Pagina 25)
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5.02. DESCRIPCION

De la herramienta o metodologia que propone como solucion.

5.02.01. Tecnicas de la recoleccion de datos

5.02.01.01. Observacion

Es una teoria que consiste en observar atentamente al fendmeno, hecho o caso, tomar
informacion y recopilarla para su posterior analisis en ella se apoya el investigador
para obtener el mayor numero de datos.

5.02.01.02. Encuesta

Permite recopilar informacion mediante un cuestionario que es elaborado previamente
por el investigador para conocer la valoracion y el criterio de los encuestados sobre un
determinado asunto.

5.02.01.03. Procedimiento

De las técnicas de recoleccion de datos sera utilizada una en especial, la aplicacion de
una encuesta a un segmento especifico que nos ayudara a entender las necesidades del
sector a estudiar.

Una vez que sea aplicada la encuesta se realizard la tabulacion de datos de los
resultados obtenidos de la encuesta en la Empresa Hazwat

5.03. Formulacién del proceso de aplicacion de la propuesta

5.03.01. Levantamiento de informacion

Para levantar la informacion se realizara una encuesta a los propietarios y/o
representantes de la empresa Hazwat que se encuentran en el sector determinado como
poblacion del proyecto, el total de la poblacién sera 5 individuos los cuales son los
propietarios y/o representantes de la empresa Hazwat.

Se indica a continuacion los datos obtenidos en las técnicas de recoleccion de datos

mencionadas anteriormente:

MANEJO DE LOS MEDICAMENTOS CADUCOS. GUIA PARA LA ELIMINACION Y
DISPOSICION DE "MEDICAMENTOS CADUCOS™ DE LA EMPRESA “"HAZWAT"" SECTOR
CUMBAYA D.M.Q. 2014



@ INSTITUTO TECNOLOGICC 20

Esta informacion serd de gran ayuda facilitando criterios sobre el procesos o
actividades que se realiza (actualidad) en laempresa y los procesos que se encontrarian
(con la puesta en marcha del instructivo) dispuestos a implementar sobre el desarrollo
de la guia para la eliminacién y disposicion de medicamentos caducos.

Teniendo en cuenta que el tema sobre el manejo de los medicamentos caducados. Guia
para la eliminacion y disposicién de ““medicamentos caducos, por esta razon cabe
recalcar se ha realizado preguntas dirigidas hacia consultados con conocimiento sobre
el tema. El formato de la encuesta se encuentra en el Anexo N° 1.

5.03.02. Formulacién del diagnoéstico

Este punto muestra los resultados obtenidos gracias a la aplicacién de la encuesta; en
el punto anterior se indicd la realizacion de preguntas dirigidas a los propietarios y/o
representantes de la empresa Hazwat.

La finalidad del levantamiento de la informacion es obtener datos veridicos los cuales
nos permitiran verificar la factibilidad de la ejecucién del presente proyecto.

5.03.03. Tabulacién de la Encuesta.

Al tabular el resultado de la encuesta realizada a los propietarios o representantes de

la empresa Hazwat se obtiene los resultados.
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“CORDILLERA"’

Pregunta 1 ¢Conoce qué clase medicamentos caducos se tratan en la empresa

Hazwat como?

Total; 100%

No; 0%

Figura 6. Distribucién porcentual de que conoce que medicamentos caducos se tratan

Elaborado: Paola Valenzuela

Fuente: Encuesta

El 100% de los encuestados de la empresa Hazwat afirman que si conocen que clase
de medicamentos tratan en la empresa
Pregunta 2. ;Conoce cuales son los tratamientos y disposicién final para los

medicamentos caducos?

No; 0%

Figura 7. Distribucion porcentual sobre el tratamiento y disposicion
Elaborado: Paola VValenzuela
Fuente: Encuesta

Los encuestados responden que si pero segun el tipo de medicamento caduco se realiza
el tratamiento (trituracion y remediacion) y la disposicion final (incineracion y

encapsulamiento)
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Pregunta 3. ¢ Conoce usted qué tratamiento se emplea para las tabletas?

Total; 100%

No; 0%

Figura 8. Distribucion porcentual sobre tratamiento en tabletas

Elaborado: Paola Valenzuela

Fuente: Encuesta

El 100% responde que si conocen el tratamiento para las tabletas y el tratamiento que

emplean es la incineracion

Pregunta 4. ;Sabe usted que maquina se utiliza para las tabletas?

Total; 100%

No; 0%

Figura 9. Distribucion porcentual sobre maquina para tabletas

Elaborado: Paola Valenzuela

Fuente: Encuesta

En la figura se observa que el 100% saben que maquina deben emplear para las tabletas
y afirman que la maquina que utilizan es el triturador y que solo trituran vitaminas y

no antibioéticos.
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Pregunta 5. ; Conoce cudl es el tratamiento para las vitaminas?

Total; 100%

No; 0%

Figura 10. Distribucién porcentual sobre tratamiento para vitaminas

Elaborado: Paola Valenzuela

Fuente: Encuesta

La mayoria del 100% responde que si conoce el tratamiento para las vitaminas y el

tratamiento que utilizan es la remediacion.

Pregunta 6 ¢ Sabe usted cuél es la disposicion final para el blister, plastico, carton

o vidrio de las vitaminas?

Total; 100%

No; 0%

Figura 11. Distribucién porcentual sobre disposicion final del empaque de vitaminas

Elaborado: Paola Valenzuela

Fuente: Encuesta

El 100% sabe cual es la disposicion final para el empaque de las vitaminas y responden

que el blister va a incineracion y el plastico se recicla.
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Total; 100%

No; 0%

Figura 12. Distribucion porcentual sobre tratamientos en antibidticos

Elaborado: Paola Valenzuela

Fuente: Encuesta

En la figura se refleja que el 100% si conoce el tratamiento de los antibidticos y el

tratamiento que utilizan es la incineracion

Pregunta 8 ¢ Solicitan las MSD de farmacos?

Total; 100%

No; 0%

Figura 13. Distribucion porcentual sobre solicitud de MSD
Elaborado: Paola Valenzuela
Fuente: Encuesta

El 100% responde que si solicitan las MSD de farmacos
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Pregunta 9 ¢ Conoce qué tratamiento se requiere en los inyectables?

No; 0%

Figura 14. Distribucion porcentual sobre tratamiento en inyectables

Elaborado: Paola Valenzuela

Fuente: Encuesta

Segun la figura el 100% responde que si conoce el trata miento para los inyectables y

es triturado y remediacion

Pregunta 10 ¢ Conoce cudl es la disposicion final para los inyectables?

Total; 100%

No; 0%

Figura 15. Distribucién porcentual sobre disposicion final para inyectables

Elaborado: Paola Valenzuela

Fuente: Encuesta

El 100% responde que conoce la disposicién final para los inyectables es la

incineracion y el vertedero de seguridad
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“CORDILLERA"’

5.03.04. Elaboracion de la guia
GUIA PARA LA ELIMINACION Y DISPOSICION
DE MEDICAMENTOS CADUCOS DE

LA EMPRESA HAZWAT
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OBJETIVO

Mejorar el manejo para la eliminacion y disposicion final de los medicamentos
caducos en la empresa Hazwat.

ALCANCE

Implementacion de la guia para la eliminacion y disposicion de medicamentos caducos
en la empresa

DEFINICIONES

ACUERDO 161

Medicamento.-Es una sustancia quimica formada de excipientes mas el principio
activo, y es utilizada en el tratamiento, curacién, prevencion o el diagndstico de una
enfermedad.

Tratamiento.-Todo proceso destinado a cambiar las caracteristicas fisicas y/o
quimicas de los desechos peligrosos y especiales con el objetivo de neutralizarlos,
recuperar energia o materiales o eliminar o disminuir su peligrosidad.

Disposicion Final.-Es la accién de depoésito permanente de los desechos en sitios y
condiciones adecuadas para evitar dafios a la salud y al ambiente.

Gestor.-Toda perna natural o juridica que presta servicio de almacenamiento
temporal, transporte y eliminacion de desechos peligrosos y/o especiales que haya
recibido una autorizacién o una licencia ambiental para tal efecto.

Medicamento Caduco.-Corresponde a un grupo de residuos que se generan luego de
pasada su fecha de vencimiento o debido a que pierden sus propiedades por situaciones

como condiciones de almacenamiento inapropiadas.
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PROCEDIMIENTO
De acuerdo con la OMS se consideran los siguientes procedimientos de disposicion
para los medicamentos caducos.

Tabla 7. Procesos de Estabilizacion

Procesos De Estabilizacion/Solidificacién Utilizados Para
El Tratamiento De Residuos Peligrosos

Solidificacion Proceso en que ciertos materiales se
adicionan al residuo para formar un sélido.
Puede o no presentar enlaces quimicos
entre el contaminante toxico y el aditivo

Estabilizacion Proceso en que un residuo se convierte a
una forma quimica mas estable. El término
comprende la solidificacion y el uso de una
reaccion quimica para transformar el
componente toxico a sustancias no toxicas

Fijacion quimica Transformacion de contaminantes toxicos a
no toxicas.
Encapsulacion Proceso que comprende el recubrimiento

total de wuna particula toxica o un
aglomerado de residuos con una cierta
sustancia (el aditivo o el aglutinante).
Elaborado: Paola Valenzuela

Clasificacion de los procesos de estabilizacion/solidificacidon

Los procesos de estabilizacion/solidificacion o inmovilizacion se clasifican en:

e Solidificacion por medio de adicion de cemento.
Las técnicas basadas en cementacion utilizan cemento portland con aditivos para
mejorar las caracteristicas fisicas y reducir el lixiviado proveniente del residuo
solidificado resultante.

e Solidificacion por medio de adicion de cal u otros materiales puzolanicos

La cal y los materiales puzolanicos producen matrices cementosas que atrapan al

residuo fisica y quimicamente. Las puzolanas son materiales que no producen

cementacion por si mismos, contienen constituyentes que en combinacién con cal a

temperatura normal y en presencia de agua forman compuestos insolubles estables.
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Pueden utilizarse, materiales naturales, como el polvo volcanico, las cenizas y las

puzolanas artificiales como las arcillas quemadas.

Los procedimientos de inmovilizacion para residuos farmacéuticos son:

a. Encapsulacion

Implica inmovilizar los productos farmacéuticos en un blogue solido dentro de un
tambor de acero o plastico, los tambores deben limpiarse antes de usarlos y no deben
de haber contenido explosivos ni materiales peligrosos.

Procedimiento:

1. Abrir una tapa del tambor y doblarla hacia afuera.

2. Llenar el tambor al 75 % de su capacidad (teniendo precaucion de no cortarse) con
desechos farmacéuticos en forma sélida o semisolida.

3. Si existen grandes cantidades de tabletas sueltas, deben mezclarse con las demas
formas sélidas en varios tambores diferentes, para evitar concentraciones altas de
cualquier sustancia en un tambor particular.

4. Llenar el tambor con una mezcla de cal/ cemento/agua en proporcion 15%:15%:5%
(por peso), en ocasiones se puede requerir una cantidad mayor de agua para alcanzar
una consistencia liquida satisfactoria, otra opcion es llenar con arena bituminosa o
espuma de pléastico.

5. Sellar la tapa soldando.

6. Los tambores sellados deben colocarse en el fondo del vertedero y para facilitar la
manipulacion de los tambores deben colocarse en tarimas y debe utilizarse un
montacargas. Y la encapsulacion de los farmacos antineoplasicos se necesita una

técnica un poco diferente.

MANEJO DE LOS MEDICAMENTOS CADUCOS. GUIA PARA LA ELIMINACION Y
DISPOSICION DE "MEDICAMENTOS CADUCOS™ DE LA EMPRESA “"HAZWAT"" SECTOR
CUMBAYA D.M.Q. 2014



@ INSTITUTO TECNOLOGICC 30

b. Inertizacion

Es una variante del encapsulamiento e implica retirar los materiales de empaque
(papel, carton y pléstico) de los farmacos. El retiro del empaque disminuye el volumen
facilitando la disposicion por el método de inmovilizacién. ElI empaque debera
disponerse como material independiente de los desechos farmacéuticos.

Los trabajadores deben utilizar ropa protectora y mascara para su proteccion
Procedimiento:

1. Quitar todos los materiales de empaque de los medicamentos

2. Moler y mezclar con agua.

3. Afiadir una mezcla de cemento 15%, cal 15% y agua 5% 0 maés cantidad de agua
para obtener una mezcla adecuada.

4. La mezcla se transporta en estado liquido por un camién mezclador de concreto y
se dispone en un vertedero, la mezcla entonces se convierte en una masa solida.
Procesos de tratamiento térmico.

Proceso que utiliza la oxidacion térmica para convertir un residuo en un material
menos voluminoso, menos toxico 0 menos nocivo.

Los productos principales de la operacion son diéxido de carbono, vapor de agua y
cenizas.

Los productos peligrosos generados son compuestos que contienen sulfuros,
nitrégeno, halégenos y metales pesados (mercurio, arsénico, selenio y plomo).

Si los gases de combustion producidos en los procesos termicos contienen compuestos
indeseables, es necesario un equipo para el control de los contaminantes atmosféricos.
Los efluentes sélidos y liquidos también pueden requerir tratamiento.

Existen diversas tecnologias de tratamiento téermico para residuos peligrosos las cuales

se resumen en la tabla siguiente.
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Tabla 8.

Tecnologias de Procesamiento Térmico

31

Tecnologia

Fundamento

Ventajas y desventajas

Incineracion

Proceso de oxidacion térmica

Disminuye el volumen de los residuos
Elimina completamente virus y bacterias
Destruye componentes organicos toxicos
Se puede aprovechar la energia que se
desprende

Se puede recuperar algunos subproductos

Incineracion
catalitica

Tipo de incineracion que utiliza
catalizadores que  consiste  en
particulas muy pequefias de metal
distribuidas en la superficie del equipo
0 en un adsorbente, se utiliza
principalmente para destruccion de
residuos gaseosos

Se utiliza también para residuos solidos
que contienen menos del 75 % de
hidrocarburos

Temperatura de operacion maxima de
815.55°C

Incineracion
por oxigeno

Incineracién en la cual se utiliza
oxigeno atmosférico en lugar de aire
para la oxidacidn, el oxigeno tiene una
temperatura de 2000°C

Alta temperatura y por lo tanto eficiencia
en tiempo de residencia reducido y un
equipo de tamafio compacto

Costo alto de generacion de oxigeno y de
operacion

Calcinacién

Conversion  por  descomposicion
térmica a temperatura elevada de
liquidos y suspensiones a materiales
solidos sin ninguna interaccion con la
fase gas en la que no se altera la
naturaleza quimica del solido

También se utiliza para el tratamiento de
solidos

Los componentes organicos pueden
volatizarse quedando un residuo sélido
mas estable

El material obtenido es mas facil de
manejar ya que es menos toxico

Destilacion

Los sistemas de destilacion se utilizan
para separar, purificar y recuperar los
componentes organicos

Altos rendimientos
Alto costo

Evaporacion

Se utiliza para concentrar residuos
solidos de aguas residuales que
contengan componentes organicos e
inorgénicos mediante el secado

Efectivo para el tratamiento de aguas
residuales

Oxidacion
con
himedo

aire

Opera bajo el principio de que la
velocidad de oxidacién de los
compuestos organicos se incrementa a
presion alta

La oxidacién se realiza a baja
temperatura 177-182°C, ya que se
presuriza el residuo organico acuoso, se
calienta hasta la temperatura adecuada y
se introduce aire atmosférico

Elaborado: Paola Valenzuela

En el proceso de calcinacion se utilizan hornos de cemento con temperatura de 900 a

1600°C y tiempo de residencia de 15 a 30 s.

Es el tiempo que deben permanecer los productos de la combustion incompleta a la

temperatura de incineracion para asegurar la conversion a dioxido de carbono y agua.
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Los procesos de tratamiento térmico para residuos farmacéuticos son:

Incineracion a altas temperaturas

Los hornos de cemento son recomendables para la disposicién de desechos quimicos,

aceites usados medicamentos caducos, etc.

Las caracteristicas que hacen a un horno cementero adecuado para incinerar

medicamentos caducos estan:

e Durante el proceso, las materias primas del cemento alcanzan temperaturas hasta
de 1500°C, mientras que los gases de combustion, alcanzan hasta 2000 °C.

e El tiempo de residencia de los gases a altas temperaturas es de varios segundos,
en estas condiciones la totalidad de los componentes organicos se desintegran.

e Debido a la alta productividad de los hornos cementeros se pueden incinerar
grandes cantidades de desechos en poco tiempo, resultando un proceso
economico.

CLASIFICACION DE MEDICAMENTOS CADUCOS EN FUNCION DEL

METODO DE DISPOSICION (OMS, 1999)

Objetivos de la clasificacion
Separar los medicamentos en categorias que requieren diferentes métodos de
disposicion. EI método de disposicion segura recomendado depende de la forma

farmacéutica de los medicamentos.
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Condiciones 6ptimas para la clasificacion

La clasificacién debe llevarse a cabo en un lugar que cumpla con los siguientes

requisitos:

e Abierto o bien ventilado y si es necesario protegido del calor.

e La clasificacion debe hacerse de manera ordenada, marcando
y separando claramente el material

e Proveer de equipo protector a los trabajadores (guantes, botas,
overoles etc.)

e Se debe trabajar siempre bajo la supervision directa de un
quimico farmaceéutico

e Impartir capacitacion sobre la clasificacion y de los riesgos de

seguridad y salud asociados con el manejo de los materiales

e Una vez clasificados los medicamentos se deben empacar en contenedores como
tambores de acero o cajas de carton firme, con el contenido claramente
especificado en el exterior de los mismos

e Los farmacos se deben almacenar en un area segura

Categorias de clasificacion

La prioridad del proceso de clasificacion, es separar los medicamentos que se

clasifican como sustancias controladas como: los narcéticos y psicotropicos ademas
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de antineoplasicos, antibidticos y otros productos peligrosos no farmacéuticos que

pudieran haberse mezclado, esto debe almacenarse por separado en &reas seguras hasta

su disposicion final.

Los medicamentos caducos o inservibles restantes se deben clasificar como sigue:

e Medicamentos caducos o inservibles
Dentro de los medicamentos que no deben usarse jamas y considerarse siempre
como residuos farmacéuticos son:

e Todos los medicamentos caducos

e Todas las formas farmacéuticas liquidas incluyendo gotas, que muestren sefias de
haber sido usados, con el sello roto, derramados, estén o0 no caducos

e Todos los medicamentos que deben de almacenarse bajo ciertas condiciones de
temperatura, pero que en algin momento estuvieron fuera de refrigeracion, por
ejemplo: insulina, polipéptidos, hormonas, gammaglobulinas y vacunas

e Todas las tabletas y capsulas caducos sin caja

e Todos los tubos de cremas, pomadas, unglentos, geles, etc., que tengan los sellos

rotos, estén caducos

Clasificacion por ingrediente activo (sustancias que necesitan una disposicién
especial)

Los medicamentos que contengan principios activos que se encuentren dentro de estos
grupos de sustancias, deben de separarse del resto independientemente de la forma
farmacéutica que presenten:

e Sustancias controladas (por ejemplo: narcéticos y psicotropicos)

e Farmacos Anti infecciosos (antibioticos)

e Antineoplasicos
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e Farmacos citotdxicos y anticancerigenos
e Hormonales

e Antisépticos y desinfectantes

Clasificacion por forma farmacéutica (medicamentos restantes con cualquier
sustancia activa)

Los medicamentos que contienen principios activos, que no se encuentren dentro de
los grupos anteriores deben clasificarse de acuerdo a su forma farmaceéutica dentro de
las siguientes categorias:

1. Solidos, semisdlidos y polvos: Tabletas, capsulas, grageas, polvos para inyeccion o
para preparar suspensiones, cremas, geles, évulos, supositorios etc.

2. Liquidos: Soluciones suspensiones jarabes, gotas, etc.

=

3. Ampollas | Bisovor
4. Aerosoles %
.

*Material Reciclable
Los desechos de materiales de empaques como papel, carton y plastico, pueden ser

reciclados.
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Diagrama resumen del Proceso de Clasificacion

Medicamento almacenado

Identificar cada
medicamento

Esta St | Clasificar por
> caduco
forma
Pertenece a algln No
grupo que Consultar las tablas de
necesita una L
disposicion disposicion
Separarlos y Aplicar el método de
clasificarlos de acuerdo disposicion mas
Lo mmt adecuado

Figura 16. Diagrama Resumen del Proceso de Clasificacion

Elaborado: Paola Valenzuela
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PASOS A SEGUIR PARA LA ELIMINACION Y DISPOSICION FINAL DE
LOS MEDICAMENTOS CADUCOS

Para la disposicién de medicamentos se debe seguir una serie de pasos

Salud y seguridad

Todos los trabajadores deben llevar puesto equipo protector adecuado, como:

e Overoles
e Botas
e Guantes

e Cofias (cuando sea necesario)

e Mascaras (cuando se trituran tabletas o capsulas como parte de una técnica de
disposicion y cuando hay riesgo de que se liberen polvos)

Se requiere un cuidado especial si se llegan a manejar antineoplasicos ya que son

dafinos cuando se trabaja con ellos, debido a que pueden provocar alteraciones a la

salud.

Clasificacion

El propdsito de la clasificacion es separar los medicamentos vencidos en categorias

para darle una disposicion diferente

Disposicion

La disposicién varia dependiendo de las categorias de los medicamentos vencidos pero

siempre buscando la disposicion mas segura.

Seguridad

Realizar la disposicion segura de acuerdo al método elegido
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METODOS PARA LA ELIMINACION Y DISPOSICION DE
MEDICAMENTOS CADUCOS

Los objetivos fundamentales de la disposicion segura de los medicamentos caducos
es minimizar el impacto al ambiente considerando los diferentes tratamientos.
Sélidos, semisdlidos y polvos

La incineracion a temperatura media (850°C) es un método practicado para formas
farmacéuticas solidas, este método es aceptable cuando los desechos farmacéuticos se
diluyan con grandes cantidades de residuos solidos municipales.

La mejor opcion de disposicion para enormes cantidades de desechos farmacéuticos
solidos y semisolidos es la incineracion a altas temperaturas.

Liquidos

Las formas farmacéuticas liquidas se disponen usando el procedimiento de
encapsulamiento, lo que es recomendable para evitar impactos al ambiente.

La mejor opcion para este tipo de residuo es también la incineracion a altas

temperaturas.

Ampollas
Deben triturarse mediante presion sobre una superficie dura e impermeable (por
ejemplo cemento) o en un bloque de metal usando un martillo o un bloque sélido de

madera. Los trabajadores que realizan esta actividad, deben usar equipo protector,

como protector de o0jos, bata, botas y guantes.

El vidrio aplastado debe barrerse y colocarse en un contenedor adecuado para objetos
punzocortantes, para después ser sellados y eliminarse en una celda especial; los

liquidos liberados se deben diluirse y desecharse descritos arriba.
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Las ampollas no deben quemarse o incinerarse porque explosiona causando posibles
heridas a sus operadores y dafos al equipo incinerador ya que el vidrio fundido puede
obstruir la rejilla del incinerador.

No deben ser triturados las ampollas de antineoplasicos o medicamentos anti
infecciosos, estos deberan tratarse a través del método de inertizacion o
encapsulamiento.

Antibioticos

Los antibidticos no deben desecharse sin tratamiento de preferencia por medio de
incineracion (excepto los contenidos en ampollas), encapsulamiento o inertizacion.
Sustancias controladas

Se deben destruir bajo la supervision de un quimico farmacéutico. Estos deben de
incinerarse Yy si esto no es posible, se deben encapsular o inertizar.

Antineoplasicos

Medicamentos llamados anteriormente citotoxicos o anticancerigenos, tienen la
funcion de impedir su desarrollo, crecimiento y proliferacién de células cancerigenas.
Se usan en la quimioterapia del cancer, tratamiento que se realiza en centros
especializados. Estos medicamentos no deben descargarse en el ambiente porque
pueden intervenir en procesos reproductivos de varias formas de vida, por eso su

disposicion final debe manejarse con precaucion.

Los antineoplasicos deben separarse de otros farmacos y colocarse en recipientes
marcados y ser empacado de manera segura para su eliminacion adecuada.

Jamas los antineoplasicos deben botar en un relleno sanitario sin encapsular o inertizar

MANEJO DE LOS MEDICAMENTOS CADUCOS. GUIA PARA LA ELIMINACION Y
DISPOSICION DE "MEDICAMENTOS CADUCOS™ DE LA EMPRESA “"HAZWAT"" SECTOR
CUMBAYA D.M.Q. 2014



@ INSTITUTO TECNOLOGICC 40

Tratamiento especial para los antineoplasicos

Los tambores para antineoplésicos deben llenarse al 50% de su capacidad y completar
su volumen hasta el 90% con una mezcla de cemento/cal /agua en proporciones
15%:15%:5% en peso, los tambores deben sellarse soldando y guardarlos de 7 a 28
dias, asi formara un bloque duro e inmovil, en que los desechos se aislan con
seguridad, luego los tambores se envian a un relleno sanitario de una celda revestida
de una capa impermeable de arcilla.

Desinfectantes

Los desinfectantes se pueden utilizar como limpiadores de superficies en sanitarios y
asi darles uso antes que disponerlos.

Algunos desinfectantes con actividad antibacteriana y antiviral fuerte, como lysol
(50% de &cido cresilico), pueden tener una fecha de caducidad, si ya ha pasado de esa
fecha el material puede usarse para desinfeccion general proponiendo diluciones
apropiadas decididas por expertos, pueden incinerarse o disponerse como residuo
quimico.

Botes de Aerosol

Los botes desechables de aerosol e inhaladores no deben quemarse ni incinerarse, ya
que las altas temperaturas pueden provocar que estallen, pudiendo causar heridas a sus

operarios y dafios al incinerador.

Los envases no contienen sustancias toxicas por lo que se deben disponer en un relleno

sanitario.
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A continuacion dos tablas de los procedimientos de disposicién recomendados por la
Organizacion Mundial de la Salud.
Tabla 9.

Opciones de Disposicion para cada Categoria de Clasificacion

Opciones de Disposicion para cada Categoria De Clasificacion

Categoria de Clasificacion Opciones de Disposicion
Sélidos , semisdlidos y polvos Incineracién a altas temperaturas 1200°c
Incineracién a temperatura media 850°c
Encapsulamiento

Liquidos Incineracién a altas temperaturas 1200°c

Ampollas Triturar las ampollas y el liquido incinerar a altas
temperaturas

Antiinfecciosos Incineracién a altas temperaturas 1200°c

Incineracién a temperatura media 850°c
Encapsulamiento

Antineoplasicos Incineracién a altas temperaturas 1200°c
Descomposicidn quimica
Encapsulamiento

Medicamentos controlados Incineracién a altas temperaturas 1200°c
Incineracién a temperatura media 850°c
Encapsulamiento

Desinfectantes Usarlos

Aerosoles Encapsulamiento

Fuente: Modificado de www.drugdonations.org/eng/r...nenvernietiginggeneesmiddelen.htm1

-

]

J
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Métodos de tratamiento y disposicion para medicamentos caducos

Método de
disposicion

Clase de desecho
farmacéutico

Procedimiento

Incineracioén a
altas temperaturas
(superiores a
1200°C

Es el mejor método
para la disposicion de
todos los desechos
farmacéuticos pero no
en ampollas de vidrio

El personal designado a esta actividad se encargara
del seguimiento del procedimiento de incineracion

Encapsulacion

Solidos, semisdlidos,
polvos, liquidos,
antineoplasicos y
sustancias
controladas

Abrir una tapa del tambor de acero y doblarla
hacia afuera

Llenar el tambor el 75% de su capacidad
(teniendo cuidado de no lastimarse) con
desechos farmacéuticos en forma sélida o
semisélida pero sin el material de empaque
Llenar el tambor con una mezcla de
cal/cemento/agua en proporcion
15%:15%:5%(por peso) a veces se puede
necesitar una cantidad mayor de agua para
alcanzar la consistencia necesaria

Sellar la tapa soldando

Los tambores sellados deben colocarse en el
fondo del vertedero y para facilitar la
manipulacién de los tambores deben colocarse
en tarimas y debe utilizarse un montacargas. Y
la encapsulacion de farmacos antineoplasicos
se necesita una técnica un poco diferente

Inertizacion

Solidos, semisolidos,
polvos,
antineoplasicos y
sustancias
controladas

Quitar los materiales de empaque de los
medicamentos

Moler y mezclar con agua en un camion
revolvedora

Afadir una mezcla de cemento 15% ,cal 15% y
agua 5% por peso para formar una consistencia
homogénea

La mezcla se transporta en estado liquido por
un camion mezclador de concreto y se dispone
en un vertedero, la mezcla entonces se
convierte en una masa solida

Fuente: Modificado de www.drugdonations.org/eng/r...nenvernietiginggeneesmiddelen.htm1
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5.03.05. Elaboracion del Triptico

5.03.05. Elaboracion del Triptico

i)

CENTRO DE REMEDIACION
AMBIENTAL

Manejo, tratamiento y
disposicion de fairmacos y
medicina caducada

Nuestro compromiso

cero contaminacion

v CRA

1| av ity \

Empresa de servicios de gestion, recoleccion
almacenamiento, transporte, y disposicion
final de residuos especiales

Acreditaciones

e Licencia Ambiental otorgada por el
Ministerio de Ambiente del Ecuador para
las operaciones de la planta Hazwat- CRA
Cayambe

e Licencia Ambiental otorgada por el
Ministerio de Ambiente del Ecuador
para las operaciones de la planta de CRA
en la ciudad de Lago Agrio.

e Gestor Tecnificado en los Municipios
Descentralizados

e Hazwat cuenta con las certificaciones
ISO 14001, ISO 9001

= () | =)

SERVICIOS

Un farmaco es una sustancia quimica usada
para prevenir, tratamicento y cura de una
enfermedad

Peligros de medicinas caducos
Las medicinas caducadas representan un riesgo
para la salud y el medio ambiente debido a que
el principio activo puede tener caracteristicas
corrosivas, reactivas, inflamables, y hasta
radioactivas.
No se debe tirar los medicamentos a la basura
por que provocan efectos como: La
contaminacion del agua con la sustancias
toxicas, la muerte de microorganismos claves
para el ecosistema como bacterias y microalgas
que habitan en lagos y lagunas.
Resistencia bacteriana por la existencia de
antibidticos que llegan a los mantos fredticos
El consumo de medicamentos caducos puede
ocasionar reacciones adversas que dafien al
organismo como: Salpullido, dolores de
cabeza, niuseas, vomito, hasta un dafio renal
hepidtico, estado de shock, problemas para
respirar o perdida de la consciencia.
Procesos de Tratamientos
A Vitaminas & Rcmediacion
«a

| — . e
r‘ E Antibidticos & Incincracion

- Inycctables SR cmediacion
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Figura 17. Triptico Cara Principal
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Equipamiento ¢ Infraestructura

'C,,,,m,m.. [ Compromiso J [ Mapa J

Brindar al cliente un servido de
calidad basado en valores como
confiabilidad, ética, eficienda,
honestidad, responsabilidad
sodal, cuidado ambiental,
mediante conocimientos técnicos
y experiencia que garantizan
| nuestro servicio.

Incinerador

Direccion

Eras de Remediacion

Oficina Comercial (Quito): Calle La
Nifia entre Yanez Pinzon y Diego de
Almagro. Edificio Royal Business Piso 6
Teléfono: 3238821-3237280

Planta Industrial (Cayambe):
Kilometro 37 %2 via Quito — Cayambe

Teléfono:
02 2791299 - 02 2791359
Fax: 02 2791202

E-Mall
hazwat/a@ ulo.satnet.net

Figura 18. Triptico Contra-cara
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5.03.06. Socializacion de la Guiay el Triptico

Después de la elaboracion de la guia y el triptico se procedera a darlo a conocer en la
empresa Hazwat de la parroquia de Oton.

La entrega se la hard el 19 de marzo del 2014 directamente a los propietarios o
representantes de la empresa Hazwat y se entregara como constancia un documento
de recibido que se encuentra en el anexo N°2 y el anexo N° 3 del capitulo VII del
proyecto y de compromiso de los propietarios para la implementacion de la guia.

De esta manera se considera que en el presente proyecto realizado se han cumplido

con todos los objetivos planteados.
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6.01. RECURSOS

CAPITULO VI

6.01.01. Recurso Humano

e Investigador: Paola Valenzuela

e Tutora: Biog. Berenice Quiroz

e Tribunal de sustentacion del proyecto
6.01.02. Recursos Materiales

e Computador

e Hojas de papel bond

e Copias

e Empastados

e Carpetas, etc.

MANEJO DE LOS MEDICAMENTOS CADUCOS. GUIA PARA LA ELIMINACION Y
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6.02. PRESUPUESTO
Tabla 11.
Presupuesto
Recursos Humanos Descripcion Valor Unitario | Valor Total
Tutor 30 hrs 200.00
Investigador 200 hrs
Tribunal de sustentacion
Magquinaria/Equipos
Computadora Intel Toshiba 550.00 550.00
Impresora EPSON L555 150 150.00
Suministros/Materiales
Papel bond 6 remas, 75 gramos 4.75 24.50
6 pagos mensuales de
Internet CNT 21.75 130.5
Portaminas 1 Portaminas HB 1.50 1.50
Minas 0,5 HB 2 minas 0,5 HB 0.50 1.00
Borrador 2 borradores blancos 0.50 1.00
Espira lado 3en total; 1 wtor, 1 4.00 12.00
lector y 1 original
1 para biblioteca, 1
Empastado ITSCO 25.00 50.00
Grapadora 1 grapadora 3.75 3.75
Grapas 2 caja 0.80 1.60
Tlntas para recarga de 5 negro 1 color( de 5.00 30.00
impresora cada color)
Esfero 1 Bol minas 1.50 1.50
Flash Memory 1 flash Kinsgton 8gb 15 15
Corrector 1 corrector 2 2
. 1000 copias (aprox,
Fotocopias 0.02c/u) 0.02 20
Sobre Manila 30 tamafio A4 0.60 18.00
0.75
Folder 3 folder 0.75 2.30
0.80
Otros
Total Gastos 1,213.35
Viaje a Otoncito ida y
Otros gastos regreso 2.50 5.00
Total Presupuesto 1,219.65
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6.03. CRONOGRAMA
Tabla 12.

Cronograma de Actividades

Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril

3 41 1| 2| 3 4 1] 2 3 4 1) 2| 3| 4) 1] 2| 3| 4] 1| 2| 3| 4f 1] 2] 3

seleccion del tema X

Planteamiento del problema X X

Contexto X

Justificacion X

Definicion del problema central X | X

Mapeo de Involucrados X

Matriz de andlisis de Involucrados X

Arbol de Problemas X

Arbol de Objetivos X

Matriz de Analisis de Alternativas X | X

Matriz de Anélisis del Impacto de Objetivos X

Diagrama de Estrategias X

Matriz del Marco Légico X |x |x

Antecedentes (de la  herramienta o0
metodologia que propone como solucidn X

Formulacidn del proceso de aplicacion de la
propuesta X | x

Recursos

x

Presupuesto X

Cronograma X

Conclusiones

X

Recomendaciones X

Aprobacidn del tutor X

Revision del lector X

Empastado X

Preparacion de diapositivas X

Sustentacion del proyecto X
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6.04. PLAN OPERATIVO ANUAL

Tabla 13.

Plan Operativo Anual

49

Actividades

Recursos

Responsable

Tiempo de ejecucion

Seleccion del tema

Aprobacion del tema

Director de escuela de salud

Una semana (tercera semana de Octubre)

Planteamiento del problema

Referencias sobre la realidad del
tema

Investigadora del proyecto

Dos semanas (cuarta semana de Octubre y
primera semana de Noviembre)

Contexto

Informacion sobre el tema

Investigadora del proyecto

Tres semanas (segunda, tercera y cuarta semana
de Noviembre)

Justificacion

Conocimiento sobre el tema

Investigadora del proyecto

Una semana (primera semana de diciembre)

Definicion del problema central(Matriz T)

Describir las fuerzas

Investigadora del proyecto

Dos semanas (segunda y tercera semana de
diciembre)

Mapeo de Involucrados

Hacia donde estd dirigido el
proyecto y quienes se involucran
y cudles son los actores

Investigadora del proyecto

Una semana (cuarta semana de diciembre)

Matriz de analisis de Involucrados

Saber cudles son los actores mas
importantes para la solucion

Investigadora del proyecto

Una semana (primera semana de enero)

Arbol de Problemas

Determinar en el problema de la
matriz T

Investigadora del proyecto

Una semana (segunda semana de enero)

Arbol de Objetivos

Basarse en el arbol de problemas
pero en positivo

Investigadora del proyecto

Una semana (segunda semana de enero)

Matriz de Analisis de Alternativas

Basarme en los objetivos del
arbol de objetivos

Investigadora del proyecto

Dos semanas (tercera y cuarta semana de enero)

Matriz de Andlisis del Impacto de Objetivos

Basarse del componente del
proyecto a la finalidad del
proyecto

Investigadora del proyecto

Una semana (primera semana de febrero)

Diagrama de Estrategias

Basarme en la finalidad, el
proposito, objetivos, y lo que se
propone para cada objetivo

Investigadora del proyecto

Una semana (segunda semana de febrero)

MANEJO DE LOS MEDICAMENTOS CADUCOS. GUIA PARA LA ELIMINACION Y DISPOSICION DE “"MEDICAMENTOS CADUCOS™ DE LA EMPRESA

“"HAZWAT" SECTOR CUMBAYA D.M.Q. 2014




@ INSTITUTO TECNOLOGICC

50

Matriz del Marco Légico

Basarse detalladamente en la

Investigadora del proyecto

Tres semanas (tercera, cuarta semana de febrero

finalidad, proposito, y primera semana de marzo)
componentes y actividades de los
componentes
Antecedentes (de la herramienta o0 | Antecedentes de tesis similares a | Investigadora del proyecto Una semana (primera semana de marzo)
metodologia que propone como solucién mi proyecto

Formulacion del proceso de aplicacion de la

Como voy hacer la guia

Investigadora del proyecto

Dos semanas (primera, segunda semana de

propuesta marzo)

Recursos Los recursos humano, financiero | Investigadora del proyecto Una semana (segunda semana de marzo)
y tecnol6gico que voy a ocupar

Presupuesto En que voy a utilizar los recursos | Investigadora del proyecto Una semana (segunda semana de marzo)

Cronograma Detallar cuanto tiempo me | Investigadora del proyecto Una semana (tercera semana de marzo)

tomara

Conclusiones

Analisis sobre el proyecto

Investigadora del proyecto

Una semana (tercera semana de marzo)

Recomendaciones

Sugerencias para mejorar un
determinado proceso

Investigadora del proyecto

Una semana (tercera semana de marzo)

Reunir la informacién de Hazwat de los
diferentes procesos de disposicion final de
los farmacos caducos para mejorarlos

Viaje a Otoncito

Investigadora del proyecto

Dos visitas a la empresa Hazwat

Investigar métodos para la disposicion final
de medicamentos caducos

Internet

Investigadora del proyecto

Un dia me costara la investigacién

Realizar la guia para la eliminacion y
disposiciéon de medicamentos caducos

Presupuesto para la realizacién
de la guia

Investigadora del proyecto

Dos semanas me costara la realizacion de la guia

Realizar el triptico sobre el manejo,
tratamiento y disposicion de farmacos y
medicina caducada

Informacion de la empresa
Hazwat sobre el manejo y
tratamiento de farmacos y
medicina caducada

Investigadora del proyecto

Dos semanas me costara la realizacion del
triptico

Implementar la guia para mejorar los
procesos de eliminacion y disposicion final
de medicamentos caducos

Permiso de la empresa Hazwat

Investigadora del proyecto

Una vez ya defendido la tesis
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CAPITULO VII

7.01. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.01.01. Conclusiones

Los resultados obtenidos por las encuestas determinan que el propietario o
representantes de la empresa podria contar con la guia como una herramienta que
contiene procedimientos para los medicamentos caducos.

El 100% conoce la clase de medicamentos caucos que se tratan en la empresa

A las tabletas le dan un manejo y después la disposicion final que es la
incineracion

El 100% saben que maquina deben usar para las tabletas y es el triturador

Para los medicamentos como las vitaminas realizan un tratamiento que es la
remediacion

En la disposicion final para el empaque de vitaminas como el pléastico le reciclan
y el blister va a incineracion

Los medicamentos como los antibioticos se les da la disposicion final que es la
incineracion

El 100% afirman que solicitan las MSD para farmacos

En cambio para los inyectables realizan un tratamiento que es el triturado y la
remediacion

En conclusion la empresa Hazwat CRA es eficiente ya que cumple con las normas
nacionales (Ministerio de Ambiente, Ministerio de Salud) e internacionales y
disposiciones legales y reglamentarias vigentes y cuenta con personal capacitado

para trabajar en las diferentes areas de la empresa
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7.01.02. Recomendaciones

e Para obtener resultados excelentes al realizar las encuestas se recomienda
realizarlo en horas de la mafiana porque las personas estan en armonia, y no se
debe realizar la encuesta a personas que se encuentran ocupados porque no la
realizan concentrados.

e Se recomienda contratar méas personal para el area de la bodega de clasificacion
para que se agilice la clasificacion de los medicamentos caducos y de esta manera
los demas procesos se realizaran con mayor rapidez esto beneficiara a la empresa
ya que esto permitird a la empresa gestionar mayor cantidad de medicamentos

caducos.
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ANEXOS

Anexo N° 1

Encuesta a los propietarios y/o representantes de la empresa Hazwat sobre el
manejo y tratamiento de los medicamentos caducos de la parroquia de Oton le
agradecemos con sus respuestas para de esta forma sea un aporte importante

para elaborar el proyecto

Empresa: Hazwat

Direccion: Kilometro 37%2 via Quito—Cayambe

1. ¢Conoce qué clase medicamentos caducos se tratan en la empresa Hazwat

como?

Jarabes [J Inyectables [
Tabletas [J Sueros (|
Vitaminas [C] Aerosoles [J

s|’|:| No |:|

2. ¢Conoce cuales son los tratamientos y disposicion final para los

medicamentos caducos?

s|'|:| No |:|

Porque:
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3. ¢Conoce usted qué tratamiento se emplea para las tabletas?

Si D NOD

Cual:

4. ¢Sabe usted que maquina se utiliza para las tabletas?

0 0

Si No

Cual:

5. ¢Conoce cual es el tratamiento para las vitaminas?

Si |:| No|:|

Cual:

6. ¢Sabe usted cual es la disposicion final para el blister, plastico, cartén o vidrio

de las vitaminas?

Si |:| No|:|
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7. ¢Conoce cudl es el tratamiento para los antibidticos?

Si |:| No|:|

Cual:

8. ¢Solicitan las MSD de farmacos?

Si |:| No|:|

9. ¢Conoce qué tratamiento se requiere en los inyectables?

Si D NOD

10. ¢Conoce cual es la disposicion final para los inyectables?

Si |:| No|:|

Cual:

MANEJO DE LOS MEDICAMENTOS CADUCOS. GUIA PARA LA ELIMINACION Y
DISPOSICION DE "MEDICAMENTOS CADUCOS™ DE LA EMPRESA “"HAZWAT"" SECTOR
CUMBAYA D.M.Q. 2014



I.‘-sllll'lu TECNOLOGICC 57

Anexo N° 2

Documento de recibo de la guia de eliminacion y disposicion final de

medicamentos caducos

Nombre y Apellido:

N° Cédula:

Firma
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DISPOSICION DE "MEDICAMENTOS CADUCOS™ DE LA EMPRESA “"HAZWAT"" SECTOR
CUMBAYA D.M.Q. 2014
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Anexo N° 3

Documento de recibo del triptico sobre el manejo, tratamiento y disposicion de

farmacos y medicina caducada

Nombre y Apellido:

N° Cédula:

Firma

MANEJO DE LOS MEDICAMENTOS CADUCOS. GUIA PARA LA ELIMINACION Y
DISPOSICION DE "MEDICAMENTOS CADUCOS™ DE LA EMPRESA “"HAZWAT"" SECTOR
CUMBAYA D.M.Q. 2014



