INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR

CORDILLERA

ESCUELA DE SISTEMAS

Proyecto de Grado, previa obtencion del titulo de:

Tecnodlogo Analista de Sistemas

TEMA:

IMPLEMENTACION DE UN CENTRO TECNOLOGICO CON
PLATAFORMA VIRTUAL PARA LA COMUNIDAD DE
MALCHINGUI

AUTOR:
FREDDY YANCHAGUANO

TUTOR:

Ing. Eduardo Torres

Quito — Ecuador



INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

cuamLLERl\

DECLARACION DE AUTENTICIDAD

El abajo firmante declara que los contenidos y los resultados obtenidos en el presente
proyecto, como requerimiento previo para la obtencidn del Titulo de Tecnélogo Analista
de Sistemas, son absolutamente originales, auténticos y personales y de exclusiva

responsabilidad legal y académica del autor.

Freddy Efrain Yanchaguano Nicolalde
C.1.: 1724002264



INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

cuamLLERl\

DEDICATORIA

En cada una de las letras de este proyecto va
dedicado a toda mi familia, en especial a mis
padres Gustavo Yanchaguano y Cecilia Nicolalde,
quienes me supieron apoyar en todo para lograr
este objetivo, por sus consejos y ejemplo brindado
dia a dia.

A mis hermanos Javier y Lucas que también me

brindan su apoyo incondicional.

Freddy Yanchaguano



INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

cuamLLERl\

AGRADECIMIENTO

Un profundo agradecimiento a Dios por brindarme
la oportunidad de culminar con unaetapa mds en
mi vida, a mis padres por estar siempre a mi lado
brinddndome su apoyo, al instituto tecnolégico
superior  “Cordillera” que mediante sus
autoridades y docentes me brindaron una sélida
formacién profesional, a mis amigos y compafieros
con quienes también he podido contar en todo
momento.

Gracias



INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

cuamLLERl\

INDICE GENERAL

DECLARACION DE AUTENTICIDAD ......ceveueveeerenesesseeesessessssessessssessesessessesssssssssessesesessesssssssssessenes i
(0] [0 0 {7 i
AGRADECIMIENTO ....uueiiiieiinteiisnissseesisiseiissessssssssstsssssesssssssssesssssessssssssssssesssesssssesssssasssessssseses iii
INDICE GENERAL......ccuitimtnimiainississssisssisssstsssstssassssssssssstsssssssssssssssassssassstassssssssssssssssssssssssassssasss iv
INDICE DE TABLAS .....ccvetiererueuereettsesssssassessssssssssssssssssssssssssssssssssssstsssssssssssssssssssssssssssensssssssss X
INDICE DE GRAFICOS ......cuvnimiiniinnisiscssssisssissssissssssssstssassssssssssssasssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssss Xi
RESUMEN EJECUTIVO ....cciiiuiiiiieiitiiieeissaesissessssesssssssssesssasesssssessssssssssesessssssssssssssssssssessssnesas Xiii
(oY U o RN 1
1.1.  Planteamiento del Problema ........ ... e 1
1.2, Formulacion del Problema........ccooiiiiiiiiiiieic e 2
1.3. Delimitacion del problema... ... ... e 2
O S O o1 = 1Y o T3 4
1.4.1. Objetivo General.....ooee e 4
1.4.2. Objetivos eSpecificos......ccouviiiiiiiiii 4

1.5,  Justificacion @ IMPOrtaNCIa ........uueeuueei s 4
3T N[0 o ol P PP PPPPPPPPPPOP 5
Gestionar 10 doNACIiON dE @QUIPOS ............euueeueeeueeeeiieiiieiereeeereseeerrrrrereererre———.———————————————————. 5
Instalacion del centro de COMPULOD ...........uuuuuennnneeeee e 6
CabIEAAO ESEIUCLUIAUO ......cccoeeieieeieie ettt et et e s e e 6
Gestion para el Servicio de INTEINETt.............uuueueuieiieiiieiiiiieerrreereerrreeererrerrrrrrr————————————————————. 6
DiSPOSItIVOS A REM........uuunneeeeeee e naan 7

119/ oo (7] 1o X (=3 = 17 [ 4 o (o o [ 7
MOEdulo de MANLENIMIENTO ..........c.coviueiiiiiiiiiie ettt e e e e 7
CAPITULO Il cucuririninniicnsssisiscssasicsessassssssssssssssasssssessassssssssssssssssssssssssasssssssssssssnssssssssnssssssassssssssns 8
P B Y o C=Tol=Te (=Y o1 =T OO ST P T OPPPPPUPPPPRRIN 8
2.2. RESEAA HISTOIICA . ..eeeeeiieiiee ettt ettt e e st e st e s st e e s s abe e e e s snneeeeeans 8
2.3.Marco REFEIENCIAN . .cci ettt e e ee e 10

D 70 R O =T o o T =Tl g Vo] [ =4 ol FO PP PPPPPRPPPRt 10
B0 20 R oo Lo T PP UPT S PPPPPPPPP 10
2.3.2. Red INFOIrMALICA ....eeeeee ettt et e e e e 11
PN TR T O o B I o = PP P PP PP PP PPPPPPPPPPPPPPPRt 11
2.3.4. Par TreNZAOO .eeeeeeeii ettt e e e e s et e e e e e s e et e e e e s s reeeeaeeean 11



INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

cuamLLERl\

D TR T > | T PU RS PRPR 12
2.3.6. Medios De TranSMISION ......cceeiiuuiiiiiiieeee ettt e e e e e ettt e e e e e e st e e e e e s s sabrreeeeaaeens 12
D2 T A KoY o o] oY -4 = e [N £ {=Tc PP PPPPPPPPRt 14

D T8 T KoY o] o - F- I =Y o T T L PP PPPPPPPPRt 15

P T R KoY o To] oY - = I =Y AN 11 Lo PP PPPPPPPRt 16
D2 T8 L B Ko Te Yol Lo -4 T I X (=] | - [P PPPPPPPPRt 17
2.3.11. Cuadro comparativo de todas 1as tOpOl0OgIas.........uuverrerrrirriiiiriiiiiiieiieiriieeeeeeeereeeeenen. 18
A Tt B O o T=T o1 (o | PP PP P PSP PP PP PP PP PP PPPPPPPPPPPPPPPPPPR 19
2.3.13. NOIMAS ISO..ccciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii bbb bbb bbb bbb bbb 19
2.3LLA0 ANSI e e e et e e s e e s nreeeenaa 20
2.3.15. EQUIPOS iNfOrMALICOS: ..viviiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeee ettt eeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeseeseseesseeseseeseessseessennrenes 20
2.3.16. Fuente de alimentacion .........cocovriiiiiiiiiie et 20
2.3.17. BUS 0@ dALOS .eeeeueiieeeiiiieee ettt s e e e naa 21
2.3.18. CANAIELAS .. .eeeee ettt s e s st e e e e e eaa 21
2.3.19. PONChAAOIA ..ottt e e 21

D T L R =Tl s [o] Lo =4 - PP PPPPPPRt 21
2.3. 20 INTEINET coiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiitiii bttt 21
2.3.22.Elementos de UN@ REM. ...cccoviiiiiiiiiiiee ettt 22
2.3.23. 1P SCANNEI ccciiiiiiiiiiiiiiiiiit ittt b bbb bbbt bbb aaaaaaaa 25
2.4, MArco LeGal....ccoooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 25
2.4.2. Derechos de propiedad inteleCtUal ..........euviiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiiiieerieeeeeeereeereee e 26
2.4.2.1. Ley de la Propiedad Intelectual. ..........ceuviiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiieieiieeseeeeeeeeeeeereeeeeeeeseaeeeeerene 26
2.4.2. Ley de Ordenanza MUNICIPAl .......uueiiiieiiiiiiiiiieiiiiiiieeeeieeeeeeeeseseeeseeseseeesesseeeesresessrrerrrrene 29
2.4.3. Ley De COMErcio EIECIIONICO. .. ..uuviiiiiiiiiiiiiiiieiieieeieereeeeeeeseereeeseseesessesssssrssesresesarssrraranes 30
(o7 LU o I 33
3.1, TIPOS DE INVESTIGACION ....cviuiiititiieteeieietcte ettt st se st ese s senns 33
3.1.1. CUANTITATIVA oo 33
3.1.2. INVESTIZACION A CAMPO...iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieieteeeeeeeeeeeeseereeeseesrrssessesssrsrssrsrsssssssssnrennes 34
3.2, Métodos de INvestigacion..........ccccooeeiiiii 35
3.2.1. El MEtodo HiStOriCO LOZICO....cuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeesssssesssssssssssssssssneenees 35
3.2.2. Método analitico SINTELICO .....cuuieiiiiiiiie e 35
3.2.3. MELOAO INAUCTIVO ...eeiiiieieie ettt ettt et e e s ee e 36
3.2.4. MELOAO DEAUCTIVO ...eiieiiiiie ettt ettt e e et e e e ebeeee e 36



INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

cuamLLERl\

3.2.5. MELOAO SISTEMICO ...eeiiiiieiiiiiiieeee ettt e e st e e e e e e s e eeeeeeeeeas 36
3.2.6. V=3 oY [o TN 3 da Yo} -{ - i Tole PP PPPPPPPRt 37
3.3.  Técnicas de recoleccidn de [a Informacion ..........ooccueiiiiiieeeiiiiiiiiieeeee e 37
3.3.1. (0] o1 =T oV Toi o T3 TR TP UPP P PPPPP 37
3.3.2. o A AV - T PO P P PP PP PP PP PPPPPPPPPPPPPPPPPR 38
3.3.3. ENCUBSTA oottt e e 41
IR T o (o TolcTe [Ty o T1=T o1 o ST PP PP PPPPPPPPP 44
3.4.1. Validez y Confiabilidad de los Instrumentos. .........ccccceiiiii, 45
3.4.2. CONCLUSION ..ottt ettt s et s s 47
07, o I 0 52
4.1. Obtencidn de 1os Recursos INfOrmMatiCos .......coovvriiieiiiiiieiiiiee e 52
4.2, Optimizacion del HArdWAare .........uviveieiiieiiiiiiiieieeiiieeeessesseessseeessssesssssassrsseseeserareerrrrrrrrrrrre 54
4.3. Estructuracion y Disefio del ESPAcio FiSICO ......uuuuiriiiiriiiiiiiiiiiieriiiirieesssssesesrsesssreserereeerr. 55
4.3.1. Adecuacién del Espacio para la Infraestructura Tecnolégica...............cceeei, 57
4.3.2. Disefio del plano de Ubicacion de l0s EQUIPOS.......ccccoeiiiiiiiiiiiii, 59
4.3.3. Licenciamiento del SOftware Dase .........ccoovieeeiiiiiiie i 60
4.3.4. Configuracion de la plataforma base.........cccooooi 61
4.3.4.1 MOAEIO LOGICO ......ccccoeeeeeeeeeeee e, 61
4.4, INfraestructura de red .......coooiiiiie e 62
4.4.1. Disefio de planos de Red.........cooeeeeiiiiiii e 64
4.4.2. Topologia de red utilizada............coooeeeei 65
4.4.3. Cableado HOFZONTA ....cccoiuiiiiiiiiiie et 68
4.4.4.Instalacion de DUCTEIIA «.cooueveeeeiiieie et 79
4.4.5. Configuracion de los Equipos de Red...........ccoooiiiiiiii 81
4.4.6. Pruebas de Conectividad..........oocuueiiiiiiiiiiiiie e 83
4.5. Planificacion de CapacitaCiOn...........uueiiiiiiiiiiiiiiiiieeiieeeeeeseeeeeesererrerrsssererrrrsrererrrerrrrrrrrrrr.. 87
4.5.1. Recursos de Capacitacion .........ccoooeeiiiiiii e 89
N UL U T g [o L3 [ 0= o Y- ol | - | SN 89
4.5.3. MAdulos de Capacitacion..........ccoeeeeeeeee e 90
4.6. Resultados ObteNIdOS. ........ieiiiiiiiie ettt ettt e e st e e s e e e 93
L7 Y o 101 0 S 95
LT B 1= o1 41 oo F P PP PT TP PPPPPPPP 95
5.2  BAUCATIVO weetiiiiiee ettt e e e et ee e e e e s e e e e e e e e e neeeeeeeeeeanne 95

Vi



INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

cuamLLERl\

LT TN 1= Tol o1 oo T TP P PP PPPPPUPPPPPNt 95
5.4 TECNOIOZICO . 95
D B EMPresarial .. 96
N T o Lo T- | O TP PP PP PPPTPPPPPPPRNt 96
5. 7= ECONOMICO. .eeitiiiiiiiiiiiieeteee e e e ettt ettt e e e e e sttt et e e e e s s e bbbttt e eeeeesaaabbbaeeeeeesssaaannbbaeeeeaessanannes 96
5.8.- CONCIUSIONES .ttt ettt e e e e sttt e e e e e s ettt et e e e e e s ssaabbbaeeeeeeesannne 97
5.9.- RECOMENAACIONES ...coeiniiiiieieitiee ettt ettt et e st e s s e e s e e e sanneee s 98
CAPITULO Vl..oceunininininninsscnsacsssissssissssissassssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 100
BIBLIOGRAFIA ...ttt ettt ettt ettt sttt s et b et s s st sttt ean s 100
NETGRAFIA ..ottt 100
GLOSARIO DE TERIMINOS ......coveurururueueneesssssssssesessssssssssssssssssnssssssssssssssssnssssssssssssssssssssnssssssss 101
PP PP P PP PPPPPOPPPPP 101
ANTIVIFUS .o 101
2P PP OPPPPPRPPRPR 101
BUS D@ DAtOS..ccoiiiiiiiiiiiiiiiiii 101
O S PP P PSP SPPPPPPPPPN 101
CeNLIO TECNOIOZICO «uuuuueeiniiiiiiiiit s 101
{570 = of {0 N 101
(60T g1 4 o] o [o ] P PP PP PPPPPPP 102
(60T 01 (o TS PP PPPPPPPPPPPP 102
(070 0 4 oYU 7= Lo 102
(070 4 oYU 7= o 1 102
PP PP P PP PP PPPRPPPPRR 102
o =T ] o o 1o = PPNt 102

1 0 1= 0 1= U PP PP UPPPPPOPPPPPRIN 102
EQUIPOS INFOrMAtICO .coceiiiiiiieee 102

L P PP PP OPPPPPOPPPPRRTN 103
o | S PP PO T UPUPPTOPPPPPRIN 103
HarWare ... e e e e e e s st e e e e s e e e e e e as 103
Herramienta. ..o 103

[ 1o ST PP PP UPPPPTOPRPPPRIN 103
TP PP PPPRPPPPRR 103
Ta1 1 Lo o] <O PPR TS PPPRRPPP 103

Vi



INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

cuamLLERl\

[aa] o] g2 o] £ ISP PP PR UPPPPTRPRt 103
LN =T o L= o PP PP 103
L PP PP PPPPRUPPUPTPUPPRt 104
OO TP P PP PP PPPPRPPPPRt 104
JACK ettt e e e e e e e bbbt et e e e e e e e e bbbttt e e e e e e e abrbaeeeaeaens 104
OO UPPP T TPPPPRRPPPRt 104
Y PP PP PP PPPPPPOPRPPP 104
PP PPPPPPTRPR 104
IMIICIOSOTE .ttt e s st e e s st e e s e e e snreeeenaas 104
MICTOSOTE WOTA....eeeeeeiieeeeee ettt s e e s e e snreee e 104
MICIOSOTE EXCEL. ettt et e s s e s s e e s e e e 104
MiICroSOTt POWET POINT ...eeiiiiiiiieiiiiie ettt et e e s e e s e e 105
P PP PT PP PPPRPTRPR 105
L PP P PRSP PPPPPPOPTPPP 105
1o e o TP PP PPOPPPPPOPPPPR 105
N I T PO P PSP OPPPPPOPRPPP 105
P PP PP PPPPPPPRPR 106
Par trENZATO0. . cci ottt e s e e e s nraee e 106
Plataforma VIrtUal .......c.eeieeieieee ettt 106
(g0 ool ] [o TN T PP PP OPPPPPOPPPPPIN 106
TP PP PU T OPPPPPPPPPPRI 106
RJ-AS ettt e e e e e e s b et e e s e e e e e anraeeeeaa 106
2T IO PP PP UPPPPPOPRPPPI 106
Red INFOrMATICA. .. .eeiieiiiie et ettt e e s e e s s areee e 106
KPP PP UPPPPPPP 107
SegUridad iINTOrMATICA ....uuueiiiiii e an 107
Y=] V7T o] ST PSP O PU PP PPPPPOP 107
N I X=T 0 g @] o 1=] =1 4 Y/ PN 107
SOTEWAIE .ttt ettt e ettt e s st e e s et e e e s sbb et e e e bt e e e e e nbeee e eaarees 107
YT Lol o S ST PP PP PRPPPOP 107
LI PP PP P PO PR PP PPPOPPPPRI 107
TECNOIOZIA . e 107
L 2] R 108

viii



INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

cuamLLERA

TranSMISiON SIMELIICA ....vveerieeeiiiiiiiieiee e ettt e e e et e et e e e e s s saabr et e e e e e e s ssabbreeeeeeeeeenannns 108
TOPOIOZIA AE MU ..o 108
ToPOIOgIa BN BUS ... 108
Topologia €N ANIIO....cccooe i 108
ToPOI0gIa EStrella...ccceeeeeee e, 108

O PP U PP PPPPPT O PPPP 109
U 11 PP PP PTPPPPPPOPRPPR 109
e e e r e s e e e e et e e s et e e e et e e e e nreee e e annees 109
WIWWV ettt ettt e s st e e s s e e e s et e e s st e e e e s et e e s snreeeesnnees 109
WAN Lttt ettt e s st e e s st e e s s et e st e e e e et e e et e e s e e e snne e 109
ANEXOS ..ottt iscee s ssas e s as e e as e s s s e s s s s e e e s s R e s e s R e e s e s R e e e s saant 110
ANEXO 1 ottt ettt sttt e et e e st e s ettt e e sab et e e s arreeeenans 111
ANEXO 2 ettt ettt ettt e st e e s r e e s et e e saabe e e e s rreeeenans 113
ANEXO 3 ittt ettt et s e e st e e s r e e s et e e sare e e e s arreeeenan 115
ANEXO 4 ettt ettt et e et e st e e et e e s ba et e s rreeeenan 119
ANEXO 5 ettt ettt st e et e e st e e e st e e e bt e e s be et e sanreeeeaan 122



INDICE DE TABLAS

Pag.
Tabla N2: 1 Cuadro comparativo de todas las TOpologias. ......ccceeeevveieiriiiiiiiiiiiceeccceeee 18
Tabla N2: 2 Valores para calculo de [a muestra.....cccccceeeeeeeieiiiiiiicceceee e 44
Tabla N2: 3 Escalas de niveles de confiabilidad de los instrumentos .........cccceeeeeiiiiiinnnne. 45
Tabla N2: 4 Cuadro de pobIacion ... s 47
Tabla N2: 5 Cuadro de poblacién de los Dirigentes Barriales......ccceeeeeeeeeeeirveiiieeeeeeeeennnnnn. 47
Tabla N2: 6 EQUIPOS ADQUITIAOS .....ceceveeiiiiiiiieieeeeeeeeiiieee e e eeeeeeettcee e e e e e e e eeesa e e e e eeeeeeessnnnas 53
Tabla N2: 7 Optimizacion de @QUIPOS .....uvuueeeeeeeeeeiiiiiieeeeeeeeeeetteieeeeeeeeeeessnaeeeeeeeeeesssnnnas 54
Tabla N2: 8 Listado de elementos cambiados ........cccceeeeiiiiiiiiiiiiiiceccc 54
Tabla N2: 9 Detalle hardware y software de eqUIPOS ........ccovvvvvririiieeeieeieeeiiieeeeeeeeeeeeanaees 55
Tabla N2: 10 Licenciamiento de SOftWare ........cccccooeoeioieiiiiiicece e 60
Tabla N2: 11 Alternativa conexion con red inaldmbrica (Wi-Fi) cccooeeeeiiivieiiiiiieeeeeeeeeeininne, 62
Tabla N2: 12 Alternativa conexion con cable UTP Categoria 5€....ccceeevvvveevvvveieeeeeeenrennnnnnn. 63
Tabla N2: 13 Elementos que intervienen para el disefiode lared......cccccccvvveeeeeeeiinennnnnnn. 64
Tabla N2: 14 Alternativa topologia €N DUS ......ccovvviviiiiiiiiiiiccee e 66
Tabla N2: 15 Alternativa topologia @strella ..........oeuvvvieeiiiiiiiieiiiiceec e, 66
Tabla N2: 16 Cuadro de calculo de material para cableado........cccoeeeeeeeeiiieiiiiciieccceeece, 69
Tabla N2: 17 DidmMetro de dUCTeria ........uuueeec s 72
Tabla N2: 18 Distancia minima de separacion del cableado y lineas de energia ............... 73
Tabla N2: 19 CAICUIO AUCLEIIA ...uueeeeii s 80
Tabla N2: 20 Cuadro Configuracion@s IP ..........cocieieiiiiiiiiccecc e 81
Tabla N2: 21 Planificacién Microsoft Office Word 2007 .........ccccoeeiiieiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e 87
Tabla N2: 22 Planficacion Microsoft Office EXCel 2007 ........ccceeeeeeiiiiiiiiiiicccceeeeeeeeeeee e 88
Tabla N2: 23 Lista de participantes a capacitacion .........cccccoeeeeeeiiiiiiiiiiiieeee e 90

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

cuamLLERl\




INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

cuamLLERl\

INDICE DE GRAFICOS

Pag.
Grafico N2 1 Malchingui (Ubicacion ge0grafica)..........uuueueuuuriuririiiiiiiiiiiieeieeesieeeeseeeeeereneene. 3
Grafico N2 2 Grafico de Red Cliente Servidor..........uuuuueiiiieiiiiiiiieiiiieiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee. 10
GIATICO NZ 3 TCP/IP ettt ettt e e e et e e e e e e e e e et b ae e e e e e e e e e e e aaasaeeaeeeeeeas 12
Grafico N2 4 Grafico de Topologia de Red.......ccoeeeveeiiiiiiieiiieieeecceee e 15
Grafico N2 5 Grafico de TOpOologia €N BUS .....eeieeeieiiiiiceee e 16
Grafico N2 6 Grafico de Topologia €n ANillo.........oovvviiiieieeiiiieeecceee e 17
Grafico N2 7 Grafico de Topologia en Estrella.........oovvveeeeeiiiiiieiiiiiiieeeeeeeeeceee e, 18
Grafico N2 8 CONECLON RJAS ....ovviiiiiiiiiiiiieeiieeeieeeeeeeaseseeeeesaaeaaeesssssessssssssssssssssssnsnnssnsnnsnnnne 19
Grafico N2 9 EQUIPOS INFOIMATICOS.....cciveiiiiiiieeeeeeiieeiiicee et e e e e e e e e e e e eeeaaaaaas 20
Grafico N2 10 Cuadro de ingreso de datos ....eeeeeevieeeiiiiiieeeeeeeeiieeee e e e ee e 46
Grafico N2 11 Tabulacion de los datos ingresados de las encuestas..........cccceeeeeeeeeeeeennnnne. 46
Grafico N2 12 Estadisticas PregUNta 1......uuueeeeeeiiiiieiiiiiiieeeeeeeeeviiieeeeeeeeeeertaiieeeeeeeeeeesnnnes 48
Grafico N2 13 EstadistiCas PregUNTA 2...ccuuuuuieeieeeiiiieiiiiiieeeeeeeeeeiiieeeeeeeeeeessanneeeeeseeesssnnnns 48
Grafico N2 14 EstadistiCas PregUNTA 3...ceeuuuieiiieeiiiiiiiiiiieeeeeeeeeevriieeeeeeeeeeessanneeeeeseeeessnnnas 48
Grafico N2 15 EstadistiCas PregUNTA 4 .....euuveeeeeeeeiiieiiiiieeeeeeeeeeeiiieeeeeeeeeeessaneeeeeeeeeeesannnns 49
Grafico N2 16 EstadistiCas PreguNta 5. . e eeeeiiiieeiiiieeieirireesssesessresesssreeereeeeeee.——————————. 49
Grafico N2 17 EstadistiCas PregUNTA B........uueeueeeeeiiieeiieieeeeesiseressessesrrsessseeeereeeee——————————. 50
Grafico N2 18 EstadistiCas PregUNTA 7.....uuuuueeieieiiiiieeriieeereersserssssssssesseseseeeeeeresere————————. 50
Grafico N2 19 EstadistiCas PreguNta 8...........uueeeiiiiieiiiiieeieerirrrresesersersesssersereeesre—————————. 50
Grafico N2 20 EstadistiCas PreguUNta 9. ... iueeeiiiiieeiiiieeeeerireresssserserrssssereeerereere.——————————. 51
Grafico N2 21 Lugar asignado para centro teCNOIOGICO ......uvvvvvviriririiiiiiiieiriiiriveeeeeeaenaaanes 56
Grafico N2 22 ESrUCTUIA FISCA .uvvuiviiiriiiiiiiiiiiiiiieiiiesstsesssesssssssssssssssssssssssesseseesssseaesaea————.. 56
Grafico N2 23 Verificacidon conexion a tierra .......oooevviviceee e 57
Grafico N2 24 Instalacidn eléctrica y conexion a tierra........ccevvvvveceeeiiieeeeeiicccee e, 57
Grafico N2 25 Instalacién de muebles para ubicar eqUIPOS .....cvvvveieeeriieeieiiccee e, 57
Grafico N2 26 Instalacion de Persiana.......uueccee e i e eeiiiicccee e e e e e e e e 58
Gréfico N2 27 Disefio fisico de la red(ubicacidn de equipos) ..........evveeeeerevereiereveiieirennnnnns 59
Grafico N2 28 Modelo légico de la red(configuracion de red) ..........eeveveviveiiievieeieeeninnnnnns 61

Xi



INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

cuamLLERl\

Grafico N2 29 Planos 0@ red......uuueeiiieeeeeeiiceee e ettt ee e e e e e e e e et e e e e e eeeeaannnas 65
Grafico N2 30 Topologia En @Strella .......uueeeeeeeeeieiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeaee 67
Grafico N2 31 Cddigo de Colores Cableado RJ45(T568A/B) Cat 5€ ....ccuvvveeeevvveeeecivieeeenns 77
Grafico N2 32 Cable par treNZadO ......uuueeeueueeiieiiiiieieeeieeeeeeeeereeeereeereeaereeereeeeerrre—————————————. 78
Grafico N2 33 Estandar aplicado a cableado de red ........ccooovvveviiiieeiiiieieecceee e, 79
Grafico N2 34 Plano cdlculo ducteria por canaleta..........ueeveveveeeeeiieeeeieeiiieieiiieeeeeeeeeeeeeeen. 80
Grafico N2 35 INStalacion DUCLEIIA ... ..uuuuueiiieiieiiiiiiiieeeeieeeeeeeaeeeeeeeeeeereeseeeeeeeeesseseaeaseaaeaaaees 81
Grafico N2 36 Configuracion de DireCCiones IP ........uuvueeeeeeiieeiiiiiiiee e eeeeeeanaee 82
Grafico N2 37 configuracion de DirecCiones [P ........ouuvueeeeiiiiieiiiiiciee e 82
Grafico N2 38 prueba de conectividad de cable con testeador...........coovvvvvviiieeeeeeeeennnnne. 83
Grafico N2 39 Prueba de conectividad ping Servidor..........coovvvviiiiieiiiiiiieiiiiieeeeeeeeeevennnns 84
Grafico N2 40 Prueba de conectividad ping Pc1l — Servidor .......ccceeeeeeeeeieeeviiiiieeeeeeeeeeennnnn, 84
Grafico N2 41 Prueba de conectividad ping PC2 — Servidor ........cceeeeeeieeveeevviiiieeeeeeeeeevnnnnn, 85
Grafico N2 42 Prueba de conectividad ping Pc3 — Servidor ........cceeeeeeiiiiveeviiiiieeeeeeeeeeennnnn, 85
Grafico N2 43 Prueba de conectividad ping Pc4 — Servidor ........cceeeeeeiieeieevviiiiieeeeeeeeeennnnn, 86
Grafico N2 44 Testeo desde Free IP Scanner (SOftware)..........ouuvveeeeeiieiieeeviiieeeeeeeeeevnnnnn. 86
Grafico N2 45 Resultado final de la Implementacidn del Centro Tecnoldgico................... 94

Xii



INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

cuamLLERh

RESUMEN EJECUTIVO
CAPITULO |

El problema.- En este capitulo se analizé los problemas que existen dentro de la
comunidad de Malchingui para asi lograr realizar el proyecto de implementacién del

centro tecnoldgico dentro de la misma.

CAPITULO Il

Marco Tedrico.- Dentro de éste capitulo se conoce los antecedentes que tiene la
comunidad de Malchingui, también contiene una resefia histérica de la misma, el lugar de
implementacion del centro tecnoldgico. También contiene un marco referencial, el cual

detalla algunos de los conceptos bésicos de las herramientas utilizadas.

CAPITULO Il
Metodologia.- Se conoce las metodologias aplicadas dentro del proyecto las cuales
ayudaran a saber si la implementacion del mismo es factible, también se aplicaron

entrevistas y encuestas, las mismas que fueron tabuladas.

CAPITULO IV

Desarrollo de la propuesta.- Dentro de este capitulo se detalla la adquisicion de los
equipos, optimizacion de los mismos, la implementacién del centro tecnoldgico, topologia
de red utilizada y estructura de la red, verificaciéon del funcionamiento de los equipos en
red, manuales de capacitacion para los participantes,también se encuentran las

conclusiones y recomendaciones

CAPITULO V
Principales Impactos.- En este capitulo se presentan los principales impactos dentro del
ambito cientifico, educativo, técnico, tecnoldgico, empresarial, social, econdémico;

también se encuentran las conclusiones y recomendaciones.

CAPITULO VI
Dentro de este capitulo se encuentran las fuentes bibliograficas y netgraficas utilizadas
para obtener informacidn necesaria dentro del desarrollo del proyecto, ademas glosario
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

Con el paso de los afios el desarrollo de la tecnologia ha ayudado al progreso y evolucion
de varios grupos sociales, y si se considera que todo problema nace de la necesidad y de
la falta de informacién, se puede concluir que la informdatica es un area vital para el
desarrollo personal e intelectual de una sociedad que avanza a grandes pasos en la

busqueda de conocimientos.

Para los habitantes de la comunidad de Malchingui, en especial los mas pequefios que
estdn empezando el proceso de su educacion es indispensable el manejo de instrumentos
tecnolégicos como es el caso de las computadoras, pero la comunidad no cuenta con
suficientes recursos econdmicos para la adquisicion de los mismos y tampoco tiene
acceso a centros de computo para realizar practicas fuera de las horas de clase, por este
motivo tienen que trasladarse a otros lugares lo cual implica un gasto econémico ya que
deben cubrir costos de transporte o elevados precios del servicio de internet ademas que

se toma en cuenta el valioso tiempo que se pierde en estas circunstancias.

En la actualidad, también se debe reconocer que algunos trabajos son enviados a
realizarse en computador, y asi también logren tener practica del manejo y uso basico del
mismo, pero en ausencia algunos estudiantes viajan a Guayllabamba, el lugar mas
cercano para poder culminar con sus tareas. Esta parroquia estd mas desarrollada vy
cuenta con esos servicios, pero se requiere desplazarse hasta alli, generando una pérdida

de tiempo y pasajes al mismo tiempo.
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Otro aspecto importante es el no contar con la informacién necesaria sobre el uso

adecuado del Internet, aspecto mds notorio en la poblacién adulta que desconoce las

bondades de esta herramienta.

Podemos mencionar que estos problemas no sélo son por la falta de interés de la
sociedad, sino que estos ocurren por la falta de preocupacién de los poderes politicos de
nuestro pais, ya que no existe una estadistica que dé a conocer la tecnologia existente en
el avance que hay en este dmbito. Con esto se lograria que las nuevas generaciones
busquen mejores métodos de aprendizaje y pueda existir un deseable ambiente
tecnoldgico, que pueda ofrecer mas puestos de trabajo y una mejora en el desarrollo
econdémico, social y cultural de toda la poblacién existente en nuestro pais.Por estos
motivos se ha deimplementar el centro tecnolégico dentro de la comunidad de

Malchingui.

1.2. Formulacion del Problema

¢Con la Implementacion del Centro Tecnoldgico Con Plataforma Virtual se mejorara la

cultura informatica en la Comunidad de “Malchingui”?

1.3. Delimitacion del problema

La creacion del Centro Tecnolégico con Plataforma Virtual va a estar ubicado al norte de
la comunidad de Malchingui, la misma que se encuentra entre los limites: Desde las orillas
de laguna Grande de Mojanda o Caricocha a 3714 metros sobre el nivel del mar, con
direccién sur hasta la cumbre del cerro Colangal (4134 m), desde este punto y con
direccién sur este, pasando por los sectores Corral Viejo, paramo de Rumirugro, la cresta
de la loma de Sachapata, continua hacia el sur por la cresta de la loma de Sacha Potrero,
hasta el sector de Urcohacienda donde toma la quebrada Iruto, por esta quebrada hacia
el sur hasta la altura de la comunidad de tanda donde toma el nombre de quebrad de

Tajamar, por esta quebrada hacia el sur hasta la desembocadura en el rio Pisque. Por el
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Pisque con direccidon oeste hasta su desembocadura en el rio Guayllabamba hacia el norte
hasta la desembocadura de la quebrada Santa Rosa Milmiacui (1750 m) en el sector de la

Josefina.

Por esta quebrada hasta la cota de 2200, sigue hacia el norte por esta curva de nivel por
sobre el sector de Alchipichi (Distrito Metropolitano de Quito) hasta la quebrada de Santa
Martha o Tuluarpi. Por esta quebrada, primero con direccion este y luego hacia el inicio

de la quebrada en la cota 3200 metros sobre el nivel del mar.

Situado en Pedro Moncayo, Pichincha, Ecuador, sus coordenadas geograficas son 0°40'0

"Norte, 78 ° 20' 0" Oeste y su nombre original Malchingui.

La ubicacidon exacta del centro tecnolégico es dentro de la comunidad de Malchingui,

barrio quito sur, calle quito y 24 de septiembre # 14-01-011.
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Con la finalidad de cumplir a cabalidad el objetivo planteado como estudiantes del
Instituto Cordillera, como los investigadores y participantes del proyecto se buscard la

mejor manera para dar solucién a problemas que se presenten en el presente proyecto.

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo General
Gestionar, desarrollar e implementar un Centro Tecnolégico con Plataforma Virtual para

la Comunidad de Malchingui, a finde optimizar el nivel de educacién en la Comunidad.

1.4.2. Objetivos especificos
> Gestionar la donacion de los equipos, hardware y software necesarios para la

implementacién del proyecto.

> Desarrollar el modelo de red basandose en topologias estudiadas.
> Implementar el centro tecnolégico.
> Proporcionar el mantenimiento necesario a cada uno de los equipos, antes y

durante la instalacion.

1.5. Justificacion e Importancia

De acuerdo al andlisis anteriormente descrito se puede deducir claramente que es
necesariala implementacion de un Centro Tecnoldgico, lo que permitird en el futuro
manejar de mejor manera los procesos y procedimientos de este tipo de proyecto. Por lo
tanto se justifica plenamente la realizacién de presente proyecto, considerando su
factibilidad y operabilidad y ademads considerando que es un proyecto de relevancia para

la comunidad.

La importancia de realizar este proyecto para la comunidad de Malchingui es la de
facilitar e incentivar al desarrollo en los aspectos tecnoldgico, social, educativo y cultural
de las personas de la comunidad mencionada para su beneficio propio, teniendo en

cuenta que hoy en dia todos estos aspectos son de suma importancia en la vida cotidiana.
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Uno de los propdsitos fundamentales de la labor social para la comunidad es la de educar
y asesorar habitantes desde la primaria, complementando la enseifianza que reciben en
sus establecimientos educativos, ya que en muchos casos lo que reciben en sus escuelas

no es suficiente.

Ademads todos los estudiantes de este sector estaran beneficiados al facilitarles una
herramienta para sus deberes, consultas, trabajos, entre otros, y no tener que trasladarse

a lugares lejanos lo que implica tiempo y dinero.

Los padres de los estudiantes que acudan al centro tecnolégico a investigar o aprender el
uso de las herramientas brindadas tendran la tranquilidad y confianza de que sus hijos

estan en un lugar seguro y ademads cercano a sus hogares.

Se capacitard a toda la comunidad sin excepcién, todos serdn parte de este servicio para

facilitar el manejo de las computadoras y los programas bdasicos.

Con respecto a la implementacién técnica se pondra en practica los conocimientos
adquiridos en el transcurso de la carrera para la creacion de la red LAN y que no preste

problemas durante el uso de este servicio.

Se concluye que la ejecucion del proyecto es factible y de gran beneficio para la

comunidad de Malchingui.

1.6. Alcance

Gestionar la donacidon de equipos

Para realizar la instalacion del Centro Tecnolégico dentro de la Comunidad, primero se
gestiond la documentacién necesaria en algunas empresas para la donacién de equipos,
una vez adquirido los equipos se procede a realizar un mantenimiento a los mismos, la
realizacién del formateo de las maquinas y la instalacion del sistema operativo, asi como

también la inclusién de programas basicos.
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Instalacion del centro de computo

Se analizd las necesidades de los habitantes de la comunidad y se ha tomado la decisién
de implementar el centro de cémputo, el cual serd ubicado en un lugar central dela
comunidad a disposicién de todas los habitantes de Malchingui. Se procederd con la
instalacion de la red y todos los dispositivos y recursos necesarios, el cual no tendrd

ningun costo para la comunidad.

Cableado Estructurado

Antes de realizar el cableado estructurado del centro tecnoldgico primero se debe realizar
un disefio de la topologia de red a utilizarse, en este caso serd una de tipo estrella, luego
se procede a realizar una lista de todos los elementos y materiales necesarios para la
elaboracion y disefio de la misma con sus respectivos valores y su presupuesto total, para

poder adquirirlos y empezar con su desarrollo.

Gestion para el servicio de Internet

Debido a la ubicacién de la comunidad de Malchingui, el servicio de internet no es
proporcionado hacia la misma, siendo un problema la adquisicién del servicio mediante
Internet banda ancha fijo, asi que se buscé otro medio, un contrato de internet banda
ancha moévil con la operadora Claro, mediante un mdédem que trabajara con una
velocidad de 236 kbps, el costo de contrato se lo financiara por parte de los
desarrolladores del proyecto, por un periodo de 3 meses de alli en delante correra por

cuenta de la Comunidad y bajo la supervisién de sus dirigentes barriales.
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Dispositivos de Red

El dispositivo a utilizarse para la comunicacién de los equipos son dos Switch, los cuales
permiten tener un mejor acceso y control con los equipos y su comunicacion, sin olvidar
que tiene una mayor facilidad de distribucion de la comunicacion TCP/IP.

El objetivo principal es la implementacién de la red y las capacitaciones a los miembros

de la comunidad.

Modulo de seguridad

Dentro de la seguridad de la red lo que se ha hecho es poner una contrasefia al equipo
principal para que solamente el personal autorizado pueda utilizar dicho equipo y asi
evitar cualquier desconfiguracién de la red como puede suceder el cambio de direcciones
IP, o el acceso a internet. También se verificard que cuente con un antivirus activo para

evitar cualquier ingreso de virus que pueda causar el dafio del sistema operativo.

Moddulo de mantenimiento

Dentro de lo que corresponde al mantenimiento de cada una de las maquinas, se llevara a
cabo por parte de la persona encargada del centro tecnoldgico, y sera el responsable de
resolver cualquier anomalia que se presente, ya sea un mantenimiento preventivo como
es el caso de actualizacién del antivirus o un mantenimiento correctivo como puede ser

alguna falencia en uno de los equipos integrantes de la red.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes

La comunidad Malchingui, pertenece al Cantéon Pedro Moncayo, al momento no cuenta
con el apoyo de ningun centro de capacitacion tecnoldgica para provecho de los
moradores. La comunidad se compone de nifios, de jovenes, y de adultos mayores estos
ultimos son personas que se encuentran dentro de los 50 afios de edad.La directiva de la
comunidad no ha realizado la gestiéon necesaria para poner un centro tecnolégico y luego
de realizar una investigacion para ver, si ha existido proyectos de este tipo realizados
por otras personas encontramos que no existe el estudio ni la creaciéon de un centro de
capacitacién.Por consiguiente yo, como alumno del Instituto Cordillera, como
complemento para el termino de nuestros estudios superiores, para optar por el titulo de
Tecndlogo, quiero desarrollar este proyecto final, ysé que cuento con el apoyo total de la
comunidad, de sus dirigentes y por supuesto bajo la supervisién de nuestro tutor quien
me sabrda guiar, durante el desarrollo y la creacién de este proyecto de desarrollo para

benéfico de la comunidad.

2.2. Resena Historica

Malchingui

III

El nombre de esta comunidad se interpreta como “tierra amarilla estéril”. Segun la revista

El Cincuentenario, por Malchingui pasaba la ruta principal hacia las tierras del norte
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dentro del basto Imperio Inca, al respecto en la mencionada revista se detalla lo

siguiente:

“El correo de los Incas abrié su camino hacia Caranqui desde Quito, por las llanuras de
Malchingui, pasando por el delicioso paraje de las Lagunas de Mojanda; aun en nuestros
dias se puede admirar las huellas de esa antiquisima via. Mds tarde Garcia el grande, con
el sabio Weiss, trazaron la famosa recta de la Bodoquera de Malchingui, con una
extension de doce kildmetros en los que se exhalaba el ultimo aliento de cansados

viajeros, por lo cual se la denomino la “calle del Suspiro”.

Como puede verse, asi se relatan los primeros afios de Malchingui, resaltando el hecho de
su antigiedad y su importancia desde épocas pretéritas. Para la época colonial,
Malchingui fue tomando en consideracion como anejo de la parroquia de Tocachi, segun
la misma fuente, “La convencion Nacional de 1851, mediante decreto de 17 de mayo del
mismo afio, erige un nuevo cantdén compuesto de las parroquias de Cayambe, Tabacundo,
Tocachi y su anexo Malchingui, disponiendo que la cabecera sea la parroquia Cayambe y

gue el nuevo Cantén pertenecera a la Provincia de Pichincha”.

Luego de que el cantdn desaparece como tal y sus parroquias pasan al Cantén Quito, el 23
de julio de 1883, se restablece el cantdn Cayambe y se eleva a Malchingui a la categoria
de Parroquia civil, para el 26 de septiembre de 1911, se crea definitivamente el cantén
Pedro Moncayo con las parroquias de Tocachi, la Esperanza, Malchingui, San José de

Minas, Atahualpa y Tabacundo como cabecera cantonal.

El templo parroquial de Malchingui, empieza a ser erigido en el afio 1927 por el Dr. Cesar
Amable de Salto, se trata de un templo de arquitectura romdantica, de gran imponencia y

belleza y que se encuentra dentro del listado de patrimonio cultural de la Nacién.
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2.3.Marco Referencial

2.3.1. Centro Tecnoldgico

Su estrategia es apoyar e impulsar todos los procesos de innovacién y desarrollo
tecnoldgico, a fin de que el entorno comunitario alcance expectativas cada vez mas altas
de competitividad tecnoldgica. Mantienen una relacién directa con la comunidad, y de los
dirigentes que participan en su gestion, que también colaboran con las administraciones
publicas en el desempefio de actividades relacionadas con la innovacidn tecnoldgica.

LAN: Un sistema de redes LAN, se pueden conectar a través de lineas telefénicas,si se
llegan estas a conectarse entre si se llaman WAN, siglas en inglés de wide-drea network,
Red de area ancha. Las estaciones de trabajo y los ordenadores personales en oficinas
normalmente estan conectados en una red LAN, lo que permite que los usuarios envien o
reciban archivos y compartan el acceso a los archivos y a los datos. Cada ordenador

conectado a una LAN se llama un nodo.

2.3.1. Nodo

Cada nodo (ordenador individual) en un LAN tiene su propia CPU con la cual ejecuta
programas, pero también puede tener acceso a los datos y a los dispositivos en cualquier
parte en la LAN. Esto significa que muchos usuarios pueden compartir dispositivos caros,
como impresoras laser, asi como datos. Los usuarios pueden también utilizar la LAN para

comunicarse entre ellos, enviando E-mail o chateando.

Impresora

Servidor

Nombre: Grafico de Red Cliente Servidor.
Grafico N2 2
Fuente: Internet (Microsoft Visio).
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2.3.2. Red Informatica

Independientemente definir el concepto de red implica diferenciar entre el concepto de
red fisica y red de comunicacion.

Respecto a la estructura fisica, los nodos de conexion fisica, los flujos de datos, etc. una
red la constituyen dos o mas ordenadores que comparten determinados recursos, sea
hardware (impresoras, sistemas de almacenamiento...) o, sea software (aplicaciones,

archivos, datos...).

2.3.3. On-Line

En linea, conectado. Estado en que se encuentra una computadora cuando se conecta
directamente con la red a través de un dispositivo, por ejemplo, un modem. En
telecomunicaciones, on-line (en linea) se utiliza para designar a una computadora que

esta contactada al sistema, esta operativa, estd encendida o accede a internet.

2.3.4. Par Trenzado

Lo que se denomina cable de Par Trenzado consiste en dos alambres de cobre aislados,
que se trenzan de forma helicoidal, igual que una molécula de AND. De esta forma el par
trenzado constituye un circuito que puede transmitir datos.
Esto se hace porque dos alambres paralelos constituyen una antena simple. Cuando se
trenzan los alambres, las ondas de diferentes vueltas se cancelan, por lo que la radiacién
del cable es menos efectiva. Asi la forma trenzada permite reducir la interferencia
eléctrica tanto exterior como de pares cercanos.
Un cable de par trenzado estd formado por un grupo de pares trenzados, normalmente
cuatro, recubiertos por un material aislante. Cada uno de estos pares se identifica
mediante un color, siendo los colores asignados y las agrupaciones de los pares de la
siguiente forma:

> Par 1: Blanco-Azul/Azul

» Par 2: Blanco-Naranja/Naranja

> Par 3: Blanco-Verde/Verde

11
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» Par 4: Blanco-Marréon/Marrén

2.3.5. TCP/IP

Se han desarrollado diferentes familias de protocolos para comunicacién por red de datos
para los sistemas UNIX. El mas ampliamente utilizado es el Internet Protocol Suite,

comunmente conocido como TCP / IP.

Es un protocolo DARPA que proporciona transmision fiable de paquetes de datos sobre
redes. El nombre TCP / IP Proviene de dos protocolos importantes de la familia, el
Transmision Control Protocol (TCP) y el Internet Protocol (IP). Todos juntos llegan a ser
mas de 100 protocolos diferentes definidos en este conjunto. El TCP / IP es la base del
Internet que sirve para enlazar computadoras que utilizan diferentes sistemas operativos,
incluyendo PC, minicomputadoras y computadoras centrales sobre redes de area local y

area extensa.

TCP / IP fue desarrollado y demostrado por primera vez en 1972 por el departamento de
defensa de los Estados Unidos, ejecutandolo en el ARPANET una red de area extensa del

departamento de defensa.

| 1 1

15.869 13.893 14.537
11000010 11000010 11000010
11101100 11101100 11101100

Nombre: TCP/IP
Grafico N2 3
Fuente: Internet

2.3.6. Medios De Transmision

Podemos llamar transmision de datos a la transferencia de informacién, en forma de voz
texto o imagen. Con la tecnologia electrdnica, esta informacion viaja a grandes distancias

y a una velocidad muy alta.

12
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La transmision de datos entre dos computadoras se efectia mediante tres tipos de

conexion:

a) Conexién Directa
b) Conexidn a Media Distancia

c) Conexidn a gran Distancia

a) Conexion Directa

Este tipo de transmisidn se le llama transferencia de datos online. Las informaciones
digitales codificadas fluyen directamente desde una computadora hacia otra sin ser
transferida a ningun soporte intermedio. Los datos pueden viajar a través de una

interface serial o paralela.

b) Conexion a Media Distancia

Se conoce como conexion off - line. La informacién digital codificada se graba en un
soporte magnético y se envia al centro de proceso de datos, donde sera tratada por una

unidad central o host.

c) Conexion a Gran Distancia

Mediante redes de comunicaciones de datos, y a través de interfaces seriales y médems
se consiguen transferencias de informacion a grandes distancias.

En cualquier tipo de conexidon que tengamos, para realizar la transmision de datos
necesitamos unos medios de transmision, fisico y légico, que son los que nos permitiran
finalmente la realizacidén efectiva de la transmision. Esto no es mdas que el medio de
enlace a través del cual podemos conectar dos o mas periféricos con la finalidad de
transmitir informacion.

Para ver lo que se conoce como medios fisicos de transmisién de datos, antes debemos

poder identificar tres puntos muy importantes en la transmisién de datos:
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a) Los Canales de Transferencia de Datos.

b) Los Modos de Transmision de Datos.

¢) Formas de Conexidn de Terminales.

a) Canales de Transferencia De Datos

Se considera "transferencia de datos" al trafico de salida del sitio, e-mail y su acceso via
ftp. Por ejemplo, cada vez que es cargada una pagina web o una imagen, el archivo es
bajado desde el sitio a la maquina del visitante (no subido), a esto se lo denomina

transferencia de datos

b) Modos De Transmisiéon De Datos

El uso de distintos modos de transferencia nos da la capacidad de crear un canal de dos
sentidos entre la computadora anfitrion y el periférico conectado. Como sdlo hay un
juego de lineas de datos la comunicacion es HalfDuplex, o sea se transmiten datos en una

direccién a la vez.

c) Formas De Conexion De Terminales

Los sistemas originales, no tenian consolas. En su lugar la gente se firmaba y corria
programas a través de terminales conectadas a los puertos serie de la computadora. Es
bastante similar a usar un modem y un programa de terminal para marcar hacia un

sistema remoto para hacer trabajo en modo texto.

2.3.7. Topologia de Red

Los Criterios a la hora de elegir una topologia, en general, buscan que eviten el coste del
encaminamiento (necesidad de elegir los caminos mas simples entre el nodo y los
demas), dejando en segundo plano factores como la renta minima, el coste minimo, etc.

Otro criterio determinante es la tolerancia a fallos o facilidad de localizacion de éstos.
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También tenemos que tener en cuenta la facilidad de instalacién y reconfiguracion de la

Red.

(=]

SERVIDOR

3
TOPOLOGIA DE ANILLO

Nombre: Grafico de Topologia de Red.
Grafico N2 4
Fuente: Internet.

2.3.8. Topologia en Bus

Cuando una estacion trasmite, la sefial se propaga a ambos lados del emisor hacia todas
las estaciones conectadas al Bus hasta llegar a las terminaciones del mismo. Asi, cuando
una estacidn trasmite su mensaje alcanza a todas las estaciones, por esto el Bus recibe el

nombre de canal de difusion.

Otra propiedad interesante es que el Bus actia como medio pasivo y por lo tanto, en caso
de extender la longitud de la red, el mensaje no debe ser regenerado por repetidores (los
cuales deben ser muy fiables para mantener el funcionamiento de la red). En este tipo de
topologia cualquier ruptura en el cable impide la operacidn normal y es muy dificil de
detectar. Por el contrario, el fallo de cualquier nodo no impide que la red siga
funcionando normalmente, lo que permite afiadir o quitar nodos a la red sin interrumpir
su funcionamiento. Una variacidn de la topologia en Bus es la de arbol, en la cual el Bus se
extiende en mas de una direccién facilitando el cableado central al que se le afiaden
varios cables complementarios. La técnica que se emplea para hacer llegar la senal a
todos los nodos es utilizar dos frecuencias distintas para recibir y transmitir. Las

caracteristicas descritas para el Bus siguen siendo validas para el arbol.
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Nombre: Grafico de Topologia en Bus
Grafico N2 5
Fuente: Internet.

2.3.9. Topologia en Anillo

Dependiendo del control de acceso al medio, se dan nombres distintos a esta topologia:
Bucle; se utiliza para designar aquellos anillos en los que el control de acceso estd
centralizado (una de las estaciones se encarga de controlar el acceso a la red). Anillo; se
utiliza cuando el control de acceso estd distribuido por toda la red. Como las
caracteristicas de uno y otro tipo de la red son practicamente las mismas, utilizamos el
término anillo para las dos. En cuanto a fiabilidad, presenta caracteristicas similares a la
topologia en bus: la averia de una estacidn puede aislarse facilmente, pero una averia en
el cable inutiliza la red. Sin embargo, un problema de este tipo es mas facil de localizar, ya
gue el cable se encuentra fisicamente dividido por las estaciones. Las redes de éste tipo, a
menudo, se conectan formando topologias fisicas distintas al anillo, pero conservando la
estructura légica (camino légico unidireccional) de éste. Un ejemplo de esto es la
topologia en anillo/estrella. En esta topologia los nodos estan unidos fisicamente a un
conector central (Ilamado concentrador de cables o centro de cableado) en forma de
estrella, aunque se sigue conservando la légica del anillo (los mensajes pasan por todos
los nodos). Cuando uno de los nodos falla, el concentrador aisla el nodo dafiado del resto
del anillo y permite que continte el funcionamiento normal de la red. Un concentrador
admite del orden de 10 nodos. Para expandir el anillo, se pueden conectar varios
concentradores entre si formando otro anillo, de forma que los procedimientos de acceso

siguen siendo los mismos. Para prevenir fallos en esta configuracidon se puede utilizar un
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anillo de proteccidn o respaldo. De esta forma se ve como un anillo, en realidad,
proporciona un enlace de comunicaciones muy fiable ya que no sélo se minimiza la
posibilidad de fallo, sino que éste queda aislado y localizado (facil mantenimiento de la
red). El protocolo de acceso al medio debe incluir mecanismos para retirar el paquete de
datos de la red una vez llegado a su destino. Resumiendo, una topologia en anillo no es
excesivamente dificil de instalar, aunque gaste mas cable que un Bus, pero el coste de
mantenimiento sin puntos centralizadores puede ser intolerable. La combinacion
estrella/anillo puede proporcionar una topologia muy fiable sin el coste exagerado de

cable como estrella pura.

TopolosialANIITO)

Nombre: Grafico de Topologia en Anillo
Grafico N2 6
Fuente: Internet

2.3.10. Topologia Estrella

Todas las transacciones pasan a través del nodo central, siendo éste el encargado de
gestionar y controlar todas las comunicaciones. Por este motivo, el fallo de un nodo en
particular es facil de detectar y no daia el resto de la red, pero un fallo en el nodo central
desactiva la red completa. Una forma de evitar un solo controlador central y ademas
aumentar el limite de conexidon de nodos, asi como una mejor adaptacién al entorno,
seria utilizar una topologia en estrella distribuida. Este tipo de topologia esta basada en la
topologia en estrella pero distribuyendo los nodos en varios controladores centrales. El
inconveniente de este tipo de topologia es que aumenta el nimero de puntos de

mantenimiento.
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Nombre: Grafico de Topologia en Estrella
Grafico N2 7

Fuente: Internet

2.3.11. Cuadro comparativo de todas las topologias

FACILIDAD | DESVENTAJA
TRAFICO R:&iﬁg o COSTO | DE ANADIR MAS
EQUIPOS IMPORTANTE
Facil fibra 6ptica |noesaltoel| muy facil depende de
controlar |porque el trafico costo la nueva un solo vincula
el trafico en es muy envinculos | terminal toda la red
BUS distintos importante ya que debe
equipos utiliza uno | "colgarse"
Terminales soloalo del
largo de la cable
red simplemente
facil de el par trenzado | se usa mas | depende de | se debe usar
controlar es cantidad la un cable para
ESTRELLA | su trafico, el [aceptable ya que| de cablesy | posibilidad | cada terminal
cual no hubs del hub
es muy hay problemas (cantidad de
sencillo de trafico puertos)
son raras las |preferentemente| Moderado para la falla de una PC
congestiones| fibra dptica conectar | alteralared, asi
ANILLO |causadas por otro como las
el cableado nodo se Distorsiones
debe
paralizar la
red.

Tabla N2: 1Cuadro comparativo de todas las Topologias.
Fuente: Internet.
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2.3.12. Conector

Un conector es un hardware utilizado para unir cables o para conectar un cable a un
dispositivo, por ejemplo, para conectar un cable de méddem a una computadora. La
mayoria de los conectores pertenece a uno de los dos tipos existentes: macho o
hembra.El Conector Macho se caracteriza por tener una o mas clavijas expuestas; Los
Conectores Hembra disponen de uno o mas receptaculos disenados para alojar las clavijas

del conector macho.

2.3.12.1. RJ-45

(Registered Jack). El RJ45 es una interfaz fisica usada para conectar redes de cableado
estructurado. Tiene ocho pines, usados generalmente como extremos de cables de par
trenzado. Se utiliza comUnmente en cables de redes Ethernet (8 pines), terminaciones de

teléfonos (4 pines), etc. Son conectores similares a los RJ-11, pero mas anchos.

i

—

oo =y
,-1“‘\13 - —

Nombre: Grafico de Conectof RJ45
Grafico N2 8
Fuente: Internet

2.3.13. Normas ISO

Las normas ISO surgen para armonizar la gran cantidad de normas sobre gestion de
calidad que estaban apareciendo en distintos paises del mundo.

Los organismos de normalizacion de cada pais producen normas que resultan del
consenso entre representantes del estado y de la industria. De la misma manera las
normas ISO surgen del consenso entre representantes de los distintos paises integrados a

lal.S.0.
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2.3.14. ANSI

(Instituto Nacional Americano de Normalizacidn)

Organizacién voluntaria compuesta por corporativas, organismos del gobierno y otros
miembros que coordinan las actividades relacionadas con estandares, aprueban los
estandares nacionales de los EE.UU. y desarrollan posiciones en nombre de los Estados
Unidos ante organizaciones internacionales de estandares. ANSI ayuda a desarrollar
estandares de los EE.UU. e internacionales en relacion con, entre otras cosas,
comunicaciones y networking. ANSI es miembro de la IEC (Comisién Electrotécnica

Internacional), y la Organizacion Internacional para la Normalizacion.

2.3.15. Equipos informaticos:

Computadora: Maquina electrénica la que se le introduce una serie de datos y de ordenes
(comandos) para que los manipule y procese con la ayuda de la memoria interna; tras
realizar las operaciones indicadas, los devuelve en forma de resultados finales o como

nuevos datos que permiten realizar operaciones posteriores.

Grafico N2 9
Fuente: Internet

2.3.16. Fuente de alimentacion

Es un circuito que convierte la tensidn alterna de la red de energia eléctrica en una
tension practicamente continua. Es necesario para que las maquinas trabajen sin riesgo

de alteracidn de niveles de voltaje.
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2.3.17. Bus de datos

Un bus es en esencia una ruta compartida que conecta diferentes partes del sistema,
como el microprocesador, el controlador de disco, la memoria y los puertos de
entrada/salida (E/S), para permitir la transmisién de informacion. El bus que conecta
componentes internos de la computadora se llama bus local o bus del procesador.
También se puede hablar del bus de red, un cable que conecta todas las estaciones de la

red.

2.3.18. Canaletas

Son componentes de red que sirve para conducir cable de tal manera que los mantiene

protegidos.

2.3.19. Ponchadora

Herramienta basica que sirve para unir cables con conectores.Hace el trabajo de sellar

para que los cables no se puedan mover.

2.3.20. Tecnologia:

Es el conjunto de conocimientos técnicos, ordenados cientificamente, que permiten
disefar y crear bienes o servicios que facilitan la adaptacién al medio y satisfacen las
necesidades de las personas. Es una palabra de origen griego, tecnologia, formada por
techno ("arte, técnica u oficio") y logia (Aoyia), el estudio de algo. Aunque hay muchas
tecnologias muy diferentes entre si, es frecuente usar el término en singular para

referirse a una de ellas o al conjunto de todas.

2.3.21. Internet

Es un conjunto descentralizado de redes de comunicacidn interconectadas que utilizan la

familia de protocolosTCP/IP, garantizando que las redes fisicas heterogéneas que la
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componen funcionen como una red légica Unica, de alcance mundial. Sus origenes se
remontan a 1969, cuando se establecid la primera conexién de computadoras, conocida
como ARPANET, entre tres universidades en California y una en Utah, Estados Unidos.
Uno de los servicios que mas éxito ha tenido en Internet ha sido la World Wide Web
(WWW, o "la Web"), hasta tal punto que es habitual la confusién entre ambos términos.
La WWW es un conjunto de protocolos que permite, de forma sencilla, la consulta remota
de archivos de hipertexto. Esta fue un desarrollo posterior (1990) y utiliza Internet como

medio de transmision.

2.3.22.Elementos de una Red.

Una red de computadoras consta tanto de hardware como de software. En el hardware
se incluyen: estaciones de trabajo, servidores, tarjeta de interfaz de red, cableado vy
equipo de conectividad. En el software se encuentra el sistema operativo de red (Network

OperatingSystem, NOS).

2.3.22.1 Estaciones de trabajo

Cada computadora conectada a la red conserva la capacidad de funcionar de manera
independiente, realizando sus propios procesos. Asi mismo, las computadoras se
convierten en estaciones de trabajo en red, con acceso a la informacién y recursos
contenidos en el servidor de archivos de la misma, una estacién de trabajo no comparte
Sus propios recursos con otras computadoras. Esta puede ser desde una PC XT hasta una
Pentium, equipada segun las necesidades del usuario; o también de otra arquitectura

diferente como Macintosh, SiliconGraphics, Sun, etc.

2.3.22.2. Servidores

Son aquellas computadoras capaces de compartir sus recursos con otras. Los recursos

compartidos pueden incluir impresoras, unidades de disco, CD-ROM, directorios en disco
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duro e incluso archivos individuales. Los tipos de servidores obtienen el nombre
dependiendo del recurso que comparten. Algunos de ellos son: servidor de discos,
servidor de archivos, servidor de archivos distribuido, servidores de archivos dedicados y
no dedicados, servidor de terminales, servidor de impresoras, servidor de discos

compactos, servidor web y servidor de correo.

2.3.22.3. Tarjeta de Interfaz de Red

Para comunicarse con el resto de la red, cada computadora debe tener instalada una
tarjeta de interfaz de red (Network Interface Card, NIC). Se les llama también adaptadores
de red o sdlo tarjetas de red. En la mayoria de los casos, la tarjeta se adapta en la ranura
de expansion de la computadora, aunque algunas son unidades externas que se conectan

a ésta a través de un puerto serial o paralelo.

La tarjeta de interfaz obtiene la informacidn de la PC, la convierte al formato adecuado y
la envia a través del cable a otra tarjeta de interfaz de la red local. Esta tarjeta recibe la

informacidn, la traduce para que la PC pueda entender vy la envia a la PC.
Son ocho las funciones de la NIC:

Comunicaciones de host a tarjeta
Buffering

Formacién de paquetes
Conversion serial a paralelo
Codificacion y decodificacion
Acceso al cable

Saludo

© N o U A~ W NoE

Transmision y recepcién

Estos pasos hacen que los datos de la memoria de una computadora pasen a la memoria

de otra.
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2.3.22.4. Cableado

La LAN debe tener un sistema de cableado que conecte las estaciones de trabajo
individuales con los servidores de archivos y otros periféricos. Si sélo hubiera un tipo de
cableado disponible, la decisién seria sencilla. Lo cierto es que hay muchos tipos de
cableado, cada uno con sus propias ventajas, como existe una gran variedad en cuanto al

costo y capacidad, la seleccion debe ser un asunto de andlisis.
Cable de par trenzado: Es con mucho, el tipo menos caro y mas comun de medio de red.

2.3.22.5.Equipo de conectividad

Por lo general, para redes pequefias, la longitud del cable no es un limitante para su
desempeiio; pero si la red crece, tal vez llegue a necesitarse una mayor extensién de la
longitud de cable o exceder la cantidad de nodos especificada. Existen varios dispositivos
gue extienden la longitud de la red, donde cada uno tiene un propdsito especifico. Sin
embargo, muchos dispositivos incorporan las caracteristicas de otro tipo de dispositivo

para aumentar la flexibilidad y el valor.

2.3.22.6.Hubs o concentradores

Son un punto central de conexién para nodos de red que estdn dispuestos de acuerdo a

una topologia fisica de estrella.

2.3.22.7.Sistema operativo de red

Después de cumplir todos los requerimientos de hardware para instalar una LAN, se
necesita instalar un sistema operativo de red (Network OperatingSystem, NOS), en el caso
del presente proyecto hemos instalado el Windows XP, el mismo serd quien administre y
coordine todas las operaciones de dicha red. Los sistemas operativos de red tienen una
gran variedad de formas y tamafios, debido a que cada organizacidn que los emplea tiene
diferentes necesidades. Algunos sistemas operativos son eficientes en redes pequenas,
asi como otros se especializan en conectar muchas redes pequenas en areas bastante

amplias; los servicios que el NOS realiza son:
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2.3.22.8.Soporte para archivos

Esto es, crear, compartir, almacenar y recuperar archivos, actividades esenciales en que el

NOS se especializa proporcionando un método rdpido y seguro.

2.3.22.9.Comunicaciones

Se refiere a todo lo que se envia a través del cable. La comunicacién se realiza cuando por

ejemplo: alguien entra a la red, copia un archivo, envia correo electrénico, o imprime.

Servicios para el soporte de equipo: Aqui se incluyen todos los servicios especiales como

impresiones, respaldos en general, deteccidn de virus en la red, etc.

2.3.23. IP Scanner

Es un software que permite el analisis y control de equipos a través de redes locales.
Proporcionando la informacion necesaria de todo el centro de cdmputo, en este caso la
informacién de la red con la que estd funcionando el centro de computo, desde las

direcciones IP, y alguna informacidn adicional.

2.4. Marco Legal

Para realizar este proyecto es importante sustentarnos, en la Carta Magna de la

Constitucién de la Republica del Ecuador, la cual contiene los siguientes articulos:

Art. 74 de la Constitucion Politica de la Republica del Ecuador, en lo que se refiere a la
Educacion Superior. Consejo Nacional de Educaciéon Superior: redacta “La educacion
superior estd conformada por universidades, escuelas politécnicas e institutos superiores

técnicos y tecnoldégicos, cuya integracidn, atribuciones y obligaciones constaran en la ley”.

Art. 80.- Funcion del Estado y de los Institutos Superiores: El Estado fomenta la Ciencia y
la Tecnologia, especialmente en todos los niveles Educativos, dirigidos a mejorar la
productividad, la competitividad, el manejo sustentable de los recursos Naturales, y a

satisfacer las necesidades basicas de la comunidad.

25



INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

cuamLLERh

Dentro del articulo 80, en el numeral 4, habla de formar jévenes capaces de utilizar y
aplicar eficientemente sus saberes cientificos y técnicos de nuevas alternativas de

solucioén a las necesidades colectivas.

2.4.2. Derechos de propiedad intelectual

Para el desarrollo y creacidon del centro tecnoldgico con plataforma virtual para la
comunidad de Malchingui, nosotros como ejecutores de este trabajo, tomaremos en
cuenta, los articulos de la ley de Propiedad Intelectual, proporcionando el derecho vy
permiso al Instituto Tecnoldgico Superior Cordillera, para que puedan a futuro dar
mejoras al tema de este proyecto, con nuevas reformas y demds actividades para

beneficio de las diferentes comunidades que requieran de este tipo de ayudas.

2.4.2.1. Ley de la Propiedad Intelectual.

En articulo primero el Estado garantiza la propiedad Intelectual, de conformidad con la

ley, asi:

Art.1. El Estado reconoce, regula y garantiza la propiedad intelectual adquirida de
conformidad con la ley, las decisiones de la comisiéon de la comunidad andina y los

convenios internacionales vigentes en el Ecuador.

La propiedad intelectual comprende:

1. Los derechos de autor y derechos conexos.

El siguiente articulo contempla la igualdad de derechos para todos, asi:

Art. 2. Los derechos conferidos por esta Ley se aplican por igual a nacionales vy

extranjeros, domiciliados o no en el Ecuador
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En el siguiente articulo nos habla que, el Estado Ecuatoriano, estard bajo la supervision de

un Organismo que velara por los intereses, tanto de la nacién como de su gente, asi:

Art. 3. El Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual (IEPI), es el Organismo
Administrativo competente para propiciar, promover, fomentar, prevenir, proteger y
defender a nombre del Estado Ecuatoriano, los derechos de propiedad intelectual
reconocidos en la presente Ley y en los tratados y convenios internacionales, sin perjuicio
de las acciones civiles y penales que sobre esta materia deberadn conocerse por la Funcion

Judicial.

En el Articulo cuarto, se reconoce el derecho del Autor, asi:

Art. 4. Se reconocen y garantizan los derechos de los autores y los derechos de los demas

titulares sobre sus obras.

En el articulo quinto, nos habla de que el desarrollo de una obra, por cualquier autor, no
importa su nacionalidad, su destino, su lugar de difusién, o su expresién, no seran

alteradas, ni desprotegidas, asi:

Art. 5. El derecho de autor nace y se protege por el solo hecho de la creacién de la obra,

independientemente de su mérito, destino o modo de expresion.

Se protegen todas las obras, interpretaciones, ejecuciones, producciones o emision
radiofénica cualquiera sea el pais de origen de la obra, la nacionalidad o el domicilio del
autor o titular. Esta proteccidn también se reconoce cualquiera que sea el lugar de

publicacion o divulgacion.

El reconocimiento de los derechos de autor y de los derechos conexos no esta sometido a

registro, depdsito, ni al cumplimiento de formalidad alguna.

El derecho conexo nace de la necesidad de asegurar la proteccién de los derechos de los

artistas, intérpretes o ejecutantes y de los productores de fonogramas.
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En el articulo sexto, nos habla de que el autor de una obra, puede ser compatible con
otros autores independientes, que puede modificar su obra, siempre que se rija y sea

reconocida por la ley, asi:
Art. 6. El derecho de autor es independiente, compatible y acumulable con:

La propiedad y otros derechos que tengan por objeto la cosa material a la que esté

incorporada la obra;
Los derechos de propiedad industrial que puedan existir sobre la obra; vy,
Los otros derechos de propiedad intelectual reconocidos por la ley.

En el articulo séptimo, nos habla de algunos tipos de términos, que dentro de esta ley,

tendran el siguiente significado y validez para su efecto, es asi:

Art. 7. Para los efectos de este Titulo los términos sefialados a continuacidon tendran los

siguientes significados:
Autor: Persona natural que realiza la creacion intelectual.

Base de datos: Compilacion de obras, hechos o datos en forma impresa, en una unidad de

almacenamiento de ordenador o de cualquier otra forma.

Compilacién: Agrupacidon en un solo cuerpo cientifico o literario de las distintas leyes,

noticias o materias.

Copia o ejemplar: Soporte material que contiene la obra o produccién, incluyendo tanto

el que resulta de la fijacién original como el que resulta de un acto de reproduccion.

Divulgacion: El acto de hacer accesible por primera vez la obra al publico, con el
consentimiento del autor, por cualquier medio o procedimiento conocido o por

conocerse.

Obra en colaboracion: La creada conjuntamente por dos 0 mas personas naturales.
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Obra colectiva: Es la creada por varios autores, por iniciativa y bajo la responsabilidad de

una persona natural o juridica, que la publica o divulga con su propio nombre, y en la que

no es posible identificar a los autores o individualizar sus aportes.

2.4.2. Ley de Ordenanza Municipal
La comunidad de Malchingui, bajo la Ordenanza Municipal N2- 3077, sustentada por

Cantdn Pedro Moncayo, expide el funcionamiento de legalizacion y urbanizacion para la

ejecucién de sus actividades, segun los siguientes articulos, que contempla en actas.

Art. 1 La municipalidad no se responsabiliza por los reclamos de terceras personas que
pudieran sentirse afectadas por el plano o datos suministrados por los representantes

de la comunidad quienes asumiran la responsabilidad total del problema .

Art. 2 Con la inscripcion en el registro de la propiedad de la presente ordenanza se
trasfiere a favor de una llustre Municipalidad de Quito, la superficie de 11.520.50 m2
comprendido en tres cuerpos de la siguiente manera: AREA COMUNAL A.- SUPERFICIE
7.959. 75m2.- LINDEROS: NORTE: 140.50 m, calle M ; SUR: 139 m, calle N; ESTE: 65 m,
calle F; OESTE: 94m, calle | ; AREA COMUNAL B.- SUPERFICIE 3.002 m2 .- LINDEROS :69
m, CALLE 2 ;SUR Y OESTE: 94 m, calle T ; ESTE: 57 M, CALLE K.- AREA COMUNAL C:
SUPERFICIE: 558.75 m2 LINDEROS: NORTE 17m , SUR: 20 m, lote 13; ESTE: 28m, calle X
y 24 m , LOTE No 14; OESTE: 38m , Cooperativa Héroes de Paquisha, de conformidad

con el Art 224, reformado, de la Ley de Régimen Municipal.

Art. 3 Los planos y documentos presentados son de exclusiva responsabilidad del
proyectista, dirigentes vy propietarios, de sus dimensiones vy superficies de los lotes
serdn los determinados en el plano que se aprueba, siendo estos en el futuro

indivisibles.

Art. 4 La zonificacién determina para este asentamiento es la correspondiente a B

203.

Art. 5 La Municipalidad no se responsabiliza por la dotacién de infraestructura en la

indicada comunidad.
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2.4.3. Ley De Comercio Electrénico

Considerando:

Que el uso de sistemas de informacién y de redes electrdnicas, incluida la Internet
haadquirido importancia para el desarrollo del comercio y la produccién, permitiendo
larealizacion y concreciéon de multiples negocios de trascendental importancia, tanto

parael sector publico como para el sector privado.

Que es necesario impulsar el acceso de la poblacidn a los servicios electronicos que

segeneran pory a través de diferentes medios electrénicos.

Que se debe generalizar la utilizacién de servicios de redes de informacion e Internet,
demodo que éstos se conviertan en un medio para el desarrollo del comercio, la

educaciény la cultura.

Que a través del servicio de redes electronicas, incluida la Internet se
establecenrelaciones econdmicas y de comercio, y se realizan actos y contratos de
caracter civil ymercantil que es necesario normarlos, regularlos y controlarlos, mediante

la expedicionde una Ley especializada sobre la materia.

Que es indispensable que el Estado Ecuatoriano cuente con herramientas juridicas quele
permitan el uso de los servicios electrénicos, incluido el comercio electréonico yacceder
con mayor facilidad a la cada vez mas compleja red de los negociosinternacionales; y en

uso de sus atribuciones, expide la siguiente:

Art. 1.- Objeto de la Ley.- Esta Ley regula los mensajes de datos, la firma electrdnica,los
servicios de certificacion, la contratacion electrénica y telematica, la prestacidon
deservicios electréonicos, a través de redes de informacion, incluido el

comercioelectrénico y la proteccidn a los usuarios de estos sistemas.

Art. 4.- Propiedad Intelectual.- Los mensajes de datos estardn sometidos a las

leyes,reglamentos y acuerdos internacionales relativos a la propiedad intelectual.
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Art. 5.- Confidencialidad y reserva.- Se establecen los principios de confidencialidady
reserva para los mensajes de datos, cualquiera sea su forma, medio o intencidn.
Todaviolacién a estos principios, principalmente aquellas referidas a la intrusién
electrdnica,transferencia ilegal de mensajes de datos o violacién del secreto profesional,
serdsancionada conforme a lo dispuesto en esta Ley y demas normas que rigen la

materia.

Art. 7.- Informacién original.- Cuando requiera u obligue que la informacién
seapresentada o conservada en su forma original, este requisito quedard cumplido con
unmensaje de datos, si siendo requerido conforme a la Ley, puede comprobarse que
haconservado la integridad de la informacidn, a partir del momento en que se generod
porprimera vez en su forma definitiva, como mensaje de datos.Se considera que un
mensaje de datos permanece integro, si se mantiene completo einalterable su contenido,
salvo algin cambio de forma, propio del proceso decomunicacién, archivo o

presentacion.

Por acuerdo de las partes y cumpliendo con todas las obligaciones previstas en esta
Ley,se podran desmaterializar los documentos que por ley deban ser
instrumentadosfisicamente.Los documentos desmaterializados deberdn contener las
firmas electrénicascorrespondientes debidamente certificadas ante una de las entidades
autorizadas segunlo dispuesto en el articulo 29 de la presente ley, y deberan ser

conservados conforme alo establecido en el articulo siguiente.

Art. 9.- Proteccion de datos.- Para la elaboracion, transferencia o utilizacién de basesde
datos, obtenidas directa o indirectamente del uso o transmisién de mensajes de datos,se
requerird el consentimiento expreso del titular de éstos, quien podrd seleccionar

lainformacién a compartirse con terceros.

La recopilacion y uso de datos personales responderd a los derechos de
privacidad,intimidad y confidencialidad garantizados por la Constitucidn Politica de la
Republica yesta ley, los cuales podran ser utilizados o transferidos Unicamente con

autorizacion deltitular u orden de autoridad competente.
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No sera preciso el consentimiento para recopilar datos personales de fuentes accesiblesal
publico, cuando se recojan para el ejercicio de las funciones propias de laadministracion
publica, en el ambito de su competencia, y cuando se refieran a personasvinculadas por
una relacién de negocios, laboral, administrativa o contractual y seannecesarios para el

mantenimiento de las relaciones o para el cumplimiento del contrato.

Art. 12.- Duplicacion del mensaje de datos.- Cada mensaje de datos serd
consideradodiferente. En caso de duda, las partes pedirdn la confirmacién del nuevo

mensaje ytendrdn la obligacidn de verificar técnicamente la autenticidad del mismo.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

3.1. TIPOS DE INVESTIGACION
La informacion anteriormente analizada nos permitird conocer, interpretar, comparar y
enfrentar criterios, opiniones conceptualizaciones que irdan determinando las

conclusiones o recomendaciones que tenemos que enfocar como parte estetrabajo.

3.1.1. Cuantitativa

3.1.1.1. Bibliogrdfica Documental

Con este tipo de investigacion se podra analizar y comprender la informacién existente
para el desarrollo de este proyecto. Se indagara en los procedimientos a seguir para la
implementacion del Centro Tecnoldgico, partiendo de modelos predeterminados y

publicados en la web.

Se podra recopilar la mayor informacién mediante tutoriales, videos, foros para
capacitarme en diferentes temas a utilizar en el desarrollo del proyecto tal como los

modelos y disefios de red para la realizacion del Centro Tecnoldgico.

Los tutoriales y videos me ayudaran a definir la estrategia a seguir en el modelo
investigativo sobre la implementacion de un Centro Tecnoldgico en la comunidad de

“Malchingui”.

A demas en base a esta investigacidn se podra recopilar la informacién necesaria para

analizar el cdbmo se va a realizar el disefio de la red.
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3.1.2. Investigacion de campo

3.1.2.1. Investigacion Descriptiva

Para el proyecto se utilizard esta metodologia puesto que permitird analizar todos los
géneros homogéneos y heterogéneos del proceso ensefianza aprendizaje, permitiendo

realizar encuestas y entrevistas a las docentes y alumnos que conforman la comunidad.

La investigacion descriptiva aplicada al proyecto permitirdel entendimiento de las
relaciones que existe entre cada uno de los datos, igualmente se pueda determinar,
entender e interpretar lainformacidon analizada; es uno de los bandos que permitiran
descifrar utilizando el tiempo de investigacion descriptiva igual fue muy aplicable en la

estructura, modelo y disefio de la topologia a utilizarse.

Los actores que intervienen en este proyecto son:

e Ejecutores del Proyecto.

e Habitantes de la comunidad.

e Centro Tecnoldgico

3.1.2.2. InvestigacionExplicativa

Este tipo de investigacidn se aplica desde el punto de vista de analisis de la problematica
que se desarrolla con aristas predominantes en interrogantes que tenemos que
responder previo al desglose analitico y sintético del tema, el mismo que se tiene que
relacionar con preguntas porque ocurrié un hecho y en qué condiciones se encuentra el
mismo para lo cual siempre serd necesario verificar la causa que lo produjo, la

circunstancia en el entorno donde se desarrolld y los efectos

Entendiéndose estos como los impactos que pueda causar hacia la poblacidn que va a

utilizar o va dirigido el proyecto en mencion.
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3.2. Métodos de Investigacion

Este método permite hacer un andlisis heterogéneo acerca lalmplementaciondel Centro

Tecnolégico dentro de la Comunidad de Malchingui.

Dentro de esta metodologia se va a usar dos métodos, los cuales detallamos a

continuacion:

3.2.1. El Método Histdrico Légico

Este método se aplica al proyecto IMPLEMENTACION DE UN CENTRO TECNOLOGICO CON
PLATAFORMA VIRTUAL PARA LA COMUNIDAD DE MALCHINGUI, ya que con la ayuda del
mismo ha permitido validar todos los procesos y procedimientos que se encuentran
materializados y que permitieron reproducir cronolégicamente toda la sucesion de tareas
gue se tienen que ejecutar en un macro proceso y procedimiento, al mismo tiempo
permite definir claramente el comportamiento de cada uno de los procesos, es decir
verificando el alcance que tiene cada uno de ellos en la realizacion de determinada tarea
definida en un tiempo de ejecucidn. Por consiguiente este método me ayudod a delimitar
las areas automatizables, a la vez las actividades que tiene que cumplir cada uno de los

actores involucrados.

3.2.2. Método analitico Sintético

El método analitico sintético se aplica al proyecto, ya que el mismo permite realizar un
andlisis a profundidad de cada uno de los elementos que intervienen en la
implementacién de un centro tecnoldgico, es decir permite analizar el disefio, topologia,
de red que se creyese conveniente para llevar a cabo en el proyecto. Por otro lado el
realizar una sintesis de la informacién tedrica y conceptual permitira reunir todos los
argumentos validos, a fin de poder estructurar toda la légica didactica y conceptualde

todo elemento que interviene en el desarrollo del tema a desarrollarse “Implementacion
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de un Centro Tecnoldgico con Plataforma Virtual para la comunidad de Malchingui”
pudiendo concentrar el mayor esfuerzo en la busqueda de informacidn y andlisis de Ia
misma, pero Unicamente con la salvedad de que sea aplicable estrictamente al tema en
ejecucién. Por consiguiente el método analitico sintético tiene su fundamentaciéon de
aplicacién en quese va a tratar la informacién tedrica necesaria para la estructuracion del

capitulo segundo del tema de proyecto.

3.2.3. Método Inductivo

Este método permite realizar un analisis de la informacion desde su inicio hasta llegar a
obtener informacion definida y estructurada; por lo tanto este método me permitira ir
analizando las tareas y procedimientos que originan los sistemas informaticos lo que
desencadenara una serie de informacién vélida en la obtencién de datos esperados a su
vez los mismos iran incrementando su valor, que reciban mas informacién lo que permita

consolidar en modelos disefiados y estructurados con topologias de red.

3.2.4. Método Deductivo

Este método va de lo general a lo particular, y me permite analizar la informacion de una
mejor manera la interpretacion del tema denominado “Implementacién de un Centro
Tecnolégico con plataforma virtual para la Comunidad de Malchingui”, lo general
constituye disefio y modelo de la red,los mismos que partieron de una topologia y normas

a seguir para la correcta conexién de la red y el funcionamiento de la misma.

3.2.5. Método Sistémico

Este método nos conduce a la estructuracién légica del proyecto “Implementacién de un
Centro Tecnoldgico con plataforma virtual para la comunidad de Malchingui“ ya que
tendrd que seguir un orden definido en la estructuracién de cada capitulo, lo que

permitird a cualquier lector ir verificando paso a paso el analisis de la problematica, équé
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objetivo se persigue?, éicomo voy a aplicar la investigacion? vy finalmente la
implementacién del Centro Tecnoldgico, y al mismo tiempo el objetivo general que se

persigue al implementar dentro de la comunidad de Malchingui.

3.2.6. Método Etnografico

Tendramucho que ver con el aspecto de la Comunidad, en este caso “Malchingui”, ya que
el método etnografico nos habla de todo el estudio previo del medio, es decir de la
sociedad, de la comunidad, y de las personas que en esta conviven, para lo cual
notaremos una breve explicacion de lo que es esté método, ya que es fundamental para

este proyecto comunitario, entonces tenemos que:

Este método se aplica dentro de la comunidad para realizar brevemente un pequefio
analisis sobre las costumbres que tienen los habitantes de la comunidad, y asi lograr
determinar la disponibilidad de tiempo, si las personas trabajan o en que horarios se les

logra proponer los cursos a capacitarse.

También se logrard conocer a las personas para obtener confianza al momento de
emplear la capacitacion dentro del centro tecnoldgico y que exista participacion por parte

de los facilitadores con las personas capacitadas.

3.3. Técnicas de recoleccion de la Informacion

Dentro de las técnicas a utilizarse dentro del proyecto tenemos las siguientes:

3.3.1. Observacion

Para el desarrollo del presente proyecto se utilizara esta herramienta en lo que se refiere
a la observacién del medio donde se ejecutarda el Centro Tecnoldgico, es decir la

comunidad, ademds observaremos la infraestructura donde se ubicard el centro,
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observando en los equipos el estado fisico y ldgico, entre otros aspectos que ameriten su

reconocimiento.

A demas permitird observar el tipo de software adecuado para el sistema operativo y el

software a instalarse dentro de cada una de las maquinas.

3.3.2. Entrevista

Se desarrollaran entrevistas a las distintas autoridades con el objetivo de conocer cada
una de las necesidades tecnolégicas. También se conocera y podrd identificar las
opiniones de cada una de las personas acerca del desarrollo tecnoldgico que existe en la

comunidad.

Estd técnica de recoleccion de informacion en este proyecto denominado
Implementacién de un Centro Tecnoldgico con Plataforma Virtual, para la comunidad de
“Malchingui”, trasciende muchisimo ya que inicialmente se realizard el trabajo de
investigacion en las personas responsables del manejo de la informacién como es el caso
del Presidente de la comunidad, los encargados del manejo del laboratorio, los usuarios
del sistema, los clientes, lo que definié una estrategia a fin de poder ir analizando ideas
sobre todo de la parte técnica, la parte operativa y cdmo llega la informacién al cliente se
ha puesto mucho énfasis en poder delimitar cada una de las fases que se menciond
anteriormente; cabe destacar que en el desarrollo de este proyecto hubo que utilizar esta
técnica en muchas ocasiones que la entrevista lo llevara a efecto de manera personal en
ocasiones telefdnica, y otras utilizando medios tecnoldgicos de comunicaciéon de datos
(e-mail, chat, etc.), se logrépude recopilar toda la informacién necesaria y lo que se ha
plasmado en la propuesta denominada Implementacién de un Centro Tecnoldgico con

Plataforma Virtual para la comunidad de “Malchingui”.

Esta herramienta se la aplicara en lo que se refiere a solicitar informacion a los dirigentes
de la comunidad “Malchingui”, para poder conocer sus estatutos, leyes, su fecha de
fundacion, preguntarles si ha existido con anterioridad este tipo de proyectos, si tienen el

apoyo total de la comunidad para ejercer sus funciones, conocer si existen organizaciones
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qgue les apoyen en gestiones tanto para la comunidad como para el desarrollo intelectual

de toda la comunidad, y aspectos que se requiera a futuro, segin el desarrollo de la

propuesta.

A continuacidn se muestra el formato de la entrevista realizada.

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”
ENTREVISTA
INSTRUCCIONES

1. Lea detenidamente cada pregunta antes de contestar, pues, la mayoria de ellas
requieren de su criterio para que las respuestas sean consistentes.

2. Llene con letras mayusculas legibles los espacios dejados para las preguntas
abiertas.

3. En los casos de preguntas de seleccion multiple coloque una X en la opcidon que

usted considere correcta.

PREGUNTAS PARA DIRIGENTES DE LA COMUNIDAD DE “MALCHINGUI”.

PREGUNTAS:

1. ¢CONSIDERA IMPORTANTE LA CREACION DE UN CENTRO TECNOLOGICO DENTRO
DE LA COMUNIDAD? ¢{POR QUE?

Si, porque con la creacion de un centro de capacitacion como el que se propone crear, lo
que se buscaria es terminar con el déficit de conocimientos y funcionamiento tanto de
Internet, como de los programas que compete un curso en linea, para mejorar el
desarrollo y habilidad de los nifos, jovenes, adultos y demas personas que se involucren

en dicho proceso.
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2. ¢CONSIDERA QUE LOS AVANCES TECNOLOGICOS ABREN OPORTUNIDADES EN EL

CAMPO ESTUDIANTIL Y LABORAL? ¢POR QUE?

Si, los avances tecnolégicos nos ayudan en su mayoria, ya que dentro del dmbito
estudiantil como laboral uno necesita de herramientas, programas, equipos que puedan
ayudarnos a solucionar problemas que se pueden presentar en diario vivir como dentro

de nuestros trabajos.

3. EN SU OPINION ¢CREE QUE LOS DOCENTES DEBEN CAPACITARSE
CONSTANTEMENTE? ¢POR QUE?

Si, los docentes como ente principal dentro del proceso de ensefianza/aprendizaje, deben
estar en constante capacitacion, es decir deben estar al dia en las materias o asignaturas
gue impartan a los estudiantes, y si ésta corresponde a la materia de computacién, ya que
todos los dias existen nuevas actualizaciones, sean estas de programas o aplicaciones que
son necesarias para el desarrollo del conocimiento de los estudiantes, y por qué no del

resto de la sociedad sin excluir a nadie de ellos.

4. ¢USTED CONOCE SOBRE LENGUAJES DE PROGRAMACION INTERACTIVOS, ¢ CUAL
PROPONE QUE DEBERIA SER EL LENGUAJE A UTILIZAR PARA LA CREACION DE
UN CURSO EDUCATIVO EN COMPUTACION BASICA?

Bueno de conocer programas para la creacion de estos cursos, no conozco a fondo pero si
he trabajado en algunos similares, debido a que en internet existen cursos que se pueden
descargar para aprender por nuestra cuenta, claro con la ayuda de algunas personas que
conozcan sobre el tema, si se es posible, y de mencionar algun programa en especial en el
cual se pueda desarrollar la creacidon de estos cursos no lo podria decir, espero que
ustedes como desarrolladores e investigadores, que proponen la creacién de los mismos

puedan darnos una solucidén a la comunidad de Malchingui.
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5. ¢COMO CREE QUE DEBERIA SER LA INTERFAZ GRAFICA DE UN CURSO EN LINEA

PARA DESPERTAR EL INTERES DE LOS ESTUDIANTES?

Bueno, yo creo que deberia tener un entorno grafico que llame la atencién y la curiosidad
de las personas que se vayan a involucran en la capacitacién, en el proceso de
ensefianza/aprendizaje, en fin debe ser un entorno que provoque a los nifios, jévenes y
adultos el interés por seguir indagando y buscando preguntas, respuestas, problemas y
posibles soluciones a las demandas que les intriga como buscadores de nuevos

conocimientos para su vida sea profesional o cotidiana, para su diario vivir.

3.3.3. Encuesta
Se utilizardn encuestas ya que también nos ayudard a hacer un analisis de los
conocimientos en porcentaje de la poblacién, asi como también un andlisis del lugar

donde se va a implementar el centro tecnoldgico.

La encuesta ha sido utilizada en nuestro proyecto para orientarnos en la elaboracién de la
plataforma virtual y se tomé mucha mas atencion a la juventud lo que arrojéo como
resultados que damos por contado que las ensefianzas que se les ha impartido en las
diferentes instituciones educativas no han sido suficientemente adecuadas lo cual
pondremos mucho énfasis en los temas bdsicos de la informatica como es la utilizacién de

programas bdsicos como Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft Power Point, etc.

A continuacion se muestra el formato de las encuestas realizadas dentro de Ia

comunidad.

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”
ENCUESTA
Instrucciones

Lea detenidamente cada pregunta antes de contestar.
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PREGUNTAS PARA LAS PERSONAS DE LA COMUNIDAD

DATOS INFORMATIVOS
EDAD ()
GENERO ( )

. TIENES CONOCIMIENTO SOBRE COMPUTACION?

MUCHO ()
POCO ()
NADA ()

. ¢éLA MATERIA DE COMPUTACION ES?:

Muy interesante ()
Interesante ()
Poco interesante ()
Nada interesante ()

. ¢QUE ES LO QUE MAS TE LLAMA LA ATENCION DE UN PROGRAMA DE

COMPUTACION?

Su presentacion grafica ()
Su contenido ()
Sus sonidos y animaciones ()

. ¢PARA APRENDER COMPUTACION ES NECESARIO TRABAJAR EN FORMA?:

Grupal ()
Individual ()
Guiado por un profesor ()

. ¢RECONOCES CON FACILIDAD EL HARDWARE Y SOFTWARE DE UN

COMPUTADOR?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

42



INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

cuamLLERh

6. ¢DE QUE FORMA CREE USTED QUE APRENDE MAS?

Sélo mirando ()
Mirando y haciendo ()
Solo haciendo ()
Ninguna de las anteriores ()

7. ¢CON QUE FRECUENCIA UTILIZA EL PROFESOR EL COMPUTADOR?

Siempre ()
Casi siempre ()
Poco ()
Muy poco ()
Nada ()

8. ¢TU PRESENTAS TRABAJOS ESCRITAS DE COMPUTACION?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

9. SI TIENES QUE HACER DEBERES EN LA COMPUTADORA, é(TU PROFESOR TE
SUGIERE GUARDAR EN?:

Disquete ()
Cd ()
Memory flash ()

Aqui también se utilizard la herramienta SPS, el cual es un software que nos ayudara a

mostrar resultados obtenidos en forma grafica de las encuestas realizadas.
FORMULA PARA EL CALCULO DE LA POBLACION Y MUESTRA.
FORMULA SIMBOLOGIA

m = muestra

N

M= (N —1)+1
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e = margen de error

N = universo

Poblacidn y muestra

POBLACION MARGEN PROBABILIDAD | PROBABILIDAD GRADOS DE
ERROR EXITO FRACASO CONFIANZA
400 0,05 0,5 0,5 2

Tabla N2: 2Valores para cédlculo de la muestra

Fuente: Propia del autor

n=400x0,5x0,5x 2

(400-1)(0,05)>+ 0,5 «x
0,5x 2

n=25

La encuesta va a ser aplicada a 25 personas de la comunidad.

3.4. Procedimientos

Este proyecto es llevado a cabo con la finalidad de cubrir las necesidades de la comunidad

de Malchingui para esto se aplicé los siguientes procedimientos:

Se realizd un andlisis minucioso para la implementacion de la plataforma virtual, esto
conlleva el estudio de las necesidades y requerimientos de la comunidad asi como
también las fortalezas y debilidades que deberan ser contrarrestadas satisfactoriamente

una vez puesto en practica la plataforma virtual.

En la elaboracién del disefio, se tomara en cuenta toda la informacion recolectada para la
construccion de los diagramas, estructuracién de datos, modelamiento y clasificacién de

las diferentes funcionalidades del sistema.
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Finalmente en la implementacion de la plataforma virtual debe establecer los estandares

de pruebas de programas y de sistemas, se deben definir la validacion del sistema vy los
criterios de aceptacion del usuario. Una vez implantado el proyecto debe hacerse una
revision general para determinar si este ciertamente ha cubierto los requisitos del

usuario, segun los objetivos y el andlisis de los costos-beneficios.

3.4.1. Validez y Confiabilidad de los Instrumentos.

Para la validez y confiabilidad de los instrumentos a elaborarse tanto para los habitantes
de la comunidad aplicaremos la férmula del coeficiente de Alpha de Cronbach, donde
dependiendo del niumero de items de la escala o muestra mas la sumatoria de las
varianzas de los items nos dara una varianza total dependiendo de su resultado podremos
comprobar los niveles de confiabilidad es asi que se presenta el siguiente cuadro de

escalas de niveles de confiabilidad:

CUADRO DE ESCALAS DE NIVELES DE CONFIABILIDAD

ESCALAS NIVELES
MENOS DE 0.20 CONFIABILIDAD LIGERA
0.21A0.40 CONFIABILIDAD BAJA
0.41A0.70 CONFIABILIDAD MODERADA
0.71A0.90 CONFIABILIDAD ALTA
0.91A1.00 CONFIABILIDAD MUY ALTA

Tabla N2: 3Escalas de niveles de confiabilidad de los instrumentos

Fuente: Propia del autor

Es decir, que si, no nos perdemos de la expectativa que deseamos segln nuestro
proyecto esperamos obtener un resultado en la escala de 0.71 a 0.90 que por

consecuente obtendremos un nivel de confiabilidad alta, esperando que asi sea.
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CUADRO DE INGRESO DE DATOS DE LOS INSTRUMENTOS PARA LAS ENCUESTAS

F ENCUESTA ESCUELA sav [Conjunto_de_datosl] - Editor de datos SPSS =n ===
Archivo Edicién Ver Datos Transformar Analizar Graficos Utilidades Ventana ?
= W& O = B = HER @
MNombre Tipo Anchura Decimales Etiqueta Valores Perdidos Columnas | *
1 (| EDAD Mumérico 8 0 EDAD DE NIN| Minguno Minguno 8
2| GENERO | Mumérico 8 0 SEXO {1. "HOMBRE | Minguno 8
3 | COMNOCIMI | Mumérico 8 0 CONOCIMIEN | {1, MUCHO}.__| Ninguno 8 =
4| MATERIA | Numérico 8 0 LA MATERIA |[{1. MUY INTE | MNinguno 8
5 | ATEMCION | Mumeérico 8 0 QUE ESLO |{1. SUPRES |MNinguno 8
6 | APREMDE | Numérico g 1] PARA APRE |{1, GRUPAL} | Ninguno 9 B
7 | RECOMOC | Mumérico 8 0 RECOMNOCES|{1. SIEMPRE}| Minguno 11
8 | FORMA Mumérico 8 0 DE QUE FOR | {1, SOLO MIR | Minguno 8
9| ENSENAR | Mumérico 8 0 LA FORMA D | {1, EXCELEN | Ninguno 8
10 | FRECUEM | Numérico 8 0 CON QUE FR | {1. SIEMPRE}| Minguno 11
11| TRABAJO | Mumérico 8 0 TU PRESENT | {1, SIEMPRE}| Minguno 10
12 | DEDERES | Mumérico 8 0 SITIENES @ |{1. DISQUETE| Minguno 10
13 | RECURSO | Numérico 8 0 LOS RECURS|{1. SUFICIEN | Minguno 11
14 | GRADO Mumérico 8 0 AQUE GRA {1, 5TO}.. Minguno 8
15
16
17
18 =
4/ v % vista de datos ) Vista de variables / [« | ] v
SPSS El procesador estd preparado

Nombre: Cuadro de ingreso de datos
Grafico N2 10
Fuente: Propia de los desarrolladores

CUADRO DE TABULACION DE LOS DATOS INGRESADOS DE LAS ENCUESTAS

B2 ENCUESTA ESCUELA sav [Conjunto_de_datosl] - Editor de datos SPSS [ -E | ]
Archive Edicin Ver Datos Transformar Analizar Graficos  Utilidades Ventana 7
E W& o Wh M EEEER % @
1: EDAD " Visible: 14 de 14
EDAD GENERO | CONOCIMI| MATERIA | ATENCION] APRENDER| RECONOCES | FORMA | ENSENAR .
1 1 2 1 1 3 3 2 2 17
2 L 2 2 2 2 3 2 2 1
3 L 1 1 1 2 3 1 3 1|8
4 L 2 1 1 2 3 2 2 1
5 L 1 1 1 2 3 1 3 14
6 L 2 1 1 3 3 2 2 1
7 L 1 1 1 1 3 2 2 1
8 L 1 1 1 3 3 2 2 1
£ 12 1 1 2 3 3 1 2 1
10 L 1 1 1 3 2 2 3 1
" 10 2 1 1 1 3 1 3 2
12 1 2 1 1 2 3 3 2 1
13 10 2 2 1 2 3 2 2 1
14 " 2 1 1 3 2 2 1 2
15 " 2 1 1 3 3 2 2 1
16 " 2 1 1 3 3 3 2 1
17 " 2 2 1 1 3 3 2 15
][ » |\ Vista de datos £ Vista de variables f [« [Low ol
SPSS El procesador esta preparado

Nombre: Cuadro de tabulacidn de los datos ingresados de las encuestas
Grafico N2 11
Fuente: Propia de los desarrolladores
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3.4.2. CONCLUSION

Luego de haber revisado la tabulacion general de las encuestas se puede determinar
claramente que ha tenido una aceptacion general ya que las mismas alcanzan, un
porcentaje del 0.120,correspondiente a una confiabilidad muy alta de la validacion de los
instrumentos por otro lado tenemos un valor importante de un -0.230,de la no
aceptacion, lo que implica que existe una debilidad, en la estructuracién del proyecto,

que se estd implementando, por consiguiente hay que retroalimentar toda informacion.

Los procedimientos y procesos, que este -0.230, constituye una debilidad mediante
estrategias, las convirtamos en fortalezas, a fin de poder llegar a obtener una aceptacion

general del 100%, lo que nos llevara a cumplir las expectativas, con las cuales va a

funcionar nuestro proyecto.
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CALCULO MUESTRALCOMUNIDAD DE MALCHINGUI

40

40

ESTRATOS POBLACION TOTAL
JOVENES HOMBRES MUJERES
80 PERSONAS.
ESTUDIANTES

Tabla N2: 4Cuadro de poblacidn

Fuente: Propia de los desarrolladores

CUADRO DE LA POBLACION DE LOS DIRIGENTES BARRIALES

CALCULO MUESTRAL DIRIGENTES LA COMUNIDAD

ESTRATOS

POBLACION

TOTAL

DIRECTIVOS

HOMBRES MUIJERES

4

Tabla N2: 5Cuadro de poblaciéon de los Dirigentes Barriales
Fuente: Propia de los desarrolladores
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GRAFICOS EN BARRAS DE LAS ENCUESTAS TABULADAS EN MICROSOFT EXCEL 2007

Primera Pregunta:

CONOCIMIENTO DE COMPUTACION

S O
00‘*«, @d‘
c.,oe

Nombre: Estadisticas pregunta 1
Grafico N2 12

Fuente: Propia de los desarrolladores

Segunda Pregunta:

LA MATERIA DE COMPUTACION ES

o QO‘J ¥
Nombre: Estadisticas pregunta 2
Grafico N2 13
Fuente: Propia de los desarrolladores

Tercera Pregunta:

QUE ES LO QUE TE LLAMA LA ATENCION DE UN
PROGRAMA DE COMPUTACION?

SUS SONIDOS Y ANIMACIONES
SU CONTENIDO
SU PRESENTACION GRAFICA

Estadisticas pregunta 3
Gréfico N2 14
Fuente: Propia de los desarrolladores
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Cuarta Pregunta:

PARA APRENDER COMPUTACION ES NECESARIO
TRABAIJAR EN FORMA?

1 GUIADO POR UN PROFESOR
| @D INDIVIDUAL
- GRUPAL

Estadisticas pregunta 4
Grafico N2 15
Fuente: Propia de los desarrolladores

Quinta Pregunta:

RECONOCES CON FACILIDAD EL HARDWARE Y
SOFTWARE DE UN COMPUTADOR?

-

SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES NUNCA

Estadisticas pregunta 5
Grafico N2 16
Fuente: Propia de los desarrolladores
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DE QUE FORMA CREES TU QUE APRENDES MAS?

MIRANDO HACIENDO HACIENDO LAS
ANTERIORES

Estadisticas pregunta 6
Grafico N2 17
Fuente: Propia de los desarrolladores

Séptima Pregunta:

LA FORMA DE ENSENAR DE TU PROFESOR ES?

4 A A
EXCELENTE MUY BUENA REGULAR
BUENA

Estadisticas pregunta 7
Grafico N2 18
Fuente: Propia de los desarrolladores

Octava Pregunta:

TU PRESENTAS TRABAJOS ESCRITOS DE
COMPUTACION?

SIEMPRE CASI A VECES NUNCA
SIEMPRE

Estadisticas pregunta 8
Grafico N2 19
Fuente: Propia de los desarrolladores
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Novena Pregunta:

TU GUARDAS LOS DEBERES EN?
14

DISQUETE CD MEMORY FLASH

Estadisticas pregunta 9
Grafico N2 20
Fuente: Propia de los desarrolladores
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CAPITULO IV
DESARROLLO DE LA PROPUESTA

4.1. Obtencion de los Recursos Informaticos

Para la implementacion del Centro Tecnolégico en la Comunidad de “Malchingui”, se
procedio a realizar las gestiones necesarias para poder lograr lo obtencién y donacion, de
los recursos Informaticos a organizaciones publicas o privadas, mediante el envié de una
peticion de donacién, explicandoles los motivos del por qué se necesita dichos equipos,
para lo cual se envid dichos pedidos a la Empresa ProSystem (Cayambe) y a la empresa

FLORSANI, esperando una respuesta favorable para beneficio de la comunidad.

En vista de que la peticion enviada a dichas Instituciones, no fue favorable, debido a que
el tiempo de respuesta sobrepasaba el tiempo estimado para el desarrollo e
Implementacion del Centro Tecnolégico. Nosotros, los Sefiores: Morillo Pablo y Freddy
Yanchaguano, miembros encargados en el desarrollo de nuestro Proyecto final de grado,
hemos decido desarrollar la ejecucidn e Implementacién del Centro Tecnoldgico,
mediante recursos econdmicos propios, pero en beneficio obteniendo una reduccién de
costo de los equipos gracias a nuestro pedido a la empresa Pro System, con finalidad de

llevar acabo dicho proyecto, para beneficio de la comunidad anteriormente mencionada.

A demas se logré conseguir donaciones por parte de algunos moradores de la comunidad
con maquinas usadas como es el caso del sefior Orlando Rodriguez, el Sr. Rafael

Navarrete y por la sefiora Blanca Flores.

Logrando la obtencidn de 6 equipos en total, con las caracteristicas que se muestran a

continuacion:
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N° DE
EQUIPO

CARACTERISTICAS

TIPO DE
ADQUISICION

OBSERVACIONES

Mainboard Modelo: INTEL
DG31PR, Procesador: Intel Core
2 DUo 2.4 GHz, Memoria RAM:
DDR2PC8004Gb, Disco Duro:
500 GB Samsung, Monitor: LCD
Samsung 18.5”, unidad de
CD/DVD, teclado, mouse, lector de
memoria interno, regulador de
voltaje.

Propia de los
desarrolladores

Ninguna, Equipo Nuevo

Mainboard Modelo:
BiostarGrupG31M,
Procesador: Intel Dual CoreE5700
3.0 GHz,Memoria
RAM:DDR2Pc8002GB, Disco
Duro: Samsung 160 GB, Monitor:
LCD LG 177, unidad de CD/DVD,
teclado, mouse, lector de memoria

interno, regulador de voltaje.

Propia de los
desarrolladores

Ninguna, Equipo Nuevo

Mainboard Modelo:Foxconn
OEM, Procesador: Intel Dual
CoreE21401.6Ghz, Memoria
RAM:DDR2Pc800 2 GB, Disco
Duro: Samsung 160 GB, Monitor:
LCD Dell 17”, unidad de CD/DVD,
teclado, mouse, lector de memoria
interno, regulador de voltaje.

Propia de los
desarrolladores

Ninguna, Equipo Nuevo

Mainboard Modelo: Pc-
Chips G17, Procesador: Intel
Celeron 1.8 GHz, Memoria
RAM:DDR1 256 MB, Disco Duro:
Hitachi 80 GB, Monitor:LG 177,
teclado, mouse, Floppy 3 %,
regulador de voltaje.

Donacion por el
Sr. Orlando
Rodriguez

No carga sistema operativo, se
reinicia al momento de querer
cargar el mouse no sirve.

Mainboard Modelo: P4M80P,
Procesador: Intel Pentium IV 2.8
GHz, Memoria RAM: DDR1 512
MB, Disco Duro: 80 GB Maxtor,
Monitor: Samsung 17" (Blanco),
teclado, mouse, Floppy 3 %,
regulador de voltaje.

Donacion por el
Sr. Rafael
Navarrete

No se recepta video en el monitor,
algunas teclas del teclado no
funcionan.

Mainboard Modelo:P4M80P
Procesador: Intel Pentium IV 2.4
GHz, Memoria RAM: DDR1 256
MB, Disco Duro: 80 GB Samsung,
Monitor: Samsung 177,
teclado, mouse, Floppy 3 %.

Donacion por la
Sra. Blanca
Flores

Enciende normalmente pero
presenta sintoma de virus, teclado
no se distingue las letras.

Tabla N2: 6 Equipos Adquiridos
Fuente: Propia del autor

A demads se adquirid una impresora modelo Canon MP190por compra propia de los

desarrolladores.
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4.2. Optimizacion del Hardware

Para tener una mejor optimizacion de los equipos informaticos ya descritos

anteriormente, se procede a realizar la optimizacién de cada uno de ellos.

EQUIPO N° OPTIMIZACION REALIZADA ESTADO

1,2y3 Ninguna Optimo

Se escogi6 la memoria del Equipo N° 6y se | Optimo
le aumento, se reemplazo6 el mouse,
también se tuvo que formatear para corregir

el error de encendido.

Se tuvo que cambiar la fuente de poder, Optimo
5 ademas se tuvo que instalar nuevamente el

sistema operativo, se cambio el teclado.

Se adquirié una nueva memoria, debido a Optimo
gue esta fue colocada en el Equipo N° 4y
6 al igual que las anteriores se tuvo que
volver a instalar el sistema operativo, se

adquirié un nuevo teclado.

Tabla N2: 7 Optimizacién de equipos
Fuente: Propia del autor

A continuacién se muestra un listado de elementos que fueron necesarios adquirir para el

funcionamiento correcto de los equipos integrantes del centro tecnolégico.

CANTIDAD DESCRIPCION
1 Memoria RAM DDR11Gb
1 Fuente de poder ATX600W
1 Mouse ps2
2 Teclados

Tabla N2: 8 Listado de elementos cambiados
Fuente: propia del autor

Una vez realizado la optimizacidn, se procede a realizar un mantenimiento preventivo y
correctivo a cada uno de los equipos, también se realizé la instalacién de programas

basicos, quedando listos para el uso con los siguientes detalles:
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N° DE HARDWARE SOFTWARE
EQUIPO
SistemaOperativoWindows 7
Mainboard: INTEL DG31PR, Procesador: Intel Core 2 Dlo | Home Premium

1 2.4 GHz, Memoria RAM: 4Gb, Disco Duro: 500 GB, | Microsoft Office Enterprise 2007
monitor, unidad de CD/DVD, teclado, mouse, lector de | Antivirus: nod 32 V 4, USB Disk
memoria interno, regulador de voltaje, impresora Canon Mp | Security 6.0.0.126, Mozilla
190. Firefox 4.0, Mp Navigator EX 1.2

SistemaOperativo Windows
. . Home Edition
Mainboard: BiostarGrupG31M, Procesador: Intel Dual Core | , . ! .

2 3.0 GHz,Memoria RAM:2GB, Disco Duro: 160 GB, monitor, MIC_I’O_SOf'F Office Enterprise 2(.)07
unidad de CD/DVD, teclado, mouse, lector de memoria Anthlr_us. nod 32 V3, U.SB Disk
interno, regulador delvoltaje , ’ S_ecurlty 6.0.0.126, Mozilla

' ) Firefox 4.0.
SistemaOperativo Windows Xp
Mainboard:Foxconn OEM, Procesador: Intel Dual Professional,

3 Corel.6Ghz, Memoria RAM:DDR2Pc800 2 GB, Disco Microsoft Office Enterprise 2007
Duro: Samsung 160 GB, monitor, unidad de CD/DVD, Antivirus: nod 32 V 3, USB Disk
teclado, mouse, lector de memoria interno, regulador de Security 6.0.0.126, Mozilla
voltaje. Firefox 4.0.

SistemaOperativo Windows Xp
. . Professional
Mainboard: Pc-ChipsG17, Procesador: Intel Celeron 1.8 ; " .
4 GHz, Memoria RAI\ﬁ:SlZ MB, Disco Duro: 80 GB, monitor, MIC_I’QSOf‘F Office Enterprise 2(_)07
) Antivirus: nod 32 V 3, USB Disk
unidad de CD/DVD, teclado, mouse, floppy 3 %2, regulador . 126. Mozill
de voltaje. S_ecurlty 6.0.0. , Mozilla
Firefox 4.0.
SistemaOperativo Windows Xp
. . Professional
Mainboard:P4M80P, Procesador: Intel Pentium V|, ,. . .

5  |2.8GHz Memoria RAM: 512 MB, Disco Duro: 80 GB, '\A"r:‘;:\f:flj’;t Sgécng\?tserﬂ'ssg ZD?SZ
monitor, unidad de CD/DVD, teclado, mouse, floppy 3 % , SecurityéO 0126 l\/iozilla
regulador de voltaje. ) e

Firefox 4.0.
SistemaOperativo Windows Xp
. Professional
Mainboard:P4M80P ; ' .
6 Procesador: Intel Pentium IV 2.4 GHz, Memoria RAM: Microsoft Office Enterprise 2007

DDR11Gb, Disco Duro: 80 GB, monitor, unidad de
CD/DVD, teclado, mouse, floppy 3 ¥z, regulador de voltaje.

Antivirus: nod 32 V 3, USB Disk
Security 6.0.0.126, Mozilla
Firefox 4.0.

Tabla N2: 9 Detalle hardware y software de equipos
Fuente: Propia del autor

4.3. Estructuracion y Disefio del Espacio Fisico

Dentro del lugar asignado para el centro tecnoldgico se puede destacar que no existe

conexién a tierra dentro de la instalacion eléctrica, la ventana no posee algun tipo de

cortina y la luz ingresa directamente, la iluminacion de las bombillas en el tumbado no es

la adecuada para este tipo de trabajos, existe una divisidn para ingresar a otro cuarto lo

gue impide que en esta pared exista tomas de corriente eléctrica en la parte posterior del

lugar, es necesaria una limpieza total.
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Nombre: Lugar asignado para centro tecnoldgico
Grafico N2 21
Fuente: Propia del autor

Luego de revisar dicho sitio, se procede a la medicion interna para realizar un disefo fisico

y lograr un andlisis de ubicacion de equipos.
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Nombre: Estructura Fisca
Grafico N2 22
Fuente: Microsoft Visio
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i

Nombre: Verificacidn conexion a tierra

Grafico N2 23
Fuente: Propia del autor

4.3.1. Adecuacion del Espacio para la Infraestructura Tecnolodgica

Para la adecuacion del espacio e infraestructura tecnoldgica, se procede a colocar la
iluminaria adecuada para el centro, colocando ldmparas florecientes en el tumbado para
obtener una mejor iluminacion para que asi los usuarios puedan trabajar y capacitarse de
la mejor manera. También se procedié a realizar la instalaciéon a tierra para mayor

seguridad de los equipos.

Nombre: Instalacidn eléctrica y conexién a tierra
Grafico N2 24
Fuente: Propia del autor

Se procede a medicién e instalacion de tablas, las mismas que serviran como soporte de

los equipos.

= é ®
Nombre: Instalacion demuebles para ubicar equipos
Grafico N2 25
Fuente: Propia del autor
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La ubicacidn de los muebles se las realiza en la parte lateral superior y lateral inferior, mas
no en la parte central por las siguientes causas:

» No existe conexién eléctrica en el piso, lo que implica instalacidon de canaletas en
piso para el paso de corriente y al momento de movilizarse puede existir algun
tipo de tropiezo.

» El espacio es muy estrecho, al tener una medida de 4 metros con 20 centimetros

en cada pared, el lugar viene a estrecharse al momento de ubicar en el centro.

Por estas causas es que se ha procedido a colocar las mesas alrededor, ya que asi
contaremos con mayor facilidad para la alimentacién eléctrica y serd mas facil la
conduccién de la ducteria en la pared y no serd una molestia para las personas al

momento de caminar.

También se procedio a instalar una persiana en la ventana para evitar el reflejo extenso

de la luz.

.,'.4

— e

Nombre: Instalacidn de persiana
Grafico N2 26
Fuente: Propia del autor

Para las Instalaciones fisicas y guiado de los cables de red se realizd6 mediante el uso de
canaletas, mediante un cableado estructurado con cajetines, mientras que para la
conectividad de la red se utilizé 2Switch de 8 puertos, debido a que el espacio fisico

contiene una divisién y los cables no podian ir por el piso.
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4.3.2. Diseiio del plano de Ubicacién de los Equipos

4.3.2.1. Modelo fisico

Se procede a simular laubicaciéon de equipos y componentes que formaran parte de la
red, de acuerdo a las medidas del espacio fisico, es decir una distribucidn de cada uno de

los equipos optimizados anteriormente. Quedando de la siguiente manera:

_ < 4,20m p
N | m ~. o~ 0 .
N S o |
S NS £ :
J PC1 /" pc2Y > b @
PC 3 swhblink
E s
. :
g
PC5 PC4
, )«
r B 1,30m 00 *I |
4,20 m

Nombre: Disefio fisico de la red(ubicacién de equipos)
Grafico N2 27
Fuente: Microsoft Visio

Aqui podemos observar que la maquina principal denominada SERVIDOR PC, ubicada en
la parte lateral inferior, es la encargada del compartimiento de la impresora e internet
hacia cada uno de los equipos terminales, la misma que también podra realizar un control
de acceso, tenemos también los equipos PC1, PC2 y PC3, ubicados en la parte lateral
superior conectados a un switch ubicado al costado superior derecho el mismo que se
enlaza al switch ubicado en la parte lateral inferior del cual parten también los equipos

nombrados PC4 y PC5, formando asi una sola red.
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4.3.3. Licenciamiento del software base

Los equipos fueron adquiridos como anteriormente se mencioné por parte de los
desarrolladores, y algunos por donaciones, se ha obtenido 2 licencias al momento de la
adquisicion de los equipos nuevos, la primera Windows 7 Home Basic la cual se utilizara
para la maquina principal, y la segunda una licencia Windows XP Home Edition que se
utilizara en Pc1; en vista de que solamente se logrdé conseguir las 2 licencias se procede a
instalar Windows XP Professional en los 4 equipos restantes, pero bajo un compromiso
por parte del presidente de la comunidad, que con el pasar del tiempo se les va a licenciar
a los equipos restantes para que no exista ningun tipo de inconvenientes. El acta de

compromiso se anexa al final.

N° DE NOMBRE DE
EQUIPO EQUIPO SOFTWARE ’ LICENCIA
SistemaOperativo Windows 7 Home St
Premium
Microsoft Office Enterprise 2007 Sl
! SERVIDOR pC | Antivirus: nod 32V 4, NO, crackeado
USB Disk Security 6.0.0.126, Libre
Mozilla Firefox 4.0, Mp Libre
Navigator EX 1.2 Libre,
SistemaOperativo Windows Home Si
Edition
Microsoft Office Enterprise 2007 Sl
2 PC1 Antivirus: nod 32 V 3, USB
NO, crackeado
Disk Security 6.0.0.126
Libre
Mozilla Firefox 4.0.
Libre
. . . NO
SistemaOperativo Windows Xp
Professional
. ) . SI
456 PC2, PC3, PC4, Microsoft Office Enterprise 2007
) Ll l PCS L. .
Antivirus: nod 32 V 3, USB NO, crackeado
Disk Security 6.0.0.126 Libre
Mozilla Firefox 4.0. Libre

Tabla N2: 10 Licenciamiento de software
Fuente: Propia del autor
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4.3.4. Configuracion de la plataforma base

Para la instalacidn de la plataforma base en cada uno de los equipos fue necesario una
unidad de CD/DVD asi como también el CD con su respectivo sistema operativo a instalar
para realizar el formateo, esta plataforma fue instalada en cada uno de los equipos con
una sola particidon (Disco Local C), es decir con la capacidad total de disco en cada
maquina y el tipo de archivos NTFS (New Technology File System)a excepcién del equipo
principal, el cual contiene 2 particiones (Discos Locales C:\ y Disco Local D:\) con tipo de
archivos NTFS.Luego se realiz6 la configuracion de la red, en este caso el
direccionamiento de las tarjetas de red (respectivas direcciones IP), nombre de equipo,
grupo de trabajo. Asi como también el uso compartido de la impresora a utilizarse y el

acceso a servicio de internet.

4.3.4.1 Modelo Légico

Este modelo muestra la configuracion de cada uno de los equipos integrantes de la red,

guedando planteados de la siguiente manera.

S
0
DS |
o o
C s Q
\ 90 cm o
NOMBRE: PC-1 NOMBRE: PC-2 =
1P:192.168.0.2 1P:192.168.0.3 NOMBRE: PC- 2
Puerta de Enlace: 192.160.0.1 Puerta de Enlace: 192.160.0.1 1P:192.168.0.4 SW D-Lin
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Nombre: Modelo légico de la red(configuracién de red)
Grafico N2 28
Fuente: Propia del autor
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Como se puede observar en el grafico anterior cada equipo contiene un nombre, una

trabajo denominado CENTRONET.

4.4, Infraestructura de red

Antes de realizar la infraestructura de red se realizd un andlisis de las opciones para

realizar la red, es por eso que a continuacién se muestra 2 alternativas con su respectiva

justificacién:

Alternativa N2 1

Instalacion basada en red inalambrica

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

; PRECIO POR | PRECIO
Cantidad |DESCRIPCION
UNIDAD |TOTAL
Tarjeta de red INALAMBRICA N 150 D-
5 22,99 114,95
Link
1| Access Point Tp-link TlI-wa901nd 84,00 84,00
5| metros de cable UtpCat5e 0,50 2,50
2 | conectores RJ45 0,25 0,50
2 | capuchones Para conector RJ45 0,15 0,30
TOTAL 202,25

Tabla N2: 11 Alternativa conexion con red inaldmbrica (Wi-Fi)

Fuente: Propia del autor

Como se puede observar en la tabla anterior se tiene opcién a realizar la alternativa para

armar la red en forma inaldmbrica. Pero como desventaja tenemos que para este tipo de

red es necesario adquirir red una red inaldambrica para equipo.
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Alternativa N2 2

Instalacién de red con cableado Categoria 5e Par trenzado

} PRECIO POR | PRECIO
Cantidad | DESCRIPCION
UNIDAD |TOTAL

26 | metros de cable UTPCat5e 0,50 13,00
6| JACKS 1,30 7,80
6 | cajetines de 1 puerto 2,15 12,90
2 | Switch 8 puertos 18,50 37,00

25 | conectores RJ 45 0,25 6,25

Funda De 50 Capuchones BootsQuest
12,99
1| Para Conectores Rj-45 12,99
TOTAL 89,94

Tabla N2: 12 Alternativa conexion con cable UTP Categoria 5e
Fuente propia del Autor

En esta tabla se muestra la segunda alternativa para la infraestructura de la red, una
ventaja en esta alternativa es q como todas las maquinas poseen tarjeta de red se reduce

en gran parte el costo de la red.

Andlisis y seleccion de alternativa
Se analizé las 2 alternativas llegando a determinar que la alternativa 2 es la que se

aplicara al proyecto actual.

Una vez adecuado el sitio para la implementacién del centro tecnoldgico, se prosigue al
desarrollo de la infraestructura de red, en donde se toma en cuenta el modelofisico y
légico descrito anteriormente. Seguidamente se realiza la ubicacion de todos los
elementos, es decir fisicamente los componentes que integran la red. Elponcheo y guiado
de cables, basandose en estandares y categorias que seran analizados para asi llegar a la
seleccion definitiva de cudles seran los adecuados para este tipo de red, los mismos que a

la vez serdn comprobados para verificar el correcto funcionamiento, se procedea
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configurar cada uno de los equipos y realizar el compartimiento de internet e impresora

desde el computador principal.

Para la infraestructura de la red fue necesario contar con los siguientes elementos:

CANTIDAD DETALLE DESCRIPCION

6 Computadores de escritorio Los equipos que fueron adquiridos

y optimizados.

1 Switch 8 Puertos D-Link Utilizado en la parte lateral superior
para union de equipos PC1, PC2 vy
PC3.

1 Switch 8 Puertos C-Net Utilizado en la parte lateral inferior
para unién de equipos SERVIDOR
PC, PC4, PC5 y el enlace al switch D-

Link de la parte lateral superior.

1 CANON MP190 Instalada en el equipo principal
(SERVIDOR PC), compartido para

todos los equipos.

1 Modem HuaweiEZ15 El cual permite la conexién y acceso
a internet, compartido hacia todos

los equipos.

Tabla N2: 13Elementos que intervienen para el disefio de la red
Fuente: Propia del autor

4.4.1. Diseiio de planos de Red
Se procede a realizar un plano de las conexiones de red, especificando puntos de acceso,

y dimensiones:
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4.4.2. Topologia de red utilizada

Antes de seleccionar una topologia de red se analizd y se realizé una comparacion de las
topologias existentes, en base a las ventajas y desventajas que mostraban cada una de las

alternativas, para luego llegar a la seleccién de una sola.

65



cuamLLERl\

Alternativa N2 1

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

INSTALACION RED CON TOPOLOGIA EN BUS

DESCRIPCION

VENTAIJAS

DESVENTAIJAS

Trabaja con un solo
cable, el cual se
distribuye hacia cada
una de las maquinas.

- La topologia linear bus es
especialmente comoda
para una red pequeiia.

- Es relativamente mas
econdmica ya que requiere
menos cableado a
diferencia de las otras
topologias.

- Esta es reconocida como
topologia pasiva porque
las computadoras no
regeneran la sefal.

- Si se rompe el cable o uno
de los usuarios decide
desconectar su
computadora de la red se
rompe la linea.

Tabla N2: 14 Alternativa topologia en bus

Fuente: propia del autor

Se puede llevar a cabo una desventaja que se tiene es que no es segura en caso de que

alguna computadora falle no se interrumpird toda las maquinas siguientes.

Alternativa N2 2

INSTALACION RED CON TOPOLOGIA EN ESTRELLA

CARACTERISTICAS

VENTAIJAS

DESVENTAIJAS

Trabaja con un
concentrador, puede ser
un switch o hub, al cual
estdn conectadas cada
una de las maquinas
mediante cable UTP.

- Es mas tolerante, esto
quiere decir que si una
computadora se
desconecta o si se le rompe
el cable solo esa
computadora es afectada 'y
el resto de la red mantiene
su comunicacion
normalmente.

- Es facil de reconfigurar,
afadir o remover una
computadora es tan simple
como conectar o
desconectar el cable.

- Siel Hub o switch se
cae, la red no tiene
comunicacion.

- El cable viaja por
separado del Hub a
cada computadora,
y con esto se vuelve
mas costosa debido
a la cantidad que
aumenta de cable.

Tabla N2: 15 Alternativa topologia estrella

Fuente: Propia del autor
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En esta alternativa se puede constatar que para este tipo de topologia se eleva la
dimensién de cable pero es mds segura ya que trabaja individualmente cada

computadora, y en caso de que falle alguna no afectara a las demas.

Andlisis y seleccion de alternativa
Una vez analizado con las 2 alternativas mostradas anteriormente, se procede a tomar
una decisién de la topologia a utilizarse, quedando como definitiva la topologia en

estrella, la cual se estudia y detalla a continuacién:

4.4.2.1. Topologia En Estrella

La topologia estrella es una de las topologias mas populares de un LAN (Local Area
Network). Es implementada conectando cada computadora a un Hub central. El Hub
puede ser Activo, Pasivo o Inteligente. Un hub activo es solo un punto de conexién y no
requiere energia eléctrica. Un Hub activo (el mds comun) es actualmente un repetidor
con multiples puertos; impulsa la sefial antes de pasarla a la siguiente computadora. Un
Hub Inteligente es un hub activo pero con capacidad de diagndstico, puede detectar

errores y corregirlos.

Topologia en estrella

—

Topologia En estrella
Grafico N2 30
Fuente: Internet
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4.4.2.1.1. Modo de Comunicacién en la Topologia Estrella

En una red estrella tipica, la sefial pasa de la tarjeta de red (NIC) de la computadora que
estd enviando el mensaje al Hub y este se encarga de enviar el mensaje a todos los
puertos. La topologia estrella es similar a la Bus, todas las computadoras reciben el
mensaje pero solo la computadora con la direccidn, igual a la direccion del mensaje

puede leerlo.

4.4.2.1.2. Ventajas de la Topologia Estrella

» Es mas tolerante, esto quiere decir que si una computadora se desconecta o si se
le rompe el cable solo esa computadora es afectada y el resto de la red mantiene
su comunicaciéon normalmente.

» Es facil de reconfigurar, afiadir o remover una computadora es tan simple como

conectar o desconectar el cable.

4.4.2.1.3. Desventajas de la Topologia Estrella

Es costosa ya que requiere mas cable que la topologia Bus y Ring.
El cable viaja por separado del Hub a cada computadora.

Si el Hub se cae, la red no tiene comunicacién

YV V V V

Si una computadora se cae, no puede enviar ni recibir mensajes.

4.4.3. Cableado Horizontal
En este punto para la elaboracidon del Cableado Horizontal destacaremos los siguientes

elementos que se necesita para la elaboracién de cableado estructurado asi:

Cantidad Detalle

26 metros de cable UTPCat5e Para todo el cableado

Quedando distribuidos de la siguiente manera:

2 m X 6 Cables | Para conexiones desde el cajetin hacia cada pc

2.5 m cable UTPcat5e | Para conexidn cajetin pc 1

1.6 m cable UTPcat5e | Para conexién cajetin pc 2
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0.70 m cable UTPcat5e | Para conexidn cajetin pc 3

1.60 m cable UTPcat5e | Para conexion cajetin pc 4

0.60 m cable UTPcat5e | Para conexién cajetin pc 5

1.4 m cable UTPcat5e | Para conexion cajetin pc Principal

3.20 m cable UTPcat5e | Para conexion de Switch a Switch

6 jacks Para los cajetines

6 cajetines con sus respectivos tornillos

2 Switch 8 puertos debido a la division que existe

25 tacos con tornillos Para sujetar los cajetines y canaletas
25 conectores RJ 45 Para poncheo de cables

Tabla N2: 16 Cuadro de calculo de material para cableado

Fuente: Propia del autor

Luego de esto se procede a estudiar los estdndares y normativas existentes para el

cableado horizontal.

4.4.3.1. Consejos a la hora de instalar y tirar el cable
Lo primero es hacer un buen cable, utilizar cable categoria 5, para evitar ruidos e
interferencias, y utilizar la herramienta adecuada. Esto seria lo perfecto para que la red

rinda al maximo. Son las mejores condiciones posibles!
Después debemos tener en cuenta 2 cosas: La distancia y el ruido eléctrico.

4.4.3.1.1. Distancia

Hay que procurar no doblar el cable en exceso, y nunca a menos de 45 grados,no
enrosque el cable sobrante ya que habra pérdidas de sefial, al debilitarse por la distancia.
En el mejor de los casos, sera mas lenta la red, en el peor, no habra comunicacién, la

distancia del cable no debe de sobrepasar los 90 metros.
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4.4.3.1.2. Ruido Eléctrico
Ruido es todo aquello que interfiere en nuestra senal impidiendo o dificultando Ia

comunicacion. Todo aparato eléctrico o cable eléctrico cercano a nuestro cable de red.

4.4.3.2. Distancias permitidas:

El total de distancia especificado por norma es de 99 metros.

El limite para el cableado fijo es 90 m y no estd permitido excederse de esta distancia,

especulando con menores distancias de patchcords.

El limite para los patchcord en la patchera es 6 m. El limite para los patchcord en la

conexion del terminal es de 3 m.

4.4.3.3. Conclusiones

Se recomienda instalar el cable evitando otros cables o instalaciones eléctricas.

No es recomendable usar la misma canaleta de cableado eléctrico para instalar nuestro

cable de red.
Alejar el cable de red de las ldmparas de luz fluorescente y de motores.

No se debe llenar las canaletas (tubos o conductos) a su totalidad con cable, se
recomienda utilizar como maximo hasta el 60% del espacio de la canaleta. Recordemos
que el cable transporta electricidad la cual genera calor y ruido, lo cual puede interferir y

degradar la sefal de red en un tubo sin espacio suficiente.

4.4.3.4. Distribucion del Cableado Horizontal:
El sistema del cableado estructurado debe permitir la distribucion del servicio de datos

desde el cuarto de cableado mas cercano hasta los puestos de trabajo de los usuarios.
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Para el soporte fisico del cableado a ser distribuido horizontalmente en cada piso se debe
utilizar una tuberia principal que recorrera cada una de las plantas a lo largo de éstas y se
hardn derivaciones para llevar los cables hasta cada uno de los tabiques y mobiliarios,
empleando canaletas plasticas con sus accesorios para las areas visibles y para el interior
de las oficinas, terminando cada canaleta en una caja con su respectivo jack. Los

conectores de los jack deben ser categoria 5e o superior.

4.4.3.5. Generalidades sobre la red horizontal de datos
La red de cableado estructurado deberd hacerse atendiendo a las especificaciones y
normas contenidas en el estandar EIA/TIA 568-A-5 para cableado UTP Categoria 5E o

superior.

Desde cada cuarto de cableado principal partira en forma de estrella el tendido de
cableado horizontal a cada uno de los puntos de datos de los usuarios de la Red
empleando cable UTP categoria 5e o superior.

La manipulacion de los Cables UTP, se realizara con extremo cuidado y siguiendo todas las
recomendaciones emanada del fabricante.

Se definird un sistema de identificacion con codificacién visual (simbolos y colores) y/o
escrita (etiquetas), desde el tablero de distribucién (patchpanels) en los cuartos de
cableado hasta el punto final a nivel del usuario, esto con la finalidad de facilitar el
reconocimiento, las labores de mantenimiento y la identificacion en el wallplate del punto

de voz y el de datos.

Para el sistema de canalizaciones horizontales y verticales, se dispondra una tuberia
principal que recorrera cada una de las plantas a lo largo de éstas y se haran derivaciones
para llevar los cables hasta cada uno de los tabiques y mobiliarios, empleando canaletas
plasticas con sus accesorios para las areas visibles y para el interior de las oficinas. La

altura de los wallplates desde el piso debe ser de 30 - 45 cm.
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El recorrido de las canaletas debe hacerse lo mas oculto posible preservando

principalmente el patrimonio cultural de la Universidad.

Todas las tuberias serdn instaladas de acuerdo con las necesidades que establecen los
volumenes de cable a ser dispuestos a través de la canalizacidn respectiva y de acuerdo a
los enrutamientos acordados. Se dispondran tuberias de 2”, 1” y 3/4” pulgadas
respectivamente, dependiendo de la cantidad de cables a pasar por estas, segun la norma
ANSI/EIA/TIA-569. Se considerara las holguras respectivas para un 15% de crecimiento
futuro en expansiones del sistema de voz y/o datos. Ademas se hara especial énfasis en
ocultar al maximo las canalizaciones a instalar, en no deteriorar los ambientes en las

oficinas y en preservar los espacios considerados como patrimonio mundial.

La siguiente tabla se aplica para la cantidad de cables que pasan en una tuberia segun la

norma 569:
Medida de la tuberia en | Niumero de cables.
pulgadas Diametro  externo
cm pulgadas |del cable UTP: 6,1
mm (0,24 pulgadas)
1.6 1/2 0
2.1 3/4 3
2.7 1 6
3.5 11/4 10
4.1 11/2 15
53 2 20
6.3 21/2 30
7.8 3 40

Tabla N2: 17 Diametro de ducteria

Fuente: Internet
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Conocer estos datos resulta importante para evitar el mal manejo del cable, para evitar

roces excesivos al momento de la instalacion.

Todas las tuberias cumplirdn con las condiciones de separacion de 20 cm de cualquier
linea AC, 12 cm de balastros de [dmparas fluorescentes y 1 metro de cualquier linea AC de
mas de 5 KVA y 1.2 metros de cualquier motor é transformador, aire acondicionado,

ventiladores, calentadores.

La siguiente tabla debe ser usada para la separacion de canalizaciones de

telecomunicaciones y lineas de energia eléctrica del cableado:

Distancia minima de separacién del cableado
) de telecomunicaciones y lineas de energia
CONDICION
eléctrica.
Menor 2KVA 2-5 KVA Mayor 5 KVA
Lineas de energia o equipos eléctricos 130 mm o 130 mm o 610 mm o
proximos a cableado de Telecom.,
5 pulgadas 12 pulgadas | 24 pulgadas
metalicos abiertos o canalizaciones
no metalicas
Lineas de energia o equipos eléctricos 65 mm o 150 mm o 310 mm o
préximos a canalizaciones metalicas
5,2 pulgadas 6 pulgadas | 12 pulgadas
aterradas
Lineas de energia dentro de = 75 mm o 150 mm o
conductos metalicos aterrados (o el
3 pulgadas 6 pulgadas
blindaje equivalente) préximo a la
trayectoria de un conducto metalico
aterrado para telecomunicaciones.

Tabla N2: 18 Distancia minima de separacidn del cableado y lineas de energia

Fuente: internet
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La fijacién de las tuberias serd realizada con perfiles, barras roscadas y abrazaderas tipo
morochas” con ramplugs, asi como también se dispondrdn suficientes cajas de paso y
distribucion para facilitar la correcta manipulacién del cable. Todos los extremos de los
tubos seran limados y escariados, para evitar dafios a los cables y las uniones se haran

con anillos de empalme o conectores con rosca y tuercas especiales para tal fin.

4.4.3.6. Ambiente agradable

Una habitaciéon agradable, con luz natural o artificial pero que respete algunos
parametros bdsicos recomendados, es una de las medidas a adoptar al momento de
hacer uso la computadora. En principio, el sindrome se manifiesta en personas que
desarrollan su trabajo en habitaciones u oficinas con una iluminacion deficiente.

La distancia recomendada a la computadora debe ser de entre 70 y 80 centimetros, la
pantalla debe tener entre unos 5 y 10 grados de inclinacion hacia atras con respecto a la
vertical y la parte superior del monitor deberia situarse bajo la linea del eje visual. “Si esa
linea estuviera arriba del monitor, los ojos estarian mas abiertos pero con dificultades
para generar lagrimas. De hecho, la permanencia en la computadora genera una baja
generacion de lagrimas y ojos secos porque disminuye la capacidad de pestafieo”, explica
Arcioni. Para el profesional, en situaciones normales el ojo pestafiea entre 15 y 20 veces
por minuto, mientras que expuesto a la computadora esa cantidad se reduce aentre 3y 6

veces.

4.4.3.7. Norma IEEE 802 para Redes de Area Local:

La IEEE (Institute of Electrical and ElectronicEngineers) ha publicado varios estdndares de
gran aceptacion para redes LAN. Estos estandares son muy importantes porque
fortalecen el uso de protocolos e interfaces comunes. El conjunto de normas del estandar

IEEE para redes de area local se denomina IEEE 802 y se compone de:

o |EEE 802.1 High Level Interface
e |EEE 802.2 Logical Link Control

e |EEE 802.3 Carrier Sense Multiple Access/Collision Detect (CSMA/CD)
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o |EEE 802.4 Token Bus

e |EEE 802.5 Token Ring

e |EEE 802.6 MetropolitanArea Networks

o |EEE 802.7 BroadbandLANs

e |EEE 802.8 FibreOpticLANs

o |EEE 802.9 Integrated Data and Voice Networks

e |EEE 802.10 Security

IEEE 802.11 Wireless Networks

Estas normas han sido adoptadas por el ANSI (Instituto Nacional Americano de
Normalizacion), el NBS (Oficina Nacional de Normas) y la ISO (Organizacion internacional

de Normas).

En la realizacién de este trabajo nos vamos a centrar en las normas 802.3, 802.4 y 802.5

gue son las que describen las normas principales de redes LAN.

4.4.3.8. 802.3 y Ethernet:

Esta norma es utilizada en las redes LAN con protocolo 1-persistente CSMA/CD
(CarrierSenseMultiple  Access withCollisionDetection). Este protocolo funciona
basicamente como "un grupo de amigos alrededor de una mesa, en una habitacién
oscura", es decir, todas las personas alrededor de la mesa deben escuchar durante un

periodo antes de poder hablar.

4.4.3.9. Cableado Estructurado

Un sistema de cableado estructurado consiste de una infraestructura flexible de cables
que puede aceptar y soportar sistemas de computacién y de teléfono multiples. En un

sistema de cableado estructurado, cada estacidn de trabajo se conecta a un punto central
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utilizando una topologia tipo estrella, facilitando la interconexién y la administracion del
sistema, esta disposicidn permite la comunicacion virtualmente con cualquier dispositivo,

en cualquier lugar y en cualquier momento.

4.4.3.9.1. Organismos y Normas

*ANSI: (American NationalStandardsinstitute).- Organizacion Privada sin fines de lucro
fundada en 1918, la cual administra y coordina el sistema de estandarizacion voluntaria

del sector privado de los Estados Unidos.

*EIA: (ElectronicsindustryAssociation).- Fundada en 1924. Desarrolla normas vy
publicaciones sobre las principales areas técnicas: los componentes electrénicos,

electrdénica del consumidor, informacion electrdnica, y telecomunicaciones.

*TIA: (TelecommunicationsindustryAssociation).- Fundada en 1985 después del
rompimiento del monopolio de AT&T. Desarrolla normas de cableado industrial
voluntario para muchos productos de las telecomunicaciones y tiene mas de 70 normas
preestablecidas.

¢|SO:(InternationalStandardsOrganization).- Organizacidn no gubernamental creada en

1947 a nivel Mundial, de cuerpos de normas nacionales, con mds de 140 paises.

*|EEE:(Instituto de Ingenieros Eléctricos y de Electrdnica).- Principalmente responsable
por las especificaciones de redes de darea local como 802.3 Ethernet,802.5TokenRing,

ATM y las normas de GigabitEthernet

*T568A Y T568B

El cableado estructurado para redes de computadoras nombran dos tipos de normas o
configuraciones a seguir, estas son: La T568A y la T568B. La diferencia entre ellas es el
orden de los colores de los pares a seguir para el conector RJ45.

A continuacién se muestra el orden de cada norma
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Pin Color TS68A Color T568B Pines en conector macho (en conector hembra se invierten)

Cableado RJ-45 (TS68A/B)
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e

Blanco/Marrén (W-BR) Blanco/Marrén (W-BR)

8 z z
Marrén (BR) Marran (BR)

Nombre: Cddigo de Colores Cableado RJ45(T568A/B) Cat5e
Grafico N2 31
Fuente: Internet

4.4.3.9.2. Estandares de red

10 base 5: Esto describe una red tipo bus con cable coaxial grueso o RG8, banda base, que
puede transmitir a 10 Mbps a una distancia maxima de 500Mts.

10 base 2: Esto es una red tipo bus con cable coaxial delgado RG58, banda base y que
puede transmitir a 10 Mbps a una distancia de 200 Mts, a esta se le conoce como chip

eterneth.

10 base T: Este tipo de red es hoy en dia una de las mas usadas, por su facil
estructuracion y control central en esta se utiliza cable UTP y se puede transmitir a 10

Mbps a una distancia de 100 Mts.

Categoria de cable UTP

Categoria 5:Categoria5e:(CAT5, CAT5e): Esta es la designacion del cable de par trenzado y

conectores los cuales se desempefian hasta 100 MHz y rangos de datos de 100 Mbps. Los
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cables de categoria 5 son los UTP con mas prestaciones de los que se dispone hoy en dia.

Soporta transmisiones de datos hasta 100 Mbps.

De acuerdo al estudio anteriormente realizado se lleva a cabo todos los estdndares y
normas analizadas y las cuales tenemos que tomar muy en cuenta, y a continuacioén se

detalla todo lo se aplicé dentro del cableado horizontal.

4.4.3.10. Norma utilizada

Los normas que se utilizé estan basados en la Norma ISO, y cableado estructurado UTP,
categoria 5e del cable par trenzado, cuyo cable estd compuesto por 4 pares de la

siguiente forma:.

Nombre: Cable par trenzado
Grafico N2 32
Fuente: Internet

El cual esta colocado en cada uno de los jacks ubicados dentro de la red como también en

los conectores RJ45 de los cables que se dirigen hacia cada una de las tarjetas de red.

4.4.3.11. Estandares utilizados

Dentro del estdndar utilizado para la conexién del cableado dentro del centro tecnolégico
se encuentra basado el estdandar 10 Base T con la norma T568B, ya que en base a este
estandar se puede transmitir datos a velocidades de hasta 100 Mbps a frecuencias de

hasta 100 Mhz.
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Nombre: Estandar aplicado a cableado de red
Grafico N2 33
Fuente: Propia del autor

4.4.4. Instalacion de Ducteria

Dentro de la instalacion de la red encontramos el guiado de los cables, los cuales se
realizaron mediante canaletas, distribuyendo hacia cada una de las terminales de la

topologia de la red.

Las canaletas fueron instaladas por la pared cerca del suelo a una distancia de 35cm del
piso de acuerdo a lo establecido anteriormente, para evitar humedad al momento de
realizar la limpieza, también se ubicaron los adecuados cajetines y jacks al mismo recto de
las canaletas, toda esta instalacion se realiz6 mediante un estudio y disefio ya elaborado
con anterioridad para evitar que exista pérdida de recursos materiales, como ya se
procedié a medir el espacio fisico del centro tecnolégico para poder diseiar y elaborar la

implementacion adecuada para las canaletas y sus cajetines.
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Nombre: Plano calculo ducteria por canaleta
Grafico N2 34
Fuente: Propia del autor

De acuerdo a la distancia y medidas como se muestra en el Grafico N2 34se logra calcular
que se necesita alrededor de 5,80 metros de canaleta, es decir 3 canaletas de 2 metros

gue por estandar se obtuvo.

CANTIDAD DETALLE DESCRIPCION

3 Canaletas de % 2 metros cada una, para 3
cables.

6 jacks Para los cajetines

6 cajetines con sus respectivos tornillos

25 tacos con tornillos | Para sujetar los cajetines y
canaletas

Tabla N9: 19 Calculo ducteria
Fuente: Propia del autor
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Nombre: Instalacién Ducteria
Grafico N2 35
Fuente: Propia del autor

De acuerdo al estudio realizado anteriormente y siguiendo normas se aplica dentro de la

instalacion de ducteria.

4.4.5. Configuracion de los Equipos de Red.

La red fue configurada siguiendo normas y estandares relacionados con la conexidn, una
vez realizado la instalacion de la ducteria correspondiente a la red, se procedid a
configurar la red, mediante el direccionamiento IP en cada una de las tarjetas de red de
los equipos que forman parte de nuestro centro tecnoldgico, quedando configurados de

la siguiente manera:

EQUIPO N2 | NOMBRE DEL | GRUPO DE MASCARA DE |SERVIDOR
EQUIPO TRABAJO DIRECCION IP |SUB RED DNS

1 SERVIDOR-PC  |CENTRONET |192.168.0.1 255.255.255.0

2 PC1-PC CENTRONET [192.168.0.2 255.255.255.0 | 192.168.0.1
3 PC2-PC CENTRONET |192.168.0.3 255.255.255.0 | 192.168.0.1
4 PC3-PC CENTRONET [192.168.0.4 255.255.255.0 | 192.168.0.1
5 PC4-PC CENTRONET [192.168.0.5 255.255.255.0 | 192.168.0.1
6 PC5-PC CENTRONET |192.168.0.6 255.255.255.0 | 192.168.0.1

Tabla N2: 20Cuadro Configuraciones IP
Fuente: Propia del autor
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Detalles de la conexion de red

]

- Estado de Conexidn de drea local

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

[_7__]@ Detalles de la conexion de red

Detalles de la conexidn de red: General| Soporte | Detalles de la conexién de red:
Propiedad Valor Estado de la conexién [ ;ropledec’I . sg‘; S BeFS ‘
= F ireccion fisica FUL-23-0D-B4-
Sufijo DN§ especificop... A3 Tipo de direccion: Configurado manualmente Diteccién IP 192.168.02
Descripcion NIC de Gigabit Ethemet PCI-E de la famili L Macasa do wibied 265.255.255.0
Direccién fisica 00-1CC0-7261-88 Direccién IP: 19216802 Puetta de enlace predetermin... 192.168.0.1
Habiltado para DHCP No Méscara de subred: 256,255.255.0 Selv@m DNS 192.168.0.1
Dreccién IPv4 192.168.0.1 S i Servidor WINS
Mascara de subred IPvd  255.255.255.0 18108 emace prac. b
Puerta de enlace predet...
Sodir NS Pt (oo, ]
Servidor WINS IPv4
Habiltado para NetBios ... Si Windows no detectd ningin problema con Reparar
Vinculo: direccion IPv6 ... fe80:114c:d¥7:6d12b226%11 esta conexién. Siino se puede conectar, haga L
clic en Reparar.
Puerta de enlace predet...
Servidores DNS IPv6 fec0:0:01fff::1%2
fecO: A
e
< m »

|

Nombre: Configuracion de Direcciones IP
Grafico N2 36
Fuente: Propia de los desarrolladores

Se puede observar la configuracion manual de direccionamiento IP hacia el computador:

PC Servidor, PC1, PC2.

- Estado de Conexion de drea local

| - Estado de Conexion de drea local

5' =L Estado de Conexion de area local

| General | Sopatts | General| Soports: | | Gieneral | Soporte |

E stado de la conexion

@ Tipo de direccidn:
Direccidn IP:

Estado de la canexidn

g Tipo de direccidn:
! Direccicn 1P

Estado de la conexian
% Tipa de direccidn: Canfigurado manualmente
Direceidn IP:

Configurada manualmente Configurada manualmente

132168.0.3 152.168.0.4 192168.05
Mascara de subred 255.255.255.0 b ascara de subred 256 265 265.0 Mascara de subred 256,255 265.0
Fuerta de enlace pred 13216801 Puerta de enlace pred.: 192.168.01 Puerta de enlace pred.: 19216801

Detalles .|

Windows na detectd ningun prablema con
esta conexidn. i no se puede conectar, haga
clic en Reparar

| Detalles...

Windows no detect ningtin problema can
esta conexion. 5i no se puede conectar, haga
clic en Reparar

‘Windows ho detectd ningdn prablema con
esta conexidn. Sino se puede conectar, haga
clic en Reparar.

Nombre: configuracién de Direcciones IP
Grafico N2 37
Fuente: Propia de los desarrolladores

Se puede observar la configuracion manual de direccionamiento IP hacia el computador:

PC3, PC4y PCS.
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4.4.6. Pruebas de Conectividad.

Para las pruebas y depuracion de nuestra red elaborada, procederemos realizar la
certificacion de puntos correspondientes, en este caso utilizaremos tresmétodos: el
primero mediante un dispositivo electrénico/digital como el testeador, el cual sirve para
verificar que los cables de red se encuentren con conexion correcta (ver grafico N2 38); el
segundo mediante un testeo de pc a pc, es decir mediante un ping hacia cada una de las
maquinas mediante el simbolo del sistema (ver graficos N239 — 43); y por ultimo
utilizando un software llamado IP Scanner, que es un software que analiza toda la red

para comprobar su conectividad (ver grafico 44).

Nombre: prueba de“c‘onectlwdad
Grafico N2 38
Fuente: Propia del autor

Se puede comprobar que el testeo del cable de un extremo y otro funcionan

correctamente.

Mediante el ping a cada computador

Para el proceso de ping, nos colocaremos desde el botdn inicio, escogemos la opcién
ejecutar y escribimos cmd y damos enter, a continuacidn nos aparecerd una pantalla
donde debemos colocar la siguiente instruccién asi: Ejemplo: ping 192.168.0.3 y damos
un enter y nos aparecera la siguiente informacion, este proceso lo realizaremos para cada

computadora, para saber si existe o no comunicacién dentro de nuestra red:
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Para Servidor Pcl: ping 192.168.0.2:
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BN Administradon Ch\Windows\system3Z\CMD.exe
Microsoft Windows [Uersion 6.1.76801]

192.168.8.1: hytes=32
192.168.8.1: hytes=32
192.168.8.1: hytes=32

Respuesta desde

192.168.8.1: hytes=32

Copyright (c) 208? Hicrosoft Corporation. Reservados todos los derechos.
C:slserssAdminiztrador>ping 192.168.08.1
Haciendo ping a 192.168.8.1 con 32 hytes de datos:

tiempo<{im TTL=128
tiempo<{im TTL=128
tiempo<{im TTL=128
tiempo<{im TTL=128

=E—)

Estadisticas de ping para 192.168.8.1:
Paquetes: enviadoz = 4, recibidoz = 4, perdidos = @
(B perdidos).

Tiempoz aproximadoz de ida vy vuelta en milisegundos:
Minimo = Bms, Maximo = Bns, Media = Bms

C:slserssAdminiztrador>

A A

Nombre: Prueba de conectividad ping Servidor
Grafico N2 39
Fuente: Propia del autor

Para Pcl - Servidor: ping 192.168.0.1:

e C:YWINDOWS\system 32\CMD .exe

Microsoft Windows RP [Uersidon 5.1.26801]
(C» Copyright 1985-2801 Microsoft Corp.

C:sUserssPclrping 1922.168.8.1

Haciendo ping a 192.168.0.1 con 32 bhytes de datos:
desde 192.168.8.1: hytes=32 tiempo<im TTL=128
desde 192.168.8.1: hytes=32 tiempo<im TTL=128
desde 192.168.8.1: hytes=32 tiempo<im TTL=128
desde 192.168.8.1: hytes=32 tiempo<im TIL=128

Ezstadisticas de ping para 192_.168_8.1:

Paguetes: enviados = 4, recibidos = 4, perdidos = 8
(B perdidos).

Tiempos aproximados de ida y vuelta en milisegundos:
Minimo = Bms,. Maximo = Bms. Media = Oms

C:~Users~Pcl>

Nombre: Prueba de conectividad ping Pc1 — Servidor
Grafico N2 40
Fuente: Propia del autor
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Para Pc2 - Servidor: ping 192.168.0.1:

AWINDOWSAsystem 32\CMD . exe

Microsoft Windows HP [Uersion 5.1.26801
(C>» Copyright 1985%-2801 Microsoft Corp.

C:wUsers \PcZrping 192.168.8.1

ping a 1?2_168.8.1 con 32 hytes de datos:

desde 192.168_A.1: hytez=32 tiempo<im TTL=128
desde 192.168_A.1: hytez=32 tiempo<im TTL=128
desde 192.168_A.1: hytez=32 tiempo<im TTL=128
desde 192.168_A.1: hytez=32 tiempo<im TTL=128

Estadisticas de ping para 192.168.8.1:
Paguetes: enviados = 4, recibhidosz = 4, perdidos = @
(@ perdidos?,

Tiemposz aproximados de ida v vuelta en milisegundos:
Minimo = Bms,. Miximo = Bms, Media = Oms

C:xUzerssPc2>_

Nombre: Prueba de conectividad ping Pc2 — Servidor
Grafico N2 41
Fuente: Propia del autor

Para Pc3 - Servidor: ping 192.168.0.1:

WINDOWS\system I2\CMD. exe

Microsoft Windows HP [Uersion 5.1.26601
(C» Copyright 19852881 Microsoft Corp.

C=“Users“Pc3iping 172.168.68.1

192 .168.8.1 con 32 bytes de datos:
1922.168.8.1: bhytes=32 tiempo<im TTL=128
192 _.168.8.1: bhytes=32 tiempo<im TTL=128
192 .168.8.1: bytes=32 tiempo<im TTL=128
Respuesta desde 192.168.8.1: bytes=32 tiempo<im TTL=128

Estadisticas de ping para 192.168.8.1:
Paguetes: enviados = 4, recibidos = 4, perdidos = 8
(@ perdidos),

Tiempos aproximados de ida v vuelta en milisegundos:
Minimo = Bms, Miximo = Bms, Media = Bms

C~Users~Pc3r_

Nombre: Prueba de conectividad ping Pc3 — Servidor
Grafico N2 42
Fuente: Propia del autor
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Para Pc4 - Servidor: ping 192.168.0.1:

CAWINDOWS\system32\CMD. exe

Microsoft Windows XP [Uersion 5.1.26881
(C> Copyright 1985-2801 Microsoft Corp.

C:slUserssPc4?ping 192.168.8.1

Haciendo ping a 192.168.8.1 con 32 hytes de datos:

Respuesta desde 192.168.8.1: bytes=32 tiempo<im TTL=128
Respuesta desde 192.168.8.1: bytes=32 tiempo<im TTL=128
Rezpuesta desde 192.168.8.1: hyte 2 tiempo<im TTL=128
Rezpuesta desde 192.168.8.1: bytes=32 tiempo<im TTL=128

Estadisticas de ping para 192.168.8.1:
Paquetes: enviados = 4. recibidos = 4. perdidos = @
(@x perdidos?.

Tiempos aproximados de ida vy vuelta en milisegundos:
Minimo = Bms. Maximo = Ums, Media = Bms

C:sUsers~Pcd>

Nombre: Prueba de conectividad ping Pc4 — Servidor
Grafico N2 43

Fuente: Propia del autor

IP desde servidor pc hacia todas las PCScon Free IP Scaner

;‘ Free IP Scanner ﬂ L =REN X

File Edit View Help

> | = @ TR

|P Range From |192.168. 0 . 1 7Tg |192.168. 0 . & P Start Scanning
[~ Customize [P List

# IP Address |\-\-"0lkGroup Hame | Host Mame | User | WAL Address | Part

" 192.168.0.1 N ServidorPCmsh..  M2& N
& 192168.0.2 M Pc1-PC M/, M
« 192168.0.3 N Pc2-PC M7A, N
" 192.168.0.4 M Pc3-PC M5 LR
" 192168.0.5 N Ped-FC M5 M2,
" 192.168.0.6 M Pch-PC M/S M
Scan Finish!

Nombre: Testeo desde Free IP Scanner (Software)
Grafico N2 44
Fuente: Propia del autor
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4.5. Planificacion de Capacitacion

Para la planificacién de las capacitaciones, nos basaremos en la elaboraciéon de

cronogramas de actividades, donde se presente los dias, horas como se lo muestra a

continuacion:

TEMA: Capacitacion del manejo basico de Microsoft Office Word

LUGAR:  Centro Tecnoldgico

HORA: de 15H00 a 17HO0

FECHA ACTIVIDAD RESPONSABLE RECURSOS

01-nov-11 | Encendido del Ordenador Capacitadores

01-nov-11 | Apagado del Ordenador Capacitadores |Maoddulo de

01-nov-11 | Mi primer documento Capacitadores | capacitacion

01-nov-11 | Elementos de Microsoft Word 2007 Capacitadores | Microsoft

01-nov-11 | Guardar y Abrir documentos Capacitadores |Office Word

02-nov-11 | Formato caracter y parrafo Capacitadores | 2007

02-nov-11 | Ortografia y gramatica Capacitadores

02-nov-11 | Disefio de péginas Capacitadores | Internet

03-nov-11 | Tablas Capacitadores | (Plataforma

03-nov-11 | Estilos Capacitadores | Virtual)

04-nov-11 | Plantillas Capacitadores

04-nov-11 | Imagenes y graficos Capacitadores

04-nov-11 | Impresion Capacitadores Computadoras
Crear tablas de contenidos, tablas de

07-nov-11 | llustraciones, indices Capacitadores Pizarra
Notas al pie, marcadores y referencias

07-nov-11 | cruzadas Capacitadores Tiza liquida

08-nov-11 | Compartir documentos Capacitadores

08-nov-11 | Organigramas y diagramas Capacitadores Proyector

08-nov-11 | Macros Capacitadores

Tabla N2: 21 Planificacion Microsoft Office Word 2007

Fuente: Propia del autor
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TEMA: Capacitacion del manejo basico de Microsoft Office Excel 2007
LUGAR: Centro Tecnoldgico
HORA: de 17H00a 19H00
FECHA ACTIVIDAD RESPONSABLE RECURSOS
01-nov-11 | Introduccidn Elementos de Excel Capacitadores
Empezando a trabajar con Microsoft Moddulo de
01-nov-11 Capacitadores
Excel. capacitacién
01-nov-11 | Operaciones con archivos. Capacitadores | Microsoft
01-nov-11 | Formulas y funciones Capacitadores | Office Excel
01-nov-11 | Manipulando celdas Capacitadores |2007
02-nov-11 | Formato de celdas Capacitadores
02-nov-11 | Cambios de estructura Capacitadores | Internet
02-nov-11 | Insertar y eliminar elementos Capacitadores | (Plataforma
03-nov-11 | Correccién de la ortografia Capacitadores | Virtual)
03-nov-11 | Impresién Capacitadores
04-nov-11 | Gréficos Capacitadores
04-nov-11 | Imagenes Capacitadores Computadoras
04-nov-11 | Esquemas y vistas Capacitadores
07-nov-11 | Importar datos de Excel Capacitadores Pizarra
07-nov-11 | Las tablas de datos Capacitadores
08-nov-11 | Tablas dindmicas Capacitadores Tiza liquida
08-nov-11 | Caracteristicas avanzadas Capacitadores
Proyector
08-nov-11| Macros Capacitadores

Tabla N2: 22Planficacion Microsoft Office Excel 2007

Fuente: Prop

ia del autor

88




EUEY INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

4.5.1. Recursos de Capacitacién

Los recursos que se necesitara para la Capacitaciéon de las personas inscritas en los
distintos cursos a dictarse, seran recursos materiales, recursos humanos, para los
recursos materiales, necesitaremos de primera mano el Centro Tecnoldgico con la
plataforma virtual, ademas de un pizarrén, y si se es posible la ayuda de un proyector y

pos su puesto del Internet.

Ahora bien en lo que se refiere a los recursos humanos, necesitamos a los mismos
capacitadores quienes seran los encargados de dictar los cursos, de tal forma que si existe
problemas o dificultades durante el proceso de capacitacion, los capacitadores estén en

plena aptitud para dar solucién a dichos problemas.

4.5.2. Usuarios a Capacitar

Los usuarios a participar en las capacitaciones programadas seran los mismos moradores
de la comunidad de Malchingui, las personas a capacitarse estan dentro de las edades
mas cortas hasta un promedio de edad adulta, los cursos a dictarse primero se deberd
separar por edades de tal forma que el proceso de ensefianza aprendizaje sea adecuado y
acorde de las necesidades que presente cada inscrito en los cursos, y asi llevar un control

de aprendizaje estandar dentro de todos los participantes.

Los cursos a dictarse se iran activando dependiendo del personal que exista para
continuar con las capacitaciones, del mismo modo las personas que vayan aprobando los
cursos anteriores tienen la posibilidad de seguir capacitdndose para poder llenar vacios y
dificultades que poseian, en lo que se refiere al manejo y funcionamiento de los paquetes

informaticos como es el caso de Microsoft Office.
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A continuacién se muestra un listado de algunas personas inscritas para el curso, cabe

destacar que en el transcurso del tiempo se aumentara el nimero de participantes, los

cuales seran divididos por grupos en base a edades.

N2 | APELLIDOS Y NOMBRES EDAD
1| Aimacafia CaizaTransito Maria 40
2 | Andrade Yapes Katty Nayeli 24
3| Baraja Delgado Jorge Steven 26
4| Bermudez Mendoza Doménica 23
5| Cumbal Sanchez Jorge Fernando 25
6 | Diaz Cumbal Karla Belén 32
7 | Flores Cumbal Diego Armando 21
8 | Flores Tituafia Wilson Abel 36
9 | Navarrete Tituafia Ceslaos Ricardo 37

10 | Nicolalde Heredia Barbarita 24

11 | Nicolalde Heredia Cecilia del Carmen 34

12 | Ortega Cedefio Luis Daniel 19

13 | Pantoja Condor Daniela Mishelle 28

14 | Pila Pila Rosa Elena 28

15 | Rodriguez Cumbal Martha Elizabeth 37

16 | Sdnchez Remache Johana Michelle 27

17 | Yanchaguano Yanchaguano Luz Eugenia 27

18 | Yanchaguano Yanchaguano Milton Guillermo 36

19 | Yanchaguano Yanez Luis Fabian 31

Tabla N9: 23 Lista de participantes a capacitacién
Fuente: Propia del autor

4.5.3. Médulos de Capacitacion

Los mddulos de Capacitacion se iran efectuando durante el proceso de implementacién

de la Plataforma Virtual, sitio donde estaran los distintos cursos a dictarse; por lo pronto
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presentaremos unos cuantos temarios de algunos de los cursos a dictarse para la

capacitacién de los moradores de la Comunidad ya antes mencionada y descrita, asi:

TEMARIO DE LOS CURSOS A DICTARSE PARA LAS CAPACITACIONES:
TEMARIO PARA MICROSOFT WORD 2007 A CAPACITARSE.
1. PRIMERA PARTE
e Encendido del Ordenador

e Apagado del Ordenador

2. SEGUNDA PARTE
e Miprimer documento
e Introduccidn: Elementos de Microsoft Word 2007
e Edicion Basica
e Guardar y Abrir documentos
e Formato caractery parrafo
e Ortografia y gramatica
e Disefio de paginas
e Tablas
e Estilos
e Plantillas
e Imdgenes y graficos
e Impresién
e Paginas Web con Word
e Combinar correspondencia
e Esquemas
e Documentos maestros
e Crear tablas de contenidos, tablas de Ilustraciones, indices
e Notas al pie, marcadores y referencias cruzadas

e Compartir documentos
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e QOrganigramas y diagramas

e Macros

e seguridad

TEMARIO PARA MICROSOFT EXCEL 2007 A CAPACITARSE.

1.- PRIMERA PARTE

e Introduccion Elementos de Excel
e Empezando a trabajar con Microsoft Excel.
e QOperaciones con archivos.

e Formulas y funciones

e Manipulando celdas

e Formato de celdas

e Cambios de estructura

e Insertary eliminar elementos

e Correccion de la ortografia

e |mpresion

e Gréficos

e Imdagenes

e Esquemas y vistas

e Importar datos de Excel

e Las tablas de datos

e Tablas dindmicas

e Caracteristicas avanzadas

e Macros

TEMARIO PARA MICROSOFT POWER POINT 2007 A CAPACITARSE.
1.- PRIMERA PARTE

e Conceptos Basicos

e Crear una presentacion
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e Guardar una presentacion
e Abrir una presentacion

e Tipo de vistas

e Trabajar con diapositivas

e lasreglasy guias

e Manejo de Objetos

e Trabajar con textos

e Trabajar con Tablas

e Trabajar con graficos

e Trabajar con organigramas
e Dibujar formas

e Insertar sonidos y peliculas

e Animaciones y transiciones

Metodologia de capacitacion

Dentro de la metodologia a utilizarse para capacitar a los habitantes de la comunidad esta
la metodologia directa, es decir que realizan directamente practicas en el computador,
mientras el orientador explica el tema a tratarse los usuarios practicamente lo realizan y

asi se logra un mejor entendimiento por parte de los capacitados

4.6. Resultados Obtenidos

Una vez que ya este implementado el Centro Tecnoldgico y la correspondiente
Plataforma Virtual, conjuntamente con los Cursos a capacitarse, los resultados que se
obtendran se los podra saber durante la ejecucidon de los cursos y el personal a
capacitarse, el resultado mas adecuado y que nos compete es la aprobacién de los cursos
a dictarse durante la capacitacion, de tal forma que mediante las evaluaciones o pruebas
tomadas a los participantes, sepamos nosotros el nivel de captacidén y aceptacién por
parte de la Comunidad y de las personas Involucradas para su beneficio tanto personal

como grupal.
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Fuente: Propia del autor

94



INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

cuamLLERh

CAPITULO V
PRINCIPALES IMPACTOS

5.1.- Cientifico

La implementacién del centro tecnoldgico es uno de los aportes principales e importantes
para los habitantes de la comunidad de Malchingui, que conjuntamente van con la
practica y la utilizacion de este tipo de equipos, ya que mediante esta implementacién se

lograra optar nuevos conocimientos hacia los participantes.

5.2. Educativo

Los cursos de capacitacion a dictarse con la ayuda de la Plataforma Virtual instalada en el
Centro Tecnoldgico, serviran de gran aporte a la Comunidad de “Malchingui”, este
aprendizaje se podra comprobar, mediante la aprobacidon de estos cursos, que son de

beneficio de la misma.

5.3.Técnico

Lo referente a este tema se considera las herramientas que se utilizaron para el
modelamiento y desarrollo de la red, asi como también para la implementacién del
Centro tecnolégico para la comunidad de Malchingui; considerando que las mismas
fueron estudiadas en las aulas de la Institucidn, en consecuencia su aplicacién no tuvo

mayor dificultad.

5.4. Tecnoldgico
El ejecutar temas de innovacién tecnoldgica aplicando los conocimientos recibidos en las

aulas hace que cualquier proyecto sea considerado como un aporte institucional hacia la
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sociedad, mejor aun si lo que se esta realizando es la unidn de varias tecnologias en un

solo aplicativo, que es producto de la investigacion tecnoldgica.

En nuestra sociedad y en la vida actual existen diferentes tipos de tecnologias
Informaticas en lo que se refiere al desarrollo y creacidn de redes, las cuales me ayudaron

a tener un mejor desarrollo durante la elaboraciéon de mi proyecto final.

5.5.Empresarial
Con la implementacion del Centro tecnolégico se logrard impulsar a los habitantes, en
especial a los jovenes a que tengan una vision a formar parte de una empresa,

obteniendo conocimientos basicos y necesarios en el manejo de computadoras.

5.6. Social

Al realizar un proyecto Comunitario, su objetivo primordial es el beneficio de la misma,
claro esta que para cumplir con este objetivo, es necesario la creacién y desarrollo de
nuevas aplicaciones o paquetes informaticos, pero en este caso se ha decido realizar la
Implementaciéon de un Centro Tecnoldgico con Plataforma Virtual con acceso a Internet,
con la finalidad de llegar a la comunidad a impartir conocimientos adquiridos, como los
nuevos que se vayan adquiriendo dia a dia, que son de gran aporte para las
capacitaciones, ya que mediante ello podemos compartir e implementar nuevas
estrategias de ensefanza/aprendizaje, que con la ayuda de la Plataforma Virtual haran
herramienta fundamental al momento de llevar las capacitaciones en el drea Informatica,
para asi llegar a fortalecer los conocimientos que se ird aprendiendo con su ejecucion y

desarrollo para beneficio de la comunidad antes descrita.

5.7.- Econémico.

El objetivo principal para nosotros los creadores y desarrolladores de este proyecto final,
fue el brindar el apoyo tecnoldgico, educativo, personal, cientifico, para beneficio de la
Comunidad, la cual se va a beneficiar de un gran ahorro con la Implementacidn del Centro

Tecnoldgico, ya que todos los gastos estdan asumidos por los realizadores del proyecto, los
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mismos que son responsables de los debidos mantenimientos de equipos
correspondientes, como la elaboracién y creacién de los cursos de capacitacidon que se
dictard en su debido tiempo, las capacitaciones brindardn un gran apoyo a todo el sector

tanto personal como colectivo.

5.8.- Conclusiones
1. Con la metodologia de investigacién aplicada al proyectome permitido determinar
la utilizacién de tipos de investigacion, métodos y herramientas que facilitaron la
obtencidn de resultados cuantitativos y cualitativos, que facilitaron la obtencidn
de procedimientos, debido a que se utilizé herramientas de recoleccién e
informacién como son; el proceso de Observacién, la Entrevista, las Encuestas,
que se pudo elaborar y aplicar en la misma Comunidad. Toda esta informacion
recolecta en la comunidad se la pudo tabular y dar una conclusidon cualitativa

como cuantitativa.

2. La Propuesta que se presentd en esta comunidad fue de gran importancia, ya que
el propdsito que se busca es mejorar el manejo de la tecnologia informatica que
avanza con el pasar de los afios, manteniéndoseasi éste propdsito primordial que
es obtener un conocimiento justo y acorde a las necesidades que necesitamos
tanto los estuantes, nifios, jovenes, adultos y por qué no los adultos mayores, al
momento de utilizar herramientas que satisfagan las necesidades, dificultades y

problemas que se nos presente en nuestro diario vivir.

3. Los procesos de ensefianza-aprendizaje impartidos y recibidos en el Instituto
Tecnoldégico Superior “Cordillera”, como en otras Instituciones, nos sirvieron de
gran ayuda y aporte al momento de desarrollar e implementar el Centro
Tecnoldgico, que busca la superacién de conocimientos débiles que posee la
Comunidad Malchingui, en la actualidad, con dicha Implementacién se lograra

evaluar lo aprendido e impartido por los capacitadores, para comprobar el grado
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de aprendizaje que serd seguramente el mas favorable para la comunidad y de

una gran satisfaccion para nosotros los creadores.

4. En un entorno de implementacién y configuracidon de una red se debe realizar
muchas pruebas de conectividad, para de esta forma obtener como resultado una
correcta conexidon entre equipos de una misma topologia, mds aun si
consideramos que en nuestro caso también se tiene que mantener un especial

atencidn por la fusién de tecnologias ejecutadas en el proyecto.

5.9.- Recomendaciones

1. Todo trabajo de investigacion debe sustentarse con una metodologia
métodos y herramientas de la investigaciéon cientifica por lo tanto es
recomendable que las personas se preparen en este campo para realizar
cualquier investigaciéon, mds aun considerando que esto es la base para poder
realizar el proyecto de grado previo a la obtencidn del titulo de Tecndlogo

Analista de Sistemas.

2. El Centro Tecnoldgico empiece a brindar sus servicios a la Comunidad, las
Autoridades o Dirigentes del Sector deben mantenerse en constantes, visitas,
didlogos, con los responsables del mismos, como con los capacitadores, de tal
forma que se informe las necesidades, dificultades, que se pueda presentar
durante su ejecucién y asi llegar a un acuerdo que satisfaga a todos los

involucrados.

3. Otra recomendacién que se puede mencionar es que el proyecto que se
elabord en el Sector, no quede ahi después de su periodo de funcionamiento
o trabajo asignado y aprobado por los Dirigentes Barriales, se debe seguir

buscando nuevos aportes, actualizaciones e investigaciones que beneficien a
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la Comunidad, de tal forma que la misma salga de los déficits de ensefanza-

aprendizaje.

Es recomendable e importante que el mantenimiento, actualizacion de los
equipos, como de la Plataforma Virtual, entre otros paquetes y medios
informaticos, lo realice un personal calificado o a su vez una persona que haya
sido capacitado y conozca del funcionamiento del Centro Tecnoldgico, para asi

evitar futuros dafios y pérdidas de los mismos equipos informaticos.
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GLOSARIO DE TERMINOS

A

Antivirus
Programa que detecta la presencia de virus y puede neutralizar sus efectos.

B

Bus De Datos

Conjunto de lineas conductoras de hardware utilizadas para la transmisiéon de datos entre

los componentes de un sistema informatico.
C
Centro Tecnolégico

Se trata de una entidad que promueve la innovacidn y el desarrollo tecnoldgico de la

comunidad y de la sociedad en general.

Conector

Un conector es un hardware utilizado para unir cables o para conectar un cable a un

dispositivo.

101


http://www.masadelante.com/faqs/lan
http://www.masadelante.com/faqs/servidor
http://es.kioskea.net/contents/elec/connecteur-prise-rj45.php3
http://es.wikipedia.org/wiki/Cable_de_Categor%C3%ADa_5
http://es.wikipedia.org/wiki/TIA-568B
http://www.monografias.com/Computacion/Hardware/

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

cuamLLERh

Es un software que controla un puerto, como es por ejemplo una tarjeta de interfaz de

Controlador

red (NIC), un teclado una impresora, o un monitor.

Conexion

Es un enlace que tiene un objeto hacia otro de tal manera que es un puente para la

transmision de datos.

Computador

Es un sistema digital con tecnologia microelectrénica es capaz de procesar datos a partir
de un grupo de instrucciones denominado programa.

Computacion

Conjunto de disciplinas y técnicas desarrolladas para el tratamiento automatico de la
informacidén, considerada como soporte de los conocimientos de la sociedad humana;

mediante el uso de computadoras.

E-Learning
Se denomina e-learning a la educacidén a distancia completamente virtualizada a través de

los nuevos canales electrénicos (las nuevas redes de comunicacién, en especial Internet).

Ethernet

Es una tecnologia utilizada extensamente en las LAN's.

Equipos Informatico
Una computadora es una maquina programable, es decir, capaz de ejecutar programas

desarrollados por programadores. A la computadora también se le conoce por el término

ordenador o equipo informatico.
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H

HFS
Sistema de Archivos Jerdrquico o Hierarquical File System, Es un sistema de archivos

desarrollado por Apple Inc. para su uso en computadores que corren Mac OS.

Hardware
Equipo utilizado para el funcionamiento de una computadora. El hardware se refiere a los

componentes de un sistema informatico. La funcién de estos componentes suele dividirse

en tres categorias principales: entrada, salida y almacenamiento.

Herramienta

Cualquier instrumento o accesorio de uso manual o mecanico empleado en ingenieria.

HPFS

Sigla de High Performance File System, o sistema de archivos de altas prestaciones, fue
creado especificamente para el sistema operativo OS/2 para mejorar las limitaciones del

sistema de archivos FAT.

Instaladores

Son dispositivos que guardan informacién o programas que van a ser utilizados en

diferentes mdaquinas.

Impresora
Una impresora es un periférico de ordenador que permite producir una copia

permanente de textos o graficos de documentos almacenados en formato electrénico,
imprimiéndolos en medios fisicos, normalmente en papel o transparencias, utilizando

cartuchos de tinta o tecnologia laser.

Internet

Internet es una red global compuesta por redes gubernamentales, académicas,

comerciales, militares y corporativas que abarcan todo el mundo.
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Representa el esquema al cual dos dispositivos (ambos con direcciones IP), se comunican

IP

entre si.

J

Jack

Es el conector de plastico que esta al final del cable de red. Tipicamente se compran
sueltos y con una pinza ponchadora los aprietas fuertemente para que el jack se quede

agarrado al cable y toque los filamentos del cable con el conector.

L

LAN

Las redes LAN (Local Area Network o Redes de Area Local) se pueden conectar entre ellas

a través de lineas telefénicas y ondas de radio.

M

Microsoft

Microsoft Corporation (NASDAQ: MSFT) es una empresa multinacional de origen
estadounidense, fundada el 4 de abril de 1975 por Bill Gates y Paul Allen. Dedicada al
sector de la informdtica, con sede en Redmond, Washington, Estados Unidos. Microsoft

desarrolla, fabrica, licencia y produce software y equipos electrénicos.

Microsoft Word
Microsoft Word, es un programa editor de textoofimatico muy popular, que permite

crear documentos sencillos o profesionales.

Microsoft Excel
Excel es una aplicacidn desarrollado por Microsoft y distribuido en el paquete Office para

usarse en Windows y Macintosh. Excel se utiliza para la creacidn de hojas calculo. El

104


http://www.alegsa.com.ar/Dic/editor%20de%20texto.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/editor%20de%20texto.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/aplicacion.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/microsoft.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/office.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/windows.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/macintosh.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/hoja%20de%20calculo.php

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

cuamLLERh

programa posee una interfaz intuitiva, con herramientas de calculos y graficos de muy

facil uso.

Microsoft Power Point
Es un programa disefiado para hacer presentaciones con texto esquematizado, facil de

entender, animaciones de texto e imagenes predisefiadas o importadas desde imagenes
de la computadora. Se le pueden aplicar distintos disefios de fuente, plantilla y

animacion.

N

NIC

Network Interface Car, o Tarjeta de Interfaz de Red, también conocida como adaptadora
o tarjeta adaptadora. Es una placa de circuito instalada en un componente de equipo de

informatica, como un PC.

Nodo
Es un dispositivo conectado a una red, como puede ser un ordenador o un servidor.

NTFS
(Delinglés New Technology File System) Es un sistema de archivos de Windows NT

incluido en lasversiones de Windows 2000, Windows XP, Windows Server 2003, Windows
Server 2008, Windows Vista y Windows 7. Estd basado en el sistema de archivos HPFS de
IBM/Microsoft usado en el sistema operativo 0OS/2, y también tiene ciertas influencias del
formato de archivos HFS disefiado por Apple.

NTFS permite definir el tamafio del clister, a partir de 512 bytes (tamafio minimo de un

sector) de forma independiente al tamafio de la particidn.
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P

Par trenzado

Es un par de cables delgados que se utilizan generalmente en los teléfonos y en las redes
de ordenadores. Los cables estan trenzados uno alrededor del otro para minimizar la

interferencia proveniente de otros cables.

Plataforma Virtual
Una plataforma, en general se refiere a la base sobre la que se construye un andamiaje

educativo.

Protocolo

En una red, un protocolo es un conjunto formal de normas y convenciones desarrollado
por organismos reguladores internacionales, que deciden cdmo intercambiar datos los
distintos aparatos de una red. Un protocolo define el formato, la sincronizacion, el control

y la secuencia de datos de una red.

R
RJ-45
Es un conector estandar que se utiliza para conectar las redes Ethernet. “RJ”, son las

siglas de las palabras “registeredjack” o clavija registrada.

Red

Es un grupo de dispositivos, como por ejemplo los ordenadores, las impresoras, los
concentradores, los conmutadores, y otros componentes del hardware, que estan

conectados entre si y pueden comunicarse entre si.

Red informatica

Una red es un sistema donde los elementos que lo componen (por lo general
ordenadores) son auténomos y estan conectados entre si por medios fisicos y/o ldgicos y

que pueden comunicarse para compartir recursos.
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S
Seguridad informatica
Técnicas desarrolladas para proteger los equipos informaticos individuales y conectados

en una red frente a dafnos accidentales o intencionados.

Servidor

Es un ordenador o dispositivo especializado en una red que comparte usuarios multiples.
Un servidor facilita a los usuarios el acceso a servicios de compartidos, tales como

ficheros del ordenador e impresoras.

Sistema Operativo
Un sistema operativo (SO) es el programa o conjunto de programas que efectuan la

gestion de los procesos basicos de un sistema informatico, y permite la normal ejecucion

del resto de las operaciones.

Software
Programas de computadoras. Son las instrucciones responsables de que el hardware

realice su tarea.

Switch
Un conmutador o Switch es un dispositivo digital de légica de interconexion de redes de

computadores que opera en la capa de enlace de datos del modelo OSI. Su funcién es
interconectar dos o mas segmentos de red, de manera similar a los puentes de red,
pasando datos de un segmento a otro de acuerdo con la direccion MAC de destino de las

tramas en la red.

T
Tecnologia:

Término general que se aplica al proceso a través del cual los seres humanos disefan
herramientas y maquinas para incrementar su control y su comprensiéon del entorno
material. El término proviene de las palabras griegas tecné, que significa 'arte u oficio’, y

logos, 'conocimiento o ciencia'; por tanto, la tecnologia es el estudio o ciencia de los
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oficios.

TCP/IP

Protocolo de Control de Trasmisién/Protocolo de Internet. Este es un nombre de dos de
los protocolos mas conocidos desarrollados por el Departamento de Defensa de los

Estados Unidos en la década de los anos 70.

Transmision simétrica

Una tecnologia que permite el envio y recepcion de grandes cantidades de datos de

usuario utilizando una gran amplitud de banda.

Topologia de red

Se llama topologia de una Red al patrdon de conexion entre sus nodos, es decir, a la forma
en que estan interconectados los distintos nodos que la forman.

Topologia en BUS

Una Red en forma de Bus o Canal de difusién es un camino de comunicacién bidireccional
con puntos de terminacion bien definidos.

Topologia en Anillo

La topologia en anillo se caracteriza por un camino unidireccional cerrado que conecta
todos los nodos.

Topologia Estrella

La topologia en estrella se caracteriza por tener todos sus nodos conectados a un

controlador central.
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U

UNIX

Es un sistema operativo desarrollado en 1969 en Bell Laboratories. UNIX es un sistema

operativo que puede funcionar en una gran variedad de hardware.

w

wWww

World Wide Web o (web), es un servidor de internet que permite acceder facilmente a la

informacidn en servidores por todo el mundo.

WAN
Correspondiente a su definicion en sus siglas en inglés de wide-area network, Red de area

ancha.
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ANEXO 1
SOLICITUD DE AUSPICIO

Malchingui, 21 de febrero del 2011

Lcdo. Hugo Navarrete

PRESIDENTE DE LA JUNTA PARROQUIAL DE MALCHINGUI

Presente.-

De nuestras consideraciones:

Nosotros, Morillo Celi Pablo Andrés, con cédula de identidad N2 1722856356 y
Yanchaguano Nicolalde Freddy Efrain con cédula de identidad N2 1724002264,
estudiantes del Instituto Tecnoldgico Superior Cordillera pertenecientes al sexto nivel de

la escuela de sistemas, hacemos llegar un atento y cordial saludo.

El motivo de la presente tiene como finalidad solicitar su ayuda como auspiciadora para
realizar el proyecto de grado, el cual consiste en la IMPLEMENTACION DE UN CENTRO
TECNOLOGICO CON PLATAFORMA VIRTUAL PARA LA COMUNIDAD DE MALCHINGUI, el

mismo que sera de beneficio para los habitantes de la comunidad a la cual usted dirige.
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Por la favorable acogida que se digne dar a la presente le anticipamos nuestros mas

sinceros agradecimientos, esperando su respuesta lo mas pronto posible.

Atentamente,

Sr. Pablo Morillo Sr. Freddy Yanchaguano
C.1. 1722356356 C.l. 1724002264

Estudiantes y encargados en el Desarrollo de la Implementacién y Ejecucién del
Centro Tecnoldgico.
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ANEXO 2

ENCUESTA

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

PREGUNTAS PARA LAS PERSONAS DE LA COMUNIDAD

DATOS INFORMATIVOS:
EDAD ()
GENERO ( )

1. TIENES CONOCIMIENTO SOBRE COMPUTACION?

MUCHO ()
POCO ()
NADA ()

2. (LA MATERIA DE COMPUTACION ES?:
Muy interesante ()
Interesante ()
Poco interesante ()

Nada interesante ()

3. ¢QUE ES LO QUE MAS TE LLAMA LA ATENCION DE UN PROGRAMA DE
COMPUTACION?
Su presentacion grafica ()
Su contenido ()

Sus sonidos y animaciones ()

4. ¢PARA APRENDER COMPUTACION ES NECESARIO TRABAJAR EN FORMA?:

Grupal ()
Individual ()
Guiado por un profesor ()
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. ¢RECONOCES CON FACILIDAD EL HARDWARE Y SOFTWARE DE UN

COMPUTADOR?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

. ¢DE QUE FORMA CREE USTED QUE APRENDE MAS?

Sélo mirando ()
Mirando y haciendo ()
Solo haciendo ()
Ninguna de las anteriores ()

. ¢CON QUE FRECUENCIA UTILIZA EL PROFESOR EL COMPUTADOR?

Siempre ()
Casi siempre ()
Poco ()
Muy poco ()
Nada ()

. ¢TU PRESENTAS TRABAJOS ESCRITAS DE COMPUTACION?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

. SI TIENES QUE HACER DEBERES EN LA COMPUTADORA, ¢(TU PROFESOR TE

SUGIERE GUARDAR EN?:

Disquete ()
Cd ()
Memory flash ()
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ANEXO 3
SOLICITUDES PARA DONACION DE EQUIPOS

Malchingui, 03 de junio de 2011
Sefor.:

Ing. Oscar Guafia Aguirre

GERENTE GENERAL DE “PROSYSTEM”

Presente.-
De Nuestras Consideraciones:

La comunidad de Malchingui, hace llegar a usted un cordial y atento saludo, a la vez

desedndole éxitos en sus funciones.

El presente tiene como objeto, solicitar de la manera mds comedida, mediante la
intervencién de los sefores Estudiantes, Pablo Morillo y Freddy Yanchaguano,
pertenecientes al Instituto Tecnolégico Superior “Cordillera”, de que, exista la posibilidad
de gestionar la donacién de dos computadoras, las cuales se requiere para poder realizar
la Implementacion de un Centro Tecnolégico con plataforma Virtual y Acceso al
Internet, para beneficio de la comunidad antes mencionada, para realizar capacitaciones
a los moradores, en el ambito de la computacidon e informatica, que es de gran
importancia en el desarrollo y busqueda de nuevos conocimientos para la educacién vy el

diario vivir.
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Por la favorable acogida que se digne dar a la presente le anticipamos nuestros mas

sinceros agradecimientos, esperando su respuesta lo mas pronto posible.

Atentamente,

Por la favorable acogida que se digne dar a la presente le anticipamos nuestros mas

sinceros agradecimientos, esperando su respuesta lo mas pronto posible.

Atentamente,

Sr. Pablo Morillo Sr. Freddy Yanchaguano
C.l. 1722356356 C.l. 1724002264

Estudiantes y encargados en el Desarrollo de la Implementacion y Ejecucion del
Centro Tecnolégico.
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Malchingui, 03 de junio de 2011

Sefores:

FLORSANI

Presente.-
De Nuestras Consideraciones:

La comunidad de Malchingui, hace llegar a usted un cordial y atento saludo, a la vez

desedndole éxitos en sus funciones.

El presente tiene como objeto, solicitar de la manera mds comedida, mediante la
intervencién de los sefores Estudiantes, Pablo Morillo y Freddy Yanchaguano,
pertenecientes al Instituto Tecnoldgico Superior “Cordillera”, de que, exista la posibilidad
de gestionar la donacién de dos computadoras, las cuales se requiere para poder realizar
la Implementacion de un Centro Tecnolégico con plataforma Virtual y Acceso al
Internet, para beneficio de la comunidad antes mencionada, para realizar capacitaciones
a los moradores, en el dmbito de la computacién e informatica, que es de gran
importancia en el desarrollo y busqueda de nuevos conocimientos para la educacién y el

diario vivir.
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Por la favorable acogida que se digne dar a la presente le anticipamos nuestros mas

sinceros agradecimientos, esperando su respuesta lo mas pronto posible.

Atentamente,

Sr. Pablo Morillo Sr. Freddy Yanchaguano
C.l. 1722356356 C.l. 1724002264

Estudiantes y encargados en el Desarrollo de la Implementacién y Ejecucién del
Centro Tecnoldgico.
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DESARROLLO Y CREACION DE LA IMPLEMENTACION CENTRO TECNOLOGICO

LOCAL ANTES DE SU REMODELACION PARA FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO
TECNOLOGICO
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INSTALACION PERSIANA

INSTALACION CABLEADO
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MANTENIMIENTO A LOS EQUIPOS
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ANEXO 5
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

TIEMPO
ACTIVIDAD RESPONSABLE MES SEMANAS RESULTADO ESPERADO
1123 |4
Presentacién del tema de tesis Alumno Abril X | Presentacion Tema
Aprobacidn del tema y asignacion . . . .
P yasie Direccion de Sistemas Mayo X | X Aprobacion Tema
de tutores
Desarrollo del Capitulo | Alumno Mayo X | X |Presentacién al tutor asignado
Desarrollo del Capitulo II, Il i ., .
. pru ¥ Alumno Junio XXX Presentacion al tutor asignado
correcciones del Capitulo |
Gestidn para las donaciones de los . . . . Obtener los equipos para el
. P Direccidn de Sistemas Junio X , .q P P
equipos centro tecnoldgico
. . - . Acuerdo adquisicion  de
Reuniodn trabajo con auspiciante Alumno/Empresa Julio X ) Y q. .
equipos con el auspiciante
e . , Estudio de normas, topologias
Anadlisis y estudio de topologias, . . . polos
Alumno Julio X estandares  existentes para
normas. . o
redes, tipo de conectividades.
Diagramacion reglas del negocio Alumno Julio X Corregir errores
Adecuacion de la infraestructura e .
. (. . Espacio fisico adecuado y listo
fisica para el centro tecnolégico. Alumno Julio X | X . .,
o . para implementacion.
Optimizacion de los equipos.
Desarrollo del Capitulo IV Alumno Agosto X | X Presentacidn al tutor asignado
Correcciones del capitulo lll e .,
. . Implementacion del centro
implementacidn del centro Alumno Agosto X , .
L tecnoldgico.
tecnoldgico.
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Configuracion de los equipos en Optimizar - equipos, reconocer
8 a 'p' X | X los errores de conectividad de la
red y pruebas de conectividad. red
Obtener resultadosde la
Resultados obtenidos Alumno Agosto X implementacién del centro
tecnoldgico.
Desarrollo del Capitulo Vy . .
correccién del Capitulo IV Alumno Agosto X | Recopilar errores y corregir
TIEMPO
ACTIVIDAD RESPONSABLE MES SEMANAS RESULTADO ESPERADO
12|34
Correccion del sistema y desarrollo . Desarrollo de planificacion de
) Alumno Septiembre | X o
del Capitulo VI capacitacion.
L . . C i la Pre-
Entrega de la Tésis para el Lector Alumno Septiembre X Orfegir errores para 1a rre
defensa
Ent i6n de la Tési Revisién del jurado de la Pre-
.nrega y correccion de la Tésis Lector/Alumno Septiembre x | x |Revision del jurado de la Pre
Final defensa
Seminario de Grado Docente Septiembre X | Adquirir nuevos conocimientos
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