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RESUMEN EJECUTIVO

Se ha denominado que el Santuario el Quinche se encuentra ubicado en las calles
Bolivar y Cuenca y cuenta con una construccion de 2049 m2 que alberga feligreses
que por motivo de romerias y peticiones de la virgen se acercan a comulgar o hacer
peticiones ya sea de salud o bienestar .1a virgen fue traida de Oyacachi el 10 de
marzo de 1604 que a lo largo del tiempo se ha convertido en uno de los santuarios
mas visitados ya sea por turistas locales al igual que internacionales ademas por su
infraestructura que esta perfectamente elaborada de cal y ladrillos y que ha permitido
la conservacion y preservacion de la misma siendo uno de los principales factores,
adicionalmente la calidez y amabilidad de su gente que permiten conocer méas sobre
su parroguia y en el santuario se encuentra a disposicion y con las puertas abiertas a
sus visitantes. Uno de sus mayores atractivos es las romerias que se llevan a cabo en
el mes de noviembre por la devocion popular que ha permanecido durante 400 afios
la tradicidn de realizar este trayecto desde la ciudad de Quito hacia el santuario de la
virgen del Quinche es alrededor de 60 km el recorrido que se realiza durante toda la
noche los pobladores y habitantes de sitios aledafios se han unido a esta romeria afio
a afio ya sea a la espera de alglin “milagro” por salud, dinero, etc. han sido los
factores mas relevantes de esta travesia que como agradecimiento a sus peticiones
retratan en lienzos o placas que estas se hallan en la iglesia y se puede observar un
sin fin de ellas . Siendo este el principal factor para fomentar el turismo en este
sector y dar a conocer y promover la informacién a los turistas y viéndose reflejado
en ella una incrementacion econdémica en los pobladores y negocios aledafios sean

estos beneficiarios directamente o indirectamente mediante la afluencia de las
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romerias y la adquisicion y uso de sitios comerciales permitiéndose realizar mejorias

en el santuario y la parroquia.

Este proyecto refuerza anécdotas pasadas en el area turistica que han sido olvidados
con el paso del tiempo. Adicionalmente contribuye al desarrollo turistico en el sector
del Quinche permitiendo asi obtener unos grandes beneficios realizando un turismo

responsable en el sector.
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ABSTRACT

It has been named that the Quinche Sanctuary is located in the streets of Bolivar and
Cuenca and has a construction of 2049 m2 that houses so many parishioners, who
because of pilgrimages and requests of the virgin come to commune or make
petitions and be it health or well-being. The Virgin was brought from Oyacachi on
March 10, 1604, which over time has become one of the most visited sanctuaries
either by local as well as international tourists, as well as by its infrastructure that is
perfectly elaborated of lime and bricks and that has allowed the conservation and
preservation of the same being one of the main factors additionally the warmth and
kindness of its people that allow to know more about its parish and in the sanctuary

it is available and with the doors open to your visitors.

One of its greatest attractions is the pilgrimages that take place in November for the
popular devotion that has remained for 400 years the tradition of making this journey
from the city of Quito to the sanctuary of the virgin of Quinche is around 60 km the
route that takes place throughout the night the inhabitants and inhabitants of nearby
places have joined this pilgrimage year after year either waiting for some "miracle
for health, money, etc. They have been the most important factors of this journey
that in gratitude to their requests portray in canvases or plagues that these are in the
church and you can see an endless number of them. This being the main factor to
promote tourism in this sector and publicize and promote information to tourists and
reflected in it an economic increase in the residents and neighboring businesses are

these beneficiaries directly or indirectly through the influx of pilgrimages and the
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NUESTRA SENORA DE LA PRESENTACION DEL QUINCHE, UBICADO
AL ESTE DE LA CIUDAD DE QUITO, PROVINCIA DE PICHINCHA.



administracién

TECHOLOGIOD SUPERIOR d ’
yhotelera XVi

ORDILLERA o

acquisition and use of commercial sites allowing improvement in the sanctuary and

the parish.

This project reinforces past anecdotes in the tourist area that have been forgotten
over time. Additionally, it contributes to tourism development in the Quinche sector,
thus allowing to obtain great benefits by carrying out responsible tourism in the

sector.
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INTRODUCCION

Las investigaciones correspondientes han permitido dar a conocer que la palabra
“Quinche” tiene origen oyacachense de la lengua quichua que tiene dos vocablos
Quin= que significa “sol “y Chi= que significa Monte por lo tanto unidos los
vocablos quiere decir “monte de sol”. Su caracteristica mas importante y
representativa de lugar es la imagen de madera de la virgen del Quinche de donde se
deriva su nombre, fue tallada a finales del siglo XV por el artista y arquitecto Diego
Robles. Su primera visita a Quito fue en 1632 y el cabildo de Quito declaro patrona y
protectora de la ciudad. La iglesia se desarrolla desde el parque central donde se
obtiene una maravillosa y esplendorosa vista del santuario que se avista con dos
torres laterales de tres cuerpos y cupulas nervadas que hacen de ella una iglesia Unica
por su construccion y su preservacion del material con el cual fue elaborado: de cal y
ladrillos tiene un aforo de capacidad para 3556 personas .que por motivos de
preservar y mantener esta infraestructura intacta y mas que todo la devocién e
informacidn de este sitio es una de las mayores reliquias que se puede apreciar y aun
contar en nuestro pais, que nos permitira potencializarle y dirigirle hacia un mejor
beneficio social y cultural siendo un aporte hacia los habitantes y turistas que visitan
esta parroquia por lo que se ha planteado darla a conocer mediante una guia
informativa que permita ilustrar y conocer mas sobre el santuario de la virgen del
Quinche gue sera uno de los mayores aportes a beneficiarios directos e indirectos
con la finalidad de promover y generar cultura y economia local para sustentacion

del santuario y mejoras de los sitios aledarios al lugar .
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Es asi que Ecuador ha tomado al turismo religioso como uno de los principales
puntos que pueden ser beneficiados en el sector turistico que nos permita generar un
mejor desarrollo siendo asi con el PLANDE TOUR 2020 que es una de las mejores
herramientas como: normas y procesos turisticos a seguir e implementacion de
proyectos ya sean a largo o corto plazo esto ha permitido hacer de cualquier lugar un
potencial turistico ya sea de productos y servicios Yy que el atractivo tenga un gran
alcance mediante estas herramientas y se vea como beneficiarios en si el sector y
habitantes de esta localidad fomentando asi la preservaciéon de la arquitectura y

ademas generaria un desarrollo econémico para el pais.

La parroquia el Quinche posee una gran riqueza natural y cultural que incluso se
siente la calidez y amabilidad de su gente que siempre incentiva y motiva a regresar
ya sea por la arquitectura que posee el santuario y su entorno que acoge a visitantes
nacionales y extranjeros, siendo asi un gusto y placer su estadia que les ofrece este

maravilloso santuario.

La falta de interés por parte de las autoridades ha ocasionado que los proyectos
emprendidos en la parroquia no se lleven a cabo con el proposito inicial y viéndose,
asi como los Unicos afectados los habitantes del sector porque su economia
disminuye y tiene que buscar otras formas de generar ingresos econdémicos por eso
ahora emprendemos este proyecto para potencializar esta zona y que sea de gran

beneficio para sus habitantes.

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
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CAPITULO I

1.0 Antecedentes

Tema: Plan de desarrollo turistico para la zona de la piragua, parroquia de Nanegal,

cantdn Quito provincia de Pichincha

Autor: Esteban David Landivar Rodriguez

Institucion: Universidad Tecnoldgica Equinoccial

Ano: 2010

Conclusion La puesta en marcha del Proyecto a crearse, pretende optimizar los
recursos existentes ya, con lo cual se lograria mejorar las condiciones de vida de la
poblacién a través de la difusion de sus atractivos, convertidos en destinos turisticos.
Y el presente plan aporta en mi tema en el desarrollo turistico y como se pueda
reconocer como un destino turistico dentro de la ciudad ademas de indagar me
conlleva a dirigirme hacia la fuente como es realizar un levantamiento de atractivos
en zonas que son poco urbanizadas y convertirlas en un destino o paradero para
visitantes de varios puntos del pais siguiendo planes estratégicos y una planeacion

previa y estudio turistico.

Tema: Disefio de una guia de turismo cultural para el fortalecimiento de las

actividades turisticas del cantéon Guano.

Autor: Janeth Alexandra Nina Inca

Institucion: Universidad Auténoma de los Andes
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Afo: 2014

Conclusion: Esta tesis aporta en el funcionamiento y pasos que se debe llevar a cabo
dentro de una empresa ademas de la organizacion para realizar acontecimientos y
eventos trascendentales programados gque asientan una identidad, que son
celebradas publicamente y en ciertas ocasiones en privado, dentro de esta
clasificacion se enmarcan: fiestas, practicas comunitarias tradicionales, ritos,

personajes festivos y usos sociales de la vestimenta.

Tema: Elaboracion de una Guia Turistica de la Parroquia de Mindo, perteneciente al

Canton San Miguel de los Bancos Provincia de Pichincha.

Autor: Cevallos Villalba & Gladys Patricia

Institucion: Universidad Técnica De Cotopaxi

Ano: 2015

Conclusion: esta tesis aportado mucho en el conocimiento para realizar un mejor
proceso en la elaboracion del proyecto como son la estructura técnica el
levantamiento de informacion y como llegar a desarrollar un proyecto de esta
magnitud llevando a cabo todos los pasos y procesos de la investigacion de fuentes
fidedignas que tiene la finalidad de atraer mayor cantidad de turistas al sector
mediante la guia informativa y llevar este atractivo turistico como el santuario al

conocimiento de muchos visitantes locales e internacionales .

Tema: Turismo religioso en las Recoletas de Quito como alternativa en la

diversificacion de la oferta turistica; Recoleta Pefia de Francia, El Tejar y San Diego

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
NUESTRA SENORA DE LA PRESENTACION DEL QUINCHE, UBICADO
AL ESTE DE LA CIUDAD DE QUITO, PROVINCIA DE PICHINCHA.
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Autor: Chiliquinga Villamarin, Lizeth Carolina, Quezada Olmedo, Michelle
Karolina

Institucion: Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE

Afo: 2017

Conclusion:

El turismo religioso se ha visto que muchos de los feligreses han dejado de lado la
religion e impulsado otras, dependientes de cada religién que sean devotos y tener
como fin mantener la religion, existen lugares que poseen cualquier cantidad de
atractivos y que se encuentran dentro de una zona turistica y sin embargo se han
visto opacadas por monumentos, iglesias o atractivos con mayor relevancia sin
embargo los que estan dentro de una zona turistica no por ser de gran magnificencia
dejan de ser menos importantes al contrario esas pequefias maravillas hacen de un
lugar unico y célido. Por la cual este proyecto impulsa a revalorizar los atractivos
con menor relevancia y hacer de estos pequefios lugares una potencia turistica que
permita generar ingresos y a la vez compartir sus patrimonios tangibles e intangibles
que posean dentro de ellos y dan ese valor agregado al desarrollo de los grandes
proyectos que existen dentro del patrimonio turistico religioso y permitir dirigirlos
hacia una orientacion e investigacion fidedigna y efectivamente un lider en potencial

turistico religioso.

Tema: Guia turistica que contribuye a la difusion del agroturismo y la gastronomia

para la parroquia de Chaltura provincia de Imbabura

Autor: Cabezas Fierro, Maria Teresa

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
NUESTRA SENORA DE LA PRESENTACION DEL QUINCHE, UBICADO
AL ESTE DE LA CIUDAD DE QUITO, PROVINCIA DE PICHINCHA.
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Institucion: Universidad Institucional Andes
ARfo: 2017
Conclusion:

Este proyecto da a conocer sobre el agro-turismo en el cantén San Antonio Ante
provincia de Imbabura la cual la problemética es el desconocimiento de actividades
agro-turisticas por lo que se ha visto en la necesidad de implementar la guia turistica
en el sector para generar un aporte zonal y econémico y esclarecer e impartir el
conocimiento atreves de las herramientas de la organizacion para crear un mayor
impacto en el campo del agro-turismo. En cuanto a este proyecto ayuda en gran parte
en como infundir en las artes culinarias proyectos agro turisticos volviéndose una
innovacion de primera en el mercado ademas de usar las especies de flora y fauna
para hacer un lugar mucho mas potencial ante la sostenibilidad y sustentabilidad del
mercado y promocionar recursos fuera de la zona de confort e incentivar a promover
el turismo fuera de ella y asi fomentando la inclusién e integracion de las
comunidades y dando a lugar a que el turismo se convierta en la actividad méas

importante del pais y porque no del mundo

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURI’STICA EN EL SANTUARIO DE
NUESTRA SENORA DE LA PRESENTACION DEL QUINCHE, UBICADO
AL ESTE DE LA CIUDAD DE QUITO, PROVINCIA DE PICHINCHA.



TECHNOLOGIOD SUPERIOR 2’ d nish 1A
ORDILLERA s Yhotelera 5

Yt

1.0 Contexto

El Ecuador tiene muchos atractivos turisticos para dar a conocer pero en esta
ocasion se ha visto enfocado en turismo religioso en el pais existe mucha
arquitectura maravillosa como iglesias santuarios conventos, etc. por la fe y
devocion que hay en los peregrinos a un Dios o un ser superior y se lo encuentra
en los lugares antes mencionados los fieles a la devocion buscan un momento de
paz quietud tranquilidad y abarca a personas de toda edad nifios jovenes adultos
ancianos y valga la pena recalcar que Ecuador tiene una de las mejores
arquitecturas Neoclasicas, Semi goticas con estilos muy particulares algunas de
ellas hechas de adobe otras con estilo barrocos con sus cupulas hermosas que
Ilena de vida mencionado asi también en distintas ciudades como Cuenca que
tiene un fantastico centro histérico con un similar parecido al estilo de las
iglesias de Quito sin contar sus innumerables atractivos como sus tradiciones su
vestimenta sus rios sus parques. En Loja también se encuentra algo muy parecido
a la peregrinacion que hay en Quito alla su devocion es hacia la virgen del Cisne
o mejor llamada “La Churonita” que su devocion los impulsa a caminar por 3
dias hasta llegar al santuario aguantando temperaturas altas, lluvias pero sin
embargo su deseo por llegar no apaga su fe por la Virgen y aquellos turistas que
han logrado llegar también desearan visitar los alrededores de esta provincia sus
parques, su gastronomia, su musica y sus iglesias fomentando la inclusion de
habitantes y visitantes con la intencionalidad de mantenerlas para compartirlas
con futuras generaciones que puedan visitar estos lugares religiosos y asi

incrementar el interés religioso no solo en el canton o provincia sino en todo el

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURI’STICA EN EL SANTUARIO DE
NUESTRA SENORA DE LA PRESENTACION DEL QUINCHE, UBICADO
AL ESTE DE LA CIUDAD DE QUITO, PROVINCIA DE PICHINCHA.
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pais que se dé mayor importancia a este tipo de turismo que ha sido trascendental

y que futuras generaciones merecen conocer sus raices y cultura.

En la provincia de Pichincha se puede decir que existen muchas iglesias, pero
ahondando un poco mas con relacion a este tema se puede encontrar en la ciudad
de Quito donde su centro historico es el primordial sitio, al hablar de iglesias que
son consideradas patrimonio cultural por en cuanto tienen suficientes ingresos y

visitas de turistas nacionales y extranjeros.

Quito al igual tiene un santuario hermoso pero muy poco conocido por turistas
extranjeros como el Santuario del Quinche que tiene una gran acogida peregrina
ademas de su preservada fachada arquitectonica que se ha enfocado en este
maravilloso lugar en darlo a conocer mediante la elaboracion de una guia

informativa.

El subsecretario de Desarrollo Turistico del MINTUR, Christian Mera, informé
acerca del trabajo que el Ministerio de Turismo realiza en cuanto al
fortalecimiento de la actividad turistica en el pais, entre estas el turismo religioso
como una estrategia para atraer visitantes internacionales, para lo cual es
indispensable iniciar por el mejoramiento de la calidad de la oferta cultural y
litirgica. La visita a Ecuador que realizara el Papa Francisco en julio, es una
oportunidad Unica para que Ecuador se muestre ante el mundo como un
excelente destino para quienes gustan de esta clase de turismo. (Ciudadano,

2015,parr,3)

El santuario el Quinche es una de las magnificas obras arquitectonicas para

quienes han tenido el agrado de observarla de cerca y visitar sus interiores sabran

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
NUESTRA SENORA DE LA PRESENTACION DEL QUINCHE, UBICADO
AL ESTE DE LA CIUDAD DE QUITO, PROVINCIA DE PICHINCHA.
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que es algo Unico sus tradiciones y sus instalaciones al igual que la calidez de su

gente que brindan a sus visitantes

El Santuario del Quinche que, segun los relatos de su gente, la gran cantidad de
alfareria, carbones y cenizas de las fogatas, ademas de abundantes huesos de
Ilama y aves del lugar, demuestran que, durante un largo lapso de tiempo, la
civilizacion de los Quinche permanecio estacionaria”, por lo tanto, se puede
decir que este tipo de evidencias podrian afirmar que el lugar fue ocupado antes
de los incas. Por su ubicacion se puede pensar que se mantuvieron relaciones
comerciales y ceremoniales con otros poblados precolombinos como
Guayllabamba y los Chillos, ademas que el Quinche siempre estuvo relacionado
con las poblaciones de las estribaciones orientales andinas, y esto se lo puede
sustentar debido a la relacion mantenida de los Oyacachi y su historia respecto a

la Virgen de EI Quinche.

Al mismo tiempo del desarrollo comercial en la zona, se podria suponer
que se desarrollé un importante interés religioso, debido a la existencia de
monticulos de carécter ceremonial segiin Gonzalez Suarez, menciona que “El
Quinche fue una poblacién prehistorica cuya organizacion era independiente,
estaba gobernado por Régulos (Gobernante o sefior de un estado o dominio
pequefio), y guardaba alianza y relacion comercial con los demas pueblos,
era reconocido y respetado por su jerarquia religiosa. Fue un centro de
permanente vocacion de APACHITA, y HUACA que significa lugar de

peregrinaciones prehistdricas”

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
NUESTRA SENORA DE LA PRESENTACION DEL QUINCHE, UBICADO
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El Quinche, fue uno de los principales centros ceremoniales de adoracion al Sol,
se debe a su posicidn privilegiada cercana a la linea equinoccial, en especial
durante el solsticio de verano, fecha en la cual las peregrinaciones se
multiplicaban y se festejaba con mucha solemnidad la fiesta del Inti Raymi. Con
la conquista espafiola, se reemplazo la fiesta del solsticio, por la fiesta de San
Pedro, y bautizaron a EI Quinche, como San Pedro de El Quinche, ratificando asi
su milenaria tradicion solar. En la época de la Colonia fue elegida como sede de
la Virgen de Oyacachi una vez que fue ordenada su salida del pueblo del mismo

nombre.

En la actualidad, la peregrinacion en honor a la Virgen de EI Quinche convoca a
miles de fieles que cada noviembre, se relinen para realizar la caminata que inicia
en varios puntos cercanos a la parroquia. Todos los fieles son movidos por la fe,
ya que, a esta imagen realizada por Diego de Robles, en el siglo XVI, se le
atribuyen varios milagros, y en agradecimiento realizan varios tipos de

sacrificios para mostrar su devocion y fe. (Pinto, 2010)

Esta informacion complementaria ha sido de mucha satisfaccion porque ha permitido
conocer y aprender mas del tema de guia informativa del santuario, en el Quinche he
encontrado libros que aportan demasiado en la investigacion de este proyecto que
nos permite saber como realizar la guia y como promocionarlo mediante estrategias
de mercado que permitiran abrir un mercado y un ingreso econémico para el

santuario.

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
NUESTRA SENORA DE LA PRESENTACION DEL QUINCHE, UBICADO
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1.02 Justificacion

El proyecto se ha basado en la investigacion del Santuario el Quinche ya que se ha
visto en la necesidad de la escasa informacion acerca del santuario y
desconocimiento de los habitantes y mediante esta guia puedan revalorizar y dar a
conocer mucho este lugar que es de mucha afluencia de personas y puede ser una
oportunidad para promocionar y promover el santuario especialmente en las

romerias.

La investigacion se realizara con apoyo del parroco en la prestacion de las
instalaciones del santuario y adicionalmente se fortalecera con preguntas a los
habitantes por medio de encuestas para buscar las fuentes mas viales y fidedignas
para compartir esta informacion y que sea un lugar de mayor interés por el
conocimiento de esta informacion e incrementar las ventas de los vendedores locales

y al igual que sea mayormente visitado el santuario de la virgen del Quinche.

Con la ejecucion de esta guia informativa se reactivara el turismo religioso
permitiéndose incrementar los ingresos de los locales comerciales aledafios al sitio y
mejorara los servicios por el desplazamiento de innumerables personas que daré a

conocer la informacion atreves de esta guia informativa.

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
NUESTRA SENORA DE LA PRESENTACION DEL QUINCHE, UBICADO
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1.03 Definicion del problema central (Matriz T)

¢Qué es el problema central?

La definicion del problema del proyecto busca solucionar el paso y la decisién mas
importante del proceso de disefio de un proyecto. Los proyectos son, esencialmente,
grandes respuestas a grandes problemas. Por ello, el error més grave que se puede
cometer consiste en intentar resolver con precision el problema equivocado. En la
promocion del desarrollo es mejor formular una solucion aproximada al problema

correcto que plantear una solucién precisa al problema equivocado. (Sanchez, 2011)

¢ Qué es la Matriz T?

La Matriz T es en la cual se va a colocar el analisis sobre el problema central de la
investigacion y las soluciones que se va a proponer, en esta etapa se va a ejecutar

este es el inicio de la investigacion.

Tabla 1
Escalas
1 Baja
2 Medio Baja
3 Medio
4 Medio alto
5 Alto

Elaborado por: Diego Naranjo

Analisis: Esta tabla de escala ha sido creada con el propoésito de determinar el
problema y dar una solucion eficaz en escalas de baja, media baja, medio, medio

alto, y alto.

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
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Tabla 2

Matriz de Analisis de Fuerzas T

Problema Agravado

Problema Central

Problema Resuelto

Escasos conocimientos e
informacion acerca del
santuario el Quinche

La escasa promocion del
lugar y la desinformacion
por parte de los lugarefios
y los turistas que visitan el

santuario del Quinche

Implementacion y
ejecucion de una guia
informativa para culturizar
y revalorizar esta reliquia
como es el santuario del
Quinche

Fuerzas Impulsadoras

| PC I

PC

Fuerzas Bloqueadoras

-Recopilacion de informacién
(en bibliotecas, por fuentes
fidedignas, el lugar del
atractivo y habitantes)

4

5 4

-Poca recopilacién de
informacion

-Conocimiento del santuario
el Quinche y sus
instalaciones.

(mediante la elaboracién de
la guia informativa)

4

-Poco conocimiento del
santuario el quinche

-Reactivacion de la economia

(mediante la afluencia de
visitantes al santuario el
Quinche para que se
reactivaran los negocios
aledafos)

-Escasa reactivacion de la
economia

-Conocimiento de los
alrededores

(mediante la adquisicién de la
guia informativa del santuario
y la peregrinacion de los
devotos)

-Desconocimiento de
atractivos aledarios

-Infraestructura preservada

(mediante la concientizacion
por medio de chalas y
seminarios de los atractivos
gue poseen asi los habitantes
se empefiaran en el cuidado
y preservacion del mismo

-Dafos al Santuario el
Quinche

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
NUESTRA SENORA DE LA PRESENTACION DEL QUINCHE, UBICADO
AL ESTE DE LA CIUDAD DE QUITO, PROVINCIA DE PICHINCHA.



TECHOLOGICD SUPERIOR ; g

. dministracié
ORDILLERA @ v et 12
-Interés de inclusion y 3 4 4 5 -Poca sociabilizacion e
sociabilizacion inclusion del sector

(mediante la religion y la
devocion a la virgen muchos
fieles se incluyen y
sociabilizan en este espacio
de tranquilidad como es el
santuario)

Elaborado por: Diego Naranjo

Analisis:

En la tabla se da a conocer en qué circunstancias se encuentra el santuario y cémo
podemos potencializar mediante algunos puntos que son de gran importancia para
lograr determinar cuéles son las fuerzas bloqueadoras como: el desconocimiento de
los atractivos la poca inclusion del sector y la falta de reactivacion en la economia
entre otros son aquellos que impiden que el proyecto se lleve a cabo y las fuerzas
impulsadoras como: la reactivacion de la economia el interés en los habitantes la
preservacion e inclusion han sido algunos de los factores que se han tomado en
cuenta para este andlisis las cuales son las que permitiran que el proyecto tenga un
mejor alcance en el ambito turistico ademas de su devocion que afio a afio se lleva a
cabo la peregrinacion, sino también por el concepto de conocer y visitar este sitio ya
que es muy necesario saber y conocer la historia del santuario de la virgen del
Quinche y poderlo llevar acabo con la implementacién de la guia informativa que

revalorizara en los habitantes y turistas.

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
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CAPITULO 11

2.00 Andlisis de involucrados

2.01 Mapeo de Involucrados

ELABORACION DE GUIA INFORMATIVA EN EL
SANTUARIO DE LA VIRGEN DEL QUINCHE

Involucrados Involucrados
Directos Indirectos
Santuario del .
Quinche Turistas
— GAD’s — Peregrinos
Locales
| Prestadores de ¢ il
Servicios omerciales
del Sector
. Ministerio de
Investigador Turismo

Pobladores de
la Comunidad

Figura 1

Mapeo de Involucrados

Elaborado por: Diego Naranjo
Anélisis:
Mediante este analisis se nota cuales son beneficiarios directos y determinar que son
tomados en cuenta porque cumplen una funcién importante de impulsar este
proyecto y los involucrados indirectos estos han sido los que no se han visto muy
inmersos pero de alguna manera se veran muy beneficiados ya sea para el visitante

como para locales comerciales y vendedores formales e informales permitiendo asi

una gran mejoria en el sector y aumento de ingresos econdmicos a los vendedores

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
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como a la localidad que saldrian méas beneficiados con la elaboracion de la guia

informativa que mejorara la oferta y demanda de este lugar.

2.02 Matriz de Andlisis de Involucrados

Porcentaje de Involucrados

Tabla 3
Involucrados Directos | Indirectos | Porcentaje
Santuario del Quinche X 20%
Parrocos X 13%
Pobladores de la Comunidad X 12%
Transportistas Interparroquiales X 11%
Investigador X 10%

Prestadores de Servicio X 8%
Comerciantes X 7%
Los Turistas X 6%
X
T

GAD’s de la Zona 9%
otal 100%

Elaborado por: Diego Naranjo
Analisis:

Aqui se da a conocer mediante porcentajes cuanto es el beneficio que llegarian a
obtener los involucrados de este proyecto que se ha indagado mediantes fuentes
fidedignas e informacion filial de la localidad por el cual ha sido uno de los motivos
para tomarles en cuenta al respecto como es el santuario que se encuentra con el 20%
siendo el mayor beneficiario por ser el lugar donde se desarrollara el proyecto y el de
menor porcentaje pero no deja de ser el menos importante con el 4% el GAD porque
no se ha visto comprometido con la comunidad ni el atractivo, pero de alguna
manera se ve beneficiado porgue el turismo aumentara en este sector y serd mucho
mas tomado en cuenta y asi con los involucrados se llega a determinar el 100 % de
la totalidad beneficiaria para mejorar el lugar y que en base de estos también se vea

una mejoria en la infraestructura del santuario del Quinche.

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
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Matriz de Analisis de Involucrados
Tabla 4

INTERESES

SOBRE EL
ACTORES PROBLEMA PROBLEMAS | RECURSOS INTERESES | CONFLICTOS
INVOLUCRADO CENTRAL PERCIBIDOS | MANDATOS Y |SOBRE EL |POTENCIALE
S CAPACIDADES | PROYECTO |S

Santuario de la

Contratar un

El desinterés

Ley de turismo

Recuperacio

Desorganizaci

Virgen Del personal por parte de | (Art-58 los ndelafey |6n por parte de

Quinche gue sea las organismos devocion en | las personas
idéneo para |autoridades locales, los que
administrar | (GAD) regionales y feligreses administran el
los seccionales, lugar.
atractivos cumpliran y
del colaboraran con
Santuario, el proceso de
teniendo control y demas
una disposiciones
organizacion gue adopte el
efectiva. Ministerio de

Turismo en el
ambito de su
competencia.)

Los Trabajar en |Desempleoy |Reglamento del | Aumento de |Informalidad

transportistas | conjunto con | poco transporte unidades de |de

de laempresa |la policia requerimiento | turistico transporte y | transportistas
para tener de unidades |terrestre: Art. 5 |fomentacion | en el sector
un mejor de transporte |de la Ley de de empleo
control Turismo; la que
sobre el ademas dispone
transporte y que la Autoridad
sus tiempos, Nacional de
también Turismo debera
teniendo un coordinar con
tipo de las demas
modificacion entidades del
al tener un sector publico
supervisor sus acciones
que regule para beneficio
esta general
actividad.

Investigador Incentivar Escasa CES (consejo Mayor oferta | No tener la
mediante informacién de educacién y demanda | suficiente
charlas y por parte de | superior) Art- turistica ayuda de parte
seminarios | los 350(constitucién de las
sobre como | habitantes. de la republica personas que
podemos dispone que el administran el
hacer para sistema de lugar, asi como
gue el sitio educacion

EL;NA\BORACION DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE NUESTRA
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sea superior tiene de los
turisticament como finalidad pobladores.
e atractivo la formacion
para académicay
visitantes y profesional con
estos asi visién cientifica
dejaran un y humanista; la
redito investigacién
econdmico. cientifica y
tecnologica; la
innovacion,
promocion,
desarrollo y
difusién de los
saberes y las
culturas; la
construccion de
soluciones para
problemas del
pais, en relacion
con los objetivos
del régimen de
desarrollo.)

MINTUR Incentivar al | Poco interés |Ley de turismo |Incremento | El poco
ministerio a | por parte de | (Art-1 la de la compromiso de
colocar en la autoridad presente ley economia parte del
Su pagina competente a |tiene por objeto |local MINTUR hacia
web sus los atractivos | determinar el atractivos poco
atractivos ya | de menor marco legal que conocidos.
que es un escala. regira para la
patrimonio promocion, el
cultural. desarrollo y la

regulacion del
sector turistico;
las potestades
del estado y las
obligaciones y
derechos de los
prestadores y de
los usuarios.)

Los turistas Visitar el Desinformaci |Ley de turismo | Adquirir la Falta de
santuarioy | 6n del (Art- turismo es | informacién |informaciony
sitios santuario y el ejercicio de del preferencia del
cercanos al | poca todas las santuario turista a otros
lugar promocion del | actividades atreves de | lugares del
mediante lugar asociadas con el | la guia pais
publicidad desplazamiento |informativa
ya sea esta de personas
por la hacia lugares
realizacion distintos al de su
de la guia residencia
informativa, habitual; sin

EL;NA\BORACION DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE NUESTRA
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tanto por animo de
medio de radicarse
redes permanentemen
sociales, te en ellos.)
pagina web,
tripticos,
hojas
volantes.
Prestadores de | Crear mas Poca Cédigo Reactivacié |Escasa
servicios prestadores |demanda organico de nde la afluencia de
de servicios | turistica produccion y demanda personas al
por medio comercio (Que lugar e
de paquetes el numeral 2 del insuficientes
turisticos en articulo 276 de agencias de
el que se la constitucion viajes que
incluya al de la republica promocionen el
Santuario. establece que el sector.
régimen del
desarrollo, tiene
entre sus
objetivos el de
construir un
sistema
econémico
justo,
democratico,
productivo,
solidario y
sostenible,
basado en la
distribucion
equitativa de los
beneficios del
desarrollo, de
los medios de
produccion y en
la generacion de
trabajo digno y
estable.)
Comerciantes |Establecer |Ventas Segun ley del Adquisicion | Escasa
un sitio de ambulatorias | codigo organico |de mayor demanda del
ventas para | por varios art 4 literal Q produccién | santuario como
vender lugares de la | (promover las de materia | suvenires.
productos. ciudad actividades de la | prima

economia
popular,
solidaria y
comunitaria, asi
como la
insercion y
promocion de su
oferta productiva
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estratégicament
e en el mundo,
de conformidad
con la
Constitucién y la
Ley.

Elaborado por: Diego Naranjo

Anélisis:

En el presente recuadro se menciona algunos de los involucrados con mayor importancia
dentro de este proyecto sin embargo tampoco se puede dejar de mencionar cuales han sido
los conflictos que se percibe dentro de este sector al igual que el interés que tiene sobre el
proyecto viéndose asi como beneficiarios para percibir una mayor cantidad de ingresos
econdmicos manteniéndose en los recursos y mandatos que les pueden regir segun la ley
gue comparezca a cada involucrado adicionalmente todos los que se ven involucrados
buscaran el progreso no solo del santuario sino también de la parroquia y asi la comunidad
tendra un gran progreso sea en transporte en ventas en alimentacién y el infaltable turismo
religioso de este sector que puede ser de gran aporte para su comunidad permitiéndoles
generar ingresos propios y a la vez la oportunidad de saber y compartir la historia y resefia

de su parroquia y de su efigie principal el santuario de la Virgen del Quinche.

ELABORACION DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE NUESTRA
SENORA DE LA PRESENTACION DEL QUINCHE, UBICADO AL ESTE DE LA
CIUDAD DE QUITO, PROVINCIA DE PICHINCHA.
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CAPITULO III

3.00 Problemas y objetivos
3.01 Arbol de problemas

Escaso conocimiento Desinterés de los Despreocupacion de Insuficiente interes Falta de interés de los

de 13 historia del habitantes sabre su [35 autoridades de a de los furictsg | | tunstas sobrela historia
santuario del Quiche historia. paroquia El Quinche. sobre 13 historia (el Santuario.

del Santuario.
PROBLEMA Escaza informacion sobre el santuario del Quinche
provincia de Pichincha
Poca valoracion Desconacimiento Insficiente presupuesto Desconacimiento Descongcimiento
e 5u historia de los origenes del para fomentar a historia Dara las nuevas Dara [as nuevas
remota. Santuario. del Santuario. generaciones. Qeneraciones.

Figura 2

Arbol de problemas

Elaborado por: Diego Naranjo

ELABORACION DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE NUESTRA
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Analisis:

En esta tabla se da a conocer cudl ha sido la problemética que existe en el lugar y que
no han permitido potenciar de la manera correcta este atractivo y base a este analisis
en la tabla permitird determinar las causas y efectos que se convierten en un
problema generado por ejemplo el desinterés de parte de los habitantes es una
problemaética grave que se ven envueltos en dar solucion mediante publicidad,
charlas, seminarios, etc. y existen efectos como desconocimiento por parte de
generaciones actuales que no se interesan por resefia histérica del lugar donde
habitan en la cual planteamos métodos alternativos como difusion de informacion

atreves de la guia y fomentar el turismo en esta parroquia.

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
NUESTRA SENORA DE LA PRESENTACION DEL QUINCHE, UBICADO
AL ESTE DE LA CIUDAD DE QUITO, PROVINCIA DE PICHINCHA.
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3.02 Arbol de objetivos
MEDIOS Difundir ¢l origen del | Generar interés alos negals Concentizaralos | Conocimiento de
SantuzriodeEl | moradores sobre . turistassobre el arigen | guia mediante redes
, o auforidaes. | ,
Quinche, hstorz delsantuzrio. | socals
OBIETIVO -
Implementar de una guia informativaen el
sanfuario de a virgen del quinche
FINES lerementarel | Mejorarlacalided | Mejorarelpresupuesto | Inteararalasnuevas | Fomentar interes en toda
ierfsdelos | devidadelos | economicoparafomentz | - generaciones para que fipo de personas
turistas. moradores. | (2 historiadel santuario. | difundas g istoriadel | indlicriminadamentz
santuario,
Figura 3

Arbol de Objetivos

Elaborado por: Diego Naranjo
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Analisis:

En el siguiente proyecto se da a conocer que el problema es la escaza informacion
sobre el Santuario del Quinche por lo cual una de las consecuencias es la poca
valoracion de su historia remota, esto influye a que haya desinterés de los habitantes
sobre su historia haciendo que haya desconocimiento de la verdadera historia u
origen del Santuario. En este aspecto también afecta la despreocupacion de las
autoridades de la parroquia del Quinche por lo cual hay insuficiente presupuesto para
difundir su origen hacia los turistas, 1o que ocasiona que las nuevas generaciones se

despreocupen de la verdadera historia del Santuario.

Para poder desarrollar y plantear los siguientes objetivos se laborara con las
autoridades de la parroquia del Quinche, para de esta manera dar a conocer el origen

y la historia del Santuario.

Es fundamental involucrar a los jovenes para que se empapen de la historia de este
hermoso santuario ya que ellos son el eje fundamental de un futuro cercano y asi
mantener viva su historia. Los objetivos que se deben implementar para potencializar
este sector son mediante la realizacion de la guia informativa que tiene que ser de
gran aporte a la comunidad y a los turistas porque incrementara el interés y mejorara

el ingreso econdmico a los pequefios empresarios.

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
NUESTRA SENORA DE LA PRESENTACION DEL QUINCHE, UBICADO
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CAPITULO IV

4.00 Andlisis de alternativas

4.01 Matriz de anélisis de alternativas.

“Matriz de analisis de alternativas. - Consiste en identificar estrategias a partir del
arbol de objetivos, “Se selecciona la estrategia, no solo mas factible en términos

econdmicos, técnicos, legales y ambientales, sino también pertinente, eficiente y eficaz; para
lo cual se hace necesario realizar una serie de técnicas y de estudios respectivos que

permitiran utilizar criterios de seleccion”. (Miranda, 2005)

“Se selecciona la estrategia, no solo mas factible en términos econdmicos, técnicos,
legales y ambientales, sino también pertinente, eficiente y eficaz; para lo cual se hace
necesario realizar una serie de técnicas y de estudios respectivos que permitiran

utilizar criterios de seleccion” (Miranda, 2005)

Categorias
Tabla 5
Bajo
1-5
6-11 Medio bajo
12-17 Medio alto
Mas 18 alto

Elaborado por: Diego Naranjo
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Analisis: En la presente tabla nos detalla el margen de factibilidad en un minimo de
1a 5 siendo el més bajo y de 18 siendo la escala mas alta e intermedio de estas

escalas el nivel medio bajo y medio alto.

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
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Andlisis:

En la siguiente tabla se ha podido llegar a las alternativas como impacto y
factibilidad del proyecto para ver la rentabilidad del proyecto promocionando al
santuario del Quinche estableciéndolo asi en categorias sea bajo medio y alto
calificando dicha factibilidad en el rango del 1al 4 y determinar en qué categoria
entra este proyecto siendo los principales objetivos las cuales nos faciliten esta
determinacion. Y cuyo total de rango fue la suma de todos los factores es 55 que se

establece en el promedio (medio alto).

4.02 Matriz de analisis de impacto de los objetivos
Analisis de alternativas

Tabla 6
Objetivos Impact @ Factibilid @ Factibilid = Factibilid Factibilid @ Tot Categori
o sobre ad ad ad social | ad al as
el técnica financier politica
proposi a
to
Apoyo del 4 2 2 3 3 14 Medio
GAD alto
Recopilacio | 2 3 1 3 2 10 Medio
n adecuada bajo
de
informacion
Revalorizaci 4 3 2 4 2 14 Medio
6n de alto
atractivo
mediante la
guia
informativa
Promocién 4 4 2 3 2 15 Medio
del alto
santuario el
Quinche
TOTAL 14 12 7 13 9 55 Medio
alto

Elaborado por: Diego Naranjo
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Analisis de impacto de los objetivos
Tabla 7
Factibilida | Impacto | Impacto Relevanc | Sostenibili | Total
d de en ambiental | ia dad
Objetivos | lograrse Genero | (Alta (Alta (alta
(Alta- (Alta media media media
Media- media baja) baja) baja)
Baja) baja) 4-2-1 4-2-1 4-2-1
4-2-1 4-2-1
e Conveni | +Genero |e Favorec |e Respon |e Benéfica
+Apoyo ente indistinto eala de alas alos
del GAD para educaci6 necesid poblador |e 22 a 32
guienes | +Benefic n ades de es del
+Recopila van a las | iario religiosa los sector e Baja
cion romerias | para turistas
adecuada nifios e Mejora el aventur |e Fortalece |e 33244
de e Existe jovenes entorno eros la
informaci interés y adultos |  social organiza |e Media
on por parte o Benefici cion de baja
de los e Trabajo aalos los
+ morador | +No conjunto turistas poblador |e 45 a66
Revaloriz es existe con naciona es del
acion de exclusio ciudadan | lesy sector
atractivo | e Colabora | N de ia para extranje e Media
mediante cién con | genero la ros e La alta
la guia informaci preserva poblacié
informativ | 6n del _ cionde |e Los nestaen |, 7288
a lugar por | *Asequi la benefici posibilida 0 mas
parte de | ble para arquitect 0s son des de
+Promoci los todo tipo ura para el aportara |, Afta
ondel habitante | de publico este
santuario S persona |6 |g en proyecto
el S conserva | general.
Quinche |+ Disposici cion de e Se
6n de los e Es puede
instalaci alrededo benefici consegui
ones del res de 0S0 r
santuario este para los financia
por parte atractivo fieles miento a
de para religios futuro
autorida mayores 0s
des del visitante
santuario S
Elaboraci
on de una
guia 16 16 16 16 16 Media alta
informativ 80
aenel
santuario
de la
virgen del
Quinche,
ubicado
enla
parroquia

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
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el
Quinche
provincia
de
pichincha
con la
finalidad
de
increment
ar el
turismo
en el
sector

Elaborado por: Diego Naranjo

Analisis: Aqui se ha logrado determinar cuéles son los impactos que dentro de

nuestro objetivo propuesto, cuales son los factores que permiten potenciar el

proyecto al igual de las negativas que se vuelven una problematica y clasificarlos en

varias descripciones de alta media o baja en un rango de 4-2-1 siendo estos los

calificativos de cada clasificacion y la suma total de cada punto establecido con

minimo total de 22 siendo la cantidad mas baja y de 88 en adelante la méas alta en el

caso del proyecto se ha obtenido el resultado total de 80 entrando en la categoria

media alta, haciendo que el proyecto se factible para realizarse, y asi viéndose en la

necedad de aplicar el proyecto con la determinacion de esta tabla.

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
NUESTRA SENORA DE LA PRESENTACION DEL QUINCHE, UBICADO
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4.03 Diagrama de estrategias

Promeénet @ urisma local y exdranien il Santuana
misdianta b elaboracon de L gua infmaliva

m Elaboracidn de la guia wistica en ol sanfuario de

nisesdnd Seho de [a plesentacion del Quindhi

: |
Andilisis de mircado
ESUAG Drevia N .I e Propussta
| |
* J
Levantamianio y I'EI:IKIL!-ZHE."I‘I g
informackn babogridca
Aparyo del GAD

Disefiar una encuesta Livarilamienia de infomaciin
L}
Identifical un Universs ¥ Una Mussia turislica
Aplicar a5 encusstas

Tabwlar Las encussias

Disafd dil malerial impiass

Diagrama de Estrategias

Figura 4

Elaborado por: Diego Naranjo

Anélisis:

En la presente tabla se da a conocer varios de los factores de gran importancia que
determinan cual es la finalidad y el proposito por el cual fue tomado en cuenta para llevar a
cabo este proyecto como es el estudio previo, analisis de mercado, los medios por el que se
aplicara el proyecto y, por Gltimo, pero no menos importante la propuesta en la cual se ha
basado mi proyecto como es la elaboracion de una guia informativa en el santuario el

Quinche.

ELABORACION DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE NUESTRA
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4.04 Matriz del marco légico
Matriz del marco légico
Tabla 8
Objetivos Indicadores Medios de Supuestos
verificacion
Finalidad Promover el Para el 2018 un -Encuestas Sea trascendental
turismo local y cumplimiento con  -Entrevistas de gran utilidad
extranjero al santuario la finalidad enun  -Tabla informativa y
mediante la elaboracion 80% estadistica y educativa
de la guia informativa porcentual

Propdésito: Elaboracion

Para el 2019 con

-Registros de
sugerencias y
comentarios
Elaboracion de

Ser competitivo y

de la guia turistica en el el propdsito al la guia anico en distribucion
santuario de nuestra 100% informativa

sefiora de la -Aforos

presentacion del -Consultas

Quinche

Componentes: Para agosto del Proyecto de Ser lider en el
-Estudio previo 2018 con un 90% titulacion mercado de turismo
-Anédlisis de mercado religioso.
-Propuesta

Actividades: -internet $10.00 -Facturas Adquisicion de
-Recopilaciéon de -volantes $15 -Notas de conocimiento y
informacién -empastados$ 60 = Venta revalorizacién local
-Motivar a revalorizar el - tripticos $20 -Proformas por afluencia de
atractivo - Pagina web $50  -Recibos, turistas

-Buscar apoyo por parte Pagares

del GAD -Cheques

Elaborado por: Diego Naranjo

Analisis:

En esta tabla se ha determinado muchos medios y actividades con las cuales se puede
llevar a cabo el proyecto y varios indicadores del aproximado para la culminacién de
los procesos en porcentajes hasta culminarlo en su totalidad y o hemos planteado en
esta tabla para determinar todos los estudios competentes al proyecto de la guia
informativa. Ademas, para saber cuales han sido los gastos necesarios para llevar
paso a paso este proceso y llegar a determinar cuales son los medios posibles que se

han utilizado para ejecutar el proyecto.

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
NUESTRA SENORA DE LA PRESENTACION DEL QUINCHE, UBICADO
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CAPITULO V
5.00 Propuesta

ELABORACION DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
NUESTRA SENORA DE LA PRESENTACION DEL QUINCHE, UBICADO

AL ESTE DE LA CIUDAD DE QUITO, PROVINCIA DE PICHINCHA.

5.01 Antecedentes de la herramienta o metodologia que propone como solucién

Los aportes de nuestros dias se deben a que la historia ha pasado por un lento
transcurrir a través de muchas etapas. Los progresos del hombre han ocurrido
fundamentalmente en dos campos: en lo tecnoldgico y en la organizacion social. Las
innovaciones tecnolodgicas se revisan a lo largo de una amplia lista, que puede
comenzar con el fuego, y seguir con el desarrollo de la agricultura y la industria.
Asimismo, ha ocurrido en las organizaciones sociales, y esto ha provocado el
progreso de la humanidad. La ciencia moderna es producto de estos grandes
progresos, es el resultado de una mezcla de la teoria y la practica. Sobre esa base, la
ciencia se puede definir como un sistema, histéricamente formado, de conocimientos
ordenados cuya veracidad se comprueba y se puntualiza, se rectifica constantemente
en el curso de la practica social, sin cuyo conocimiento no es posible desplegar una
actividad practica consciente y orientada hacia un determinado objetivo. Su fuerza
motriz esta en la necesidad del desarrollo de la produccion material y del avance de

la sociedad (Gonzales, 2003,pag,6,7)

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
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Plan

Requiere la participacion de todos los sectores interesados en el proceso de
planeacion sea este porque eventualmente puede perjudicarlos, o porque les resulte

deseable y beneficioso.

De hecho, en los procesos de planificacion participativa y prospectiva, las
definiciones futuras deseables realizan mediante el establecimiento de acuerdos y
consensos de los sectores interesados y a identificacion, seleccién y compromiso de

instrumentacién de estrategias apropiadas para lograrlo. (Alvares, 2002,pag31,parr,1)

Ruta

Se conoce como ruta turistica al camino o recorrido que se destaca por sus atractivos
para el desarrollo del turismo. Estas rutas pueden sobresalir por sus caracteristicas

naturales o por permitir el acceso a un patrimonio cultural o histérico de importancia.

Suele denominarse como ruta turistica, de este modo, a aquella via que sobresale por
estar rodeada de lugares que se consideran, por algin motivo, valiosos. Asi se espera
que los viajeros recorran la ruta turistica para conocer sitios de importancia natural,

religiosa, cultural, etc.

Una ruta también es un camino o una carretera, recorrido un itinerario turistico, por
su parte es aquello relacionado con el turismo (la actividad que consiste en realizar
un viaje y pernoctar en un lugar diferente al habitual, generalmente por ocio o

placer). (Perez M. , 2014)
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Hito
Hito en la actualidad se utiliza para denominar a la sefial permanente que permite

indicar una direccion, una situacion geogréafica una distancia determinada. Suele

tratarse de esculturas o sefialaciones de diversos materiales.

Por otra parte, se adjunta que es una accion, o un acontecimiento o un sujeto que
resulta esencial en un cierto contexto, es decir que marca un antes y un después.

(Perez G. , 2009,parr,2)

Segmento

El turismo se ha convertido en una de las actividades mas dinamicas en las
economias actuales debido, entre otros factores, a los cambios en el consumidor
turistico. Por ello, para fortalecer las relaciones con los consumidores potenciales y
mejorar la prestacion de servicios, es necesario conocer y analizar las caracteristicas
de la demanda turistica. Con este fin, la clasificacion de los visitantes de un destino
turistico creando segmentos de individuos se ha convertido en objeto de estudio en
numerosos destinos turisticos. En esta investigacion se analiza el perfil del turista, asi
como la identificacion de segmentos de turistas, mediante sus caracteristicas, en una
ciudad con gran afluencia de turismo cultural. Para el analisis de datos y la obtencién

de conclusiones. (Collado, 2007)

Circuito

La organizacion mundial del turismo define al turismo como “las actividades que

realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos a su entorno
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habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio con fines de ocio,

por negocios y otros motivos.

Es la articulacion de atractivos turisticos en forma ordenada y priorizada que facilita

el conocimiento turistico del visitante. Es una ruta turistica que abarca diferentes

atractivos, terminando en el mismo lugar que inicia. (Aguilera, 2013).

5.01.01 Analisis FODA
Andlisis FODA

Tabla 9

Fortalezas
interno
-Contar con los atractivos
turisticos
Factor extern
-Preservacion del
patrimonio

Oportunidades Estrategias (FO)
Avance de latecnologia = -Impulsar el atractivo
- mediante redes sociales
- Influencia de la
religion en masa

Amenazas

- Existenciade
otras religiones

Estrategia (FA)

Incentivar a visitar
mediante la

religién, creencia,
fachada y

- Poco apoyo del
GAD

arquitectura

Elaborado por: Diego Naranjo

Andélisis:

Debilidades

* Poca informacion de
atractivos turisticos.

* Desconocimientos de la
ubicacion del lugar

Estrategia (DO)
Promover el atractivo
durante la afluencia de

gente (Romerias)
especificamente en

temporadas altas de
romerias
Estrategia (DA)

-Inculcar a conocer e
informarse de la religién

y ubicacion

En la siguiente tabla se da a explicar varios factores importantes para llevar a cabo

un estudio de la plaza de mercado y utilizar todos estos puntos para hacer de una

empresa un lider en el mercado en esta oportunidad hemos realizado un” FODA”

basandose en la recopilacién y levantamientos de atractivos ademas de un previo
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estudio del mercado se ha podido establecer los puntos observados en la parte
superior las cuales constan de la siguiente clasificacion ;(F) Fortalezas ,(O)
Oportunidades, (D) Debilidades, (A) Amenazas eso es en cuanto se ha tomado en
cuenta principalmente para sobrellevar el proyecto incluido de algunas estrategias

que en trabajo conjunto seria un buen estudio de mercado .

5.01.02 Investigacion de mercados

Se puede definir como la recopilacion y el anélisis de informacién, en lo que
respecta al mundo de la empresa y del mercado, realizados de forma sistematica o
expresa, para poder tomar decisiones dentro del campo del marketing estratégico y

operativo.

Se trata, en definitiva, de una potente herramienta, que debe permitir a la empresa
obtener la informacion necesaria para establecer las diferentes politicas, objetivos,

planes y estrategias mas adecuadas a sus intereses.

La American Marketing Association (AMA) la define como: «la recopilacién
sistematica, el registro y el analisis de los datos acerca de los problemas relacionados

con el mercado de bienes y servicios». (Mufiz, 2010).

La investigacidn aporta en mi proyecto a buscar unas mejore estrategias de mercado
y asi percibir una mejor economia dentro del campo econdmico y ademas de la toma
de decisiones de una herramienta Util ya sea como objetivos, planes y estrategias

operativas relacionadas con el mercado turistico de bienes y servicios.

En base a un estudio previo he visto la falta de interés por parte de las autoridades

competentes al igual que de sus habitantes y el desconocimiento del santuario del
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Quinche por lo cual me ha llevado a implementar una guia informativa para impartir

y dar a conocer una resefia historica y tradicional del lugar.

Los inicios se dieron primeramente con la visita al lugar y darme cuenta que no
contaban con una guia informativa del santuario y me senti comprometido no solo
por mi religion sino también por la aportacion y colaboracion a los habitantes
llevando a cabo este proyecto lo cual en un principio no fue fécil contactar a las
autoridades del santuario por el motivo que estaban en fechas de peregrinacion y sin
duda se encontraban ocupados ultimando detalles para recibir a los peregrinos por tal
razén se complico en la aprobacion de este proyecto, una vez culminado los dias de
peregrinacién me acerque por segunda vez a tomar una cita para hablar con el
parroco y rector del santuario de nuestra sefiora de la presentacion del Quinche
Javier Ramiro Piarpuzan Castro quien se encontraba copado con su tiempo y
asignaron otro dia para comentarle acerca de mi proyecto y si les gustaria que se
implemente una guia, admito que no fue bien recibido la propuesta al principio pero
con perseverancia y el entusiasmo de colaborar no detuvieron a con llevar este
proyecto por el cual el parroco dio su aceptacidn para hacer usos de sus
instalaciones e historia del lugar que pueda servir para concretar este proyecto, la
Unica peticion del parroco fue que no tendria ningun tipo de apoyo econdémico para
la elaboracion de la guia por la cual el autor debe de incurrir con esos gastos
viéndose en la falta de apoyo econémico por parte de las autoridades a proyectos que
sean de beneficio para la parroquia 'y para su localidad permitiéndose la inclusién de
los habitantes mediante los proyectos que ejecutaren en el sector convirtiendo este

lugar en uno mas de los destinos turisticos de la capital y por qué no del pais.
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5.01.03 Poblaciéon y Muestra

Poblacion. Es el conjunto total de individuos, objetos o medidas que poseen algunas
caracteristicas comunes observables en un lugar y en un momento determinado.
Cuando se vaya a llevar a cabo alguna investigacion debe de tenerse en cuenta
algunas caracteristicas esenciales al seleccionarse la poblacion bajo estudio.

(Wogodski, 2010 parr,1)

Datos estadisticos de poblacion del Cantén Quito

Tabla 10
Poblacién Hombres Mujeres Total
Pichincha 1.255.711 1.320.576 2.576.287
Quito 1.088.811 1.150.380 2.239.191
Parroquia Quinche 8015 8041 16.056

Elaborado por: Diego Naranjo

Anélisis:

En esta tabla se pretende conocer y tener en conocimiento el nimero de datos
poblacionales existente dentro del proyecto y determinar los consumidores mas

potenciales y llegar a una estrategia viable para la aplicacion de la guia informativa.

El muestreo - es indispensable para el investigador ya que es imposible entrevistar a
todos los miembros de una poblacion debido a problemas de tiempo, recursos y
esfuerzo. Al seleccionar una muestra lo que se hace es estudiar una parte o un
subconjunto de la poblacidn, pero que la misma sea lo suficientemente representativa
de ésta para que luego pueda generalizarse con seguridad de ellas a la poblacion.

(Wigodski, 2010,parr,10)

El tamafio de la muestra depende de la precision con que el investigador desea llevar

a cabo su estudio, pero por regla general se debe usar una muestra tan grande como
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sea posible de acuerdo a los recursos que haya disponibles. Entre mas grande la
muestra mayor posibilidad de ser mas representativa de la poblacion. (Wigodski,

2010,parr,11)

5.01.04 Instrumentos de la Investigacion

Las técnicas consideran que viene a ser un conjunto de mecanismos, medios y
sistemas de dirigir, recolectar, conservar, y reelaborar y trasmitir los datos. Es
también un sistema de normas y principios que auxilian para aplicar los métodos,
pero realizan un valor distinto. Las técnicas de investigacion se justifican por
sutilidad, que se traduce en optimizacion de los esfuerzos, la mejor administracion de
los recursos y la comunicabilidad de los resultados. (Tamayo, 1998) Citado por

(Valderrama, 2002)

La Entrevista

La recoleccion y el procesamiento de informacion.

La entrevista con fines de investigacion, puede ser entendida como la conversacion
que sostienen dos personas, celebrada por iniciativa del entrevistador con la finalidad
especifica de obtener alguna informacion importante para la indagacion que realiza.
Por tanto, para su aprendizaje es importante:

Conocer los elementos constitutivos de la entrevista

Aplicar un tipo particular de entrevista: la entrevista profunda,

Saber aplicar las guias necesarias para registrar los datos obtenidos mediante dicha
técnica.

Una entrevista es una conversacion entre un investigador y una persona que responde
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a preguntas orientadas a obtener la informacion exigida por los objetivos especificos

de un estudio. (Martinez, 2008)

Investigacion de campo La investigacion de campo o trabajo de campo es la
recopilacion de informacién fuera de un laboratorio o lugar de trabajo. Es decir, los
datos que se necesitan para hacer la investigacion se toman en ambientes reales no

controlados. (Wogodski, 2010 parr,1)

Cuestionario. Un cuestionario es un conjunto de preguntas que se confecciona para
obtener informacidn con algin objetivo en concreto. Existen numerosos estilos y
formatos de cuestionarios, de acuerdo a la finalidad especifica de cada uno. (De,

2018)

La Encuesta. En la encuesta, el volumen de informacion sobre las unidades y las
variables es mucho mayor y a veces considerablemente grande, debido a la
utilizacion de técnicas de muestreo y a la inferencia estadistica.

Importancia: Es el instrumento de trabajo de los sociélogos, antrop6logos, y aun de
los politdlogos. Hoy- cuando estamos en medio de la Revolucion Cientifico-Técnica-
los fisicos, los quimicos, los ingenieros y demas profesionales la empiezan a utilizar
mas frecuentemente, sobre todo cuando quieren examinar los efectos sociales de los

nuevos descubrimientos cientificos e invenciones técnicas. (Angela, 2008).

Permite la recopilacion de informacion sujeto a un estudio previo que determina
opiniones actitudes o sugerencias que se puede aplicar a zonas geogréaficas y en este
caso se aplicara en el sector del Quinche con la conviccion de poder determinar la

inconformidad de los habitantes y turistas.
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ENCUESTA DE INCIDENCIA E INTERES DEL SANTUARIO EL

QUINCHE

DATOS GENERALES:

GENERO: M F

Edad: 18-28( ) 29-35 () 36-48 () 49-mas( )

MARQUE CON UNA X SEGUN CONSIDERE SU CRITERIO
1) ¢Es usted habitante de la parroquia el Quinche? Si ( ) No ()

2) ¢Le gustaria que exista una guia informativa acerca del santuario?

Si( ) No ()

3) ¢ Con queé frecuencia visita el santuario el Quinche?
3meses( ) 6meses () 9meseso mas ( )

4) ¢ En qué estado cree que se encuentra la fachada de la iglesia?
Bueno( ) MuyBueno ( ) Regular( ) Pésimo( )

5) ¢Cree que se beneficiarian los habitantes de alguna manera?
Si () No ()
6) ¢Por qué medio se ha permitido saber mas sobre el santuario?
Guias () Folletos ( )  Tripticos ( ) Ninguno ( )
7) ¢Existe interés por parte de las autoridades competentes de la
parroquia? Si( ) No( )
8) ¢Porque medios le gustaria que se difundiera esta informacion?
Internet ( ) Libro( ) Guia Informativa ( )
9) ¢Cuando visita el santuario lo hace por?
Religién ( ) Negocios ( ) Turismo ( )
10) ¢ Cree que la guia aportaria de alguna manera a la localidad?

Si( ) No( )
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_ N.p.q(2)*
(N —=1)(e)* +p.q(2)?

n

n= Tamafio de la muestra

N= Poblacion o Universo

Z= Base nivel de confianza 95%
p= probabilidad de éxito 50%
g= probabilidad de fracaso 50%
e= margen de error 5%

Aplicacion de la formula

. N.p.q(2)?
(N —1)(e)* + p.q(2)?

_ 16.056 * 0,50.0,50(1,96)(1,96)
n= (16.056 — 1)(0,05)2 + 0,50 * 0,50(1,96)2

16.056 * 0,25 * 3,84

n= 16.055 * 0,0025 + 0,25 * 3,84
1541376
41.10
n = 375,21
Anélisis:

En la siguiente formula se ha logrado determinar la cantidad exacta de numero de
encuestas llevadas a cabo en el lugar, con la aplicacion de la formula y tomando los
datos exactos de poblacion de (16.056) se ha llegado a la conclusion que son 375 las

encuestas que se deben realizar en la presente. (Wigodski, 2010,parr.1)
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Segmentacion

Segmentacion Geografica

Tabla 11
Descripcion Detalle
Pais Ecuador
Provincia Pichincha
Cantén Todos
Poblacién de Ecuador 14483499 hab. (2010)
Poblaciéon de Pichincha 3.003.799 (2016)
Poblacién del Cantén Todos
Poblacién Parré. el Quinche 16.056

Elaborado por: Diego Naranjo

Anélisis:
En esta tabla se determina la poblacién de macro a micro para centrarnos en el lugar
que se encuentra la problematica e implantar la guia informativa, pero debemos

determinar cuanta poblacion existe en el lugar para ver su potencial y alcance del

proyecto.

Porcentaje de Encuestas

Tabla 12
Detalles Numero de Encuestas %
Turistas Nacionales 375 100
Pichincha
Total 375 100

Elaborado por: Diego Naranjo

Anélisis:

Por lo general aqui se ha determinado el total de encuestas que se llevaron a cabo
para obtener la totalidad del 100% que son 375 sin indiscriminacion de género y de

acuerdo al numero de pobladores en el sector y abatir la problematica e impulsar el

sector turistico del santuario.

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
NUESTRA SENORA DE LA PRESENTACION DEL QUINCHE, UBICADO
AL ESTE DE LA CIUDAD DE QUITO, PROVINCIA DE PICHINCHA.



- o y ’/’ administracién
TECNOLOGICO SUPERIOR
,I\(""| CORDILTERA % turisticayhotelera 42

5.01.05 ANALISIS DE LA INFORMACION

Tabla 13
GENERO ENCUESTADOS PORCENTAJE
MASCULINO 177 48%
FEMENINO 198 92%
TOTAL 375 100%
GENERO
= MASCULINO
= FEMENINO
Figura 5

Elaborado por: Diego Naranjo

Anadlisis:

En esta grafica se ha determinado cual ha sido el género con mayor incidencia en las
presentes encuestas y hemos denominado que ha sido el género femenino con un
52% y estas encuestas se las llevo acabo sin ningun tipo de indiscriminacion de

género.
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EDAD
Tabla 14

DETALLE ENCUESTADOS PORCENTAJE%

Edad 18-28 78 21%

Edad 29-35 69 18%

Edad 36-48 102 271%

Edad 49-mas 126 34%

TOTAL 375 100%

Elaborado por: Diego Naranjo

Figura 6

Titulo del grafico

Elaborado por: Diego Naranjo

Andlisis:

M Edad 18-28
m Edad 29-35

Edad 36-48
Edad 49-mas

En la gréafica superior se ha determinado el rango de edad el cual es el de 18-28 con

(21%) de 29-35 con (28%), de 36-48 con (27%) y de 49 en adelante siendo

habitantes o turistas los que mas residen o visitan al santuario o sitios aledafios de la

localidad con el (34%).
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PREGUNTAS DE ENCUESTA PORCENTUAL

Tabla 15
DETALLLE ENCUESTADOS PORCENTAJE
SI 246 65%
NO 129 35%
TOTAL 375 100%
¢ 1) Es usted habitante de la
parroquia el Quinche?
u S
mNO
Figura 7

Elaborado por: Diego Naranjo

Andélisis:

En este grafico se ha determinado mediante nimeros cual ha sido la

incidencia de habitantes a la parroquia del Quinche y llevar acabo un factor

determinante para hacer factible la implementacion de la guia informativa la

cual en conclusion los resultados han marcado g la mayoria son

pertenecientes a la parroquia con el 65% y el resto son visitantes o turistas a

la localidad.
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PREGUNTA 2
Tabla 16
DETALLE ENCUESTADOS | PORCENTAJE
SI 168 44%
NO 207 56%
TOTAL 375 100%

2. ¢LE GUSTARIA QUE EXISTIERA UNA GUIA
INFORMATIVA DEL SANTUARIO?

Figura 8

Elaborado por: Diego Naranjo

Anadlisis:

LN
mNO

En esta grafica se ha llevado a cabo una pregunta con mucha relevancia para

la factibilidad del proyecto y las expectativas y resultados fueron los

necesarios para ejecutar e implementar el proyecto de la guia informativa en

el santuario el Quinche.
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PREGUNTA 3
Tabla 17
DETALLE ENCUESTADOS PORCENTAIJE %
3 MESES 81 22%
6 MESES 114 31%
9 MESES O MAS 180 47%
TOTAL 375 100%
3) éCon que frecuencia visita el
santuario el Quinche?
M M 3 meses
6 meses
N
Figura 9

Elaborado por: Diego Naranjo

Andélisis:

En el presente grafico se logra demostrar la frecuencia con la que acuden los

habitantes y el tiempo en el cual al afio visitan el santuario el Quinche en un

rango de 3 meses, 6 meses, 9 meses 0 mas, en las que se ha clasificado este

diagrama para determinar que cantidad de afluencia existen en variacion de

tiempo.
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PREGUNTA 4)
Tabla 18
DETALLE ENCUESTADOS PORCENTAJE%
BUENO 65 17%
MUY BUENO 90 24%
REGULAR 70 19%
PESIMO 150 40%
TOTAL 375 100%

Figura 10

SANTUARI

Elaborado por: Diego Naranjo

Andélisis:

4. ; CON QUE FRECUENCIA VISITA EL
O.DEL QUINCHE?

m BUENO
B MUY BUENO
REGULAR

PESIMO

En el siguiente diagrama muestra cual ha sido los resultados competentes a la

preservacion de la iglesia y fueron los siguientes: Bueno (17%) Muy Bueno
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(24%) Regular (19%) y Pésimo con (40%) frente a la encuesta hecha a los

habitantes y turistas.

PREGUNTA5
Tabla 19
DETALLE ENCUESTADOS PORCENTAJE%
Sl 216 58%
NO 159 42%
TOTAL 375 100%

Elaborado por: Diego Naranjo

5. ¢ CREE QUE SE BENEFICIARIAN LOS
HABITANTES DE ALGUNA MANERA?

u Sl
= NO

Figura 11

Elaborado por: Diego Naranjo

Analisis:

En la gréafica se ha demostrado que seria de gran beneficio para los habitantes
y turistas determinado asi con los siguientes resultados el SI (58%) y el NO

(42%) siendo asi el 100% de las encuestas realizadas en la localidad.
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PREGUNTA 6
Tabla 20

DETALLE ENCUESTADOS PORCENTAJE%
GUIAS 45 12.%
FOLLETOS 126 34%
TRIPTICOS 114 31%
NINGNO 90 23%
TOTAL 375 100%

Elaborado por: Diego Naranjo

6. ¢, PORQUE MEDIOS SE HA PERMITIDO
SABER MAS SOBRE EL SANTUARIO?

= GUIAS
m FOLLETOS
TRIPTICOS
NINGUNO

Figura 12

Elaborado por: Diego Naranjo

Anélisis:

En la gréafica a conocer los resultados en porcentaje y total encuestados de
cual es el medio que mas influye en el sector para informarse y conocer sobre

el santuario siendo los folletos los que més acogida han tenido.
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PREGUNTA 7
Tabla 21
DETALLES ENCUESTADOS PORCENTAJE%
S 150 40%
NO 225 60%
TOTAL 375 100%

Elaborado por: Diego Naranjo

7. éExiste interés por parte de las
autoridades competentes de la
parroquia?

u S|
mNO

Figura 13

Elaborado por: Diego Naranjo

Analisis:

En la siguiente grafica se ha determinado que falta mayor interés y
compromiso por parte de las autoridades con la localidad y con el santuario

ya que es su mayor atractivo turistico para sus habitantes ubicandose con los

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURI’STICA EN EL SANTUARIO DE
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siguientes resultados el SI (40%) y el NO (60%) y demostrando que las

autoridades deben dar mayor atencion a este potencial turistico.

PREGUNTA 8
Tabla 22

DETALLE ENCUESTADOS PORCENTAJE%
INTERNET 48 13%
LIBRO 72 19%
GUIA 255 68%
INFORMATIVA
TOTAL 375 100%

Elaborado por: Diego Naranjo

8. ¢ PORQUE MEDIOS LE GUSTARIA QUE SE
DIFUNDIERA ESTA INFORMACION?

13%

19%
LIBROS

@
GUIA INFORMATIVA

Elaborado por: Diego Naranjo

W INTERNET

Figura 14
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Andlisis:

En la siguiente grafica se ha demostrado los medios por el cual le gustaria a los
habitantes que se implementara siendo asi la guia informativa la cual tuvo mayor

relevancia y dando factibilidad al proyecto con el 68%.

PREGUNTA9
Tabla 23
DETALLE ENCUESTADOS PORCENTAJE%
RELIGION 99 26%
NEGOCIOS 120 32%
TURISMO 156 42%
TOTAL 375 100%

Elaborado por: Diego Naranjo

9. Cuando visita el
santuario lo hace por:

® RELIGION
® NEGOCIOS
TURISMO

Figura 15

Elaborado por: Diego Naranjo
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Andlisis:

En la presente grafica se ha dado a conocer los resultados con respecto a la pregunta
9 siendo el més asertivo y factible turismo con (42%) el santuario a la vez que su
parroquia tiene mas acogida de turismo receptivo de varios lugares dentro y fuera del

pais siendo asi considerado patrimonio cultural el santuario del Quinche.

PREGUNTA 10
Tabla 24
DETALLE ENCUESTADOS PORCENTAJE%
Sl 144 38.%
NO 231 62%
TOTAL 375 100%

Elaborado por: Diego Naranjo

10. éCree que la guia aportaria
de alguna manera a la localidad?

38% s

NO

Figura 16

Elaborado por: Diego Naranjo
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Andlisis:

En la siguiente gréafica siendo asi la finalizacion de las encuestas llevadas a cabo se
cerrd con la siguiente pregunta es una des concertacién por muchas opiniones que no
lo veian necesario y lo justifico porque es un atractivo muy esplendoroso que se
promociona por su arquitectura, pero si es muy necesario e innovador supieron

manifestar la otra parte de la localidad con el SI (38%).

5.02 Descripcion (de la herramienta o0 metodologia que propone como soluciéon)

MISION

El proyecto se ha enfocado en captar la mayor parte del turismo receptivo para
inducir a la adquisicion de la guia informativa del santuario el Quinche y dar a

conocer el atractivo atreves de la misma.
VISION

El alcance que llegue a tener el proyecto es muy factible por la cual con la gran
acogida de la gente y la adquisicion de la guia informativa del santuario haria de este
proyecto una gama de implementacidn en varios atractivos turisticos con poca

promocion turistica y hacer de este lugar una zona de potencial turistica.

OBJETIVO GENERAL

Aportar con la implementacion de la guia informativa del santuario del Quinche a
los habitantes y turistas haciendo de esta guia informativa la mejor resefia historica
que puedan encontrar de este lugar con fuentes fidedignas y teniendo asi la

aceptacion y satisfaccion de los turistas al poder adquirir esta util y manejable guia

informativa.

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

° Generar ingresos econdmicos para el santuario mediante la adquisicion de la guia

informativa y parte de un presupuesto para mantener y preservar la fachada.

° Mayor demanda de turistas a la parroquia por la cual estaran a disposicion de los

mismos todos los atractivos de esta zona.

ESTRATEGIAS

° Darle mayor alcance al Santuario en temporada de romerias, peregrinacion o

aniversario de la virgen del Quinche.

° Hacer un llamado a la religion y espiritualismo de la iglesia hacia los turistas

mediante redes sociales, flyers, volantes, tripticos.

DESARROLLO DE LA GUIA

El santuario de la Virgen del Quinche es una de los mejores atractivos que posee la
provincia de Pichincha ya que posee mucha historia y tradicion dentro y fuera de sus
instalaciones siendo asi primordialmente conocida por la Virgen, se encuentra
ubicada entre las calles Bolivar y Cuenca con una construccion de 2049 m2, fue
traida de Oyacachi en el siglo XVI por Don Diego de Robles quien fue un
extraordinario artista de la escuela quitefia quien se encomendo a la virgen que habia
tallado y fue bendecido con varios “milagros” la cual la fama hacia la virgen
trascendié por muchos afios por los indigenas y tras pasar 15 afios en el pueblo de
Oyacachi el obispo dio la orden del traslado al poblado del Quinche de donde
finalmente se dio su nombre, con el pasar del tiempo construyeron un templo y a

pesar de contratiempos y desastres naturales “terremotos” el templo quedo en fatales

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
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condiciones la imagen permanecié intacta, su Gltima reconstruccién del templo fue
en 1905 y en 1943 fue coronada candnicamente y su fiesta se celebra el 21 de

noviembre, en 1985 Roma declaro al Quinche santuario nacional del Ecuador.

La imagen es una fina y extravagante escultura tallada en madera selecta por el
artista Diego de Robles en cedro de aproximadamente 62 cm es revestida por un
amplio y lujoso ropaje de brocado cubierto de gemas, bordados con hilos de oro y
plata que hacen esta escultura lo mas maravilloso y esplendoroso del lugar el cual
deja ver un rostro apacible y en cuya mano derecha lleva un cetro y en la mano
izquierda sostiene el Nifio Jesus, sus coronas imperiales de oro y piedras preciosas
demostrando la generosidad de su pueblo que gusta ver a su patrona resplandeciente

y vestida con las mejores galas posibles.

Entre su fachada se puede mencionar desde la entrada su antiguo graderio el cual es
la entrada inicial al santuario por consiguiente encontramos el portén grande de
madera tallada muy antigua y preservada desde la ultima reconstruccion del

santuario la cual ha recibido por siglos a miles de fieles catolicos y peregrinos.

El Santuario actual es de cal y ladrillo la capacidad total del Santuario para

peregrinos de pie: 3556 personas y para sentados 966 personas. (viajandoX)

Peregrinacion al Santuario de la Virgen del Quinche: cada mes de noviembre
miles de devotos de la Virgen de El Quinche, emprenden una caminata hasta el
Santuario, ubicado a 60 kilémetros de Quito, para "agradecerle o pedir un favor

especial”.

Las caminatas se realizan desde hace mas de 400 afios, cuando la Virgen fue

trasladada desde Oyacachi a El Quinche, se le atribuyen una infinidad de milagros y

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
NUESTRA SENORA DE LA PRESENTACION DEL QUINCHE, UBICADO
AL ESTE DE LA CIUDAD DE QUITO, PROVINCIA DE PICHINCHA.



TECHOLOGICO SUPERIOR 1; administraciéon 57
ORDILLERA N\ yhotelera

favores que se retratan en algunos lienzos y placas que los devotos cuelgan en una

pared de la iglesia. (viajandoX).

Entrada

En la entrada de la puerta principal donde se avista de primer plano todo el interior del
santuario desde la puerta de ingreso hasta el altar o retablo mayor donde se encuentra

ubicada la virgencita con un dorado reluciente e impecable con sus esplendorosas vestiduras.

Techado

El techo estd compuesto por una bellisima decoracion colorida ademas de los
arcangeles pintados en el techo con sus nombres como son el angel Miguel y Gabriel
en la imagen inferior podemos ver con més claridad, y sus detalles unicos que los

bordes estan hechos con pan de oro que es arte de la escuela quitefia.

Cupulas

La infraestructura observamos que es muy bien retocada que es casi imperceptible
algun pequerio detalle, con sus hermosas ldmparas colgantes que hacen de este lugar

muy extravagante

Su cupula interna es decorada con llamativos colores y de ante mano retocando los

disefios que se encuentran dentro y alrededor de las cupulas dando vida al lugar.

Capilla'y cuadro

Es una de las capillas que encontramos dentro del santuario donde varios devotos
rezan y oran al santo que mayor devocion le tienen y que en sus vidas ha intervenido
de sus milagros y como observamos la imagen es la representacion de la Gltima cena

de Jesus con los apostoles, sus acabados son minuciosos y perfectos elaborados con
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pan de oro.

En la imagen inferior observamos a la virgen con el santo nifio Jesus sobre un

caballo y protegidos por los angeles y querubines.

Altar Mayor

En la presente imagen se observa el altar mayor por el cual miles de fieles acuden al
santuario a venerar la imagen tallada en madera de cedro y con finos acabados
revestida con ropajes con hilos de oro y plata que engalanan el santuario y su corona
bafiada en oro con gemas preciosas, dando a conocer que la generosidad del pueblo
es inmensa hacia la devocion. Esta rodeada de varios santos que hacen parte del altar
mayor que esta conformado por tres cuerpos con columnarias que hacen parte de la

decoracion.

Museo

En las afueras del museo donde avistamos varios de los cuadros acerca del santuario
y el pasar los afios que han trascurrido, su fachada es nueva la construccion por lo
gue se ve no esta retocada por las afueras ya que la preservacion del santuario es

base al aporte de limosnas de peregrinos y devotos.

En los interiores encontramos mucho de los aportes arzobispales y de la devocién de
fieles peregrinos, ademaés de varias leyendas tradiciones e historia acerca del
santuario y aqui podemos encontrar inolvidables recuerdos que pueden adquirir en

las instalaciones de la iglesia.
Placas en Agradecimiento a la Virgen

El agradecimiento a la virgen lo hacen en el mural del mismo nombre aqui miles de

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
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fieles y devotos a la virgen del Quinche hacen peticiones por enfermedades y que
han sido afortunados con un “milagro” han ido en busca de sanacion, prosperidad,

entré otras peticiones.

Devocidn feligrés y Romerias

La devocidn feligrés ha roto varios esquemas y estereotipos por llegar a ser conocida
por varios lugares del pais especialmente por sus romerias especialmente en el mes
de noviembre es donde més acuden a visitar el santuario la cual consiste en hacer un
trayecto desde la ciudad de Quito — Quinche que lleva toda la noche, son
aproximadamente 60 km ,desde la entrada del poblado de Calderén donde empieza
el recorrido, mas de 400 afios se lleva haciendo estas caminatas cuando la virgen fue
trasladada desde Oyacachi al Quinche donde se le atribuyen una infinidad de

milagros y favores.

Leyendas

Cuenta la leyenda que, en el momento mas critico, los oyacachenses se
vieron en la urgencia de buscar algun lugar que los mantenga a salvo de los
temibles 0so0s, proteccion que encontraron en una caverna de formacion
natural. Un dia, de manera casual y misteriosa paso por ahi una hermosa
mujer de rasgos extranjeros, tez blanca y largos cabellos, con un nifio en

brazos.

Ella les consolo y explico que podia librarles de la letal plaga, pero con una
sola condicidn: que se convirtieran a la religion catdlica y se hicieran
evangelizar por el sacerdote de la poblacion mas cercana. Lo extrafio no fue

solo la subita aparicion de esta mujer o sus exéticos rasgos sino también su

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
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manera de desaparecer. Era la hora en que se ocultaba el sol, ella se marcho
inmediatamente después de hablar con los aterrados indigenas y de haber
hecho su propuesta, sin aceptar la invitacion para pernoctar en el lugar e

insistiendo en que tenia que llegar esa misma noche al Quinche.

Todos sabian que eso era imposible, ya que incluso de dia era dificil una
travesia de varias horas de intenso y cenagoso camino. Empero, la misteriosa
mujer se fue y volvid en dos ocasiones mas, procediendo todas las veces de la
misma forma, es decir, dejando una sensacion de paz, denotando optimismo
al ofrecer una solucién para el problema y marchandose decididamente,

siempre a la hora del ocaso. Debia ser algo divino.

Ante la desesperante situacién y en vista de que la forma en que aparecia y
desaparecia aquella mujer era muy desconcertante, aunque soberbia, los
oyacachenses decidieron probar fortuna, pues no tenian nada que perder. Se
hicieron evangelizar y construyeron un pequefio altar en la cueva del refugio,
lo cual se dice que ciertamente ahuyentd a los 0sos. Ahora solo les faltaba
una imagen catdlica, que buscaban con vehemencia, a la cual venerar y que
adornara el altar. Es entonces cuando Diego de Robles se entera y decide

viajar con su obra hacia el agreste pueblo. Corria el afio de 1590.

Cuenta el relato que los indigenas de Oyacachi se quedaron estupefactos al
ver la escultura de Robles, porque decian que era la misma extrafia sefiora
que se les aparecio con un nifio en brazos en tres ocasiones; entonces no
dudaron en adquirirla. Pagaron al habil artesano con tablas de cedro, que era

lo Unico interesante que podian ofrecer, ya que esta madera abunda en el
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sector; de hecho, este enclave en particular, de los varios que ha tenido
Oyacachi, tenia el sobrenombre de Cedropamba (llanura de cedro en
quichua). Al tratarse de madera de gran calidad, el escultor quedd conforme.
Una vez hecho el trato, los recientemente convertidos pusieron a la Virgen en
la rastica capilla improvisada en la cueva; de aqui la denominacion que tiene

hasta la actualidad para muchos: " La Virgen de la Pefia".

Se cuenta que luego de erradicada la terminada plaga, el primer milagro fue
concedido al propio Diego de Robles, quien tiempo después de haber
negociado la imagen, volvié a Oyacachi para reabastecerse de la buena
madera del lugar. Aprovechando su presencia, los oyacachenses le pidieron
que hiciera un nicho para que descansara la divina imagen en una humilde
capilla que habian construido. Sin embargo, Robles se negd y agarré camino
hacia Quito; cuando pasaba el puente sobre el rio Cariaco, corcoveo
botandole hacia las profundidades. Es entonces cuando Robles invoca a la
Virgen de Oyacachi, quedando sorpresivamente suspendido en la rama de un
arbol. Su fortuna se completaba con el paso de tres caminantes que lo
ayudaron a salir del atolladero y lo llevaron nuevamente hacia el devoto
pueblo. Luego, al igual que la misteriosa sefiora, desaparecieron sin dejar
rastro alguno. En agradecimiento Robles volvi6 con todo lo necesario y
construyé el anhelado nicho. A partir de estos hechos, la fama de la Virgen
no tardo en difundirse; sus milagros ademés seguian multiplicandose, por lo
cual no demoro en llegar una ola de peregrinos desde cercanos y lejanos

sectores. (Catholic.net, s.f.)
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5.03 Formulacion del proceso de aplicacion de la propuesta

La informacion seré difundida y promocionada por diferentes medios publicitarios
las cuales son muy necesarios y eficientes en el momento de promocionar y dar a
conocer la informacion recopilada mediantes esta publicidad tendra un mayor

alcance el proyecto.

Tabla 25

Publicidad

Logo y Slogan
Tripticos

Volantes

Redes Sociales
Video Tutorial
Guia Informativa

Elaborado por: Diego Naranjo

Logo y Slogan

erntieario ef Ouinele
—,

\"/

pilgrim tourism

Figura 17

Elaborado por: Diego Naranjo

Anilisis:

El logo ha sido pensado en la identificacion de los miles de fieles y devotos de la
virgen la cual se sientan identificados no solo con el logo sino con el slogan el

nombre tiene el significado de turismo peregrino en honorabilidad a los feligreses y

con respecto a la fuerza de poder que tiene la oracion.
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Triptico

El santuario el Quinche es uno de los

mayores atractivos que posefan los
indigenas Oyacachenses y hoy en dfa
a la ciudad de Quito en la que le
damos la relevancia e importancia que
menece se encuentra ubicado al este
de la ciudad es un templo del sol
naciente por la cual se deriva su
definiciény vocablo derivado del
Quechua que tiene la siguiente
definicién,

QUIN= oL

CHI= MONTE

Por consecuente el significado
etimoldgico es "monte del sol “por su
ubicacién.

Figura 18

antuario o Gitinche

QUITO- ECUADOR

Efaborado por:
Diego Naranjo
Contacto:
0994530062

Contacto
Santuzcip de fa Vingen del Guinche
Direccion : Bolivar y Cuenca
elétono:
2387666/2387668/238

7336
n Svahones

INTERIORES DEL SANTUARIO

Esta es la entrada de la puerta principal
donde se avista de primer plano todo el
interior del santuario desde la puerta de
ingreso hasta el altar o retablo mayor donde
se encuentra ubicada la virgencita con un
dorado reluciente e impecable con sus

esplendorosas vestiduras

Elaborado por: Diego Naranjo

Anadlisis:

En el presente medio de difusién ha sido uno de gran acogida en varios parametros

que resulta muy efectivo a la hora de informar y dar a conocer acerca de cualquier

lugar o atractivo.

VIRGEN DEL FL
QUINCHE

santuario ¢ Ouinche

@

pilgrim tourism

El milagro en una plegaria

Altar Mayor

Enla presente imagen se observa el
altar mayor por el cual miles de fieles
acuden al santuario a venerar la imagen
tallada en madera de cedro y con finos
acabados revestida con ropajes con
hilos de oro y plata que engalanan el
santuario y su corona bafiada en oro y
con gemas preciosas dando a conocer
que la generosidad del pueblo es
inmensa hacia la devocién. Estd rodeada
de varios santos que hacen parte del
altar mayor conformado por tres
cuerpos con columnarias que hacen
parte de la decoracidn.
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Figura 19

Elaborado por: Diego Naranjo

Anélisis:

Las volantes son medios utilizados con gran efectividad por lo que se ha visto en la

necedad de implementar este medio para hacer de este proyecto el mas visitado y

difundido y que mejor que se pueda plasmar la informacion en estas volantes.

Redes Sociales

ry
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lagro en una peg
Pilgrim turismo

Inicio

Opiniones

v Vermas
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pagina
-

Administrar

Figura 20

Elaborado por: Diego Naranjo
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Anélisis:
Las redes sociales son lo ultimo en medios de promocion y publicidad hoy en dia la
juventud la utiliza a diario y que mejor utilizar este medio para llegar al turista e

informar de una manera segura, dando a conocer mediante Facebook, la promocion

de nuestro proyecto.

Video Tutorial

€ clus

3 YouTube s

MATRIMONIO EN QUINCHE (
VIDEO OFICIAL)

Figura 21

Elaborado por: Diego Naranjo

Analisis:

El video tutorial o promocional va a dar el complemento y realce al medio de
difusion en caso de que no todos puedan obtener un triptico o una volante o verlo

mediante redes sociales pues el video en YouTube sera ese apoyo promocional para

gue conozcan mas acerca del atractivo que esta a poca distancia de su estancia.
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Guia Informativa

Guia informativa S antuario el Quinche

santuario el Owinche
s\ oA

\'"}
pilgrim tourism

Figura 22

Elaborado por: Diego Naranjo

Anélisis:

La guia es el medio por el cual se piensa difundir y dar a conocer la informacion en
las instalaciones del santuario y puedan adquirirla sin discriminacién de género y asi
obtengan la informacion recopilada y plasmada en este elemento, por el cual va

hacer el medio que catapulte la promocién de este maravilloso atractivo.
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CAPITULO VI

6.0 Aspectos Administrativos

6.01 Recursos

Recursos materiales

Tabla 26

Hojas de papel bond

Esferograficos

Encuestas

Oficios

Facturas

Elaborado por: Diego Naranjo

Anélisis:

Los materiales usados fueron los mencionados en la parte superior los cuales fueron
muy necesarios en el proceso de llevar a cabo este proyecto tanto desde los esferos
para hacer en borrador como las hojas necesarias para las impresiones.

Recursos Tecnolégicos

Tabla 27

Computadora

Flash Memory

Copiadora

Impresora

Camara de Celular

Internet

Cable HDMI

Infocus o Proyector

Elaborado por: Diego Naranjo
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Anélisis:
En el cuadro superior se ha descrito cuales fueron los recursos utilizados y muy

necesarios y de gran utilidad por la cual se les ha tomado en cuenta para llevar a

cabo el proceso de la implementacion de la guia.

Recursos Humanos

Tabla 28
Nombre Cargo
Sr. Diego Naranjo investigador
Msc. Esteban Campos de Janon Tutor
Lic. Karla Ulloa Lector

Elaborado por: Diego Naranjo

Analisis:

En la tabla superior se da a conocer los presuntos actores de este proyecto, los
encargados de dirigir y orientar al investigador en la ejecucion del proyecto

siguiendo los procedimientos necesarios para implementar y ejecutar la propuesta

planteada.
6.02 Presupuesto

Presupuesto de Formulacion

Presupuesto de Elaboracién del Proyecto

Tabla 29

Resma de papel bond 6,00
Elaboracién del logo 10,00
Impresiones Encuestas B/N 10,00
Impresiones a Color 5,00
Impresiones del borrador B/N 7,00
Empastado 20,00
Movilizacién 20,00
Alimentacion 30,00
Total 108,00

Elaborado por: Diego Naranjo
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Anélisis:
En la siguiente tabla se ha dado a conocer cuales ha sido los gastos en los materiales
y servicios utilizados durante la elaboracion de la guia y el proyecto la cual a

conllevo a correr con gastos para la respectiva investigacion, la cual la hemos

detallado descriptivamente.

Presupuesto de Aplicacion

Presupuesto de elaboracién de la propuesta

Presupuesto de Elaboracion de Propuesta

Tabla 30

Disefio e impresidn de tripticos (100) 20,00
Anillado 12,00
Impresién del folleto 20,00
Creacion de la fan page en Facebook 5,00

Elaboracién del video promocional 10,00
Hojas volantes (100) 15,00
Total 82,00

Elaborado: Diego Naranjo

Anadlisis:

En la presente grafica se ha descrito los gastos y costos la cual es con el presupuesto
que se ha tenido que incurrir para finalizar el trabajo de implementacion y finalmente

este en la entera predisposicion de salir al mercado y ser ejecutable en la zona que se

inicio la investigacion correspondiente.
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6.03 Cronograma
Tabla 31

2017 2018

ACTIVIDAD

Presentacién tema

Aprobacién del tema \

ACTIVIDADES

CAPITULO |

Contexto

Justificacion

problema central

CAPITULO I

Mapeo involucrados

Matriz involucrados

CAPITULO 1lI

Arbol de problemas

Arbol de objetivos

CAPITULO IV

Matriz de anlisis
Impacto de objetivos

Diagrama estrategias

Matriz marco légico

CAPITULO V

Antecedentes de la
herramienta

Descripcién de la
herramienta

Formulacién de la
propuesta

CAPITULO VI

Recursos

Presupuesto

Cronograma

CAPITULO VII

Conclusién

Recomendacion

Acta aprobada por el
tutor

Acta aprobada por el
lector

Entrega proyecto

Aprobacién horarios
Entrega al tribunal

Elaborado por: Diego Naranjo

Anélisis:

En la siguiente grafica se ha determinado el cronograma de actividades de acuerdo
a la estipulacion del proceso de titulacién, por lo que se ha enmarcado desde el

periodo octubre 2017 a la segunda semana de marzo del 2018 y esta coloreado de

distintos colores para ver el progreso y avance del proceso del proyecto.
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CAPITULO VII

7.0 Conclusiones y recomendaciones

7.01 Conclusiones

» Como conclusion se ha determinado que ha sido un proceso arduo pero
satisfactorio con los resultados con la guia terminada e impresa solo queda

promocionar y potenciar este atractivo turistico y patrimonio cultural.

» Incentivar el turismo local y extranjero mediante la visita y la adquisicion de

la guia asi realizamos la difusién y promocién del atractivo turistico.

7.02 Recomendaciones

» Visitar este atractivo de inclusion y union familiar para obtener un encuentro

mas cercano con el turismo religioso.

» Adquirir material de informacion del santuario para generar ingresos al

santuario y de esa manera preservar y conservar la fachada exterior e interior

para transcendentalismo de conocimiento de futuras generaciones.

» Preservar las instalaciones cuando visiten el lugar.

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURI’STICA EN EL SANTUARIO DE
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ANexos
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Anexo 1

El Quinche, 09 de mayo de 2018

SENORES
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR CORDILLERA
PRESENTE: w

De mis consideraciones:

Que nuestra Madre de El Quinche bendiga su vida, su familia y su trabajo. :

Mediante la presente certifico que: El Santuario de Nuestra Sefiora de la Presentacion de
El Quinche oftece los espacios para la elaboracion de Proyecto de Tesis, con la entrega
¢ implementacién del tema: ELABORACION DE UNA GUIA TURISTICA EN EL
SANTUARIO DE LA VIRGEN DE EL QUINCHE, UBICADO EN LA PARROQUIA,
EL QUINCHE, PROVINCIA DE PICHINCHA CON LA FINALIDAD DE
INCREMENTAR EL TURISMO EN EL SECTOR, pero NO se compromete con
ninglin apoyo econdmico, ni se responsabiliza por tal investigacion, proyecto que esta
siendo disefiado por el estudiante egresado de la Carrera de Administracion Turistica y
Hotelera, el Sr. Diego Naranjo con C.I. 172297214-6.

Agradecemos su comprension.

En los Corazones Santisimos de Jesis y de Maria.

At ecpema= op 84
vier Ramiro Piarpuzan Castro, 0.c¢;88 9>
ARIO DE NUESTRA SENORA DE LA PRESENTACION DE EL QUINCHE

/) 7 /
1'

e

El Quinche. Calle 10 de marzo y Parque Central °Telfs.: 2387336 - 2387153 °Cel.: 0995736639
°Apartado Postal: 17-00-34 Quito  °E-mail: virgendeelquinche@yahoo.es
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Anexo 2

ENCUESTA DE INCIDENCIA E INTERES DEL SANTUARIO EL QUINCHE
DATOS GENERALES:
GENERO: M F

Edad: 18-28 ( ) 29-35 () 36-48 () 49 —mas ()
MARQUE CON UNA X SEGUN CONSIDERE SU CRITERIO

1) (Es usted habitante de la parroquia el Quinche? Si ( ) No (;/_)

2) (Le gustaria que exista una guia informativa acerca del santuario?

St () No (<)

3) ;Con qué frecuencia visita el santuario el Quinche?
3meses ( ) 6meses ( ) 9Imeseso mis ()

4) ;En qué estado cree que se encuentra la fachada de la iglesia?
Bueno ( ) MuyBueno ( ) Regular( ) Pésimo (X)

5) ;Cree que se beneficiarian los habitantes de alguna manera? Si ( ) No ")
6) ;Por qué medio se ha permitido saber mas sobre el santuario?

Guias ( )  Folletos ( ) Tripticos ( %) Ninguno ( )
7) ¢(Existe interés por parte de las autoridades competentes de la parroquia?

Si( ) No (X)

8) ;Porque medios le gustaria que se difundiera esta informacion?

Internet ( ) Libro ( ) Guia Informativa ( x)
9) (Cuando visita el santuario lo hace por?

Religion ( ) Negocios () Turismo (-~)

10) ;Cree que la guia aportaria de alguna manera a la localidad? Si( ) No ()

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
NUESTRA SENORA DE LA PRESENTACION DEL QUINCHE, UBICADO
AL ESTE DE LA CIUDAD DE QUITO, PROVINCIA DE PICHINCHA.
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ENCUESTA DE INCIDENCIA E INTERES DEL SANTUARIO EL QUINCHE
DATOS GENERALES:

GENERO: M F } N

Edad: 18-28 () 29-35 () 36-48 () 49 —més ( -
MARQUE CON UNA X SEGUN CONSIDERE SU CRITERIO

1) (Es usted habitante de la parroquia el Quinche? Si  ( ¥ No ()
2) ;Le gustaria que exista una guia informativa acerca del santuario?
Si () No (¥
3) ;Con qué frecuencia visita el santuario el Quinche?
3meses ( ) 6meses ( ) 9meseso més (%)
4) ;En qué estado cree que se encuentra la fachada de la iglesia?

Bueno ( ) MuyBueno () Regular( ) Pésimo ()

5) (Cree que se beneficiarian los habitantes de alguna manera? Si () No ( Y
6) (Por qué medio se ha permitido saber mis sobre el santuario?

Guias () Folletos ( ) Tripticos( ) Ninguno ( A,}
7) (Existe interés por parte de las autoridades competentes de la parroquia?

Si( ) No (=)

8) ;Porque medios le gustaria que se difundiera esta informacién?

Internet ( Libro ( ) Guia Informativa ()
9) (Cudndo visita el santuario lo hace por?

Religion () Negocios (>~  Turismo ( )

10) ;Cree que la guia aportaria de alguna manera a la localidad? Si( ) No (&)

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
NUESTRA SENORA DE LA PRESENTACION DEL QUINCHE, UBICADO
AL ESTE DE LA CIUDAD DE QUITO, PROVINCIA DE PICHINCHA.



o

\ | TECNOLOGICOD SUPERIOR
‘ I CORDILLERA

76

ENCUESTA DE INCIDENCIA E INTERES DEL SANTUARIO EL QUINCHBE
DATOS GENERALES:

GENERO: M T T BTy

Edad: 18-28 ( ) 29-35 ( ) 36-48 () 49 —més (>0
MARQUE CON UNA X SEGUN CONSIDERE SU CRITERIO

1) (Es usted habitante de la parroquia el Quinche? Si () No (%)
2) ;Le gustaria que exista una guia informativa acerca del santuario?

Si () No ()

3) ;Con qué frecuencia visita el santuario el Quinche?
3meses ( ) 6meses ( ) 9meseso mas (x)
4) ;En qué estado cree que se encuentra la fachada de la iglesia?
Bueno ( ) Muy Bueno ( ) Regular( ) Pésimo (X)
5) ;Cree que se beneficiarian los habitantes de alguna manera? Si ( ) No ()
6) (Por qué medio se ha permitido saber mas sobre el santuario?
Guias () Folletos ( ) Tripticos( ) Ninguno ( )
7) ¢Existe interés por parte de las autoridades competentes de la parroquia?
Si( ) No (&)
8) (Porque medios le gustaria que se difundiera esta informacién?
Internet ( ) Libro ( ) Guia Informativa ()
9) (Cuando visita el santuario lo hace por?
Religion ( ) Negocios () Turismo ( ¥)

10) ;Cree que la guia aportaria de alguna manera a la localidad? Si( ) No( )

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
NUESTRA SENORA DE LA PRESENTACION DEL QUINCHE, UBICADO
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ENCUESTA DE INCIDENCIA E INTERES DEL SANTUARIO EL QUINCHE
DATOS GENERALES:
GENERO: e P X

Edad: 18-28 () 29-35 (C ) 36-48 (X) 49 —mas ()
MARQUE CON UNA X SEGUN CONSIDERE SU CRITERIO

1) (Es usted habitante de la parroquia el Quinche?  Si p() No ()
2) ;Le gustaria que exista una guia informativa acerca del santuario?

St ()Q No ()

3) ;Con qué frecuencia visita el santuario el Quinche?
3meses (X) 6 meses ( ) 9meseso mas ( )

4) ;En qué estado cree que se encuentra la fachada de la iglesia?
Bueno ( ) Muy Bueno () Regular 5’)() Pésimo ()

5) (Cree que se beneficiarian los habitantes de alguna manera? Si 9() No ()
6) (Por qué medio se ha permitido saber mas sobre el santuario?

Guias ( ) Folletos Q() Tripticos () Ninguno ()
7) (Existe interés por parte de las autoridades competentes de Ia parroquia?

Si( ) No 9()

8) ;Porque medios le gustarja que se difundiera esta informaci6én?

Internet ( ) Libro ( ) Gufa Informativa (>()
9) ¢;Cuando visita el santuario lo hace por?

Religion (?<) Negocios () Turismo ( )

10) ;Cree que la guia aportaria de alguna manera a la localidad? Si &(‘) No( )

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
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ENCUESTA DE INCIDENCIA E INTERES DEL SANTUARIO EL QUINCHE
DATOS GENERALES:
GENERO: M T F [T+ |

Edad: 18-28 ( ) 29-35 ( ¥ 36-48 () 49 —més ()
MARQUE CON UNA X SEGUN CONSIDERE SU CRITERIO

1) (Es usted habitante de la parroquia el Quinche? Si () No ( %)
2) ;Le gustaria que exista una gufa informativa acerca del santuario?

Si () No (V)

3) ;Con qué frecuencia visita el santuario el Quinche?
3meses ( ) 6meses ( ) 9meseso mis (>)

4) (En qué estado cree que se encuentra la fachada de la iglesia?
Bueno ( ) MuyBueno ( ) Regular( ) Pésimo( &)

5) (Cree que se beneficiarian los habitantes de alguna manera? Si ( ) No ( 3
6) ¢Por qué medio se ha permitido saber mas sobre el santuario?

Guias ( -)  Folletos ( ) Tripticos( ) Ninguno ()
7) ¢(Existe interés por parte de las autoridades competentes de la parroquia?

Si( ) No (%)

8) (Porque medios le gustaria que se difundiera esta informacioén?

Internet ( ) Libro ( ) Guia Informativa ( %)
9) ;Cudndo visita el santuario lo hace por?

Religién ( ) Negocios () Turismo ( %)

10) ;Cree que la guia aportaria de alguna manera a la localidad? Si( ) No( Y

ELABORACIQN DE UNA GUIA TURISTICA EN EL SANTUARIO DE
NUESTRA SENORA DE LA PRESENTACION DEL QUINCHE, UBICADO
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Anexo 3

.

' Ecuavisa

Figura 23
Descripcidn: fachada Santuario el Quinche

Fuente: Ecuavisa, wwwecuavisa.com
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Diego Delso

Figura 24
Descripcidn: Exterior Santuario del Quinche

Fuente: Delso Diego, File Santuario del Quinche, creative commons.or.
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Museo y Fachada Exterior

Figura 25

Descripcidn: Exterior Santuario del Quinche

Fuente: Delso Diego, File Santuario del Quinche, creative commons.or.
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Diego Delso

Figura 26
Descripcidn: Exterior Santuario del Quinche

Fuente: Delso Diego, File Santuario del Quinche, creative commons.or.
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Interiores del Santuario

Dieao Delso

Figura 27

Descripcidn: Interiores Santuario del Quinche

Fuente: Delso Diego, File Santuario del Quinche, creative commons.or.
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Dieao Delso

Figura 28
Descripcidn: Interiores Santuario del Quinche

Fuente: Delso Diego, File Santuario del Quinche, creative commons.or.
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B Dicqo Delso

Figura 29
Descripcidn: Interiores Santuario del Quinche

Fuente: Delso Diego, File Santuario del Quinche, creative commons.or.
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Figura 30

Descripcidn: Interiores Santuario del Quinche

Fuente: Delso Diego, File Santuario del Quinche, creative commons.or.
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Anexo 4

DlGIPRINT Ramirez Davalos Oe3-122

imprimiendo ideas entre America y Ulloa
S dg.digiprint2@gmail.com
Telf.: 2506013

ORDEN DE TRABAJO

( NOMBRE: )
( CORREO: B )
( TELEFONO: FECHASL 5K . \ &)
ECANT, DESCRIPCION VUNIDAD | VTOTAL]

TOTAL‘ Y 3 S
SALDC:

)
RESPONSABLE: /\)O@f\j
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CUC/CI FECHA ?/ (4 }5/ TELEFONO: . /
CANT. DESCRIPCl_ON
WL PN O 1.
Si ‘Wl‘ H\;\Q a':‘;.:.ul.

Lup Teals  lod¥ Color

A . TephicoS (050 Yns
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Urkund Analysis Result

Analysed Document: diego naranjo tesis FINAL.pdf (D37015702)
Submitted: 3/27/2018 7:43:00 PM

Submitted By: Fidgo_AngelN@hotmail.com

Significance: 5%

Sources included in the report:

FINAL TESIS.docx (D19112140)

T.T. Maria judith Rodriguez Estrella.doc (D21449675)

urkund final.pdf (D36931169)
http://forosdelavirgen.org/395/nuestra-senora-de-la-presentacion-del-quinche-ecuador-21-de-
noviembre/

https://fes.wikipedia.org/wiki/Virgen_de_El_Quinche
http:/fwww.dspace.uce.edu.ec/bitstream/25000/9114/1/T-UCE-0004-02.pdf
https:/fwwwr.goraymi.com/item/el-quinche-10f0b16a
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