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RESUMEN EJECUTIVO

La Comunidad Oyacachi es una organizacion indigena del pueblo kichwa radicada en la
vertiente oriental de los Andes, entre 1600 y 4.300 metros sobre el nivel del mar, en un
importante ecosistema que forma parte de la Reserva Ecologica Cayambe-Coca, donde se
puede apreciar gran diversidad de paisajes, flora y fauna, ambiente adecuado para el turismo
de aventura y caminatas a sitios de interés historico. La elaboracion de artesanias en madera
es un importante recurso econémico de la Comunidad, y también forma parte de su acervo
cultural la tradicion oral con muchas leyendas e historias originadas en el Pueblo Viejo de
Oyacachi, de donde es oriunda la Virgen del Quinche. Las principales causas del problema
que se detecta en la Comunidad Oyacachi estan relacionadas con la pobreza extrema en que
vive la poblacién, su bajo nivel cultural y el poco apoyo que recibe de instituciones locales,
provinciales y nacionales. Implementar acciones que contribuyan a elevar la calidad de vida
en la Comunidad Oyacachi, asi como un mayor conocimiento general de sus condiciones para
la explotacion turistica y la difusion de su acervo cultural autéctono, son acciones que
justifican el proyecto de intervencion para contribuir a satisfacer necesidades de existencia y
desarrollo entre los pobladores de la misma. EI problema se identifica con la necesidad de
disefiar y ejecutar proyectos que reestructuren la explotacion de los atractivos culturales de la
Comunidad Oyacachi y contribuyan al desarrollo econdémico de la misma para beneficio de
sus pobladores. Como consecuencia, se produce la necesidad de reestructurar los atractivos
culturales y turisticos de que dispone, a fin de movilizar recursos econémicos que propicien
un cambio en las condiciones de vida de la poblacion.

PALABRAS CLAVE: turismo historico-cultural/ intervencion sustentable.
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ABSTRACT

The Oyacachi Community is a Kichwa indigenous organization based in the eastern slope of
the Andes, between 1,600 and 4,300 meters above sea level, an important ecosystem that is
part of the Cayambe-Coca Ecological Reserve, where you can see great diverse landscape,
flora and fauna, environment suitable for adventure tourism and trekking to historical sites.
Making crafts in wood is an important economic resource for the community, and also part of
their cultural heritage of oral tradition with many legends and stories originated in the Old
Town Qyacachi, whence hails Virgin Quinche. The main causes of the problem is detected in
the Oyacachi Community are related to extreme poverty in which people live, low cultural
level and the lack of support it receives from local, provincial and national institutions.
Implement actions that contribute to improving the quality of life in Oyacachi Community
and more general knowledge of the conditions for tourist exploitation and dissemination of
their indigenous cultural heritage, are actions that justify the intervention project to help meet
needs existence and development among the inhabitants of the same. The problem is
identified with the need to design and implement projects to restructure the holding of
cultural attractions Oyacachi Community and contribute to the economic development of it
for the benefit of its people. As a result, produces the need to restructure the cultural and
tourist attractions available, to mobilize financial resources to encourage a change in the
living conditions of the population.

KEYWORDS: historical- cultural tourism / sustainable action

Reestructuracion de los atractivos culturales de la comunidad Oyacachi,
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INTRODUCCION

Al escoger el presente tema para el desarrollo de su investigacion, la autora se
propuso contribuir con sus resultados al tratamiento de una situacion socioecondémica que
afecta a un importante grupo poblacional del Ecuador, considerando que a pesar de disponer
de una gran riqueza natural y cultural en su entorno, sus integrantes viven en condiciones de
extrema pobreza, por no contar con la adecuada asesoria para llevar a cabo proyectos de

explotacion turistica que les posibiliten un cambio en sus condiciones de vida.

La Comunidad Oyacachi, perteneciente al pueblo kichwa, cuenta con notables
tradiciones en la elaboracion de artesanias principalmente de madera, asi como en su entorno
natural dispone de riquezas de flora y fauna, y otras condiciones naturales propicias para el
interés turistico, tanto de visitantes nacionales como extranjeros, por lo que una adecuada
implementacién de proyectos sustentables en tal sentido podria brindar a sus pobladores

buenas opciones para mejorar sus condiciones de vida en sentido general.

De lo que se trata en la presente investigacion es sobre como se puede realizar la
reestructuracion de los atractivos culturales de la Comunidad, con el apoyo de los pobladores
y las autoridades locales, asi como de instituciones provinciales, nacionales e internacionales
que puedan interesarse en el tema, para estudiar la realidad del entorno y acometer la
realizacion de proyectos turisticos basados en la explotacion de las tradiciones culturales y
los recursos naturales de la region. La autora de la investigacion desarrollé6 como propuesta

la implementacion de un programa de divulgacion y comunicacion social orientado a la

Reestructuracion de los atractivos culturales de la comunidad Oyacachi,
canton EIl Chaco, provincia de Napo, en el afio 2014
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difusion de los recursos turisticos y culturales de la region, con la edicién de una guia

turistico-cultural de la Comunidad Oyacachi, a elaborar segun el siguiente proceso:

1. Revision de fuentes secundarias: es muy importante revisar inventarios anteriores, planes
de desarrollo turisticos, planes de desarrollo recientes, planes de ordenamiento territorial,
investigaciones reconocidas.

2. Conformacion del equipo de trabajo (Grupo Teécnico): integrado por personas con
conocimientos en temas turisticos, naturales y culturales, que se constituye en soporte de
todo el proceso, encargado de la basqueda, organizacion y analisis de la informacion.

3. Familiarizarse con la guia y los formatos: en un taller realizado al efecto se brindara una
explicacion especifica sobre la elaboracion de la guia (revista) turistica, para la definicién
de su estructura, contenidos, acopio de informacién, etc.

4. Desarrollo del trabajo de campo: debe programarse de manera adecuada la visita a cada
uno de los atractivos, de tal manera que la recopilacion de la informacion se haga de
manera eficiente, para lo cual es fundamental que exista una mirada interdisciplinaria
(cultural, ambiental, econdmica, social, turistica...).

5. Elaboracion final de la publicacion: el Grupo Técnico preparard un informe con los
resultados del proceso, siguiendo los pardametros y requerimientos dados en el taller de
socializacion de la metodologia. La descripcion de los atractivos y de las actividades
sugeridas debe ser concisa y referirse sélo a aquellos aspectos sustanciales que pueden

contribuir a un adecuado uso del atractivo para el disefio de productos turisticos.

El presente informe de la investigacion se estructurd con los siguientes contenidos:

Reestructuracion de los atractivos culturales de la comunidad Oyacachi,
canton EIl Chaco, provincia de Napo, en el afio 2014
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En el Capitulo | se abordaron los antecedentes de la investigacion, a partir de fichas
resimenes de varias obras referidas al tema turistico, particularmente el de naturaleza y su
impacto con el medio ambiente. También se abordoé el contexto de la investigacion, en cuanto
al entorno de la Comunidad Oyacachi. Se planted la justificacion y los objetivos -general y

especificos- de la investigacion, asi como la definicion del problema central de la misma.

En el Capitulo Il se realiz6 el analisis de los involucrados en el problema y en su
probable solucidn, a través de un mapeo y de una matriz de andlisis. En el Capitulo Il se
abordaron tanto el problema de la investigacién como sus objetivos, mediante la presentacion

y analisis del arbol de problemas y del arbol de objetivos, correspondientes.

En el Capitulo IV se hizo el andlisis de las alternativas de solucion al problema
planteado, sobre la base de una matriz de analisis de alternativas y una matriz de impacto de
los objetivos, con sus correspondientes analisis. También se elaboré un diagrama de
estrategias para determinar los pasos a seguir en la ejecucion del proyecto, y una matriz de

marco logico, destinada a propiciar un adecuado control sobre el desarrollo de la propuesta.

El Capitulo V muestra los aspectos administrativos; y el Capitulo VI, las conclusiones
y recomendaciones de la investigacion. Finalmente, el Capitulo VII contiene la propuesta de
intervencion sobre el programa de divulgacion y comunicacion social orientado a la difusién
de los recursos turisticos y culturales de la region, para contribuir a la solucion del problema

detectado en la Comunidad Oyacachi, que es motivo de la presente investigacion.

Reestructuracion de los atractivos culturales de la comunidad Oyacachi,
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CAPITULO |
ANTECEDENTES

TEMA: Codigo Etico Mundial para el Turismo.

AUTOR: Asamblea General de la Organizacion Mundial del
Turismo (OMT), en Santiago de Chile.

ANO: 2009

EDITORIAL.: Revista digital para profesionales Santiago de Chile.

CONCLUSION: | Del presente codigo se tomaron referencias sobre las politicas
turisticas que contribuiran a mejorar el nivel de vida de la comunidad
Oyacachi, mediante una participacion equitativa en los beneficios
econOdmicos, sociales y culturales.

TEMA: El turismo comunitario como una alternativa para disminuir la brecha
social.

AUTOR: Ing. Manuel Yanez Borja

ANO: 2012

EDITORIAL: Editorial EI Mundo C.A.

CONCLUSION: | De esta revista se amplio sobre la importancia del turismo comunitario
como una alternativa eficiente para generar fuentes de trabajo para la
Comunidad, que ayude a mitigar el desempleo y la migracién hacia las
grandes ciudades, lo que genera la desintegracion familiar y agranda la
brecha de pobreza.

TEMA: Ecuador Tierra Incognita

AUTOR: Eduardo Kohn

ANO: 2009

EDITORIAL:

CONCLUSION: | De esta revista se obtuvo informacion sobre la rica historia de

Oyacachi para conocer la antigua y moderna comunidad, poseedora de
grandes leyendas y tradicionalmente afamada.

Reestructuracion de los atractivos culturales de la comunidad Oyacachi,
canton EIl Chaco, provincia de Napo, en el afio 2014
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TEMA: Guia de Turismo de Naturaleza

AUTOR: Luis Guillermo Plata Paez

ANO: 2012

EDITORIAL: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, de Colombia

CONCLUSION: | De esta publicacion se obtuvo informacion sobre la importancia del
etnoturismo y el turismo comunitario para el mejor conocimiento de
las comunidades asentadas en regiones dotadas de riquezas naturales
que propician su explotacidn turistica en contacto directo con el
entorno.

TEMA: Tendencias y marketing del turismo de aventura y ecoturismo en la
naturaleza.

AUTOR: Norberto Muniz Martinez

ANO: 2009

EDITORIAL: ABACO (Revista de Ciencias Sociales)

CONCLUSION: | En esta publicacion se encontraron referentes sobre turismo activo,
que involucra al practicante en una participacion mas activa en
deportes, algunos de cierto riesgo, o en actividades en la naturaleza, lo
que se denomina ecoturismo, y también turismo de aventura, que
busca destinos méas exoticos por su atractivo natural y faunistico, sus
condiciones geograficas, culturales y etnogréaficas.

TEMA: El turismo de naturaleza, su impacto ambiental en torno a la
proteccién del medio ambiente

AUTOR: Caridad Rodriguez Estrada, Alcides Francisco Antinez Sanchez

ANO: 2011

EDITORIAL.: Revista Derecho y Cambio Social, Cuba

CONCLUSION: | En esta publicacion se obtuvieron referentes sobre el turismo de

naturaleza dirigido a la gestion de todos los recursos locales, de forma
tal que las necesidades econdmicas, sociales y estéticas puedan
satisfacerse y a la vez se mantenga la integridad cultural, los procesos
ecologicos esenciales, la diversidad bioldgica y los sistemas que
sustentan la vida.
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TEMA: Espacios y actividades en la naturaleza, accesibles para todas las
personas.

AUTOR: José A. Martin Rodriguez

ANO: 2010

EDITORIAL: PREDIF, Espafia

CONCLUSION: | De esta publicacion se obtuvieron metodologias para brindar
alternativas de ocio en contacto con la naturaleza, que resulte
accesibles a las personas con independencia de edades o condiciones
fisicas, a fin de asegurar que la recreacidn en esos entornos naturalezas
sea un verdadero derecho para todos.

TEMA: Guia de Turismo de Naturaleza

AUTOR: Diana Musitelli, Mariana Vilar6

ANO: 2011

EDITORIAL.: PROBIDES, Uruguay

CONCLUSION: | De esta publicacion se tomaron referentes en cuanto a las vias y
métodos para la capacitacion del personal que se desempefiard como
guias de turismo en condiciones medioambientales, lo cual es de
mucha utilidad para la estructuracion de un proyecto que involucre a la
poblacion de Oyacachi, a fin de desarrollar sus capacidades para
mostrar su entorno a los visitantes, en absoluto respeto a la naturaleza.

1.1 Contexto

El presente proyecto se desarrolla con el fin de alcanzar resultados concretos en la

comunidad Oyacachi, en correspondencia con los objetivos planteados para el desarrollo

local vinculado al turismo, entre los que figuran:

e Fortalecimiento de los procesos locales de organizacion comunitaria, la planificacion

urbana y arquitectédnica, la mejora de los servicios basicos (sistemas de alcantarillado,

agua potable, electricidad).

Reestructuracion de los atractivos culturales de la comunidad Oyacachi,
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e Formacion y mejora de la gestion de pequefias empresas, del ecoturismo y el turismo de
aventura, el desarrollo de las vias Oyacachi-Chaco, las cascadas, la ruta del oso, del casco
antiguo, observacion de fauna, aguas termales, entre otros atractivos.

e El rescate y fortalecimiento de los valores culturales y la recuperacion de tradiciones

locales, la conservacion ambiental y las comunicaciones.

La Comunidad Oyacachi, legalmente constituida en 1939, es una organizacién
indigena del pueblo kichwa, que es propietaria de 63 mil hectareas de ecosistemas de
paramos y bosques en la vertiente oriental de los Andes, entre los 1600 y 4.300 metros sobre
el nivel del mar, con temperatura promedio de 8° C. La economia de sus 130 familias gira
principalmente en torno a la actividad pecuaria, produccion de quesos, artesanias de madera,
turismo y piscicultura, siendo un destino muy popular para las poblaciones cercanas, como

Cayambe y Otavalo.

Se sabe que hace mas de 500 afios ya existia el asentamiento, que paso a ser parroquia
desde 1968. Actualmente en la Comunidad se vienen desarrollando proyectos de ecoturismo
basados en un importante ecosistema que forma parte de la Reserva Ecoldgica Cayambe-
Coca, donde se puede apreciar gran diversidad de paisajes, flora y fauna, ambiente adecuado
para el turismo de aventura y caminatas a las cascadas, a las ruinas del viejo pueblo de
Maucallacta, y a las piscinas termales con que cuenta. Para estimular el turismo fueron
construidos por los comuneros seis restaurantes donde los turistas pueden disfrutar de platos
hechos por las sefioras de la comunidad, como trucha asada, caldo de gallina y otros. En

general, los atractivos turisticos de la region abarcan principalmente:
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e La Comunidad antigua, donde es de gran atractivo el Pueblo Viejo, ubicado hacia el
oriente del pueblo actual, que guarda los rastros de un antiguo asentamiento al parecer
desde alrededor de 1886.

e Las Termas de Oyacachi, una de sus principales atracciones, con aguas con temperaturas
entre los 25 y 40° C., a las que se atribuyen poderes curativos y de relajacion.

e EIl turismo historico-cultural, donde la comunidad local indigena expone sus

manifestaciones culturales, sitios historicos, arqueoldgicos, entre otros.

La elaboracion de artesanias en madera de aliso es un importante recurso econémico
de la Comunidad, e incluye la confeccion de bateas y cucharas talladas, a lo que se han
sumado tallas en madera con forma de especies de la zona (condores, dantas, 0s0s, peces,
entre otros). También forma parte del acervo cultural de la Comunidad la tradicion oral con
muchas leyendas e historias originadas en el Pueblo Viejo de Oyacachi, de donde es oriunda
la Virgen del Quinche, actualmente guardada en esa ciudad por millares de devotos que

acuden anualmente en peregrinacion hasta su altar.

Muestras de tallas en madera elaboradas en la Comunidad Oyacachi.

La comunidad de Oyacachi se encuentra ubicada en el canton el Chaco provincia del
Napo. Para llegar a ella desde Quito se debe tomar la Panamericana Norte hasta Cayambe, e
ingresar por el desvio a Cangahua, para continuar por Guachala y seguir el camino hasta

Oyacachi. El tiempo promedio es de 3 horas, y existen sefializaciones que indican la ruta. El
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camino de ingreso a la comunidad no es asfaltado, y durante el recorrido se disfrutara de
paisajes extraordinarios, que incluyen paramos andinos y bosques de la Amazonia.. Los
domingos a las 8:00 de la mafiana sale con ese destino un bus desde la parroquia Cangahua.
Esta es la ruta més facil, aunque también se puede llegar por Papallacta, previo permiso del
Ministerio del Ambiente; por Quinche hay una ruta alterna, pero en algunas partes se

necesitara un vehiculo con doble traccion.

La Comunidad Oyacachi se abri6 al turismo con la construccion del complejo termal
en 1999. En la actualidad existe una amplia oferta en valores culturales, escénicos, de
biodiversidad y de aventura al servicio de los visitantes. Alrededor del 20% de las familias de
la comunidad participan de esta actividad. Los visitantes provenientes principalmente de
Cangahua y Cayambe, y focalizan su interés en las termas. Como parte de los sitios y

entornos turisticos que se pueden disfrutar en la Comunidad Oyacachi se destacan:

Volcan Cayambe

Cayambe

Guachala
Guayllabamba
O Cangahua )

ej Chumilles Larcachaca
Quinche ‘®

Pucaras de
Quito Loma

Volcan Puntas

Salve Facha;@(,) Qﬁﬁﬁ
B O

.
=y

e,
-

-

Caseta Control

Pintag MAE-RECAY

N

{é Termas Papallacta
—— S

O
Papallacta

Fuente: http://www.oyacachi.org.ec/sitio/index.html
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El Centro Recreativo Termal es muy apreciado por las propiedades curativas de sus
aguas naturales con altas temperaturas; por lo que se han construido alli dos piscinas de aguas
termales. EI complejo cuenta con un restaurante, una sala para reuniones, y otros servicios

basicos, y existen cabafias de madera y sitios para armar campamentos.

El rio Quijos, cuyo origen lo constituyen los deshielos en las estribaciones de la
Cordillera Oriental de los Andes, se origina en las faldas del nevado Antisana. Al rio se
accede por distintos lugares, siendo los mas comunes los ubicados en la parroquia Sardinas,
donde recibe como afluente las aguas del rio de igual nombre, en el chaco por la via que
conduce a Linares y por el sector de La Planada, en Santa Rosa, y en la via que se dirige a
“Gonzalo Diaz de Pineda”. En la practica de deportes como el kayak y el rafting el rio Quijos

presenta un nivel IV de dificultad.

También se puede disfrutar de un refrescante bafio en aguas mansas de los rios Quijos,
Oyacachi y Sardinas, asi como realizar rappel o descenso con cuerdas, en el mirador del rio

Quijo, cabalgatas y paseos en bicicleta.

.
\ ”‘
ok

Aguas termales, paseos en bicicleta y rafting estan entre las principales opciones.
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Las definiciones del turismo, cual importante actividad humana en lo individual y en
lo social, lo concretan como una actividad realizada por las personas al desplazarse de un
lugar a otro con diferentes motivos. Asi, se puede conceptualizar como “la suma de las
relaciones y prestaciones de servicios que se derivan de los desplazamientos humanos
voluntariamente efectuados, de una manera temporal y por razones diferentes, tantos de los
negocios como de las consideraciones profesionales” (Luque, 2009). La misma autora da la
siguiente clasificacion de la actividad turistica segln las motivaciones y acciones que realiza
el individuo al desplazarse: “comercial, cultural, de aventura, diversion, fin de semana,
inversion, investigacion, recuperacion, salud, deportivo, estudiantil, insular, politico,

sociologico, técnico y vacacional”.

Otras definiciones complementarias a la anterior sefialan que el turismo:

e Es el conjunto de integraciones humanas como: transportes, hospedaje, diversion,
enseflanza derivadas de los desplazamientos humanos transitorios, temporales o de
transelntes de fuertes nucleos de poblacion, con propoésitos tan diversos como son
multiples los deseos humanos y que abarcan gamas variadas de motivaciones.

e Es la actividad que se realiza segun las motivaciones que experimenta el individuo para
satisfacer sus necesidades y en busca de la consumacion de sus deseos. Este concepto
permite un enfoque completo de la actividad, o funciones que se puedan desempenar al
mismo tiempo que se recrea 0 se disfruta en un momento dado, exista 0 no

desplazamiento.

Reestructuracion de los atractivos culturales de la comunidad Oyacachi,
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1.2 Justificacién

Implementar acciones que contribuyan a elevar la calidad de vida en la Comunidad
Oyacachi, asi como un mayor conocimiento general de sus condiciones para la explotacion
turistica y la difusion de su acervo cultural autoctono, son acciones que justifican el proyecto
de intervencidn para contribuir a satisfacer necesidades de existencia y desarrollo entre los
pobladores de la misma. Esto queda establecido por los objetivos del proyecto, que se

formulan del siguiente modo:

1.2.1 Objetivo general
e Promover acciones que reestructuren los atractivos culturales de la Comunidad Oyacachi,
sobre la base de sus potenciales naturales, su biodiversidad y sus tradiciones de

elaboracion artesanal.

1.2.2 Objetivos especificos

e Identificar el potencial turistico existente en la Comunidad, caracterizando las acciones
que se requieran para su maxima explotacion.

e Establecer las coordinaciones necesarias con instituciones y demas factores que puedan
contribuir a promover los atractivos culturales en la Comunidad.

e Elaborar una propuesta de intervencion sustentable que contribuya a potenciar los
atractivos turisticos de la Comunidad Oyacachi, asi como la capacitacion de sus

pobladores al respecto.

Segun detalla la pagina web “Oyacachi, la tierra del agua” (2001), la Reserva
Ecoldgica Cayambe-Coca(RECAY), donde se asienta el territorio de la Comunidad, es una de

las areas protegidas con mayor diversidad animal y vegetal en Ecuador, en la que se han

Reestructuracion de los atractivos culturales de la comunidad Oyacachi,
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registrado mas de 100 especies de plantas endémicas, 106 especies de mamiferos, mas de 400
de aves, 70 de reptiles y 116 de anfibios. En ella se encuentra el sistema lacustre Papallacta,
un territorio de800 ha, con 60 lagunas rodeadas de paramo, humedales y bosque andino.
Dentro de la reserva se encuentran los volcanes Cayambe (5790 msnm), Reventador (3485),

Sarahurco (4725) y Puntas (4425).

1.3 Definicion del problema central

El problema central de la presente investigacion se identifica con la necesidad de
disefiar y ejecutar proyectos que reestructuren la explotacion de los atractivos culturales de la
Comunidad Oyacachi y contribuyan al desarrollo econémico de la misma para beneficio de
sus pobladores. A tales fines se vienen promoviendo proyectos de alcance local, como los

siguientes:

El proyecto “Apoyo al desarrollo local de la Comunidad de Oyacachi”, que esta
siendo ejecutado por la Asociacion de Artesanos “Artes Secretas Oyacachi”. Cuenta con la
asistencia técnica y seguimiento de Samiri-ProGea y esta financiado por el Fondo para la
Proteccion del Agua (FONAG), el Programa de Pequefias Donaciones (PPD) de la UNDP,
Samiri—-ProGea, y el Cabildo de Oyacachi. Sus objetivos principales son:

e Conocer y manejar, con la participacion de la comunidad local, el bosque de Polylepis de
Oyacachi.

e Implementar el plan de manejo y aprovechamiento del bosque de aliso, articulado al
fortalecimiento socio-organizativo de los usuarios del mismo.

e Mejorar la capacidad organizativa institucional local para el manejo de los recursos

naturales de Oyacachi.

Reestructuracion de los atractivos culturales de la comunidad Oyacachi,
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El proyecto “Innovacion del producto artesanal”, financiado por Gloria and James
Stewart Foundation, y la Embajada del Reino de los Paises Bajos en Ecuador, conjuntamente
con Samiri-ro Gea, con el apoyo de Fauna and Flora International. Se propone lo siguiente:

e Elaborar artesanias de calidad y aportar al desarrollo socioeconémico de la comunidad,
fortaleciendo las capacidades técnicas y artisticas de los artesanos, articulando con el
manejo sostenible del bosque.

e Preparar material de difusion para promocionar la comunidad de Oyacachi.

El proyecto “Apoyo turistico y artesanal para la Comunidad de Oyacachi”, que forma
parte del programa de la “Alianza ecuatoriana para el turismo sostenible” (AETS), dirigido a
desarrollar beneficios y apoyo local para las areas protegidas mediante el turismo, integrando
a tal fin a los sectores publico, privado y comunitario, con la meta final de fortalecer 9 areas
del Sistema Nacional de Areas Protegidas (SNAP) y contribuir a alinear las visiones de los
distintos actores: MAE (Plan Estratégico del SNAP), MINTUR (Plandetur 2020),

Comunidades y ONGs.

El proyecto “Mejoramiento de las técnicas de elaboracion de las artesanias de
madera en Oyacachi”, financiado por La Embajada del Reino de los Paises Bajos, que apoya
al fortalecimiento de la Asociacion de Artesanos de Oyacachi a través de Samiri—ProGea,
proponiéndose principalmente:

e Apoyar a los comunitarios en el perfeccionamiento de sus técnicas en la produccion de
artesanias con madera.
e Promover el reconocimiento de Oyacachi como referente de la actividad artesanal en

madera, que elabora sus productos con conceptos de calidad.
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e Apoyar la construccion de la Plaza de las Cascadas, como un nuevo atractivo turistico.

También es destacable el diseno del “Plan de Desarrollo para la Comunidad de
Oyacachi”, financiado por la Empresa Metropolitana de Alcantarillado y Agua Potable de

Quito (EMAAP-Q).

Situacion Empeorada Situacion Actual Situacidon Mejorada
. . . Subsistencia en ., . .
Deterioro de la calidad de vida de . Elevacion de la calidad de vida y
base a iniciativas . .
los comuneros promocion turistica
personales

Fuerzas impulsadoras
Poblacion laboralmente activa
Instituciones locales
Instituciones nacionales

PC[ I [PC|  Fuerzasblogueadoras |

4 | 4 | Pocos recursos financieros

3 | 5 | Déficits en la organizacion local
3 | 3 | Abundancia de proyectos
3|5

2 |2

Gobierno provincial Desatencion gubernamental
Gobierno central Pocas prioridades locales

Instituciones internacionales 1| 4 2 | 4 | Intereses foraneos
I: Nivel de Impacto / PC: Potencial de cambio

NININWUO|—

Tabla 1 Andlisis de Fuerzas T
Elaborada por: Evelin Mina

Del andlisis de fuerzas derivado de la matriz anterior se puede constatar que el nivel
de impacto de las fuerzas impulsadoras (que en la actualidad arroja una puntuacion total de
15) puede ser superado por el potencial de cambio de las mismas (con una puntuacion
estimada de 26), lo que es favorable para el proyecto. En cuanto a las fuerzas bloqueadoras,
su nivel de impacto en la actualidad (17 puntos totales) supera al de las fuerzas impulsadoras,
lo que justifica la necesidad del proyecto para transformar esa realidad, mientras que el
potencial de cambio (con 23 puntos totales) puede reforzar considerablemente la realizacion
del proyecto, al modificarse la influencia de dichas fuerzas en funcion de la transformacion

econdmica y social que se pretende.
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CAPITULO I1I
ANALISIS DE INVOLUCRADOS

2.1 Mapeo de involucrados

Investigadora

Gobierno G Organismos de

Empresa provincia

Metropolitana Napo Tecnologico me‘:“'“b';nte
Alcantarillado . “Cordillera” yemota
J local /
y Agua ‘ S 1 5
Potable de [ N—
Quito ‘

Asociacion de

Gobierno Instituciones
provincialy | locales y — Artesanos
Ministerio central nacionales //' “Artes Secretas
del Turismo 3. Ovacachi” /
\_/ et : '\-~-—-«/‘/
Instituciones PROYECTO
internacionales COMUNIDAD Poblacién
OYACACHI /~  laboralmente
activa
Fondo para la S / I
Proteccion \
del Agua Programa de Comunidad
Pequefias Oyacachi Pueblo
Donaciones de Kichwa
la UNDP
Fauna and
Flora

Figura 1 Mapeo de involucrados
Elaborada por: Evelin Mina

International
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2.1.1 Analisis mapeo de involucrados

Con este proyecto de investigacion basica se beneficiardn de forma directa los
pobladores de la comunidad indigena de Oyacachi, perteneciente al grupo kichwa, que
habitan la region formando aproximadamente 130 familias cuyo modo de vida gira
principalmente en torno a la actividad pecuaria, produccién de quesos, artesanias de madera,
turismo y piscicultura. Como beneficiarios indirectos pueden considerarse los
aproximadamente 7800 habitantes del canton El Chaco, donde se asienta la Comunidad
Oyacachi, que podran disponer de adecuadas opciones de recreacion y turismo en sus
proximidades, tanto para el disfrute personal como para atender a potenciales visitantes a la

region. El analisis de involucrados se resume en el siguiente grafico:

Acuerdos: Intereses sobre el '
Promover acciones que reestructuren Problema:
los atractivos culturales de la Difusion del acervo culturaly |
Comunidad Qyacachi, sobre la base de las tradiciones locales de la 1
sus potenciales naturales, su Comunidad. Elevacion de la
biodiversidad y sus tradiciones de calidad de vida de la |

elaboracion artesanal. poblacidn. i

Conflictos potenciales: Problemas percibidos:

ANALISIS DE Pobrezaextrema, bajo nivel

INVOLUCRADOS cultural, poco apoyo
institucional.

Extremos intereses
medioambientales y
conservacionistas.

Capacidades, recursos y mandatos:
Indagacion sobre proyectos de caracter
turistico que puedan aplicarse en la
Comunidad.

Establecimiento de convenios
mutuamente ventajosos con

instituciones regionales, nacionales e

internacionales, al efecto.

Intereses sobre el Proyecto:
Levantamiento de sitios naturales
y enclaves socioculturales de
importancia turistica.
Investigacion especializada sobre
las tradiciones culturales de la
Comunidad.

Figura 2 Andlisis de involucrados
Elaborada por: Evelin Mina
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2.2 Matriz de andlisis de involucrados

INTERESES CAPACIDADES INTERESES
ACTORES PROBLEMAS ! CONFLICTOS
INVOLUCRADOS SOBRE EL PERCIBIDOS RECURSOS ¥ SOBRE EL POTENCIALES
PROBLEMA MANDATOS PROYECTO
Avalar su Limitado L. Graduacion Limitada
. Formacion . . ..
Investigadora propuesta acceso a la L. mediante su | vinculacién con
. . académica . .
académica Comunidad Tesis la Comunidad
Evaluar la . . Ausencia de
.. Exigencia Docentes y . . s
. e u . ” formacién L . Avalar su vinculacion
Tecnoldgico “Cordillera . institucional y capacidad . . .
profesional .. L accion social | directaconla
académica institucional .
del alumno Comunidad
Mejorar . Elevacion de Diversidad de
. . L Bajo nivel Pobladores .
Comunidad Oyacachi condiciones . . las ofertas intereses
. educacional comprometidos .
de vida culturales generacionales
. Beneficiar a la Pobreza Autoridades Incremento Politicas
Canton El Chaco .. . -
poblacién extrema cantonales del turismo | publicas locales
Benefici Politi
. Mejoras Tramitacion Autoridades er.\e clo c’: ltfcas
Provincia Napo . [ . . - social a la publicas
sociopoliticas oficial provinciales .. .
region regionales
ONGs e instituciones Promover sus | Autorizacion . Me(.jIOS C.un?pllr Desvmcula.CIon
. . . . financieros y objetivos y con la realidad
nacionales y extranjeras proyectos de intervenir L . . .
especialistas misiones nacional y local
Gestores Intervencion Limitacion de Especialistas y Influir en la Ausencia de
medioambientales efectiva gestion activistas naturaleza aval politico

Tabla 2 Matriz de analisis de involucrados
Elaborada por: Evelin Mina.

2.2.1 Andlisis de matriz de involucrados

Como se aprecia, los diversos factores involucrados en el proyecto muestran

diversidad de intereses sobre el problema a resolver, que van desde los académicos y

educacionales (en el caso de la investigadora y la institucion educativa) hasta los

sociopoliticos y econdmicos (en el caso de las instituciones a diferentes niveles, y la propia

comunidad), Tal diversidad de intereses determina el nivel de compromiso de los diversos

factores, en base a sus capacidades y la forma en que perciben el problema en particular. Una

adecuada conjugacion entre los aspectos positivos de cada involucrado sera necesaria para

reducir los potenciales conflictos que pueden afectar su intervencion, a fin de procurar la

optimizacion de intereses en funcién de los objetivos planteados.
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CAPITULO 11l
PROBLEMAS Y OBJETIVOS

3.1 Arbol de problemas

Carencia en las condiciones Falta de recursos para el
de vida de la poblacién desarrollo local
Efectos Poca difusién del acervo cultural y

las tradiciones locales

I

Problema NECESIDAD DE REESTRUCTURACION DE LOS ATRACTIVOS
central . CULTURALES DE LA COMUNIDAD OYACACHI

|

Insuficientes proyectos ‘

ausas / 1 - \

Pobreza extrema Poco apoyo institucional Bajo nivel cultural

Figura 3 Arbol de problemas
Elaborada por: Evelin Mina.

3.1.1 Analisis del arbol de problemas

Las principales causas del problema que se detecta en la Comunidad Oyacachi estan
relacionadas con la pobreza extrema en que vive la poblacion, su bajo nivel cultural y el poco
apoyo que recibe de instituciones locales, provinciales y nacionales. Como consecuencia, se
produce la necesidad de reestructurar los atractivos culturales y turisticos de que dispone, a
fin de movilizar recursos econdémicos que propicien un cambio en las condiciones de vida de

la poblacion, lo cual se constituye en el problema central de la investigacion. Los efectos
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esperados se orientan a superar la poca difusion que actualmente recibe el acervo cultural y
las tradiciones locales, a fin de promover los recursos necesarios para el desarrollo local y en

consecuencia eliminar, o reducir, las carencias en las condiciones de vida de la poblacion.

3.2 Arbol de objetivos

Se mejoran las condiciones Aumentan los recursos para
de vida de la poblacién el desarrollo local
Finalidad T T
del ‘ Se ha elevado la difusién del acervo
Etoyacto cultural y las tradiciones locales
Propédsito del SE HAN REESTRUCTURADO LOS ATRACTIVOS CULTURALES
Proyecto , DE LA COMUNIDAD OYACACHI
Se han incrementado los
Componentes
del Proyecto ! proyectos comunitarios
Se reduce la Se eleva el apoyo Se trabaja por elevar el
pobreza extrema institucional nivel cultural

Figura 4 Arbol de objetivos
Elaborado por: Evelin Mina.

3.2.1 Analisis del arbol de objetivos

Como se aprecia, los objetivos planteados, que parten del analisis de los problemas
que originan la investigacion, conducen a la reestructuracion de los atractivos turistico-
culturales de la Comunidad Oyacachi, a fin de incrementar los proyectos comunitarios que
contribuyan a reducir la pobreza extrema y elevar tanto el apoyo institucional como el nivel

cultural de la poblacién, propositos que de alcanzarse propiciaran la finalidad del proyecto,
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de mejorar las condiciones de vida de la poblacién con el aumento de los recursos para el

desarrollo local.
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CAPITULO IV
ANALISIS DE ALTERNATIVAS

4.1 Matriz de andlisis de alternativas

Factibilidad
OBIJETIVOS Impac. Téen. | Finan. | Social | Polit. Tot. | Categ.
1.C ion intangible de las ri .
orjservacwn intangible de las riquezas 1 1 1 1 1 5 Baja
autoctonas
2.P iond tos local Medi
romocion de proyectos locales 3 ) ) 3 2 12 edia
autosustentables alta
3. Int ion turisti bert
ntervencion turistica con cobertura 5 4 5 3 3 20 Alta
externa
4. Acci turisti inint i0 Medi
cciones turisticas sin intervencion ) 5 5 ) 2 16 edia
externa alta
5. Actividades basad | Medi
ctivida es”asa a.isen a 1 5 5 ) 2 15 edia
contemplacion pasiva alta
TOTAL: 12 17 18 11 10 68

Tabla 3 Matriz de analisis de alternativas
Elaborada por: Evelin Mina.

Segln se muestra en la tabla, es la factibilidad financiera la mas valorada. Por estos

resultados, debe optarse por la alternativa 3 para el cumplimiento de los objetivos.

4.2 Matriz de analisis de impacto de los objetivos

Factibilidad de Imp,acto en Imp.acto Relevancia Sostenibilidad TO
lograrse género ambiental TAL
Los beneficios son | Incrementa Contribuye a Responde a Fortalece la
mayores que los participacion,i | proteger el expectativas participacion de
costos. ngresos y entorno. de los la poblacion local,
Cuenta con niveleducativo | Mejora el beneficiarios. que estd en
OBJETIVOS financiamie'n.to v de la mujer. entorno Beneficia a posibilidades de
soporte politico- Fortalece la cultural. grupos de dar su aporte.
institucional. aplicacién de Favorece la mayor Se asegura su
Es conveniente los derechos educacién carencia. financiamiento a
para los de la mujer. ambiental. futuro.
beneficiarios.
20puntos 16 puntos 20 puntos 16 puntos 16 puntos
88

Tabla 4 Matriz de analisis de impacto de los objetivos
Elaborada por: Evelin Mina.
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Por los resultados mostrados en la matriz, los objetivos planteados ejerceran en la
comunidad impactos calificados como altos (88 puntos totales), lo cual brinda una

perspectiva de resultados suficiente para justificar la propuesta.

4.3 Diagrama de estrategias

Se ha elaborado una propuesta de
intervencion sustentable, que contribuye
a potenciar los atractivos turisticos.

f

Seleccionar la alternativa mas adecuaday
elaborar la propuesta en consecuencia.
Trabajar en la aplicacion de la propuesta
considerando la materializacion de los
impactos previstos y deseados.

Identificar el Establecer las
potencial turistico coordinaciones necesarias

existente en la con instituciones
Comunidad interesadas en el tema

' :

Levantamiento
de sitios
naturalesy
enclaves
socioculturales
de importancia
turistica.

Investigacion
especializada
sobre las
tradiciones
culturales de la
Comunidad.

Figura 5 Diagrama de estrategias

Indagacion
sobre
proyectos de
caracter
turistico que
puedan
aplicarse en la
Comunidad.

Establecimiento de
convenios
mutuamente
ventajosos con
instituciones
regionales,
nacionales e
internacionales, al
efecto.

Elaborada por: Evelin Mina.

Como se aprecia, la determinacion de estrategias de accion parte de los pasos
preliminares para sustentar el proyecto, como es el levantamiento de sitios naturales y

enclaves socioculturales, el establecimiento de convenios, y otras acciones basicas para
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identificar el potencial turistico existente en la region y las probables actividades a

desarrollar, lo que se concretara con la eleccion de la mejor alternativa para elaborar una

propuesta de desarrollo sustentable en la comunidad.

4.4 Matriz de Marco Légico

FINALIDAD

Mejorar condiciones

INDICADORES

Elevar el acervo

MEDIOS DE
VERIFICACION
Encuestas a la

SUPUESTOS

Apoyo de instituciones

de vida de la cultural y las poblacion y visitantes. | externas para alcanzar
poblacion. tradiciones locales la finalidad del
Proyecto.
PROPOSITO
Reestructurar los Aumentar recursos Comprobacion Apoyo de entidades

atractivos culturales
de la Comunidad

para el desarrollo
local.

estadistica del
comportamiento

especializadas en
turismo y ecologia.

Oyacachi. turistico.
COMPONENTES
Insuficiencia de Contribucion al Realizacion de Factores externos,
proyectos desarrollo registros de como instituciones de
comunitarios. comunitario. informacion. control estatal y local.
ACTIVIDADES

Elaborar una
propuesta de
intervencion
sustentable que
contribuya a potenciar
los atractivos
turisticos de la
Comunidad Oyacachi.

El costo de las
actividades estara
determinado por la
gestion de recursos
locales.

Capacitacion de los
pobladores al
respecto.

Potenciacion de
recursos de
factibilidad a largo
plazo.

Tabla 5 Matriz de Marco Logico
Elaborada por: Evelin Mina.

Esta matriz permite ejercer un adecuado control sobre el desarrollo de la propuesta,

toda vez que en ella se exponen tanto la finalidad, los indicadores y medios de verificacion de

las acciones a desarrollar, como los supuesto que pueden darse en prevencion de situaciones

que contribuirian a ejecutar lo previsto. De tal modo se brinda un marco légico de

verificacion y control de lo propuesto, en funcion de permitir una adecuada comprobacion de

los resultados.
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CAPITULO V
PROPUESTA

5.1 Antecedentes

A fin de cumplimentar con los objetivos de la investigacion, y especificamente el que
se refiere a: “Elaborar una propuesta de intervencion sustentable que contribuya a potenciar
los atractivos turisticos de la Comunidad Oyacachi, asi como la capacitacién de sus
pobladores al respecto”, se considera necesaria la implementacion de un programa de
divulgacion y comunicacion social orientado a la difusion de los recursos turisticos y
culturales de la regién, para cuyo manejo se instruya debidamente a la poblacion

involucrada.

Tal programa de divulgacion y comunicacion social tendra como producto esencial la
edicion de una guia turistico-cultural de la Comunidad Oyacachi. En los antecedentes
tedricos sobre el uso de este recurso mediatico para multiples fines comunicacionales se
puede apuntar que una guia puede ser disefiada para la administracién personal de un
individuo, para la gestion de una empresa, o para la administracion publica, es decir: para
todo &mbito bio—socio—politico del ser humano. A fin de esquematizar los objetivos que tiene
una guia en su parte constituyente, a continuacion se describen los mas representativos:

e Desarrollar una vision general del contexto situacional de una realidad dada.
e Orientar la toma de decisiones.

e Formular ideas que simplifiquen el tema que en ella se trata.

e Establecer pautas o caminos que fijen el presente de una institucion.

e Reducir el azar en las actividades previstas.
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Toda guia tiene dos bases ontoldgicas. La primera se refiere al tipo de orientacion. Es
decir, una guia puede estar dirigida hacia lo social, lo personal, lo institucional, o lo
educativo, por nombrar algunas opciones. Cuando una guia tiene una orientacion especifica
sus bases se constituyen alrededor de la politica de la empresa, de la fundacion o, en caso
personal, alrededor de una determinada cultura o ideologia. La segunda base ontoldgica es el
uso de la guia. Es decir, saber si es realmente Util como instrumento de orientacion y/o
aplicacion, si estd adaptada al ecosistema del sujeto—objeto de intervencion, manteniendo
cierta periodicidad, pues, la base de una guia es el tiempo de vigencia que tendra. Otra base
de la guia es la seleccion adecuada de temas, la definicion de destrezas, la competencia de los

temas, y sobre todo una visién realista del entorno al cual se refiere en su contenido textual.

5.2 Descripcién

Una guia es una normativa surgida con el prop6sito de orientar las acciones del sujeto
social hacia fines especificos, a partir de un ordenamiento de procesos y explicando
contenidos inherentes al tema en cuestion. Ayuda a identificar materiales de estudio, orienta
las técnicas de aprendizaje y ayuda a resolver las dudas que puedan surgir durante el proceso
de aprendizaje o comprension de la realidad. Para la elaboracion de una guia todos los
elementos que forman parte de ella tienen que ser expresados en términos claros y precisos.
Entre ellos se destacan los siguientes:

e Titulo. Debe ser considerado como el mas breve resumen de la guia, pues en él se precisa
lo que se va a tratar.
e Introduccion. Donde se aclara el contenido de la guia y los elementos que la formaran,

de manera resumida.
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e Antecedentes. Si esta relacionada con obras similares, o si se trata de un nuevo trabajo
que podré ser tomado en cuenta para posteriores guias 0 programas.

e Objetivos. Determinaran los caminos y metas que tiene la guia para facilitar su uso y
aplicacion.

e Estrategias de comunicacion. En una guia no se puede dejar de lado a la comunicacion,

pues mediante ella se podra dar a conocer a diferentes publicos.

Luego de editada la guia, procede como parte de la propuesta asegurar que su Uso sea
debidamente implementada por todos los involucrados en el empefio del desarrollo turistico

de la Comunidad, lo que implica la adecuada capacitacion.

5.3 Formulacién del proceso de aplicacion de la propuesta

Para la correspondiente evaluacién, una guia puede hacer uso de varias herramientas
que permitan medir los resultados propuestos en un proyecto, que en este caso se refiere al
desarrollo turistico-cultural de la Comunidad Oyacachi. Todo depende de la familiaridad de
los involucrados en la gestion del proyecto con las herramientas a usar. A continuacion se
ofrecen unos ejemplos de herramientas de evaluacion, con las cuales se desarrolla un ejemplo
de la matriz de valoracion, o rubrica de eleccion:

e Guia de observacion.
e Registro anecdotico.
e Registro descriptivo.

e Método de amigos criticos.
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INDICADORES

IDEAS Y
CONTENIDO

Nivel 3
La guia es capaz de mantener
la atencion de los publicos
internos o externos. Orienta
al lector.

Nivel 2
La guia es clara. Pero, a
medida que avanza no
mantiene la atencién por

sus objetivos ambiciosos.

Nivel 1
La guia mantiene un
orden riguroso, sin
embargo no transmite la
idea central al lector.

ORGANIZACION

Los objetivos de la guia son
identificables sin problemas.

La guia exige un esfuerzo
de comprension al lector.

La guia es ambigua, y el
lector esta obligado a
inferir los objetivos.

con la mision de la fundacion.

clichés.

vOz La guia debe hablar en La guia habla en tercera La guia es demasiado
primera persona para persona, pero el trato es informal.
fomentar un trato familiar. muy frio y desapasionado.
ELECCION DE Un correcto manejo del La guia utiliza lugares La guia no tiene sentido
PALABRAS idioma denota compromiso comunes y recurre a de redaccion.

FLUIDEZ DE LAS
ORACIONES

La calidad de la redaccién
debe ser excelente para
evitar mala interpretacion,

tergiversacion y ambigiiedad.

La redaccion tiene
momentos de lucidez. Sin
embargo, en momentos
decae la argumentacion.

El argumento central de
la guia no transmite la
idea central de la
fundacion.

CONVENCIONES

Una guia debe evitar caer en
simplicidad y reduccionismo,
manteniendo un estandar de
calidad.

La guia en momentos
mantiene determinismos.
A pesar de ello es
accesible.

La guia se posiciona
politicamente, sin
embargo recurre a
conceptos ortodoxos.

Tabla 6 Matriz de valoracion o rubrica de eleccién
Fuente: Red Eduteka.

Estos resultados deben ser medidos mediante la aplicacion de herramientas de

indagacion, que en este caso se concreta con la realizacion de entrevistas a personas de la

localidad, con la debida informacion para aportar criterios significativos en torno al proyecto.

1.4 Entrevistas como herramientas de indagacion

En el proceso de basqueda de informacion durante el trabajo de campo para sustentar

la propuesta de la investigacion se realizaron 3 entrevistas a personas elegidas en la
Comunidad Oyacachi por su experiencia en cuanto a la gestion sociocultural que alli se
desarrolla. El cuestionario de preguntas abiertas que se empleo para sostener el dialogo fue el

siguiente:
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¢Cuales son los principales atractivos que para el turismo posee la Comunidad
Oyacachi?

¢Existen en la Comunidad las condiciones sociales y econdmicas requeridas para
brindar una efectiva oferta turistica a sus potenciales visitantes?

¢ Qué seria deseable para perfeccionar la capacidad de la Comunidad en la gestion

turistica?

Las personas entrevistadas, y sus respuestas en cada caso, fueron:

Manuel Toapanta (58 afios de edad, propietario de un sitio de comidas tipicas):

1.

“Aqui las comidas tipicas gustan a los visitantes, es lo que yo trato de ofrecerles en mi
restoran. Pero generalmente hay problemas con la propaganda, pues las ofertas no se
conocen mucho”.

“La Comunidad puede mejorar mucho sus ofertas turisticas, ya que hay condiciones
naturales propicias, y las reliquias historicas también Ilaman la atencién. En general a la
gente le falta dinero para promover cosas nuevas, y eso limita las ofertas que pueden
hacerse a los visitantes”.

“Seria bueno una mayor propaganda de los recursos de la region, y también que gente con
plata se decida a ayudar aqui con nuevas inversiones, aungque eso aumentaria la

competencia, pero ayudaria a que hubiese mas ofertas para los visitantes”.

Elvira Manoquisa (63 afios de edad, coordinadora de un gremio de artesanos):

1.

“Nosotros confeccionamos muchos productos en madera, que a los visitantes les gusta

llevarse como recuerdos de la zona. EI gremio nuestro lo forman 12 mujeres, que
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combinamos las tareas de la casa con la elaboracién de artesanias de madera y tejidos, y
con eso ayudamos econdmicamente a la familia”.

“Aqui hay demasiada miseria, y mucha gente que pudiera trabajar elaborando cosas para
los visitantes, tiene que dedicarse a sembrar la tierra para poder comer. También es poco
el apoyo que hemos recibido de gente de afuera, que dicen querer promover el turismo en
la naturaleza, pero que no aportan muchos recursos para hacerlo”.

“Creo que hace falta una accion mas grande por parte del gobierno de la provincia y
también del pais, que del Ministerio de Turismo vengan especialistas a organizar
proyectos, y que se incremente la propaganda, para que se conozcan mas las ofertas que

tenemos aqui y pueda venir mas gente a visitarnos”.

Venicio Chiguanza (45 afios de edad, maestro de escuela):

1.

“La Comunidad en si misma es una verdadera fuente de recursos turisticos y culturales,
no solo por su naturaleza, sino por su historia y las tradiciones que guarda la gente que
vive aqui. En la escuela, con los alumnos, me esfuerzo continuamente por destacar esas
posibilidades, y que los nifios sientan amor por el lugar donde viven. Eso es lo mas
importante”.

“Como ya le dije, las condiciones naturales y culturales existen, pero faltan las sociales y
econdmicas para lograr un buen desarrollo de la explotacion turistica. Se habla de
explotar la naturaleza, pero es importante también que se tenga en cuenta a las personas,
cdémo viven y se vinculan con su medioambiente, lo que no siempre ocurre de la mejor
manera”.

“Creo que hace falta mucha educacién, mucha formacion especializada, que los

pobladores sean capacitados como guias turisticos capaces de mostrar la zona a los
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visitantes, y hablarles de sus riquezas historicas y culturales, tanto como de sus recursos

naturales. La capacitacion de la poblacion comunitaria es fundamental”.

1.5 Contenido de la revista

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de Colombia publicé en 2010 una
Guia para la Valoracion de los Atractivos Turisticos, en que brinda diversas
recomendaciones metodoldgicas, las que seran aplicadas al contenido de la revista que se
propone, para contribuir a la difusion de los atractivos turisticos y socioculturales de la

Comunidad Oyacachi.

La valoracion de los atractivos turisticos se hace teniendo en cuenta dos grandes
temas: calidad y significado. Los criterios de calidad varian de acuerdo con el atractivo que
se esté evaluando. Hacen referencia al grado de conservacién en que se encuentre el
atractivo. La calificacion de la calidad representa el 70% del total del puntaje asignable y se
deben valorar todos los criterios para cada atractivo. Los criterios de significado hacen
referencia al grado de reconocimiento que tiene el atractivo. Representan el 30% de la

calificacion.

5.5.1 Criterios de calidad para la valoracion del patrimonio cultural

En este primer grupo de criterios de valoracién es importante tener en cuenta:
a) Patrimonio material:
e Estado de conservacion: si conserva su homogeneidad estética y su integridad fisica
desde su situacion original o a partir de las posibles acciones del hombre

(restauracion) para mejorar la calidad del recurso.
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Constitucion del bien: se refiere a los materiales y las técnicas de elaboracion del
bien. Existen bienes que por su antigliedad poseen materiales y técnicas en desuso o
desaparecidas que merecen ser destacadas en el ejercicio de la valoracion. Pero
también pueden existir bienes con materiales 0 combinacion de técnicas modernas
que, igualmente, pueden valorarse por su singularidad o porque representan avances
tecnolégicos.

Representatividad: importancia del bien como un elemento que dio partida a un hecho

histérico, social o cultural.

b) Patrimonio inmaterial:

Colectiva: comun a un grupo humano que se siente representado en este hecho, que lo
usufructla y lo transmite.

Tradicional: se transmite de generacion en generacion y sus origenes se pierden en el
tiempo.

Andnima: no tiene autor conocido y su origen se remonta a tiempos muy antiguos.
Espontanea: se refiere al modo natural, sencillo e ingenuo con que se transmite una
expresion.

Popular: representa la cotidianidad de las masas populares.

Festividades y eventos:

Organizacion del evento: tiene en cuenta el nivel de organizacion del evento,
valorando aspectos como el contenido del mismo, programacion, cumplimiento,

logistica.
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e Beneficios socioculturales para la comunidad: arraigo dentro de la comunidad,
divulgacion del folclore regional, nivel en que ayuda el evento a la promocién de la
region, nivel de integracion comunitaria en la realizacion del evento.

e Beneficios econdmicos locales: aumento en los ingresos regionales, beneficios en el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblaciéon y la correcta utilizacion del

presupuesto destinado a la organizacion del evento.

d) Grupos de especial interés:

e Respeto por las costumbres: forma de conservacion auténtica de su legado cultural.

5.5.2 Criterios de significado para la valoracion del patrimonio cultural

Este segundo grupo de criterios de valoracion tiene como objetivo poder determinar

los siguientes aspectos:

a) El reconocimiento del recurso o del atractivo turistico frente a mercados turisticos en el
ambito local, regional, nacional o internacional. Cudles de los bienes culturales o

naturales son recursos y cuales son atractivos.

b) Establecer acciones de disefio y caracterizacion del producto turistico del destino.

c) Determinar los mercados a los cuales se puede acceder con acciones inmediatas de

promocion y comercializacion.

d) Identificar los recursos sobre los cuales se pueden establecer acciones de promocién, para

que motiven desplazamientos hacia el destino donde estos se encuentran.
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El significado de un atractivo turistico estd determinado por el conocimiento que de él
se tenga fuera del entorno local. Cuando se evidencia este reconocimiento en uno o méas
regiones, se le asigna puntaje correspondiente al significado regional; en el pais, se le asigna
el puntaje correspondiente al significado nacional; en dos 0 méas paises, se le asigna el puntaje

correspondiente al significado internacional.

La forma de determinar el significado no esta dada por elementos soportados en el
criterio de calidad ya evaluado en las diferentes variables que lo componen, o en
percepciones afectivas dada su importancia local. Esto se debe determinar frente al
conocimiento que de él tengan en los mercados turisticos, otorgandole el caracter de regional,
nacional o internacional de acuerdo a las siguientes fuentes:

e Guias turisticas nacionales o internacionales, virtuales e impresas.

e Paquetes turisticos disefiados y operados por agencias de viajes, operadoras locales,
regionales y nacionales.

e Paquetes turisticos disefiados por agencias de viajes mayorista (tour operadores)
nacionales o internacionales.

e Revistas especializadas en turismo, de orden regional, nacional o internacional, virtuales
0 impresas.

e Periddicos regionales, nacionales o internacionales, y sus secciones de turismo.

e Mapas y planos turisticos del orden regional, nacional o internacional.

Cuando un bien cultural o natural no cuenta con reconocimiento frente a mercados

turisticos, queda como un recurso turistico y como componente de un producto turistico
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puede ser susceptible de acciones de mejoramiento y promocién para que sea susceptible de

ser integrado posteriormente en procesos de la cadena productiva del turismo.

5.5.3 Criterios para la valoracion de sitios naturales

Respecto a la calidad, se tiene en cuenta el estado de conservacion del atractivo a
nivel ambiental, es decir, la escasa o nula presencia de deterioro. Este puede ser ocasionado
por: contaminantes primarios (como residuos de petréleo, detergentes, plasticos, latas, restos
organicos, residuos industriales, agricolas), contaminantes secundarios (como ruido, olores
desagradables, obstruccion visual, mala disposicion de basuras), accion depredadora del
hombre (ocasionada por un uso irracional de los recursos), etc. Los criterios para evaluar la

calidad son:

a) Sin contaminacion del aire: generalmente representada en smog, proveniente de los

automoviles, plantas petroleras, el cual causa dafios en las plantas y pérdidas agricolas.

b) Sin contaminacion del agua: provocada por elementos quimicos, por derrame de
combustibles (gasolina y derivados del petrdleo) en los mantos acuiferos. Tambien se
puede provocar por escurrimientos de fertilizantes utilizados en las zonas agricolas y por

el uso de jabones y detergentes caseros que llegan a las aguas, destruyendo la vida.

c) Sin contaminacion visual: originada en el empleo de arquitectura inadecuada, obstruccion

visual, dispersién de basuras.

d) Sin contaminacion sonora: representada en niveles que impidan el disfrute de la

naturaleza.

Reestructuracion de los atractivos culturales de la comunidad Oyacachi,
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e) Estado de conservacion: situacion en que se encuentra la fauna y la flora del lugar, si hay

presencia de erosion, o manifestaciones de actividades extractivas de supervivencia.

f) Diversidad: riqueza de aspectos a observar (de especies de flora o fauna) y de habitats o

paisajes (vistas panoramicas, topografia), olores, visiones.

g) Singularidad: son rasgos excepcionales o unicos. En la flora y fauna se denomina como
endemismo (que se encuentran solo en un &rea restringida) o relictuales (especies
aparentemente desaparecidas evolutivamente). En paisajes se podria definir como que no

se encuentra otro de caracteristicas similares en un ambito determinado (rareza).

Respecto al significado, se tiene en cuenta la valoracion como:

a) Local: grado de reconocimiento del atractivo dentro del &rea municipal.

b) Regional: grado de reconocimiento del atractivo en un area de una o mas regiones
(provincias).

c) Nacional: grado de reconocimiento del atractivo dentro del pais.

d) Internacional: grado de reconocimiento del atractivo en dos 0 mas paises.

5.6 Esquema de la propuesta (ideas basicas)

Lo que sigue es una idea basica sobre como puede disefiarse la revista, o guia, como
base de la propuesta derivada de la investigacién. El producto final tiene que ser mejorado
con la aplicacion de disefios adecuados, y los contenidos que respondan a los lineamientos

anteriormente vistos.

Reestructuracion de los atractivos culturales de la comunidad Oyacachi,
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COMUNIDAD \
"

UNA PROPUESTA
TURISTICO-CULTURAL
PARA EL BUEN VIVIR

Editado por el proyecto de desarrollo de la Comunidad Qyacachi,
provincia Napo, Ecuador. (fecha).

\ Coseta Control
e MAE.-RECAY
!

* Termas Papallacta
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Una aventura
historico-natural
a 3 horas de Quito

Entre la vegetacion d& bosque
pamario y nublado, la comunidad
Oyacachi se resiste al aislamiento.
La creatividad de sus habitantes y €
impulso de su entomo natural hacen
de ésta un paraiso inolvidable. Esta
localidad, a 4.300 msnm y conocida
en kichwa como Pacha Yaku (tierra
de agua), es parte de la reserva
ecologica Cayambe-Coca. El origen
de su nombre radica en la abundante
presencia de agua en € sector. Los
humedales Nucanchi Turupamba
(nuestra tiera de lado) son una
muestra de ello.

La zona de Oyacachi tiene 64 mil hectareas, de las cuales 20 mil corresponden al
ecosistema native del paramo y 43 mil a ecosistemas boscosos andinos y de
estribaciones de cordillera. En la zona habita el oso de anteojos, una especie de los
Andes y simbolo de esta comunidad. Para llegar a Oyacachi desde Quito se toma
la Panamericana Norte por la via a Cayambe y se sigue por € desvio a Cangahua
hasta Guachala. Desde ahi hasta Oyacachi la via es lastrada con |a propia piedra
volcanica. La mayoria del camino esta sefalizado. Si €l carro en el que se viaja es
propio, la travesia puede tomar cerca de tres horas, pero para llegar a ver estos
parajes se necesita un vehiculo 4x4. En todo caso, los domingos sale un bus a las
08:00 desdela parroquia de Cangahua, Cayambe.

En un dia sin nubosidad se puede apreciar parte de los nevados del Cayambe y €l
Antisana. Estos contrastan con el colorido bordado que se dibuja en las montafias y
que se desprenden de los diversos cultivos de la zona. Al primer lugar que se
recomienda ir es al balneario de agua caliente, al sur de alli. En este sifio, dos ojos
del liquido vital -cuya temperatura es de 47 grados centigrados- se reparten en
cinco piscinas termales de diferentes tamanos. Son aguas medicinales y, segun los
lugarenos, ayudan en los tratamientos para mejorar la circulacion, la estructura osea
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y los nervios. El complejo termal fue construido en 1999 y el valor de la entrada no
havariado desde hacedos anos: dos dolares porpersona.

El visitante puede acampar en las cercanias del rio Oyacachi y pasar la noche alli.
Hay que destacar que la temperatura del agua del rio es de seis grados centigrados
y que no falta quien juegue con los cambios de calor, al ir y venir de las calientes
termales a la fria corriente.

La otra faceta de la magia del entomo esta en las 80 lagunas rodeadas de paramo,
humedales y bosque andino. Situadas en el suroeste de la reserva, juntas suman
672 hectareas. Parte de estos recursos hidricos sirve para abastecer de agua
potable a Quito. También se emplean para el consumo y €l regadio en 48
comunidadesdelaparroquiade Cangahua.

Pero no todo es naturaleza. A dos kiometros del pueblo estan las ruinas
del Oyacachi vigjo de Maucallacta. A modo de museo, sobresale una edificacion
tipica del paramo, con techo de paja, en cuyo suelo reposa una batea, muy cerca de
unacocinaqueensutiempo era alimentada por el fuego y la tierra del piso.

¢ Cuanto necesitas?

El presupuesto para el viajees de 10 dolares.

Es aconsejablellevarropa caliente eimpermeable,
¥a que el clima se caracteriza por serinconstante:
pasadelsolala lluviaconfacilidad.

Reestructuracion de los atractivos culturales de la comunidad Oyacachi,
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Cuenta la leyenda que los habitantes de Oyacachi se vieron invadidos
por una plaga de osos. Un dia. de manera casual y misteriosa paso por
ahi una hermosa mujer de rasgos extranjeros, tez blanca y largos
cabellos. con un nifio en brazos. Ella les consold y ofrecio librarles de
aquella plaga. Diego de Robles fue quien esculpio la imagen de la
virgen en el siglo XVI: €l tenia que entregar esta imagen a otra
camunidad,, sin embargo no pudieron pagar el regreso con laimagen. y.
al pasar por la poblacion de Oyacachi los habitantes la reconocieron
como la imagen de la hermosa mujer que ofrecio liberarlos de los osos,
y es asi que pidieron les entregara la imagen. En 1604 el sacerdote
ordend se latrasladara al ahora Santuario de la Virgen del Quinche.

La bmagen de Nuestra Sefiora de la Presentacion del Quinche
¢s ma hermosa esceltura en madera, tallada en ¢l siglo XV1
por Don Diego de Robles, extraordmano artista 2l que se
deben otras maagencs de Mana de gran populandad y
vemesaion. La lusturia nos dce que oy quoe kabia encugado
fa confeccaem de L2 meagen, mo qmueron o no pudieron pagar
por ella al esculter v entonces, el artista se la dio a los mdes
oyacachis 2 cambio de wnos tablones de fino cedve que écte
secesitaba para sus trabages; mas tarde ol sabor populas
enriquecera bos heches com ka levenda de que la Virgen se les
habia aparecido antes a los mdes del lugar en una cueva
prometiends Bhrarles de los pebgresos esos que deveraban a

los miies.
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VALORES HISTORICOS Y CULTURALES DE
LA COMUNIDAD OYACACHI

La elaboracion de artesanias en
madera de aliso es un importante
recurso gconémico de la
Comunidad, € incluye la confeccion
de bateas y cucharas talladas, a lo
que se han sumado tallas en
madera con forma de especies de
la zona (condores. antas, 0sos.
peces, entre otros). También forma
parte del acervo cultural de la
Comunidad la tradicion oral con
muchas leyendas € histonas
originadas en el Pueblo Vigo de
Oyacachi, de donde es oriunda la
Virgen del Quinche, actualmente
guardada en esa ciudad por
millares de devotos que acuden

Vi anualmente en peregrinacion hasta
Tlenda de men Oyacachi su altar.

“ o
TR

Iglesxas del Pueblo Viejo
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Utensilios y figuras de
animales tallados en
madera, como muestras
representativas de la
artesania en la
Comunidad Oyacachi.

Trajes tipicos de los
pobladores.

Reestructuracion de los atractivos culturales de la comunidad Oyacachi,
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_*-‘* Na mraleza

s en’ro.rn.o
“inhospito de
los Andes

El rio Quijos, cuyo onigen lo consttuyen los deshiglos en las estribaciones de la
Cordillera Oriental de los Andes, se onigina en las faldas del nevado Antisana. Al rio
se accede por distintos lugares, siendo los mas comunes los ubicados en la
parroquia Sardinas, donde recibe como afluente las aguas del rio de igual nombre,
en el chaco por la via que conduce a Linares y por € sector de La Planada, en
Santa Rosa, y en la via que se dirige a “Gonzalo Diaz de Pineda”. En la practica de
deportes como el kayak y el rafting el rio Quijos presenta un nivel IV de dificultad.

También se puede disfrutar de un refrescante bano en aguas mansas de los rios
Quijos, Oyacachi y Sardinas, asi como realizar rappel 0 descenso con cuerdas, en
el mirador del rio Quijo, cabalgatas y paseos en bicicleta.

Segun detalla la pagina web “Oyacachi, la tierra del agua® (2001), la Reserva
Ecologica Cayambe-CocalRECAY), donde se asienta el teritorio de la Comunidad,
es una de las areas protegidas con mayor diversidad animal y vegetal en Ecuador,
en la que se han registrado mas de 100 especies de plantas endémicas, 108
gespecies de mamiferos, mas de 400 de aves, 70 de reptiles y 118 de anfibios. En
ella se encuentra el sistema lacustre Papallacta, un territorio de 800 ha, con 60
lagunas rodeadas de paramo. humedales y bosque andino. Dentro de la reserva se
encuenfran los volcanes Cayambe (5790 msnm}, Reventador (3485}, Sarahurco
(4725) y Puntas (4425).

Reestructuracion de los atractivos culturales de la comunidad Oyacachi,
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La ruta Oyacachi — Chaco constituye un interesante y atractivo espacio para el
turismo de aventura. La Comunidad cuenta con 3 piscinas de aguas termales y
minerales.

En el rio Oyacachi, se camina por las

grandes piedras que el rio habia

acarreado por centenares de anos.

Cerca de allil es & punto perfecto para

acampar, la noche muestra la belleza

noctuma de la naturaleza en su

plenitud. Una caminata para

aventureros, que podria dar nombre a

un recorfido denominado “Del Paramo

a la Selva”. El sendero va por Ia orilla

izquierda del rio Oyacachi y es

transitado con mucha frecuencia, ya

que los comuneros tienen sus terrenos

alas margenes de este camino.

La legendaria Amazonia representa la
mezcla perfecta entre adrenalina y
naturaleza. Sus numerosos  rios
nacidos en los Andes ofrecen una gran
experiencia en rafting y piraguismo.

Reestructuracion de los atractivos culturales de la comunidad Oyacachi,
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UN RELATO DE EXPERIENCIAS..

TURISMO EN OYACACH

Este es un relato de un campamento qué 1 reaizamos con s estudantes gel Sexto Curso Especiaidad Informatca
de 1a Unicad Educativa Municipal “San Francisco de Quito”, los responsables fumos Lic. Laura Yanchapaw y L

ROGIGO Mullo, antes empezar con esta narracidn se &xplca que es Oyacachi

¢ Qué es Oyacachi?

Oyatachl es una comunidad de indigenas qukhuas que
ancestraimente han OCupaco un temiond muy o en
Diodversidad, ubicado en ios fancos onentales oe I3
Corallera oe los Andes Esie terntorio perienece a
provincia 0e Napo y & camidn E1I Chaco, y s& encuentra
dentro oe 13 Reserva Ecoidgka Cayambe-Coca (RECAY)
Las casl 55000 hectareas el lerriono tienen un rango
lattuanal qué va cesde s 600 hasta s 4.300 metros
S00re &l nivel cel mar y aibergan, entre muchas olras, a una
menlqotmxcammacamuelosom El

72% del ferritocio fue considerado como priortario para 12 consenvackin de esta especie, seglin estudios realzados
por EcoCiencia

Oyacachi es uno de e505 puebios remolos, Con Sigios de exstencia. Jescondciio para muXhos. Hace un cuarto de
Siglo se o 3icanzaba a lomo ce muia pasanco por 1os parhmos de fa parte alta de 13 pamoquia de Canganua, por un
desvio, 5 Km antes ge Begar a la ¢ugad ce Cayambe. EJ viaje lomaba hasta 12 horas. Ahora es 1acil visitar ese lugar
e uh entomo MAgico, Que se presta para el ecoturismo en un ambiente compietamente natural

Apenas 400 personas viven en este termtond, reparticas aproomacamente en 120 famikas que para vivir s¢ dedican a
la agricultura de subsisiencia, a 13 elaboracion oe artesanias en madera oe aliso, al tursmo y a la ganaderia. Estas
dos (fmas son 1as actividades que mas aportan a 13 economia de Oyacachi Casl todos se dedican a I3 ganadera de
leche a través del manejo famiar de pequedios hatos. EI furismo, en cambio, €5 una actiidad refativamente reciente.
que Involucra 3 pocas famiias en negocios como 1os hospedajes comunitancs, 10s restaurantes o las ventas de
artesanias. Sin embargo, exsten las Termas de Oyacachi, que funcionan como un proyecio comunitano, de beneficio
para 1003 la pobiaciin

Las termas fueron descubientas en 1950, y desde que sé vienen Cesarmollando proyectos g8 turismo comunsano se
ha Jdecuaco un compiejo 1uristco que consta de tres pistings junlo af fo y ¢e esta manera aprovechar 1as
propiedades medkinales 02 Sus aguas. Al ser aimentacas por vertienies naturales, 3 su paso amastran consigo sales
minerales que al entrar &n contacto con 13 piel Son bemignas para & cuerpo. Son VIZacas como iratamiento para
enfermedades reumdlicas como 13 osteoporosts. Golores de 3 columna, paspa e imitacion, ya que kas sales purifican 12
dermis, reducen oS peoblemas virales, de nfones y previenen problemas del corazin.
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RELATO

L3 hora 02 s2ida era 2 1as O de 12 mafana desde Guayiiabamba donde esta
§ituada 13 inshitucion Ecucatva pero como Siempre alQunos $e fargaron en
fiegar en otras palabras saimos a 1as 10.30 despues de reaizar 1as compras
NOS PUSIMES n camind &n el transporte que contratamos 3 este transpoate 0
fiamamos “Aveniurero” luago sadran porque

L3 nda legar a2 13 Pamoquia ¢e
Cangagua y lsego dos horas en
transporte aproumadamente para legar
al obyetvo. En Cangagua se nos dafo &l
ransporte por lo cugl tuvmds que
EMPUIArio 3 ver Si funtinaba no uvimos
@it0 y DUSCamIs un MACanko que nos
dio reparando el desperfecto. Durante
es1e 1empo (05 estuciantes pasaron un poco MOKSIOs porque tuvieron qué caminar unds 10 minulos para pocer
subirse al transponte

Ya en & trayecto ingresamos a I3 Reserva Ecologica Cayambe-Coca, pasamos
POF CAMINGS MUY raguCidos ¥ con mutha cunva al liggar a 1o mas ato aparecid
2 nebiina

al despejarse observamos a animales Abres G2l paramo como, Iobos, aguias
VeN3C0s, CoNS0s ademas de observar Rermosos pasajes ol ugar paro 5o §
con un fno bremendo

Al tagar 3 Oyacachi buscamos un lugar
gonde 2campar Wegd ¢e parar 1as
tengas coordinamos 1as fareas que
1enian que hacer o5 equipos de rabajo
Despues ¢2 juegos y dnamicas emped
3 caer 2 noche, preparamos
alimentos para 1a cena. camamds v 1
estudiantes contaron histonas g lermor

Reestructuracion de los atractivos culturales de la comunidad Oyacachi,
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Después oe conocer los alrededores de este hermoso fugar preparamos oS
almentos hicimos actividades recreativas y a preparar maletas para el regreso
acasa

Ya a ia salda el transporte nuevamente con cesperfectos esta vez fue @

baleria descargada de igual manera tuvimos que empujar pero no dio resultado
espués de algunas minutos logramos encender el vehiculo y empezamos el retomo pero ya a medio camno no
quanio mas el vehiculo porgue se quemo & embrague

NOs preccupamos porque 3 esa altura del camino no existia nada mas que
nosotros y 1as montafias, un grupo de estudiantes camnaron unos 30 minutos
para legar ai centro de control de a Reserva para pedr un nuevo lransporte
que tenia que venir desde Cangagua, reaiizamos transbordo a un camidn que
servia para transporiar ganado y asi llegamos a Cangagua para relomar a
NUEVAs viviendas en ese lrayeclo pudimos observar especiaculares paisajes
como el Cayambe que parecia un heiado gigante y muchas paisajes mas que
No poOdria expicario

$ Yyacack
"‘“"""douw:tcu;o
AliShamostny. | |

Letrero a la entrada de la Comunidad
Reestructuracion de los atractivos culturales de la comunidad Oyacachi,
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TESTIMONIO
- DE COMUNEROS

Para conocer sus criterios sobre las perspectivas de desarmollo del turismo en
Oyacachi, se hicieron atres habitantes dela comunidad las siguientes preguntas:

1. ¢Cuales son los principales atractivos que para el turismo posee la
Comunidad Oyacachi?

2. ¢(Existen en la Comunidad las condiciones sociales y econdmicas
requeridas para brindar una efectiva oferta turistica a sus potenciales
visitantes?

3. ¢Qué seria deseable para perfeccionar la capacidad de la Comunidad en la
gestion turistica?

Estas fueron sus respuestas:

Manuel Joapanta (58 anos de edad,

propietariode un sitio de comidas tipicas);

1. “Aqui las comidas tipicas gustan alos
visitantes, es lo que yo trato de
ofrecedes en mi  restoran. Pero
generaimente hay problemas con la
propaganda. pues las ofertas no se
conocenmucho™

2. “La Comunidad puede mejorar mucho
sus ofertas turisticas, ya que hay
condiciones naturales propicias, y las
reliquias historicas también llaman la
atencion. En general a la gente |e falta
dinero para promover cosas Nuevas, y
eso limita las ofertas que pueden
hacersealos visitantes”.

3. “Seria bueno una mayor propaganda de |os recursos de la region, y también que
gente con plata se decida a ayudar aqui con nuevas INversiones, aunque €so
aumentaria la competencia, pero ayudaria a que hubiese mas ofertas para los
visitantes”.

Reestructuracion de los atractivos culturales de la comunidad Oyacachi,
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Elvira Manoquisa (63 anos de edad, coordinadora deun gremio de artesanos):

1.

*‘Nosotros confeccionamos muchos productos en madera, que a los visitantes les
gusta llevarse como recuerdos de la zona. El gremio nuestro lo forman 12
mujeres, que combinamos las tareas dela casa con la elaboracion de artesanias
demaderay tejidos, y con eso ayudamos economicamente a la familia™.

‘Aqui hay demasiada miseria, y mucha gente que pudiera trabajar elaborando
cosas para los visitantes, tiene que dedicarse a sembrar la tierra para poder
comer. También es poco el apoyo que hemos recibido de gente de afuera, que
dicen querer promover €l turismo en la naturaleza, pero que no aportan muchos
recursos para hacerlo”.

‘Creo que hace falta una accion mas grande por parte del gobierno de la
provincia y también del pais, que del Ministerio de Turismo vengan especialistas
a organizar proyectos, y que se incremente la propaganda, para que se
conozcan mas las ofertas que tenemos aqui y pueda venir mas gente a
visitarnos™.

5

Venicio Chiguanza (45 anos de edad, maestro de escuela):

1.

‘La Comunidad en si misma es una verdadera fuente de recursos turisticos y
culturales, no solo por su naturaleza, sino por su historia y las tradiciones que
guarda la gente que vive aqui. En la escuela, con los alumnos, me esfuerzo
continuamente por destacar esas posibilidades, y que los nifes sientan amor por
el lugardondeviven. Eso es lo mas importante”.

“Como ya le dije, las condiciones naturales y culturales existen, pero faltan las
sociales y econdmicas para lograr un buen desarrollo de la explotacion turistica.
Se habla de explotar la naturaleza. pero es importante también que se tenga en
cuenta a las personas, como viven y se vinculan con su medioambiente, lo que
no siempre ocurre delamejor manera”.

‘Creo que hace falta mucha educacion, mucha formacion especializada, que los
pobladores sean capacitados como guias turisticos capaces de mostrar la zona
a los visitantes, v hablares de sus riquezas historicas y culturales, tanto como de
sus recursos naturales. La capacitacion de la poblacion comunitaria es
fundamental®.

Reestructuracion de los atractivos culturales de la comunidad Oyacachi,
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COMUNIDAD \
.

UN LUGAR DEL ECUADOR
QUE NO PUEDE DEJAR DE VISITAR..

Mawka Liakts

P iamhiler arviigguan
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CAPITULO VI

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

6.1 Recursos

6.1.1 Humanos:

e Comunidad: Oyacachi

5.1.2 Fisicos:

6.2 Presupuesto

Investigadora: Evelin Mina

Medios de computacion.

Personal de apoyo para el trabajo de campo.

Modelos de encuesta para la investigacion de campo.

Alternativa de transportacion para el trabajo de campo.
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VALOR VALOR

DETALLE CANTIDAD UNITARIO TOTAL
Especies
val%radas (REVISTA) . 150.00 150.00
CDs 3 1.00 3.00
Transporte y movilizacion 3 15.00 45.00
Internet (mes) 3 5.00 15.00
Hojas de papel bond 1 4.50 4.50
Esferos 1 0.50 0.50
Léapiz 1 0.50 0.50
Borrador 1 0.30 0.30
Impresiones 150 0.15 3.00
Copias 100 0.05 5.00
Replica de revista 3 10.00 30.00
Anillados 3 2.00 6.00
Empastados 1 5.00 5.00
Gastos varios 3 30.00 30.00
Imprevistos (10%) 1 29.78 29.78

SUMAN: 327.58
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6.3 Cronograma

Escala de | Escala de | Escala de | Escala de | Escala de | Escala de
ACTIVIDADES tiempo tiempo tiempo tiempo tiempo tiempo
semanas | semanas | semanas | semanas | Semanas | Ssemanas
112(3|4/1/2|3/4|1|23|4/1|/2|3/4/1{2(3|4/1|2|3/4
Planteamiento del
1/ Problema
Busqueda de

informacion para su
fundamentacion
(marco tedrico)

Disefio de
herramientas de

3| indagacion (trabajo
de campo).

Aplicacion de
herramientas y
4| recoleccion de
informacién de
campo.

Procesamiento de la
informacion,

5| encuestas
conclusiones y
recomendaciones.

Disefio y elaboracion
6| de la propuesta de
intervencion.

7| Aplicacion de la
propuesta de
intervencion, en la
Comunidad
Oyacachi.

8| Validacion de
resultados y decision
de medidas de
sustentabilidad.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1 Conclusiones

2. La Comunidad Oyacachi, constituida hace mas de 5 siglos por poblacién de la etnia
kichwa amazonica, ocupa 63 mil hectareas de paramos y bosques en la vertiente oriental
de los Andes, entre los 1.600 y 4.300 metros sobre el nivel del mar, una region
considerada como importante ecosistema que forma parte de la Parque Nacional
Cayambe-Coca, donde se puede apreciar gran diversidad de paisajes, flora y fauna,
ambiente muy adecuado para el turismo de aventura y visitas a sitios de interés natural e

histérico.

3. En la comunidad la economia de sus 130 familias gira principalmente en torno a la
actividad pecuaria, produccion de quesos artesanales, artesanias de madera, turismo y
piscicultura (pesca deportiva), siendo un destino recreativo y cultural muy popular para el
turismo historico-cultural, donde la comunidad local indigena expone sus manifestaciones
culturales, sitios histdricos y arqueol6gicos, con gran atractivo para poblaciones cercanas,

como Cayambe y Otavalo.

4. La implementacion de acciones que contribuyan a elevar la calidad de vida de los
pobladores en la comunidad Oyacachi, asi como un mayor conocimiento general de sus

condiciones para la explotacion turistica y la difusion de su acervo cultural autoctono, son
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objetivos que justifican todo proyecto de intervencion local, a cuya fundamentacion

pretende contribuir la presente investigacion.

5. En funcién de lo anterior la investigacion se apoya en los objetivos de promover acciones
que reestructuren los atractivos culturales de la Comunidad Oyacachi sobre la base de sus
potenciales naturales, su biodiversidad y sus tradiciones de elaboracion artesanal,
identificando el potencial turistico existente en la misma, caracterizando las acciones que
se requieran para su maxima explotacién y estableciendo las coordinaciones necesarias
con instituciones y demas factores que puedan involucrarse en el empefio, como resultado
de lo cual se elaborard una propuesta de intervencién sustentable, asi como la

capacitacion de los pobladores al respecto.

6. El andlisis de fuerzas T demuestra que en la actualidad el nivel de impacto de las fuerzas
blogueadoras (12 puntos totales) supera al de las fuerzas impulsadoras, justificandose la
necesidad del proyecto para transformar esa realidad, con lo que segun el analisis de
involucrados se beneficiaria directamente a unas 130 familias de la comunidad indigena
Oyacachi, y de forma indirecta a los aproximadamente 7800 habitantes del canton El
Chaco, que podran disponer de mas adecuadas opciones de recreacion y turismo en su

entorno geografico.

7. EIl arbol de objetivos establecido para el proyecto destaca como finalidad del mismo la
elevacién del acervo cultural y las tradiciones locales, lo cual redundara en el
mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion y el aumento de los recursos
financieros y materiales para contribuir al desarrollo local, aportdndose un beneficio

significativo a los pobladores de la region.
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8. EIl andlisis de alternativas para acometer el proyecto permite concluir que una
intervencion turistica promovida con cobertura externa mediante la participacion de
instituciones y organismos tanto nacionales como internacionales, es la que proyecta los
mayores resultados para la consecucion de los objetivos planteados en funcién de la

solucion del problema que dio origen a la investigacion.

7.2 Recomendaciones

1. A fin de cumplir con los objetivos de la investigacion, se recomienda la implementacion
de un programa de divulgacién y comunicacion social orientado a la difusion de los
recursos turisticos y culturales de la region, para cuyo manejo se instruya debidamente a
la poblacién involucrada. Tal programa de divulgacion y comunicacién social tendra
como producto esencial la edicién de una guia turistico-cultural de la comunidad

Oyacachi.

2. En cuanto a sus ideas y contenido, la guia debe ser capaz de mantener la atencion de los
publicos internos o externos, y orientar al lector con claridad sobre sus objetivos, que
deben ser facilmente identificables por el lector. En ella debe hablarse en primera persona
para fomentar un trato familiar, su redaccion debe ser excelente para evitar mala

interpretacion, tergiversacion y ambigledad, asi como caer en simplicidad vy

reduccionismo, manteniendo un estandar de calidad.

3. Los resultados de la propuesta deben ser medidos mediante la aplicacion de herramientas

de indagacién, como encuestas a los potenciales visitantes turisticos a la Comunidad, de
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lo cual se obtendréan resultados que permitirdn evaluar la eficiencia del medio publicitario,
asi como aplicar las correcciones que sean necesarias para incrementar su efectividad en
la difusion del potencial turistico y cultural de la region, a fin de alcanzar los objetivos

planteados en el proyecto.
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Anexo N° 1

LETRERO UBICADO A LA ALTURA DE LA HACIENDA GUACHALA

V u‘y\:f\! aci

Blenvenidos | Welcorr s
Al Shamushka.

Foto: Evelin Mina

Letrero esta situado altura de la Hacienda Guachald Comunidad Oyacachi esta en espafiol,
inglés y kichwa,
Esta tallado en madera a mano y tiene un techo pequefio de paja, que lo cubre para que no se

deteriore.

Reestructuracion de los atractivos culturales de la comunidad Oyacachi,
cantdn El Chaco, provincia de Napo, en el afio 2014



61

SISO
AcomonLERA

|
INSTITUTO TECNOLOGICO
“CORDILLERA™

Anexo N° 2

COMUNIDAD OYACACHI

Foto: Evelin Mina

Anexo N° 3

TIPO DE VIVIENDA DE LA COMUNIDAD

Foto: Evelin Mina
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Anexo N° 4

TIENDA DE ARTESANIAS DE OYACACHI

Foto: Evelin Mina
Anexo N° 5

ARTESANIAS PRODUCIDAS EN OYACACHI

Foto: Evelin Mina
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Anexo N° 6

COMPLEJO TERMAL OYACACHI

Foto: Evelin Mina

COMPLEJO TERMAL OYACACHI EN LA NOCHE

Foto: Evelin Mina
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Anexo N° 7

RUINAS DE MAUCALLACTA

Foto: Evelin Mina

ANTIGUAS CASAS EN MAUCALLACTA

Foto: Evelin Mina
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Anexo N° 8

LETRERO A LA CUEVA DE LA VIRGEN

ddabl AL )

Foto: Evelin Mina

LUGAR DONDE APARECIO LA VIRGEN DEL QUINCHE

Foto: Evelin Mina
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Anexo N° 9

VENERADA VIRGEN DEL QUINCHE
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Anexo N° 10

TRAJE TIPICO DE LA COMUNIDAD OYACACHI

www.oyacachi.org.ec

Anexo N° 11

DIOS DE LA COMUNIDAD

www.oyacachi.org.ec
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