**| CorDILLERA

CARRERA DE DISENO GRAFICO

CREACION DE PERSONAJE PUBLICITARIO PARA EL PLAN OPERATIVO
DEL PACTO NACIONAL POR LA SEGURIDAD VIAL DEL MINISTERIO DE

TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS DE LA CIUDAD DE QUITO.

Trabajo de Titulacion previo la obtencién del titulo de Tecnélogo en

Disefio Gréfico

AUTOR: JUAN CARLOS BERRU SILVA

TUTOR: ING. JAVIER ZAMBRANO

Quito, 2019



’(I:\I Corbi e

ACTA DE APROBACION DEL TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR

Quito, 4 de Diciembre del 2019

El equipo asesor del trabajo de Integracion curmricular del Sr. (Srta.) BERRU SILVA
JUAN CARLOS de la carrera de Diseio Grafico, cuyo tema de mvestigacion fue:
CREACION DE UN PERSONAJE PUBLICITARIO PARA EL PLAN
OPERATIVO DEL PACTO NACIONAL POR LA SEGURIDAD VIAL DEL
MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS DE LA CIUDAD DE
QUITO.,, una vez considerados los objetivos del estudio, coherencia entre los temas y
metedologias desarrolladas: adecuacion de la redaccion, sintaxis, ortografia y puntuacién
con las normas vigentes sobre la presentacion del eserito, resuelve: APROBAR el Trabajo
de Integracion cumicular, certificando que cumple con todos los requisttos exigidos por
la institucion.

Ing. Gonzalo Quezada
Lector del Trabajo de
Integracion Curricular

T e x -
W O TEENGLOGOR SUPETOR

/ lng Ruquel Andmdc Mse. . ero; Nisc.
Delegado de la Unidad Dlrector(a) de Carrcra

de Integracion Curricular
de In Carrera
CAMPUS 1- MATRIZ CAMPUS 2 -LOGRORO CAMPUS 3 - BRACAMOROS  CAMPUS & -BRASIL CAMPUS 5- YACUAMBI
Av.de la Pransa N45-268 y Logrofio Calle Logrofio Oe 2-84 Bracamoras N15 - 163 Av. Brasi N6 45 y Yocuambl
Yaléfono: 2255460 / 2269900 . m ansa quy yYacuambs (esq) Zamara Qed-36y
E-mail Institutacordera edu.ec Telf: 2262041 Telf: 2246036 Eepcamoros.
Pig. Web: www.cordillers.eduac s 2430448 e 2433648 Telf: 2249994

Quito - Ecuador



| CORDILLERA

DECLARACION DE AUTORIA

Yo, Juan Carlos Berra Silva, declaro bajo juramento que la investigacion es
absolutamente original, autentica, es de mi autoria, que se han citado las
fuentes correspondientes y que en su ejecucion se respetaron las disposiciones
legales que protegen los derechos de autor vigentes. Las ideas, doctrinas,
resultados y conclusiones a los que he llegado son de mi absoluta
responsabilidad

¢

Juan Carlos Berru Silva
C.C: 110366532-7

CREACION DE PERSONAJE PUBLICITARIO PARA EL PLAN OPERATIVO DEL PACTO
NACIONAL POR LA SEGURIDAD VIAL DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS
PUBLICAS DE LA CIUDAD DE QUITO



| CorDILLERA
LICENCIA DE USO NO COMERCIAL

Yo, Juan Carlos Berru Silva portador de la cedula de ciudadania signada con el No.
110366532-7 de conformidad con lo establecido en el Articulo 110 del Codigo de Economia
Social de los Conocimientos, la Creatividad y la Innovacion (INGENIOS) que dice: “En el
casodelasobrascreadasencentroseducativos,universidades,escuelaspolitécnicas,institutos
superiores técnicos, tecnoldgicos, pedagogicos, de artes y los conservatorios superiores, e
institutos publicos de investigacion como resultado de su actividad académica o de
investigacion tales como trabajos de titulacion, proyectos de investigacion o innovacion,
articulos académicos, u otros analogos, sin perjuicio de que pueda existir relacion de
dependencia, la titularidad de los derechos patrimoniales correspondera a los autores. Sin
embargo, el establecimiento tendra una licencia gratuita, intransferible y no exclusiva para el
uso no comercial de la obra con fines académicos. Sin perjuicio de los derechos reconocidos
en el parrafo precedente, el establecimiento podréa realizar un uso comercial de la obra previa
autorizacion a los titulares y notificacion a los autores en caso de que se traten de distintas
personas. En cuyo caso corresponderd a los autores un porcentaje no inferior al cuarenta por
ciento de los beneficios econdémicos resultantes de esta explotacion. EI mismo beneficio se
aplicara a los autores que hayan transferido sus derechos a instituciones de educacion
superior o centros educativos.”, otorgo licencia gratuita, intransferible y no exclusiva para el

uso no comercial del proyecto denominado CREACION DE PERSONAJE PUBLICITARIO PARA
EL PLAN OPERATIVO DEL PACTO NACIONAL POR LA SEGURIDAD VIAL DEL MINISTERIO
DE TRANSPORTE DE OBRAS PUBLICAS DE LA CIUDAD DE QUITO con fines académicos al

Instituto Tecnoldgico Superior Cordillera.

/

Juan Carlos Berru Silva Quito/08/04/2019
C.C: 110366532-7

CREACION DE PERSONAJE PUBLICITARIO PARA EL PLAN OPERATIVO DEL PACTO
NACIONAL POR LA SEGURIDAD VIAL DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS
PUBLICAS DE LA CIUDAD DE QUITO



iii
| CORDILIERA
DEDICATORIA

El presente proyecto dedico de forma especial a Dios y a mi familia por estar presente en los
momentos dificiles que en esta travesia estudiantil se han presentado y senti el apoyo de ellos
y muy en especial con el carifio y ternura de mi hija Martina Berri me estimula a ser mejor
por un buen futuro para ella, también a los docentes que supieron guiar sus conocimientos,
pero mas que docentes fueron amigos que de una u otra manera me exigieron a ser mejor.
A todos mis amigos y compafieros que supimos apoyarnos en los trabajos encomendados por
nuestros maestros, a mis comparieros de trabajo que también me apoyaron en las decisiones

gue pude tomar para ser un profesional.

CREACION DE PERSONAJE PUBLICITARIO PARA EL PLAN OPERATIVO DEL PACTO
NACIONAL POR LA SEGURIDAD VIAL DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS
PUBLICAS DE LA CIUDAD DE QUITO



| CORDILIERA
AGRADECIMIENTO

El apoyo de todas las personas que se involucraron en este camino y poder
Ilegar a culminar este presente proyecto que servira a la sociedad en general,
agradecer a mi tutor que supo guiarme para lograr este objetivo al Ingeniero
Javier Zambrano.
A la directora del departamento de comunicacion del Ministerio de Transporte
y Obras Publicas de la ciudad de Quito por las facilidades que me fueron
entregadas para el desarrollo de este proyecto.
A toda mi familia amada por su incondicional apoyo brindado en todo
momento, por su motivacién para seguir en el camino.
A mi amada hija Martina BerrQ por existir y asi esforzarme y ser mejor para
brindarle un futuro préspero, a mis amigos.

A todos muchas gracias.

CREACION DE PERSONAJE PUBLICITARIO PARA EL PLAN OPERATIVO DEL PACTO
NACIONAL POR LA SEGURIDAD VIAL DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS
PUBLICAS DE LA CIUDAD DE QUITO



| CORDILLERA

INDICE GENERAL

DECLARACION DE AUTORIA.........oooiiiieieieiee e i
LICENCIA DE USO NO COMERCIAL .......ccovveereerieeeeeseeieseesseeees s sesss s i
DEDICATORIA «....ooveveeeeeeetesee et iii
AGRADECIMIENTO ..ot seen s anss st sns s sssen s esenees iv
INDICE GENERAL ..ottt eeeeee sttt v
INDICE DE TABLAS ...ttt esae ettt X
INDICE DE FIGURAS......oooevieeeeeieeseeisseessessios s sessessess s ssessssassssas s ssassnsenens Xi
INDICE DE ANEXOS .....oovvovieieeineeeseesiesseesssssessessssssssesssssssssssssassssess s ssssssassons Xiii
RESUMEN ..ot s s nss s an s senees Xiv
2oy 12X OO XV
INTRODUCCION ...ttt Xvi
CAPITULO Lottt 1
ANTECEDENTES ..ottt sss s s es s sesnse s 1

O @0 ] (=) q (o F PP OPPERP 1

1.02. JUSEIFICACION ...ttt st ae e sre e s be e sbeeere e 3

1.03. Definicion de Problema Central (Matriz T)...c.ooovereiiniiininceeeee s 5

CREACION DE PERSONAJE PUBLICITARIO PARA EL PLAN OPERATIVO DEL PACTO
NACIONAL POR LA SEGURIDAD VIAL DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS
PUBLICAS DE LA CIUDAD DE QUITO



Vi

| CORDILLERA

CAPTTULO Tl oottt 6
ANALICIS DE INVOLUCRADOS .......coevieeveieeeteeteseesesesiesesseses s isses s senessessaseneas 6
2.01. Mapeo de INVOIUCTATOS........cveieeieciccicce e 6
2.02. Matriz de Analisis de INVOIUCIAOS .........cceiviirieiiinie e 7
CAPTTULO Tttt 9
PROBLEMAS Y OBIETIVOS ...ttt 9
3.01. Arhol de ProBIBMAS..........c.ovvieeieereeie ettt 9
3.02. ArDOl d& ODJELIVOS .......ecveeeeceieeee ettt 10
CAPITULO IVttt 11
ANALISIS DE ALTERNATIVAS ......ooviieieetieeeeee s ese st sesestsse s ssn s senes s 11
4.01. Matriz de Andlisis de Alternativas e Identificacion de AcCiOnes..........ccccecveueneee 11
4.01.01. Tamafio del PrOYECTIO ......ccveieiiiiiicieiecee e 12
4.01.02. Localizacion del PrOYECIO..........coveiuiiiciie e 13
4.02. Analisis AMDIENTAl............ccooiiii 15
4.02.01 IMPACIO NEGALIVO ....c..veveeiieieie ittt 15
4.02.02IMPACLO POSITIVO ......oviiiiiiiiiiiie ittt 15
4.03. Matriz de Impacto de 10S ODJELIVOS ........ccveiiieriiieieieesee s 16
4.04. Diagrama de ESLrategias .........cccvveiiuiiiieiieeiie st sie et sae e 17
4.05. Construccion de la Matriz del Marco LOGICO ........ccoeoveieiieiieiecic e 18

CREACION DE PERSONAJE PUBLICITARIO PARA EL PLAN OPERATIVO DEL PACTO
NACIONAL POR LA SEGURIDAD VIAL DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS
PUBLICAS DE LA CIUDAD DE QUITO



vii

| CORDILLERA

4.05.01. Revision de los Criterios para INndicadores...........ccocevvevviiieivevesiieseennens 18
4.05.02. Seleccion de INdICAOIES ..........ccviieiiiieeise e 22
4.05.03 Medios de VErifICACION ........cceiveiriiieieie e 25
4.05.04. SUPUEBSTOS .....ecuviiiiiieirieiiesteeie sttt b e 30
4.05.05. Matriz de Marco LOQICO .....cccooveiieiiiiiiieieiese e 33
CAPITULDO V ..ottt 36
PROPUESTA . .ttt ettt b e et e b e nan e e neennnas 36
5.01. Antecedentes de la Herramienta y Perfil de la Propuesta............ccccccceevvevieennenn 36
5.02. MAICO TEOMCO . ...c.eeueitiienieiisie ettt bbb 36
5.02.01. PEISONGJE .....eviieeiienieieie sttt b bbbt 36
5.02.02. Atributos del Personaje...........ccoviiiieieienine s 37
5.02.03. DiSEi0 GrAFICO ......covieeiieieiieieese e 39
5.02.04. La PUBIICIAAM. ........coiiiiiiieieesice s 40
5.02.05. Publicidad de 10S PErSONGJES ........ccueieeiiieieiieiieeie et 40
5.02.06. Importancia de la Publicidad de [0S Personajes..........ccccoevenerencnennnnn. 41
5.02.07. Medios PUDICITAIIOS ..........coiiiiiiiiieiee e s 42
5.02.08. USADIIAAG. ........cceviieieiieirieeceee e 42
5.02.09. Software @ ULHHZAr ... 42
5.03. Descripcion de la Herramienta............cccccveiveiiiiciiese e 43

CREACION DE PERSONAJE PUBLICITARIO PARA EL PLAN OPERATIVO DEL PACTO
NACIONAL POR LA SEGURIDAD VIAL DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS
PUBLICAS DE LA CIUDAD DE QUITO



viii

| CORDILLERA

5.03.01. Metodologia (Materiales y Mtodos)..........cccevverieiieiieiiesiese e 43
5.03.02. ENCUEBSTA ......ooviiiiiiiiiii i 44
5.04. Brief COrpOratiVo ........cccuiiieiieiicie ettt sttt ae e sreesne e 55
5.04.01. Personaje PUBIICITAIIO .........cocoiiiiiieieies s 55
5.05. Situacion actual del PErSONGJE .........covvereririierieieeesie e 57
5.05.01. COMPELENCIA .....vvivieieenieieie ittt 57
5.06. Problemas ComuNIiCaCioNAlES ...........ccouruiiiiiiiieiiisiee e 57
5.07. Objetivos COMUNICACIONAIES .........ccoveivieieiiieii e 57
5.08. EStrategia CreatiVa ........ccoccueiieiiiiieieeie e ese et sra e reesae e sreesee e 58
5.00. AIDA .ottt nae e 59
5.10. Disefio de piezas GrAfICAS........cuoerrireriicise e 59
5.11. Plan A8 MEAIOS. .....ueeuieiieieieite sttt bbbttt 65
5.11.01. Medio PFiNCIPAl .......c.coviiieicic et 65
5.11.02. Medio SECUNTAITO .......cuviiiiiieiisienieieie st 66
5.11.03. MEAIO QUXIIIAT ......eiuiiiiiiiiii e 67
5.12. FIOW CRAIT ..ttt bbb 68
CAPITTULDO Vot ieises sttt 69
ASPECTOS ADMINISTRATIVOS......oeee e 69
B.01. REBCUISOS ...ttt e et n e 69

CREACION DE PERSONAJE PUBLICITARIO PARA EL PLAN OPERATIVO DEL PACTO
NACIONAL POR LA SEGURIDAD VIAL DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS
PUBLICAS DE LA CIUDAD DE QUITO



| CORDILLERA

6.01.01. TECNICOS-TECNOIOQICOS. .....cciveirieireeieiiesieee st ste e ste e sre e 69
6.01.02 HUMANO.......cooiiiiiiiiiiii s 69
6.01.03. ECONOMICO.....c.uiiiiiiiiieeiisiisieie sttt 69
6.02. PrESUPUESTO .....eeiuiiiiiiiiiet ettt 70
O R O (0] a0 | -1 o - T TR U TP O TR TPPPP 71
CAPTTULDO VI oottt 72
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES .......oooiiiieiieeee e 72
7.01. CONCIUSIONES ...ttt ettt bbb 72
7.02. RECOMENUACIONES ...ttt ettt 72
BIDIIOGIaTia . ..o s 73

CREACION DE PERSONAJE PUBLICITARIO PARA EL PLAN OPERATIVO DEL PACTO
NACIONAL POR LA SEGURIDAD VIAL DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS
PUBLICAS DE LA CIUDAD DE QUITO



| CORDILLERA

INDICE DE TABLAS

Tabla TANALISIS de 185 FUBIZAS T ....cvveieiecie e 5
Tabla 2 Matriz de Analisis de INVOIUCIAU0S .........cccvverierieriiieiese e 7
Tabla 3 Matriz de Impacto de 10S ODJELIVOS.........cccveieiierierieieresie e 16
Tabla 4 Revision de los criterio para INdiCadores...........coouoereieiinereincnese e 18
Tabla 5 Seleccion de INAICAAOIES ..........coeiiiiiiiiie e 22
Tabla 6 Medios de VerifiCaCiOn...........ccceoiiiiiiicicieese e 25
TADIA 7 SUPUBSTOS ...ttt e ettt ene s 30
Tabla 8 Matriz de Marco LOGICO .......cciueiiriiiiiieieiiie et 33
Tabla 9 Pregunta UNO .......ooioiiee et nne e e 45
Tabla 10 PregUunta dOS.......ccueiieieiieieeie et steesie e e et e e eneesreesseeneesreenseeneeas 46
Tabla 11 PregUNTA TIES ...ocveieeeieeie ettt ettt e e esreesteeneesreenseenee s 47
Tabla 12 Pregunta CUALIO .......ccveieiiesieeie et steesie ettt nee e steeneesreenseanee s 48
Tabla 13 Pregunta CINCO........ciiveieiierieeie s ie e st sie et nee e teenee s e sseeneesreenseeneeas 49
Tabla 14 PregUNTA SBIS ...ocveieeieeieeiesieeiesee e ee e ste e e nee e e saeeneesre e teaneesseesseeneesseenseeneens 50
Tabla 15 PregUNta SIBLE ......cceeiieie ettt nee e sre e e sreesneenee s 51
Tabla 16 Pregunta OCNO0 .........ooiviiicieceee et enne e 52
Tabla 17 PregUNta NUEVE........cov e eieeieeie e ste et steesie et e e teenaesneesaeeneesreenseeneeas 53
Tabla 18 PreguNta GI€Z........ccueiveie ettt ste e nreenneenee s 54
Tabla 19 FIOW CRAT ..ottt esne e 68
Tabla 20 GastOS OPEIAtIVOS .......cveiierieeieeieieeieeiesee e eee e e se e e e steeeessaesteeseessaesseeneens 69
TabIa 21 PrESUPUESTO ...ttt bttt bbbt nne s 70
Tabla 22 Cronogramas de ACHVIAAES ..........cverviieieeieeie e 71

CREACION DE PERSONAJE PUBLICITARIO PARA EL PLAN OPERATIVO DEL PACTO
NACIONAL POR LA SEGURIDAD VIAL DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS
PUBLICAS DE LA CIUDAD DE QUITO



Xi

| CORDILLERA

INDICE DE FIGURAS

Figura 1 Mapeo de INVOIUCIAUOS .......cc.ecuiiierieeiesie ettt 6
Figura 2 Arbol 08 PrODIEMAES ...........cevieeeeeeseeeeeeeees ettt 9
Figura 3 Arbol 08 ODJELIVOS ...........cviviveieriieeiieees sttt 10
Figura 4 Matriz Analisis de AIEINAtIVAS ..........ccceevueiiieiieie e 11
Figura 5 Localizacion de ProYECIO........ccccvcieiieiieeie et 14
Figura 6 Diagrama de EStrategias ........ccccverueiieiieerie e 17
FIQUIA 7 PEISONGJE L....ocieeieceic ittt sttt te e te e ba et e naesneens 38
FIQUIA 8 PEISONGJE 2.....cveeve et ettt ettt st ba et ta e te et e sta e teenn e s raeteeneesneenrs 39
FIQUIA O ENCUBSTA......cvveieeeie ettt et ba et te e be et e sreens 44
Figura 10 Pastel pregunta L.........ccceoie e 45
Figura 11 Pastel PregUNLa 2.........ccueoieiieie ettt 46
Figura 12 Pastel PreguNLa 3.........ccueoieiieieeie ettt 47
Figura 13 Pastel PreguNta 4.........cc.eoieiieieec et 48
Figura 14 Pastel preguNta B.........ccuviieiieie et 49
Figura 15 Pastel PreguNta B.........cc.ecieiieiieeiciiccie et 50
Figura 16 Pastel PregUNTa 7.........ocueoieiie et 51
Figura 17 Pastel pregunta 8........ccvi i ettt 52
Figura 18 Pastel pregunta 9........ouvi it 53
Figura 19 Pastel pregunta 10.........ccoiiiieiie et 54
FIQUIa 20 PEISONAJE 3.....eii ittt ettt sbe e b e ae e eanbeeaneas 56

CREACION DE PERSONAJE PUBLICITARIO PARA EL PLAN OPERATIVO DEL PACTO
NACIONAL POR LA SEGURIDAD VIAL DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS
PUBLICAS DE LA CIUDAD DE QUITO



xii

| CORDILLERA

FIQUra 21 Atl PEISONGJE .....vecvveiieeie ettt st te e sneers 65
FIQUIra 22 YOULUDE PEISONAJE ... ecveerieieieieesiecieesteetesteestaeste et e ta e ssae e e steeneesreesaeaneesneenas 66
Figura 23 Valla PUBIICITAIIA ........cc.eciiiieiecc e 67

CREACION DE PERSONAJE PUBLICITARIO PARA EL PLAN OPERATIVO DEL PACTO
NACIONAL POR LA SEGURIDAD VIAL DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS
PUBLICAS DE LA CIUDAD DE QUITO



Xiii
| CORDILLERA

INDICE DE ANEXOS

AANEXO L.t 74
AANBXO 2.ttt bttt b e e R ettt eh bt be e eRe e e bt e naeeabeenteeenree 75
F N 1) (o T PRSP T PP OURRUPROPRROPN 76
AANEBXO 4.t e e e 81

CREACION DE PERSONAJE PUBLICITARIO PARA EL PLAN OPERATIVO DEL PACTO
NACIONAL POR LA SEGURIDAD VIAL DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS
PUBLICAS DE LA CIUDAD DE QUITO



Xiv

| CORDILLERA

RESUMEN
El presente proyecto se realizard porque el Ministerio de Transporte y Obras Pablicas,

siendo el ente rector de implementar y evaluar politicas, regulaciones, planes, programas y
proyectos que garantizan una red de transporte seguro y competitivo, minimizando el impacto
ambiental; contribuyendo al desarrollo social y economico del Pais, mediante el Plan Operativo
del Pacto Nacional por la seguridad Vial, socializa lineas de accion a ejecutarse sobre cada uno
de los pilares de seguridad Vial: Vias seguras, Vehiculos seguros, Respuesta a Siniestros de
Transito, Fortalecimiento Institucional; existe la necesidad de fortalecer la prevencion y
reduccién de la mortalidad por siniestros de transito a escala nacional de una manera mas
ilustrativa y ladica. Por lo tanto, la creacion del personaje publicitario es una herramienta factible
para lograr con mayor efectividad el objetivo deseado, que es concienciar tanto a conductores
como a sociedad civil sobre las leyes de transito. EI Ministerio de Transporte y Obras Publicas
facilitara toda la informacion requerida para la realizacion de este proyecto para su difusion mediante los
distintos soportes digitales: modelado 3D, afiches, roll up, y vallas publicitarias, colocados
estratégicamente en las vias del Ministerio de Transporte y Obras Publicas y concesionadas.
Nuestro personaje publicitario serd presentado como parte del Plan Operativo del Pacto Nacional
por la Seguridad Vial, ya que instituciones privadas, publicas y académicas se estan adhiriendo

al mismo tales como: Movistar, 3M Ecuador, Universidad de Cuenca, por citar algunas.

Palabras Clave: Personaje, publicidad, modelado 3D, soportes, Via, transito, pacto

nacional, transporte.
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ABSTRACT
Thisprojectwill be carriedoutbecausetheMinistry of Transportation and Public Works,

beingthegoverningbodytoimplement and evaluatepolicies, regulations, plans, programs and
projectsthatguarantee a safe and competitivetransportnetwork,
minimizingtheenvironmentalimpact; contributingtothe social and economicdevelopment of the
Country, throughtheOperational Plan of theNationalPactfor Road Safety, socializeslines of
actionto be carriedoutoneach of the Road safety pillars: Saferoads, Safevehicles, Trafficaccident
response, Strengtheninglnstitutional; Thereis a needtostrengthentheprevention and reduction of
mortalityduetotrafficaccidents at nationallevel in a more illustrative and playfulway. Therefore,
thecreation of theadvertisingcharacteris a feasibletooltoachieve more
effectivelythedesiredobjective, whichistoraiseawarenessamong drivers and civil
societyabouttrafficlaws. TheMinistry of Transportation and Public Works
willprovidealltheinformationrequiredfortherealization of
thisprojectfordisseminationthroughthedifferent digital media: 3D modeling, posters, roll up, and
billboards, strategically placed ontheroads of theMinistry of Transportation and Works Public
and concessioned. Ouradvertisingcharacterwill be presented as part of theOperational Plan of
theNationalPactfor Road Safety, as private, public and academicinstitutions are adheringtoitsuch
as: Movistar, 3M Ecuador, University of Cuenca, toname a few.

Keywords: Character, advertising, 3D modeling, supports, Road, transit, nationalpact,

transport.
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INTRODUCCION

El presente proyecto tiene como finalidad reforzar, posicionar y concienciar a los
conductores y usuarios en las vias publicas de una manera mas persuasiva; quedando en la
memoria de la ciudadania en general a través de la creacion del personaje publicitario del Plan
Operativo del Pacto Nacional por la Seguridad Vial. Al ser un producto nuevo este no cuenta con
estrategias publicitarias por lo tanto se las implementara para que su acogida por parte del grupo
objetivo sea la esperada por el investigador y sobre todo por los directivos de la empresa.

El Ministerio de Transporte y Obras Publicas nombrado asi desde el 15 de enero del 2007
por el Gobierno del ex Presidente Economista Rafael Correa Delgado no ha tomado en
consideracion realizar un personaje 0 mascota para sus distintos proyectos o campafias de
socializacion con la ciudadania y demas instituciones publicas y privadas, por tal motivo se
realiza este proyecto factible del personaje publicitario para el Plan Operativo del Pacto Nacional
por la Seguridad Vial; siendo el ente rector de implementar y evaluar politicas, regulaciones,
planes, programas y proyectos que garantizan una red de transporte seguro y competitivo,
minimizando el impacto ambiental; contribuyendo al desarrollo social y econémico del Pais,
mediante el Plan Operativo del Pacto Nacional por la seguridad Vial, socializa lineas de accion a
ejecutarse sobre cada uno de los pilares de seguridad Vial: Vias seguras, Vehiculos seguros,
Respuesta a Siniestros de Transito, Fortalecimiento Institucional; existe la necesidad de
fortalecer la prevencion vy reduccion de la mortalidad por siniestros de transito a escala nacional

de una manera més persuasiva.
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CAPITULO 1
ANTECEDENTES
1-01.Contexto
La historia de los personajes de marca o mascotas publicitarios se origina en el siglo
XIX, cuando surgieron algunas figuras ilustrando el packaging de algunos productos
alimenticios, fueron asociados con los productos su aspecto amigable le trajo simpatia al
publico, las mascotas publicitarias transmiten caracteristicas de la marca y las
humanizan, pueden ser reales o ficticios, humanos o animales; los ficticios ademas de
animal, pueden ser vegetal o algo inanimado incluso conceptual. Todos sufriran un
proceso de cambio antropomérfico.
Gonzéles, M.Ghaddrah, en su libro, Imagen, disefio y comunicacién corporativa
determina: animales objetos o cosas, letras dibujadas, y la combinacién de estos, dotarles
de estas caracteristicas nos ayudan a que nuestra marca entre facilmente a la casa de
nuestro comprador, y el mensaje llegue més facilmente. Como referencia cultural
podemos decir que los personajes siempre han de ser Humanizados, es decir que tengan,
un par de 0jos, nariz, pies y cabeza, los personajes facilmente reconocibles y asociados
con el consumidor, son aquellos que poseen caracteristicas humanas.
Las mascotas resultan de gran utilidad e identificacion para: Ilustrar cuentos, articulos,
van a aparecer en distintos medios, para ilustrar informes, folletos, boletines de la
institucion, utilizar en anuncios o carteles, para agitar a los pueblos.
En nuestro pais a partir de los afios 1994-2000 se fue creado un tucan llamado

Maéaximo para las camparias de salud de una marca reconocida a nivel mundial y nacional
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(UNICEF), pasando del disefio grafico como tal a la utilizacion de personajes mascotas de
marcas para su publicidad; de esta manera se cataloga a la mascota o personaje publicitario
como elemento gréfico que transmite su posicionamiento basado en valores propios de la
empresa o institucion que las crean. Tomando en cuenta todos los referentes historicos El
Ministerio de Transporte y Obras Publicas Nombrado asi desde el 15 de enero del 2007 por el
Gobierno del ex Presidente Economista Rafael Correa Delgado no ha tomado en
consideracion realizar un personaje 0 mascota para sus distintos proyectos o campafias de
socializacion con la ciudadania y demas instituciones publicas y privadas, por tal motivo se
realiza este proyecto factible del personaje publicitario para el Plan Operativo del Pacto

Nacional por la Seguridad Vial.
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1.02. Justificacion
El Ministerio de Transporte y Obras Publicas Nombrado asi desde el 15 de enero del
2007 por el Gobierno del ex Presidente Economista Rafael Correa Delgado se maneja a
través de un esquema coordinado como entidad rectora del Sistema Nacional del
Transporte Multimodal formula, implementa y evalla politicas, regulaciones, planes,
programas y proyectos que garantizan una red de Transporte seguro y competitivo,
minimizando el impacto ambiental y contribuyendo al desarrollo social y econémico del
Pais, por tal motivo como su mision indica surgen un sinnimero de proyectos que no
solo se refieren en la construccion y adecentamiento de vias, carreteras, caminos
vecinales sino también inmiscuirse en el trabajo arduo de una seguridad en las vias.
Este proyecto tiene la finalidad de informar, posicionar, concienciar y fortalecer el Plan
Operativo para el Pacto Nacional por la Seguridad Vial del Ministerio de Transporte y
Obras Publicas, posicionarse en la mente del conductor y la ciudadania en general para
que tomen mas conciencia sobre los siniestros de transito ocurridos cada vez menos en
las vias.
El Personaje publicitario sera creado con el objetivo de captar la atencion y tomar
conciencia sobre los siniestros de transito y asi reducir los mismos de una manera mas
ludica e ilustrativa dando a conocer el mensaje claro, en consecuencia de la existencia de
un personaje infantil que (Paquito) abarca toda campafia publicitaria enfocadas a los
siniestros de transito y que ya no surte efecto positivo y posicionamiento en la memoria
de la ciudadania que exige una mejor forma de vivir como lo plantea el Plan Nacional de

Desarrollo 2017-20121 toda una vida.
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Objetivo 5 dice:
5.1 Generar trabajo y empleo dignos fomentando el aprovechamiento de las
infraestructuras construidas y las capacidades instaladas.
5.2 Promover la productividad, competitividad y calidad de los productos nacionales,
como también la disponibilidad de servicios conexos y otros insumos, para generar valor
agregado y procesos de industrializacion en los sectores productivos con enfoque a
satisfacer la demanda nacional y de exportacion.(Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021

toda una vida, www.planificacion.gob.ec)
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1.03. Definicion de Problema Central (Matriz T)

Tabla 1Analisis de las fuerzas T

Analisis de las fuerzas T

Situacion Empeorada Situacion Actual Situacion mejorada

Inexistencia del Personaje

Desconocimiento del Plan Publicitario para fomentar, ., . .

. . S Creacion de Personaje Publicitario
Operativo del Pacto posicionar y concienciar el ara el Plan Operativo del Pacto
Nacional por la Seguridad Plan Operativo del Pacto para P . .

. . ) Nacional por la Seguridad Vial.
Vial. Nacional por la Seguridad
Vial.
Fuerza impulsadora 1| PC | PC Fuerza bloqueadora

Desinterés de Directivos del
Ministerio de transporte y Obras
4 5 3 4 Publicas en la creacion del
personaje publicitario

Estimular a los Directivos del
Ministerio de Transporte y
Obras Publicas

Lanzamiento del Personaje
para ser utilizado en la
semana de la movilidad

Personaje Nuevo

Adecuada Semidtica del Inadecuada Semiética en el disefio
Personaje 4 5 3 4  (del Personaje

Desinterés en el uso, y
escepticismo en su
funcionamiento publicitario

Impulsar a los Directivos a la
creacion del Personaje 4 5 3 4

Gestionar Recursos

Tecnoldgicos y econdmicos Presupuesto Limitado para la
para la creacion del 3 4 3 3 creacion del Personaje
Personaje

En la tabla que antecede encontramos las siguiente nomenclatura: | = Impacto y PC =
Potencial de cambio. Que nos muestra el impacto actual y a donde va a cambiar una vez que
hayamos ejecutado el proyecto.

Elaborado por: Juan Berru
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CAPITULO I

ANALICIS DE INVOLUCRADOS

2.01. Mapeo de Involucrados

Instituciones Publicas,

Ministerio de Transporte
y Obras Publicas

Pribedas y Educativas Investigador
Creacion de Personaje Publicitario
para ¢l Plan Operativo del Pacto
Nacional por la Seguridad Vial
del Ministerio de Transporte y
Obras Publicas de la ciudad de
Quito.

Grupo Objetivo la Directores del Ministerio
ciudadania Nifios de Transporte y Obras
desde los S afios y Publicas matriz central.
adultos

Figura 1 Mapeo de Involucrados

Elaborado por: Juan Berru

Funcionarios del
Ministerio de

Transporte y Obras

Publicas matriz central.
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2.02. Matriz de Analisis de Involucrados

Tabla 2 Matriz de Analisis de Involucrados

4 Recur . .
Actores Interés sobre Problema ecursos Interés sobre Conflicto
i L mandatos ;
involucrados el problema Percibido . el proyecto potencial
capacidades
Creacion de
Personaje Fortalecer de
publicitario para el Desinteré una manera mas
i esinterés para L .
Plan Operf_ﬂtlvol del fortalecer e?PIan Humano ludica e Tiempo
Pacto Ngmona por . Técnico ilustrada del limitado para la
la Seguridad Vial | Operativo del Pacto . -
. del Ministerio d . Intelectual Plan Operativo creacion del
Investigador el Ministerio de | Nacional por la . ) :
Transporte Y obras Sequridad Vial Financiero del I?acto Personaje
Publicas de la Nacional por la
ciudad de Quito Seguridad Vial
Ejecutar el Directores
lanzamiento del | Desconocimiento Involucrados
S personaje como | sobre alcances de en el Plan
¥'“'Ster'g de gzsrgg;f‘taﬂva 4oy | Difusion del Plan Operativo del Desinterés
ransporte y .
Obras Publicas | Plan Operativo Ope.rat|vo del Pacto Humano Pact_o | del proyecto
del Pacto Namo_nal por_ la Nacmna_ por
Nacional por la | Seguridad Vial la Seguridad
Seguridad Vial Vial
(ejecutores)
Fortalecer, o
o o concienciarala | Deficiente
Funcionarios Aportar Desconocimiento ciudadania y compromiso
del Ministerio | conocimientos del Plan Operativo Humano transportistas el para brindar
de Transporte | técnicos del Pacto Nacional Intelectual . informacion,
- ) L Plan Operativo
y Obras (disefador por la Seguridad Administrativo del Pacto apoyo
Publicas gréfico) Vial, poca difusion . intelectual y
Nacional por la S
. . administrativo
Seguridad Vial
Directores o Deficiente
del Desconocimiento
Fomentar la -Ol o apoyo o
Ministerio de creacion y de distintas formas Humano Reconocimiento neqacion en la
Transporte y lanzamiento del | de publicitar un Administrativo institucional g -
; creacion del
Obras Personaje proyecto .
- Personaje
Publicas
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Ciudadania en
general y nifios

Dar a conocer el
Plan Operativo
del Pacto
Nacional por la
Seguridad Vial de

Desinterés en
personajes que
promuevan las

Recibir claro el
mensaje que
transmitira el
Personaje

El Personaje

forma mas ladica | leyes de transito Informativo creado para el no transmite
desde los 5 a 25 il : s . .
afos € llustrativa por dirigirse a un Plan Operativo | el mensaje
generando asi solo péblico del Pacto
mayor Interes en | oietivo (nifios) Nacional por la
las leyes de Seguridad Vial
trénsito 9
Sentirse
Identificados Captar clientes o
Instituciones Eolr ;Tr e Desconocimiento potenciales ya ? GISISIGYGS j
Pblicas, e rian : Informativo que estan €l rersonaje
. Operativo del del Personaje S no aporta en
Privadas y . Administrativo apoyando un .
. Pacto Publicitario sus objetivos
educativas - Plan para la "
Nacional por sequridad Vial comerciales
la Seguridad g
Vial

Tabla N° 2 Andlisis de involucrados Personaje Publicitario para el Plan Operativo del
Pacto nacional por la seguridad Vial del Ministerio de Transporte y Obras Publicas de la
ciudad de Quito, 2019.

Elaborado por: Juan Carlos Berr
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CAPITULO 111

PROBLEMAS Y OBJETIVOS
3.01. Arbol de Problemas

Desconocimiento de

Aumento de simestros Insensibilidad .
de transito en la ciudad ciudadana competencias del
Ministerio.
Desconocimiento por
parte de la sociedad Desapego en el respeto Diferenciacion nula
civil del Plan Nacional de las leyes de Transito ante entidades Publicas

por la Seguridad Vial.

| | |

Carencia del personaje Publicitario
para ¢l Plan Operativo del Pacto
Nacional por la Segunidad Vial del
MTOP

|
Indifercia del
departamento de comunicacion

en desarrollar una propuesta
comunicacional ludica,

Limitado apoyo
economico para campanas
publicitanas.

L |

Desinterés de autoridades
transitorias para asignar
presupuesto en publicidad

Ausencia de propuesta
técnica publicitaria

Pasividad en planes de
difucion publicitana.

Insuficientes tecnicos.
ammadores e tlustradores.

Figura 2 Arbol de Problemas

Elaborado por: Juan Berru
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3.02. Arbol de Objetivos

Disminucion
de simestros
de transito en

Concienciacion
ciudadana.

Interés en
aplicar el
personaje.

Conocimiento de
competencias
ministeriales.

Diferenciacion clara
ante entidades
Publicas.

|

Crear el personaje Publicitario para
el Plan Operativo del Pacto Nacional
por la Segundad Vial del MTOP.

|

la ciudad.
wn
[¢5)
=
LL
Conocimiento de
los beneficios del
producto.
=]
‘©
Ne!
o
e
o
Crear la propuesta
técnica Publicitana,
wn
2
-c ‘
(D)
>

Seleccionar a técnicos,
ammadores e ilustradores.

Elaborado por: Juan Berri

|

Gestionar apoyo
2Conomico para
campanas
publicitanas

|

Generar interés de
autoridades transitonas
para asignar presupuesto

en publicidad.

Figura 3 Arbol de Objetivos

|

Desarrollar una propuesta
comunicacional ludica por
parte del departamento de

comunIcacion,

Activar los planes de
difucion Publicitana
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CAPITULO IV
ANALISIS DE ALTERNATIVAS
4.01. Matriz de Analisis de Alternativas e Identificacién de Acciones

Crear el personaje Publicitario
para ¢l Plan Operativo del Pacto
Nacional por la Seguridad Vial del
MTOP

| | |

Desarrollar una propuesta

Crear la propuesta técnica
publicitaria

Gestionar apoyo economico
para campaiias publicitarias

comunicacional lidica por
parte del departamento de
comunicacion,

| |

[72)
2
ie)
S Generar interés de autoridad
: o 2 nerar inter ri .
= Seleccionar a técnicos, ela R Activar los planes de
' ; S v SLe 3 ~ .
animadores e tlustradores, AN S A S T difucion publicitana,
presupuesto en publicidad
Giestionar recursos con 5
Investigar personajes ": ’ :dad e :' g Crear el personaje
< oridades competentes :
existentes en ¢l MTOP RN R PN publicitano
[7p) o ‘ A Lyt
% Analizar el personaje Boceto delp rqpuesta pam Identificar una semiotica
rener mnileres. :
S a desarrollarse. B A en el personaje adecuada
S para transmitir el mensaje
= .
< |

Realizar los bocetos del
personaje para la aprobacion
de las autondades

Determinar presupuesto para

Desarrollar un correcto
gjecutar el proyecto.

enfoque para el grupo objetivo

Figura 4 Matriz Anélisis de Alternativas

Figura N° 4 Matriz de analisis de alternativas e identificacion de acciones

Elaborado por: Juan Berr
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4.01.01. Tamario del Proyecto

Este proyecto se lleva a cabo en el Ministerio de Transporte y Obras Publicas de la
ciudad de Quito con el proposito de concienciar a la ciudadania en general sobre los siniestros
automovilisticos que se suscitan en las vias y carreteras construidas por esta cartera de estado.

La poblacién que se tomara en cuenta en el presente proyecto seran las personas
comprendidas entre 5 y 25 afios de edad de la ciudad de Quito, ya que nuestro personaje
tendrd mayor impacto en estas edades y asi mediante la transmision del mensaje poder llegar
a las personas de mayor edad, de acuerdo a resultados del ultimo censo 2010 expedido por el

INEC (www.ecuadorencifras.gob.ec) nuestro universo es de 724.883 habitantes que

comprenden estas edades.
N = Tamafio del universo = 724.883
P = Probabilidad de ocurrencia respuesta
positiva (p) = 0,5 Q = Probabilidad de
ocurrencia respuesta negativa (q) = 0,5 Z
= Nivel de confiabilidad del 95% critico
=196
E = Limite de error maestral. Porcentaje de error (e) = 0,5% (0,05)
Z2XxNxP

= XO
e2(N-D+ 72 P
xQ

(1,96) 2x 724.883 X 0,5X 0,5
=

. . — + (1, X 0,0 X0,
(0.05)2 (724.883 — 1) + (1,96) 2x 0,5 X 0,5
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n= 3.84 x 724.883 x 0.25

0.0025 (724.882) + 0.96

695887,68
n= ——— n =384
1813,165
Aplicando la formula ya establecida para determinar nuestro universo de encuestas a
realizar se obtiene 384 personas, el nivel de confianza es de 95% con margen de error del 5%.
Nuestro grupo objetivo asignado para desarrollar el presente proyecto esta
conformado por hombres y mujeres entre los 5 y 25 afios de edad, estudiantes y profesionales
jovenes de nivel socioeconémico medio y medio alto, de las zonas urbanas y rurales de
Quito.
El personaje publicitario al ser ludico se posiciona en las mentes de nifios y jovenes
para a posterior transmitir el mensaje a las personas mayores y futuras generaciones,

disminuyendo los siniestros de transito en las vias y carreteras del Pais.

4.01.02. Localizacion del Proyecto
Nuestro proyecto se desarrolla en la ciudad de Quito provincia de Pichincha.

Quito comunmente llamada asi con su nombre oficial San Francisco de Quito esta
ubicada sobre la hoya de Guayllabamba entre la latitud 0°13'07"S, y la longitud 78°30'35"0;
a una altitud aproximada de 2850 metros sobre el nivel del mar, cuenta con mas de 2.576.287
millones de habitantes de acuerdo al Gltimo censo del 2010 realizado por el INEC. Se
extiende 80 km de sur a norte y un promedio de 5 km de este a oeste. Su emplazamiento es
angosto debido a que esta limitada al este por la falla geoldgica de Quito, y al oeste por el

volcan Pichincha.
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Figura 5 Localizacion de proyecto
Figura N° 5 Localizacion del Proyecto
Fuente: Google Maps (https://www.google.com.ec/maps)
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4.02. Anélisis Ambiental
El presente proyecto se desarrolla mediante la utilizacion de tecnologia como
ordenadores que consumen energia eléctrica, materia prima como papel, tintas y todo cuanto
exija el desarrollo del proyecto sin menoscabar esfuerzos por que este afecte de una manera
directa y masiva al ambiente en el cual nos desarrollamos.

4.02.01 Impacto Negativo
En nuestro proyecto se utiliza Gnicamente medios digitales a pesar que el Unico

impacto negativo que puede surgir es por la utilizacién de: tintas en impresiones, el consumo
de energia eléctrica, papel para los bocetos presentados; este puede ser reciclado o no, por tal
motivo nuestro impacto negativo es casi nulo. Claro esta que para la elaboracién de este papel
consume grandes cantidades de agua, energia y madera que produce un alto impacto negativo
en el ambiente.

4.02.02Impacto Positivo

Para minimizar el dafio ambiental el presente proyecto es realizado Unicamente en
medios digitales, a pesar de la materia prima, tipo de obra, procesos de construccién y
tecnologia e insumos; se minimizara de una forma racional y responsable mediante materiales
gue no sean nocivos al ambiente reduciendo en lo posible el impacto ambiental. EI impacto
del proyecto es medio, inevitable uso de materia que afectan de una u otra manera el

ambiente.
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4.03. Matriz de Impacto de los Objetivos

Tabla 3 Matriz de Impacto de los Objetivos

TECNOLOGICO SUPERIOR
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Objetivos

Impacto sobre

el Proposito

Factibilidad

Técnica

Factibilidad

Financiera

Factibilidad

Social

Factibilidad

Politica

Total

Categoria

Crear la
propuesta técnica
publicitaria

24

Alta

Seleccionar a
técnicos,
animadores e
ilustradores

24

Alta

Gestionar Apoyo
leconémico para
campanas
Publicitarias.

24

Alta

Generar interés
de autoridades
transitorias para
asignar
presupuesto en
publicidad.

24

Alta

Desarrollar una
propuesta
comunicacional
Ludica por parte
del departamento
de comunicacion.

24

Alta

IActivar los
planes de
difusion
Publicitaria.

24

Alta

Alta= 21-25 Media= 16-20 Baja= 15-0

Elaborado por: Juan BerrQ
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4.04. Diagrama de Estrategias

Fines

Proposito

Componentes

Acciones

F4 Dismunucion de siniestros
de transito en la ciudad.

F1. Conocimiento de los
beneficios del personaje

C1. Crear la propuesta técnica
publicitaria

C4. Seleccionar a técnicos,
animadores ¢ ilustradores.

Al Investigar personajes
existentes en el MTOP

Ad. Analizar el personaje
a desarrollarse.

A7. Desarrollar un correcto
enfoque para el
grupo objetivo.

Figura N° 6 Diagrama de Estrategias

Elaborado por: Juan Berru
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F5. Concienciacion
ciudadana.

F2. Interés en aplicar
el personaje publicitario,

Crear el personaje Publicitario

para el Plan Operativo del Pacto
Nacional por la Seguridad Vial del

MTOP

C2. Gestionar apoyo
economico para campanas
publicitanas.

C5. Generar interés de
autoridades transitorias
para asignar presupuesto
en publicidad.

A2. Gestionar recursos con
autoridades competentes

AS5. Boceto de propuesta para
generar interés.

AS8. Determinar presupuesto
para gjecutar el proyecto.

Figura 6 Diagrama de Estrategias

F6. Conocimiento de
competencias ministeniales.

F3. Diferenciacion clara
ante entidades publicas

(3. Desarrollar una propuesta
comunicacional ladica por
parte del departamento de
comunicacion,

C6. Activar los planes de
difucion publicitana,

A3. Crear el personaje
publicitario

A6, Identificar una semiotica
en el personaje adecuada
para transmtir el mensaje

A9 Realizar los bocetos del
personaje para la aprobacion
de las autonidades

17
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4.05.01. Revision de los Criterios para Indicadores

Tabla 4 Revision de los criterio para Indicadores

18

META
?>) Resumen Narrativo Indicador
=
Cantidad Calidad Tiempo Lugar Grupo
Social
Ciudadania Medio,
F1. Conocimiento | informada medio alto
de los beneficios | sobre los 384 Alta 1 afio Quito Personas
del personaje beneficios entre5y
del personaje 25 afos
70%
F2. Interés en Medio,
aplicar efl Dis_minucién 384 Alta 1 afio Quito medio alto
Personaje de siniestros Personas
publicitario. 40% entre5y
25 afios
F3. Medio,
Diferenciacion Reconocimie medio alto
clara ante nto del 384 Alta 1 afio Quito Personas
¢ | entidades personaje entre5y
.S | Publicas 50% 25 afios
Y- "F4. Disminucién Reduccién Medio,
de siniestros de de accidentes 384 Alta 1 afo Quito | medio alto
transito en la de transito Personas
ciudad 40% entre5y
25 afios
F5. Discernimien Medio,
Concienciacion to de las 384 Alta 1 afio Quito | medio alto
ciudadana leyes de Personas
transito 60% entre5y
25 afios
Aplicacion Medio,
F6. Conocimiento de |eyes de 384 Alta 3 meses Quito medio alto
de competencias | transito 40% Personas
ministeriales entre5y
25 afios
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Crear Personaje
Publicitario para | Existencia de
el Plan Operativo | personaje Medio,
del Pacto publicitario 384 Alta 6 meses Quito | medio alto
S | Nacional por la 100% Personas
8 | Seguridad Vial entre5y
g' del Ministerio de 25 afios
o | Transporte y
Obras Publicas de
la ciudad de
Quito.
C1. Crear la Ciudadano Medio,
propuesta técnica | informado medio alto
publicitaria sobre las 384 Alta 1 afio Quito Personas
caracteristica entre5y
S del 25 afios
personaje
45%
C2. Gestionar Aprobacion de Medio,
Apoyo econdmico la propuesta medio alto
para campafas por parte de 1 Alta 1 mes Quito Personas
Publicitarias las autoridades entre 5y 25
100% afios
o | C3. Desarrollar una | Grupo
g propuesta objetivo Medio,
@ cqm_umcacmnal informado 384 Media 3 meses Quito medio alto
© | Ludica por parte del | sobre Personas
g' departamento de caracteristicas entre 5y 25
O | comunicacién. y beneficios afnos
O del personaje
45%
Medio,
C4. Seleccionar a Conocimiento medio alto
técnicos, del target 384 Alta 1 mes Quito Personas
animadores e 100% entre 5y 25
ilustradores anos
C5. Generar interés | Apoyo de las Medio,
de autoridades autoridades medio alto
transitorias para para realizar el 3 Alta 1 mes Quito Personas
asignar presupuesto | proyecto entre 5y 25
en publicidad. 100% afos
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C6. Activar los Reconocimien Medio,
planes de difusién to del medio alto
Publicitaria. personaje por 384 Alta 2 meses Quito Personas
parte del entre 5y 25
grupo objetivo afos
45%
Al. Investigar Aumento de Medio,
personajes y /o interés para medio alto
mascotas crear el 384 Alta 1 afio Quito Personas
existentes en el personaje entre5y
MTOP. 40% 25 afios
A2. Gestionar Se presenta Medio,
recursos con bocetos del medio alto
autoridades personaje a | 4 Alta 1 mes Quito Personas
competentes las entre5y
autoridades 25 afios
100%
A3. Crear el Interés del Medio,
personaje ciudadano 384 Media 1 mes Quito medio alto
publicitario hacia el Personas
personaje entre5y
45% 25 afios
A4. Analizar al Sedaa Medio,
é personaje a conocer el 384 Alta 1 mes Quito medio alto
o desarrollarse. personaje al Personas
'S ciudadano entre5y
'g 100% 25 afios
Ab. Boceto de Las
propuesta para autoridades Medio,
generar interes. apruebanel |3 Alta 1 mes Quito medio alto
desarrollo de Personas
la propuesta entre5y
100% 25 afnos
A6. Identificar El grupo
una semidticaen | objetivo Medio,
el personaje conoce las medio alto
adecuada para caracteristica | 384 Media 2 meses Quito Personas
transmitir el s del entre5y
mensaje. personaje 25 afios
45%
A7. Desarrollar Aumenta el Medio,
un correcto interés del medio alto
enfoque para el personaje 384 Media 1 mes Quito Personas
grupo objetivo. 40% entre5y
25 afios
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A8. Determinar Las Medio,
presupuesto para | autoridades ) medio alto
ejecutar el apruebanel |3 Alta 1 mes Quito Personas
proyecto. desarrollo de entre5y
la propuesta 25 afnos
100%
A9. Realizar los El ciudadano Medio,
bocetos del reconoce el medio alto
personaje parala | personaje 384 Alta 2 meses Quito Personas
aprobacion de las | 45% entre5y
autoridades. 25 afios

Elaborado por: Juan Berru
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4.05.02. Seleccion de Indicadores
Tabla 5 Seleccion de Indicadores
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Nivel Resumen . Clasificadores de Indicadores Puntaje | Seleccién
Narrativo Indicadores
A B C D E
F1. Ciudadania
Conocimiento de | informada sobre
los beneficios los beneficios del | X X X X X 5 Alta
del personaje personaje 70%
F2. Interés en Disminucién de
aplicar el siniestros 40%
Personaje X X X X 4 Alta
publicitario.
F3. Reconocimiento
Diferenciacién del personaje
clara ante 50% X X X X 4 Alta
entidades
& Publicas
L F4. Disminucion | Reduccion de
de siniestros de accidentes de
transito en la transito 40% X X X X X 5 Alta
ciudad
F5. Discernimiento
Concienciacion | de las leyes de
de la ciudadania | transito 60% X | X | X | X | X 5 Alta
F6. Aplicacion de
Conocimiento de | leyes de transito
competencias 40% X X X X X 5 Alta
ministeriales
Crear Personaje | Existencia de
Publicitario para | personaje
el Plan publicitario
Operativo del 100%
S Pacto Nacional
3 por la Seguridad X X X X 4 Alta
g Vial del
o Ministerio de

Transporte y
Obras Publicas
de la ciudad de
Quito.
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Cl. Crear la Ciudadano
propuesta informado sobre
técnica las caracteristicas Alta
publicitaria del personaje
45%
C2. Gestionar Aprobacién de la
Apoyo propuesta por
econdmico para | parte de las Alta
campafias autoridades
Publicitarias 100%
C3. Desarrollar | Grupo objetivo
una propuesta informado sobre
comunicacional | caracteristicas y
Ladica por parte | beneficios del
' del departamento | personaje Alta
c de 45%
g comunicacion.
o
g C4. Seleccionar | Conocimiento
@) a técnicos, del target 100%
animadores e Alta
ilustradores
C5. Generar Apoyo de las
interés de autoridades para
autoridades realizar el
transitorias para | proyecto 100% Alta
asignar
presupuesto en
publicidad.
C6. Activar los Reconocimiento
planes de del personaje por
difusion parte del grupo Alta
Publicitaria. objetivo 45%
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Al. Investigar Aumento de
personajes 'y /o interés para
mascotas crear el Alta
existentes en el | personaje 40%
MTOP.
A2. Gestionar Se presenta
recursos con bocetos del
autoridades personaje a las Alta
competentes autoridades
100%
A3. Crear el Interés del
personaje ciudadano hacia Alta
publicitario el personaje
45%
A4. Analizar al | Se da a conocer
personaje a el personaje al Alta
desarrollarse. ciudadano 100%
AS5. Boceto de Las autoridades
B propuesta para aprueban el Alta
K generar interés. | desarrollo de la
2 propuesta 100%
s ABG. Identificar El grupo
< una semidtica en | objetivo conoce
el personaje las
adecuada para caracteristicas Alta
transmitir el del personaje
mensaje. 45%
A7. Desarrollar | Aumenta el
un correcto interés del
enfoque para el | personaje 40% Alta
grupo objetivo.
A8. Determinar | Las autoridades
presupuesto para | aprueban el
ejecutar el desarrollo de la Alta
proyecto. propuesta 100%
A9. Realizar los | El ciudadano
bocetos del reconoce el
personaje para la | personaje 45% Alta
aprobacion de
las autoridades.
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Elaborado por: Juan Berru

4.05.03 Medios de Verificacion
Tabla 6 Medios de Verificacion

25

Medios de Verificacion
Resumen Indicador
e Narrativo Fuentes de | Método de | Método de | Frecuenci
b= informacion | recoleccion | analisis ade Responsa
recoleccié | ble
n
F1. Ciudadania Primaria Encuesta Analisis 6 meses Investigad
Conocimiento | informada estadistico or
de los sobre los Cuantitativo
beneficios del | beneficios
personaje del personaje
70%
F2. Interés en | Disminucién | Primaria Encuesta Analisis 6 meses Investigad
aplicar el de siniestros estadistico or
Personaje 40% Cuantitativo
publicitario.
F3. Reconocimien | Primaria Encuesta Analisis 6 meses Investigad
Diferenciacion to del estadistico or
clara ante personaje 50% Cuantitativo
entidades
Publicas
§ F4. Reduccion Primaria Encuesta Analisis 6 meses Investigad
L | Disminucionde | de accidentes estadistico or
siniestros de de transito Cuantitativo
tr_ansno en la 40%
ciudad
F5. Discernimien | Primaria Encuesta Analisis 6 meses Investigad
Concienciacion | to de las estadistico or
dela leyes de Cuantitativo
ciudadania transito 60%
F6. Aplicacion | Primaria Encuesta Analisis 6 meses Investigad
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Conocimiento | de leyes de estadistico or
de transito 40% Cuantitativo
competencias
ministeriales
Crear Existenciade | Primaria Encuesta Analisis 6 meses Investiga
Personaje personaje estadistico
Publicitario publicitario Cuantitativo dor
para el Plan 100%
Operativo del
Pacto Nacional
S | porla
& | Seguridad Vial
g | del Ministerio
& | de Transporte
y Obras
Publicas de la
ciudad de
Quito.
C1. Crear la Ciudadano Primaria Observacié | Simple 6 meses Investigad
propuesta informado n directa verificacion or
técnica sobre las cualitativa
publicitaria caracteristica
s del
personaje
45%
C2. Gestionar | Aprobacion | Primaria Observacié | Simple 1 mes Investigad
Apoyo de la n directa verificacion or
8 econémico propuesta cualitativa
S | para campafias | por parte de
S | Publicitarias las
= autoridades
S 100%
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Cs. Grupo Primaria Observacié | Simple 3 meses Investigad
Desarrollar objetivo n directa verificacion or
una propuesta | informado cualitativa
comunicaciona | sobre
| Ladica por caracteristica
parte del Sy
departamento | beneficios
de del personaje
comunicacion. | 45%
C4. Conocimient | Primaria Observacié | Simple 1 mes Investigad
Seleccionara | o del target n directa verificacion or
técnicos, 100% cualitativa
animadores e
ilustradores
C5. Generar Apoyo de las | Primaria Entrevista | Simple 1 mes Investigad
interés de autoridades verificacion or
autoridades para realizar cualitativa
transitorias el proyecto
para asignar 100%
presupuesto en
publicidad.
C6. Activar los | Reconocimie | Primaria Observacié | Simple 2 meses Investigad
planes de nto del n directa verificacion or
difusion personaje por cualitativa
Publicitaria. parte del

grupo

objetivo 45%
Al. Investigar | Aumento de | Primaria Encuesta Analisis 6 meses Investigad
personajes y /o | interés para estadistico or
mascotas crear el Cuantitativo
existentes en personaje
el MTOP. 40%
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A2. Gestionar | Se presenta Primaria Observacio | Simple 1 mes Investigad
recursos con bocetos del n directa verificacion or
autoridades personaje a Cualitativa
competentes las

autoridades

100%
A3.Crear el Interés del Primaria Encuesta Anélisis 1 mes Investigad
personaje ciudadano estadistico or
publicitario hacia el Cuantitativo

personaje

45%
Ad4. Analizar Sedaa Primaria Observacié | Simple 1 mes Investigad
al personajea | conocer el n directa verificacion or
desarrollarse. | personaje al Cualitativa

ciudadano

100%
Ab5. Boceto de | Las Primaria Entrevista | Simple 1 mes Investigad
propuesta para | autoridades verificacion or
generar aprueban el Cualitativa
interés. desarrollo de

la propuesta

100%
AG. Identificar | El grupo Primaria Encuesta Analisis 2 meses Investigad
una semidtica | objetivo estadistico or
en el personaje | conoce las Cuantitativo
adecuada para | caracteristica
transmitir el S del
mensaje. personaje

45%
AT. Aumenta el Primaria Observacié | Simple 1 mes Investigad
Desarrollar un | interés del n directa verificacion or
correcto personaje Cualitativa
enfoque para 40%
el grupo
objetivo.
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A8. Las Primaria Entrevista | Simple 1 mes Investigad
Determinar autoridades verificacion or
presupuesto aprueban el Cualitativa
para ejecutar desarrollo de
el proyecto. la propuesta

100%
A9. Realizar El ciudadano | Primaria Observacié | Simple 2 meses Investigad
los bocetos del | reconoce el n directa verificacion or
personaje para | personaje Cualitativa
la aprobacion | 45%
de las
autoridades.

Elaborado por: Juan Berru
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4.05.04. Supuestos
Tabla 7 Supuestos

Resumen Factores de Riesgo
Nivel Narrativo Supuesto Financier | Politic | Socia | Ambienta | Lega
0 0 I I I
F1.Conocimiento | Cambioen la
de los beneficios | ley de X X X X
del personaje comunicacion
F2. Interés en Cambios de
aplicar el conductas de
Personaje consumo en el X X X
publicitario. Grupo
objetivo.
F3.Diferenciacion | Fidelidad del
clara ante consumidor
entidades hacia la X X
o Publicas competencia.
f= F4. Disminucién Frustradas
LL de siniestros de experiencias
transito en la con otras X X X
ciudad marcas.
F5.Concienciaci6 | Maltrato al
nde la cliente en
ciudadania puntos de X X X
venta.
F6. Conocimiento | Aparecimiento
de competencias | de nuevas X X X
ministeriales competencias.
Crear Personaje Cambioen la
Publicitario para | ley de
el Plan Operativo | comunicacion.
del Pacto
2 Nacional por la
\é Seguridad Vial X X X
o del Ministerio de
o Transporte y
Obras Publicas de
la ciudad de
Quito.
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Cl. Crear la Merchandisin
propuesta técnica | g realizado
publicitaria por la
competencia X X X
que confunde
al grupo
objetivo.
C2. Gestionar Presencia de
Apoyo econdmico | campafas
para campafas agresiva de la X X X X
Publicitarias competencia.

C3. Desarrollar Cambios en

una propuesta los costos de
comunicacional pautaje en
Ladica por parte | medios de X X X X
o del departamento | difusion.
% de comunicacion.
c
=3 C4. Seleccionar a | Datos
g técnicos, erroneos del
O animadores e entorno X X X X X
ilustradores demogréfico.
C5. Generar Cambio en el
interés de sector
autoridades economico del
transitorias para pais. X X X X
asignar
presupuesto en
publicidad.
C6. Activar los El mensaje
planes de difusién | llega
Publicitaria. distorsionado
al consumidor X X X
através de
terceras
personas.
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Al. Investigar

El consumidor

cada uno de los
Medios a usar.

de comunicar.

personajes y /0 se deja
mascotas influenciar
existentes en el hegativamente
MTOP. por otras
Personas.
A2, Gestionar La competencia
recursos con satisface y
autoridades fideliza al
competentes cliente. X
A3.Crear el El consumidor
personaje cataloga a la
publicitario publicidad como
falsa y engafiosa
A4, Realizar La competencia
sampling del satisface y
producto_ fideliza al
Cliente.
A.5 Informar a los | Competencia
ejecutivos sobre | posicionada en
3 la importancia de | 2 mente del
_g invertir en consumidor.
'S Publicidad.
B A6 Cambios en la
< Seleccionar los | leyde
medios o canales | comunicacion.
para enviar X
nuestro mensaje
Publicitario.
A.7 Efectuar un El consumidor
correcto enfoque | se rehusaa
del producto hacia | conocer el
el grupo producto.
Obijetivo.
A.8 Cambio de
Determinar el costos de
presupuesto pgutaje en los
publicitario a diferentes X
invertir en la medios.
Campafia.
A.9 Crear Innovacién
contenidos de la | acelerada de
campafia para nuevas formas X

Elaborado por: Juan Berr
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4.05.05. Matriz de Marco Ldgico
Tabla 8 Matriz de Marco Ldégico
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Nivel | Resumen Narrativo | Indicador Medios de Supuestos
verificacion
Primaria Encuesta
F.1 . . P
L Cliente informado Analisis .
Conocimiento de P Cambio en la ley de
los beneficios del sobre los estadistico comunicacion
roducto beneficios del Cuantitativa
P producto 50%
Primaria Encuesta
F.2 Interés en Analisi .
. Aumento de las a S S Cambios de conductas
consumir el ventas 40% estadistico de consumo en el
producto 0 Cuantitativa L
grupo objetivo
F.3 Primaria Encuesta
Diferenciacion L Analisi -
Reconocimiento a S S Fidelidad del
clara de la marca del producto estadistico consumidor hacia
ante la P Cuantitativa )
. 50% la competencia
w competencia
2 Primaria Encuesta
[T F.4 Presencia de Aumento en el Analisis
. P Frustradas
probables nivel de compra estadistico experiencias con
consumidores del producto Cuantitativa P
otras marcas
(40%)
F.5 Aumento de . Prlr,ngr]a Encuesta
Preferencia Analisis .
las ventas del .- Maltrato al cliente en
roducto en el del estadistico untos de venta
produ consumidor Cuantitativa P
mercado
por el
producto
(60%)
Primaria Encuesta
F.6 Incremento de las Analisis Aparecimiento de nuevas
Conocimiento de ventas 40% estadistico copm stencias
la marca Cuantitativa P
P. Implementar Primaria Encuesta
estrategias Analisis
o] publicitarias para . . estadistico
+—
N dar a conocer el Existencia de Cuantitativa :
o estrategias de Cambio en la
o nuevo producto difusion en el ley de
E Cueritos E en el y

mercado de la

ciudad de Quito.

mercado 100%

comunicacion
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Primaria
C.1 Informar a . . Observacion -
. Cliente informado . Merchandising
los consumidores directa .
s sobre las . realizado por la
las caracteristicas . Simple .
caracteristicas del e competencia  que
del producto verificacion
producto 45% - confunde al grupo
Cualitativa .
objetivo
Primaria
C.2 Elaborar la Observacion
propuesta base Aprobacion de la directa .
. Presencia de
sobre la que se propuesta por parte Simple ~ .
. L e campafias agresiva
maneja la de los ejecutivos verificacion de la competencia
campafia 100% Cualitativa P
Grupo Prlmarla”
L Observacion
C.3 Ejecutar una objetivo directa
) . informado ) Cambios en los costos
estrategia de Simple : :
. sobre e de pautaje en medios
@ medios e verificacion e
3 caracteristicas L de difusién
c . Cualitativa
< y beneficios
8 del producto
g 45%
© Primaria
Observacion
C.4 Analizar al Conocimiento directa Datos erréneos del
grupo objetivo del target Simple entorno demogréfico
100% verificacion
Cualitativa
. Primaria
C.5 Gestionar el .,
Apoyo de las Informacion .
apoyo para . . Cambio en
. . autoridades para Simple
invertir en . e el sector
ublicidad realizar el proyecto verificacion econémico
P 100% Cualitativa )
del pais
Reconocimiento Primaria
C.6 Elaborar del producto por Observacion
planes de parte del grupo directa El mensaje llega
difusion para una objetivo 45% Simple distorsionado al
comunicacion verificacion consumidora través
eficiente Cualitativa de terceras personas
A.1 Conocer el Primaria Encuesta
2 comportamiento Aumento de ventas | Analisis El consumidor se
S del consumidor y consumo del estadistico deja influenciar
2 ante el nuevo producto 40% Cuantitativa negativamente por
= producto otras personas
< A.2 Seleccionar Primaria
los beneficios del Observacion
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producto sobre los directa Simple
gue debe girar la Se presenta la verificacion La competencia
campafia propuesta base a las | Cualitativa satisface y fideliza al
autoridades (100%) cliente
Primaria
A.3 Crear Se despierta el Observacion
estrategias de interés del directa Simple El consumidor
publicidad 360 consumidor hacia el | verificacion cataloga a la
producto 40% Cualitativa publicidad como
falsa y engafiosa
Primaria
A.4 Realizar Se da a conocer el Observacion
sampling del producto al directa Simple La competencia
producto consumidor 100% verificacion satisface y fideliza al
Cualitativa cliente
A.5 Informar alos Secundario
gjecutivos sobre la | Las autoridades Analisis
importancia de aprueban el bibliografico Competencia
invertiren desarrollo de la Simple posicionada en la
publicidad camparia 100% verificacion mente del
Cualitativa consumidor
A.6 Seleccionar El grupo objetivo Primaria Encuesta
los medios o conoce las Anélisis
canales para caracteristicas y estadistico Cambios en la ley de
enviar nuestro beneficios del Cuantitativa comunicacion
mensaje producto 45%
publicitario
A.7 Efectuar un Primaria
correcto enfoque Observacion
del producto hacia | Aumenta el directa Simple El consumidor se
el grupo objetivo | consumo del verificacion rehusa a conocer el
producto 40% Cualitativa producto
A.8 Determinar el Primaria
presupuesto Las autoridades Observacion
publicitario a aprueban el directa Simple Cambio de costos de
invertir en la desarrollo de la verificacion pautaje en los
campafa camparia 100% Cualitativa diferentes medios
A.9 Crear Primaria
contenidos de la El consumidor Observacion
campafia para cada | reconoce el producto | directa Simple Innovacion acelerada
uno de los medios | 45% verificacion de nuevas formar de
a usar Cualitativa comunicar
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CAPITULO V

PROPUESTA

5.01. Antecedentes de la Herramienta y Perfil de la Propuesta
El presente proyecto tiene como fin crear un personaje publicitario que represente lo

que es y hace el Pacto Nacional por la seguridad Vial del MTOP en la ciudad de Quito, que
mediante este nuestro objetivo es llegar a la conciencia de los transportistas usuarios de las
vias y peatones sobre la importancia de tener y respetar leyes de transito y asi poder disminuir
los siniestros ocasionados en las vias y calles de nuestro pais.

En la actualidad se ha quedado relegados los medios tradicionales como son afiches
informativos y otros medios impresos, por tal motivo nuestro personaje es un medio mas
ludico que puede interactuar directamente con los ciudadanos y a través de las distintas redes
sociales existentes, también a través de medios digitales que utiliza el MTOP.

5.02. Marco Tedrico
Es un soporte donde se conceptualizan teorias, hipdtesis o supuestos planteados en la

presente tesis que de una forma coherente y ordenada lograremos visualizar los resultados de
nuestra investigacion.

5.02.01. Personaje
Como referencia cultural podemos decir que los personajes siempre han de ser

Humanizados, es decir que tengan, un par de 0jos, nariz, pies y cabeza, los personajes
facilmente reconocibles y asociados con el consumidor, son aquellos que poseen

caracteristicas humanas.
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Los personajes publicitarios resultan de gran utilidad e identificacion para: lustrar
cuentos, articulos, van a aparecer en distintos medios, para ilustrar informes, folletos,
boletines de la institucion, utilizar en anuncios o carteles, para agitar a los publicos.
5.02.02. Atributos del Personaje
“Los personajes o mascotas publicitarias fueron creadas por la necesidad de que un
producto o servicio sea empoderado de los clientes, siempre y cuando este cumpla con el
mensaje basico que se quiera transmitir, estos puede ser humanizados o en forma de animal
que por lo general al publico consumidor le gusta. Los personajes publicitarios son
susceptibles de andlisis de los diferentes atributos tangibles o intangibles que determinan su
personalidad”.
Los diferentes elementos que a continuacion indicamos servirdn de referencia para la
construccion del personaje:
Personaje Tipo. Rasgos fisicos, psicolégicos y morales que es
reconocido por el espectador.
Cultura. Valores y estereotipos culturales donde nace la
personalidad del personaje.
Traje. Armadura con logo del MTOP mimetizado
Disefio, forma y tamafio. Reconocen rasgos fisicos e
identificacion del MTOP vy el pacto por la seguridad vial.
Nombre. Capitan MTOP
Servicio. Compilacion de atributos externos a la creacion del personaje que se logre

una diferenciacion notable y exitosa.
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Imagen del personaje. Criterio general impregnado en la mente del ciudadano segin

el mensaje recibido.

Figura 7 Personaje 1

CREACION DE PERSONAJE PUBLICITARIO PARA EL PLAN OPERATIVO DEL
PACTO NACIONAL POR LA SEGURIDAD VIAL DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE
Y OBRAS PUBLICAS DE LA CIUDAD DE QUITO



39
[ ]

’(_|;\| CoRgiERe

Figura 8 Personaje 2

5.02.03. Disefio Gréfico
El disefio gréfico segin Bernhard en uno de sus libros indica que nace a raiz que se

inventa la imprenta, se realiza como reproduccion de imagenes y con ello la necesidad de
proyectar la expresion grafica.
“Se crea y se dibuja letras concatenadas a ilustraciones reproducidas en serie,

tomando en cuenta todo esto se indica que el disefio grafico nace por la necesidad de
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comunicar de otra forma diferente mediante iméagenes con letras trazadas; sin la necesidad
de vender exclusivamente sino inicamente comunicar sentimientos o como arte.”

5.02.04. La Publicidad

La publicidad consiste en anuncios pagados por patrocinadores identificados, y se
ofrece normalmente a traves de los medios de comunicacion. (Kleppnerpublicidad

Por J. Thomas Russell, Karen Whitehill King, W. Ronald Lane).

Efectivamente la publicidad consiste en divulgar, es decir dar a conocer algo a capas
amplias de la poblacion. Lo que queremos divulgar son mensajes no de cualquier tipo, sino de
caracter comercial. Y ademas, lo hacemos al objeto de atraer consumidores para nuestro
producto o usuarios para nuestro servicio. (Manual de Publicidad. Maria Angela Lobo, Maria
Dolores Prieto del Pino).

La publicidad como tal es una herramienta que nos permite dar a conocer de un
producto o servicio de una forma directa que conlleva sentimientos o deseos mas intimos que
buscan satisfacer las necesidades de los consumidores; generando asi en algunos casos réditos
econdmicos y en otros lograr objetivos deseados como lo es este presente proyecto.

5.02.05. Publicidad de los personajes

Los personajes estan al servicio de la publicidad. Actualmente, varias empresas a
nivel mundial utilizan los personajes como valor agregado a su marca o imagen.

El objetivo de este personaje es identificarse con su grupo objetivo y que al mismo
tiempo forme parte de su vida y que influya en ella. Las empresas que venden estos productos

dirigidos a nifios utilizan mucho este recurso ya que se vuelven 'amigos' de los personajes.
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Para la creacion de estos personajes es importante realizar estudios sobre el grupo
objetivo ya que el disefiador debe basarse en usuarios reales para crear personajes acordes a
ellos ya que debe relacionarse e identificarse directamente con el equipo objetivo para que
este pueda enviar un mensaje concreto y completo. Es importante darle una personalidad a
cada personaje, para esto se recurre a las tres dimensiones del personaje:

1. Dimension fisica: Indica la edad, el sexo, color de tez, ojos, cabello, etc. Si tiene
algun defecto fisico, etc.

2. Dimension socioldgica: se refiere a su clase social, procedencia, religion, opinion
politica, familia, etc.

3. Dimension Psicoldgica: es la union de las dos anteriores, muestra si es extrovertido
0 introvertido, sus gustos y sus miedos, deseos, anhelos, etc.(Universidad de Palermo-Actas
de disefio. 2009)

5.02.06. Importancia de la Publicidad de los Personajes
En la actualidad los medios influyen de una u otra manera en la etapa de la nifiez y juventud,
segin Belén Lopez Véasquez en su libro Publicidad emocional nos dice “El transito por el
universo audiovisual, a lo largo de la juventud, va desde un uso para la fruicién a otro
masinstrumental. Durante la adolescencia se aprovecha la dimension sensorial y estimulante
del medio”. (Belén Lopez .2017)
Esta influencia se nota en los modelos que la juventud quiere parecerse, la mayoria son
adoptados por los distintos medio de comunicacion que los promueven, y por lo general son

deportistas, cantantes de moda y personajes de actualidad
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5.02.07. Medios Publicitarios

Sabiendo que el Marketing claramente es un sistema total de actividades mercantiles
donde se fijan precios y la satisfaccion de la de manda del consumidor; en el presente
proyecto que es la creacion del personaje publicitario y no la comercializacion del mismo no
es necesarioel desarrollo de los siguientes puntos: Marketing, estrategias de Marketing,
Importancia del Marketing y promociones.

5.02.08. Usabilidad

El presente proyecto que es dirigir a la Creacion de personaje publicitario para el Plan
operativo del pacto nacional por la seguridad vial del MTOP, con el objetivo de minimizar los
siniestros de transito en las vias, carreteras y avenidas de nuestra ciudad y del pais afianzando
asi los objetivos planteados por el Plan Operativo del Pacto Nacional por la seguridad vial.

5.02.09. Software a Utilizar

Se utilizara programas de edicion, modelado, creacién de disefios como el Adobe
Ilustrador, Adobe Photoshop, Maxor Cinema 4d, tanto para la creacion del personaje como
tal y para los distintos medios de comunicacion que se pautara.

Adobe llustrador Programa de edicion de graficos y vectores que se los puede

utilizar en distintos trabajos de disefio sin que se pueda modificar su calidad ya sea en

tamaiio y color

Photoshop Es un programa de edicion de fotografias, graficos donde se puede dar

retoques como luz, sombras, color, texturas; utilizado mayormente por disefiadores

gréficos, fotdgrafos, animadores, modeladores 3d siendo asi una herramienta muy

versatil para acabados excelentes.
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Maxon Cinema 4d Un programa facil de manejar y versatil que nos permite crear
graficos, modelar, esculpir, texturizar y animar digitalmente con resultados
impresionantes en su renderizacion realista; utilizado en su mayoria en la actualidad
por creadores de juegos, arquitectos, disefiadores, animadores y sus derivados.
5.03. Descripcién de la Herramienta
5.03.01. Metodologia (Materiales y Métodos)
Disefio En el proyecto se elaboraron encuestas
Poblacion. De acuerdo a la formula ya establecida nos lanza un resultado de 384
encuestas como universo de nuestro proyecto procediendo a realizarla en la poblacion

econdmicamente activa de la ciudad de Quito

Entorno EI estudio fue realizado en la institucion MTOP y calles aledafas.
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5.03.02. Encuesta

Aé gt > oz @ Distilocranco
yObras Publicas
ENCUESTA
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TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS DE LA CIUDAD DE QUITO

Porfavor llenar todos los espacios requeridos, asi podremos tener resultados mas exactos
para poder realizar este proyecto; tiempo de duracién § minutos

1. ;, Conoce sobre los personajes publicitarios?

sO O

2. ;, Considera necesario ¢l uso de ji licitarioa para it jes de iencia social ?
sO O
3. ¢, Conoce alguno de estos ji icitarios en el pais para

r . |
ﬁ ~opient O

—_—
M—— Opci6n 3 O

4, ;, Considera que los j icitarios han ido su 6sito en las fias que han realizad

SI O NOO

5., Conoce las actividades que realiza el Ministerio de Transporte y Obras Plblicas?

s O @)

6. ¢, Cree que se debe utilizar un personaje publicitario para realizar una campafia sobre seguridad vial en el pais?

ol ©

7. ¢ Cual de los siguil P ipos le parece que sea el p aje p

opeion1 () opeien2 (O)

I opcicas O opeien4 (O)
8. ;Cuales de las siguientes opciones le agradaria que fuera el nombre del personaje?

Capitan MTOP O

Mister SEGURIDAD ()

Super TRAFFIC @
Super WORK (obra) ()

9., Cual deberia ser el mensaje que ita el je publicitario?
La responsabilidad estd en tus manos O
No més Siniestros O
Seguridad Vial, Seguridad Vital O

La mejor accién es la prevencién O

10. ;, Considera que ¢l i gido puede ser un para itir ¢l mensaje sobre seguridad vial en ¢l pais?

sO e

Figura 9 Encuesta

Elaborado por: Juan Berr
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Pregunta 1. ;Conoce sobre los personajes publicitarios?

Tabla 9 Pregunta Uno

OPCIONES TOTAL PORCENTAJE
S 288 75%
NO 96 25%
TOTAL 384 100%

Figura 10 Pastel pregunta 1

Analisis: Los resultados de los encuestados en la ciudad de quito nos indica que el 75%

conoce de los personajes publicitarios y el 25% no conoce de ellos, por tal motivo se

concluye que la creacion del personaje se lograra con éxito
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Pregunta 2. ;Considera necesario el uso de personajes publicitarios para transmitir

mensajes de conciencia social?

Tabla 10 Pregunta dos

OPCIONES TOTAL PORCENTAJE
S 327 85,2%
NO 57 14,8%
TOTAL 384 100%

Figura 11 Pastel pregunta 2

Analisis: Los resultados de los encuestados en la ciudad de quito nos indica que el 85,2%
considera necesario el uso de personajes para transmitir mensajes sociales y el 14,8% no

considera necesario su uso, por tal motivo se concluye que si es necesario la creacién del

personaje.
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Pregunta 3 ¢Conoce alguno de estos personajes publicitarios utilizados en el pais para

comunicar mensajes sociales?

Tabla 11 Pregunta tres

OPCIONES TOTAL PORCENTAJE
1 111 29,1%
2 60 15,2%
3 79 20,7%
4 134 35%
TOTAL 384 100%

Figura 12 Pastel pregunta 3

Analisis: Los resultados de los encuestados en la ciudad de quito nos indica que el 35%
conoce al personaje Paquito, el 29,1% conoce al personaje Maximo el tucan, el 20,7% conoce
al personaje don Evaristo, y el 15,2% conoce al personaje Juan del pueblo, por tal motivo se

concluye y se confirma que conocen de los personajes publicitarios.
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Pregunta 4 ¢Considera que los personajes publicitarios han cumplido su propoésito en

las campafias que han realizado?

Tabla 12 Pregunta cuatro

OPCIONES TOTAL PORCENTAJE
S 259 67,5%
NO 125 32,5%
TOTAL 384 100%

Figura 13 Pastel pregunta 4

Analisis: Los resultados de los encuestados en la ciudad de quito nos indica que el 67,5%
considera que si cumplieron su proposito, el 32,5% considera que no cumplieron su
propésito, por tal motivo se concluye que los personajes publicitarios cumplen su proposito

de campafa publicitaria
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Pregunta 5 ¢ Conoce las actividades que realiza el Transporte de Obras Publicas?

Tabla 13 Pregunta cinco

OPCIONES TOTAL PORCENTAJE
S 298 77,6%
NO 86 22,4%
TOTAL 384 100%

Figura 14 Pastel pregunta 5

Analisis: Los resultados de los encuestados en la ciudad de quito nos indica que el 77,6%
conoce las actividades que realiza el MTOP, mientras el 22,4% no conoce, se concluye que es

un porcentaje menor de la ciudadania no sabe o no conoce las actividades del MTOP,
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Pregunta 6 ¢Cree que se debe utilizar un personaje publicitario para realizar una

campafa sobre seguridad vial en el pais?

Tabla 14 Pregunta seis

OPCIONES TOTAL PORCENTAJE
S 359 93,7%
NO 25 6,3%
TOTAL 384 100%

Figura 15 Pastel pregunta 6

Analisis: Los resultados de los encuestados en la ciudad de quito nos indica que el
93,7% cree que se debe utilizar un personaje, y el 6,3% no cree conveniente utilizar un
personaje, por tal motivo se concluye que los personajes publicitarios se utilizan para

transmitir el mensaje que nos propusimos emitir a la ciudadania.
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Pregunta 7 ¢Cudles de los siguientes prototipos le parecer adecuado que sea el personaje
publicitario?

Tabla 15 Pregunta siete

OPCIONES TOTAL PORCENTAJE
1 259 67,5%
2 22 5,5%
3 40 10,5%
4 63 16,5%
TOTAL 384 100%

Figura 16 Pastel pregunta 7

Analisis: Los resultados de los encuestados en la ciudad de quito nos indica que el 67,5%
considera adecuado la opcién 1, el 16,5% la opcion 4, el 10,5% la opcion 3,y el 5,5% la

opcidn 2, en conclusidn la opcién 1 es la mas adecuada para ser el personaje publicitario.
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Pregunta 8 ¢Cuales de las siguientes opciones le agradaria que fuera el nombre del
personaje publicitario?

Tabla 16 Pregunta ocho

OPCIONES TOTAL PORCENTAJE
Capitan MTOP 230 59,9%
Mister 85 21,9%
Seguridad
SuperTRAFFIC 40 10,6%
SuperWORK 29 7,6%
(OBRA)

TOTAL 384 100%

Figura 17 Pastel pregunta 8

Anélisis: Los resultados de los encuestados en la ciudad de quito nos indica que el 59,9%
considera adecuado la opcion 1, el 21,9% la opcion 2, el 10,5% la opcidn 3, y el 7,6% la

opcion 4, en conclusion la opcion 1 es el nombre mas adecuado.
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Pregunta 9 ¢Cual deberia ser el mensaje que transmita el personaje publicitario?

Tabla 17 Pregunta nueve

OPCIONES TOTAL PORCENTAJE

La responsabilidad 79 20,6%
esta en tus mano

No maés siniestros 57 14,8%

Seguridad Vial, 191 49,7%
seguridad Vital

La mejor accién es 57 14,8%

la prevencion
TOTAL 384 100%

Figura 18 Pastel pregunta 9

Analisis: Los resultados de los encuestados en la ciudad de quito nos indica que el 49,7%

considera que la opcion 3 deberia ser el mensaje a transmitir, el 20,7% la opciodn 1, el 14,8%

la opcién 2y 4.
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Pregunta 10 ¢Considera que el prototipo escogido puede ser un referente para

transmitir el mensaje sobre seguridad vial en el pais?

Tabla 18 Pregunta diez

OPCIONES TOTAL PORCENTAJE
S 337 87,8%
NO 47 12,2%
TOTAL 384 100%

Figura 19 Pastel pregunta 10

Analisis: Los resultados de los encuestados en la ciudad de quito nos indica que el 87,8%
considera que el prototipo es adecuado para ser un referente para transmitir el mensaje

deseado I, y el 12,2 considera que no deberia ser un referente

CREACION DE PERSONAJE PUBLICITARIO PARA EL PLAN OPERATIVO DEL
PACTO NACIONAL POR LA SEGURIDAD VIAL DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE
Y OBRAS PUBLICAS DE LA CIUDAD DE QUITO



55
| CoRDILLERA

5.04. Brief Corporativo

Misién

Como entidad rectora del Sistema Nacional del Transporte Multimodal formula,
implementa y evalUa politicas, regulaciones, planes, programas y proyectos que garantizan
una red de Transporte seguro y competitivo, minimizando el impacto ambiental y
contribuyendo al desarrollo social y econémico del Pais.

Vision

Ser el eje del desarrollo nacional y regional mediante la Gestion del Transporte
Intermodal y Multimodal y su Infraestructura con estandares de eficiencia y Calidad.

(www.obraspublicas.gob.ec)

5.04.01. Personaje Publicitario
Capitan MTOP es el nuevo personaje publicitario que el Ministerio de Transporte y

Obras Publicas mediante el Plan Operativo del Pacto Nacional por la seguridad Vial dara a
conocer el mes de julio del proximo afio en la semana de la movilidad. Capitdn MTOP es un
personaje creado para fortalecer el Plan Operativo por la seguridad en las vias, ademas es
necesario tener un referente como MTOP ya que es el que deberia promulgar este tipo de
actividades siendo el Unico ente que construye, mantiene y regula el funcionamiento de las

vias en nuestro pais.
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Figura 20 Personaje 3

Elaborado por: Juan Berr(
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5.05. Situacién actual del Personaje

5.05.01. Competencia
Directa: ANT

Indirecta: Policia Nacional

Sustitutos. No existe
5.06. Problemas Comunicacionales

Informacion: EI grupo objetivo no conoce del Plan Nacional por la seguridad vial y
por consiguiente las caracteristicas del personaje

Persuasion: Nuestro grupo objetivo desconoce el personaje a lanzarse por ser nuevo

Posicionamiento: Nulo

Mantenimiento: No se publicita por ser un personaje nuevo
5.07. Objetivos Comunicacionales

Informacion: Dara a conocer el personaje funcidn y caracteristicas a nuestro grupo
objetivo a través de BTL.

Persuasion: Persuadir a nuestro grupo objetivo poniendo énfasis en el mensaje clave
gue gueremos transmitir.

Posicionamiento: Interesar al grupo objetivo mediante el personaje que es un super
héroe moderno y representativo del MTOP portando el logo de una forma estilizada en la

plataforma de Facebook.

CREACION DE PERSONAJE PUBLICITARIO PARA EL PLAN OPERATIVO DEL
PACTO NACIONAL POR LA SEGURIDAD VIAL DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE
Y OBRAS PUBLICAS DE LA CIUDAD DE QUITO



58
| CORDILLERA

5.08. Estrategia Creativa

Beneficio Emocional: Conciencia

Mensaje Bésico: Seguridad en las vias mientras conduces

Tono: Indiferente

Estilo: Semi Formal

Insight: Seguridad cuando conduces

Reasonwhy

Beneficio Emocional: Conciencia

Mensaje Bésico: Seguridad en las vias mientras conduces

Nuestro mensaje basico expuesto anteriormente persuade a los ciudadanos creando
conciencia en aplicar las leyes de transito y evitar siniestros en las vias.

Tono: Indiferente

El tono es indiferente ya que nuestro personaje es nuevo con caracteristicas diferentes
y marcadas que no compite con otro.

Estilo: Semi Formal

Al ser un personaje representativo del MTOP y por tratarse de un stuper héroe que
persuade a nuestro grupo objetivo, tratamos de darle un estilo semi formal y no muy infantil

Insight: Seguridad cuando conduces

Con nuestro Insight logramos persuadir no solo a nuestro grupo objetivo sino a toda la
ciudadania a tener mas presente que conduciendo con precaucion y respetando las leyes de

transito se disminuyen los siniestros en las vias y asi estar mas seguros al conducir.
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Eje de Campania: Seguridad Vial

Slogan de Campaiia: Seguridad Vial, Seguridad Vital
5.09. AIDA
Atencion: Se busca la atencion del grupo objetivo hacia la precaucion y conciencia al
conducir bajo las leyes establecidas mediante un personaje llamativo y dinamico con colores
representativos y a su vez serio que imponga autoridad, con una armadura que genere impacto
y un escudo que de color rojo representado por la sefialética de pare.
Interés: Lograda la atencion del grupo objetivo, se expone caracteristicas y personalidad del
personaje, impone autoridad y a su vez dinamismo con espiritu de justicia y respeto hacia los
ciudadanos para lograr transmitir el mensaje.
Deseo: Una vez generado el interés es el posicionamiento de Capitan MTOP en la mente de
nuestro grupo objetivo y su expectacion que genera su actitud y aptitud; ain mas su mensaje.
Accion: Basicamente en este punto es llamar la atencion, el interés, el deseo, de saber méas
esperar mas de Capitan MTOP, este serd el slogan.

5.10. Disefio de piezas Graficas
Disefio de personaje

Primer boceto. En nuestro primer boceto proponemos un personaje dinamico,
juvenil; sin dejar de lado su autoridad emulando tanto en sus muslos como en sus

hombreras los rompe velocidad
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Figura 21 Boceto 1

CREACION DE PERSONAJE PUBLICITARIO PARA EL PLAN OPERATIVO DEL
PACTO NACIONAL POR LA SEGURIDAD VIAL DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE
Y OBRAS PUBLICAS DE LA CIUDAD DE QUITO



61
[ ]

’l\(~ | CoRBILTERR
Segundo boceto. Nuestro segundo boceto esta mas enfocado en las sefiales de

transito como lo es las flechas de continuar en el pecho.

€<>5>>

Figura 22 Boceto 2
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Tercer boceto. Emulando de una forma m&s mimetizada el logotipo del MTOP y

sus funciones a cargo desde 1929.

Ministerio
de Transporte
y Obras Publicas

Figura 23 Boceto 3
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Boceto final. Nuestro tercer boceto esta basado en el logotipo del ministerio en toda

una armadura que con los colores caracteristicos amarillo azul y rojo, este logotipo fue
creado en 1929, este representa la unidad o acercamiento de los agricultores y
comerciantes mediante la construccion de vias y la administracion de los medios de

comunicacion que en ese entonces el ministerio estuvo a cargo.

Ministerio
de Transporte
y Obras Publicas

Figura 24 Boceto 4
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Figura 25 Posiciones personaje
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5.11. Plan de Medios
Un plan de medios tiene por objetivo conseguir el éxito de una campafa de

comunicacion, lograr que el mensaje a transmitir sea receptado, comprendido y aplicado del
grupo objetivo al cual va dirigido.

5.11.01. Medio Principal
BTL del personaje por las calles aledafias al ministerio para posterior ya incluirlo en

las vias del pais; ya que a nuestro grupo objetivo le gusta ver y tener contacto més directo

captando mas la atencion y recibiendo el mensaje.

Figura 26 Btl Personaje
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5.11.02. Medio Secundario
Si bien es cierto en la actualidad la tecnologia avanza y por ende la comunicacion
nuestro medio secundario es el YouTube, hemos observado que en nuestro medio aun llama
mas la atencion poder ver e interactuar con los personajes publicitario que tan solo verlos por

una pantalla.

© Avances del corredor 4t X e = X

€ C ) | @ Esseguro | https:/mmmw.youtube.com fvatc

= » YouTube ministerio de transparte y obras publicas ecuador

Il » ) oo02/134

Avances del corredor vial Quito — Guayaquil, y la construccién del Tinel Bomboli A continuacién REPRODUCCIGN AUTOMATICA )
2673 vistas = 21 may. 2019 e 44 &5 & COMPARTIR =4 GUARDAR  «ee \ Concurso pablico para el
a9 : Viaducto Sur de Guayaquil
_ A = < ObrasPublicasEc

Figura 27 Youtube Personaje
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5.11.03. Medio auxiliar
Como medio auxiliar utilizamos vallas ministeriales para poder afianzar el mensaje de

nuestro personaje en las vias donde algunos lugares no existe sefial que puedan usar las
distintas redes sociales pero mediante estas vallas recordarles que Capitan MTOP los

acomparia en su viaje.

CAPITAN
MTOP

Figura 28 Valla Publicitaria
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5.12. Flow Chart

Tabla 19 Flow Chart

FLOW CHART

Medios Principales

Medio Inversién
BTL $ 300,00
Total. Medios Principales $300.00
Medios Secundarios

YouTube $ 750,00
Total Medios Secundarios $750.00
Medio Auxiliares

Valla publicitaria $2.200,00
Total Medios Auxiliares $2.200.00
TOTAL $3.250,00
17,65% $ 573,625
TOTAL PRODUCCION | $3.823,625
SUBTOTAL $7.647,25
10% Imprevistos $764.73
TOTAL 3 $8.411,98
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6.01. Recursos
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CAPITULO VI
ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

6.01.01. Técnicos-Tecnoldgicos

6.01.02 Humano

6.01.03. Econdmico

Tabla 20 Gastos Operativos
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Valor Financiacion
Val_or _ Cantidad | Universidad | Empresa | Estudiante | Total
Unitario
1. Bibliografia
a) Impresiones $0,25 60 X $0
b) Internet $0,30 6 Meses X $54
c) Fotocopias $0,02 40 X $0,80
d) Servicios Basicos $60 6 Meses X $360
e) Suministros de $0,30 20 X $6
Oficina
f) Otros $3,00 30 X $90
2. Viajesy Viaticos
a) Pasajes $0,30 60 X $18
TOTAL $528,80

Elaborado por: Juan Berru
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6.02. Presupuesto

Tabla 21 Presupuesto
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Valor Financiacion
Concepto
V.a'of Cantidad | Universidad [ Empresa | Estudiante Total
unitario
) Gastos $528,80 1 X $ 528,80
operativos
b) BTL $125| 320 X $ 400,00
¢) Video
7 1 X 7
YouTube $ 750 $ 750,00
d) valla $ 1,100 2 X $2.200,00
publicitaria
TOTAL $3.878,80

Elaborado por: Juan

Berru
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6.03. Cronograma

Tabla 22 Cronogramas de Actividades
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Tiempo
N Actividad Responsable Mes Sermana Resultados Esperados
Recopilar la informacion
1 | Antecedentes Investigador Abril X necesaria para el desarrollo
Del proyecto.
s Definir de manera clara las
Andlisis de . :
2 Investigador Mayo X personas involucradas en el
Involucrados
Proyecto.
Problemas . . Reconocer de manera exacta
3 plemasy Investigador Junio X [X .
Objetivos los problemas y objetivos.
A Definir las posibles
Anélisis de . . . P .
4 . Investigador Julio X | X Alternativas de solucion a
Alternativas
los problemas.
. Disefiar y planificar la
5 | LaPropuesta Investigador Agosto X | X ~ C
campafia publicitaria 360.
Describir los costos,
Aspectos . . ersonas, elementos que
6 P L Investigador | Septiembre x | X p . a
Administrativos intervienen para la
Realizacion de la campafia.
Conclusiones y Mencionar conclusiones y
7 | Recomendacione | Investigador Octubre X X recomendaciones para
S seguimiento del proyecto.

Elaborado por: Juan Berru
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CAPITULO VII
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.01. Conclusiones

Mediante la ejecucion de este proyecto se logro la creacion y lanzamiento como
referente al pacto nacional por la movilidad, Ilegando a nuestro grupo objetivo y
posicionamiento en sus mentes para concienciar sobre los siniestros de transito en la ciudad
de quito y en las vias del pais.

Al implementar el personaje como referente del MTOP se logra informar sobre las
actividades y competencias ministeriales que gran parte de nuestro grupo objetivo no conocia.

Se cumple el objetivo de generar interés en aplicar el personaje y asignacion de
presupuesto en publicidad.

Se logra identificar a profesionales en el &ambito del disefio que mantendran y
fortaleceran al personaje mediante los distintos soportes comunicacionales.

De acuerdo a la investigacion realizada se concluyé que el MTOP no contaba con un
personaje publicitario referente.
7.02. Recomendaciones

Se recomienda que mientras sigan adhiriéndose empresas al Plan Nacional hacer un
muestreo de lo que representa el personaje.

Manejar la semidtica del personaje si existieren cambios del traje tanto en forma como
en color.

No implementar aditamentos al personaje como armas o instrumentos que no tengan

ninguna ldgica con el mensaje que transmitimos.

No utilizar como soporte publicitario ya que netamente representa al MTOP.
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Direccion: Juan Leén Mera N26-220 y Av, Orellana® Cédigo Postal: 170522

CARTA DE ENTREGA'Y APLICABILIDAD

Anexo 1

BIERNO

-,
oo
mQ’

TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS

Quito, a 10 de Octubre 2019

Unidad de Titulacion

Instituto Tecnologico Superior Cordillera
De nuestra consideracion

Por medio de la presente notificamos a ustedes, que nuestra institucion Ministerio de
Transporte y Obras Publicas MTOP apoyé la realizacion del proyecto “CREACION
DE PERSONAJE PUBLICITARIO PARA EL PLAN OPERATIVO DEL PACTO
NACIONAL POR LA SEGURIDAD VIAL DEL MINISTERIO DE
TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS DE LA CIUDAD DE QUITO”, llevado a
cabo por ¢l Sr. Juan Carlos Berri Silva con Cl. # 1103665327, Declaramos conocer y
uceptar los términos y condiciones previstas en la implementacion del proyecto, estando
conformes con todas aguellas actividades que se realizaron v satisficieron las
necesidades de nuestra institucion.

Sin otro particular, saludos a ustedes atentamente

A

// =
’;ﬁg /g‘i

»
Ledad Pamela Carolina Ramirez Herreria

Directora Comunicacion Social y Atencion al Ciudadano
Encargada

Teif.: 3974600 Ext. 17053

22 / Quito - Ecuador

Teléfono: 3-2 397-4600
www.obraspublicas.gob.ec

TODOS
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INFORME URKUND

Anexo 2
URKUND
Urkund Analysis Result
Analysed Document: Juan Carlos Berr(i - CREACION DE PERSONAJE PUBLICITARIO

PARA EL PLAN OPERATIVO DEL PACTO NACIONAL POR LA
SEGURIDAD VIAL DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS
PUBLICAS DE LA CIUDAD DE QUITO..docx (D56456760)

Submitted: 04/10/2019 2:28:00
Submitted By: stevpeat@yahoo.com
Significance: 6%

Sources included in the report:
https://fido.palermo.edu/servicios_dyc/publicacionesdc/vista/detalle_articulo.php?

id_libro=15&id_articulo=5834
http://www.obraspublicas.gob.ec/

Instances where selected sources appear:

3 .
lii}(lgﬂé@‘\)

— 7 U6 Muiep ZAmMeiano
[/ ok

b CCr0ine 2014
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BITACORA CONTROL DE TRABAJO

Anexo 3
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ORDEN DE EMPASTADO

Anexo 4

f|\<~ CORBILLERR

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
CORDILLERA

Disefio Grifico
ORDEN DE EMPASTADO

Una vez venficado el cumplimiento de los requisitos establecidos para ¢l proceso del Trabajo de
Integracion Curricular, s¢ AUTORIZA realizar ¢ empastado del Trabajo de Integracion
Curnicular, del alumno{a) Juan Carlos Berrd Silva, portador de la cédula de identidad N°
1103665327, previa validacion por parte de los departamentos facultados,

Quito, 16 de Diciembee del 2019

{rC 2019

\ b 7

Sra. Mariela Balseca
CAJA

oy A SEERION

A ST

Ing. Samira Villalba
PRACTICAS PREPROFESIONALES

>u(GRDILLERA”

,’r MARCASUPERIng

DEEEGADO DE LA UNIDAD

DE INTEGRACION CURRICULAR

Ing. William Parra Lo;;c} o
BIBLIOTECA
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