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RESUMEN EJECUTIVO

El Ecuador, pais multicolor, forma parte de uno de los diecisiete paises mas
mega diversos del mudo, puesto que sus tierras gozan de una riqueza cultural y natural
inmensurable. Su corto territorio nos permite recorrer cuatro mundos distintos en poco
tiempo, como son: costa, sierra, amazonia y la regién insular. Ecuador esta conformado
por veinticuatro provincias, una de ellas Pichincha, quien alberga a Quito la capital

ecuatoriana, conocida tamhbién como la carita de Dios.

Quito ombligo del mundo, ubicado en la linea ecuatorial, esta ciudad llena de
tradiciones y gente amable esta conformada por distintas parroquias, entre ellas Perucho,
parroquia conocida por formar parte de la mencionada ruta escondida, en la que la
parroquia ha logrado dar a conocer su acervo cultural, sin embrago Perucho tiene mas

que ofrecer.

El presente plan estratégico busca ampliar informacion sobre los sitios naturales
pertenecientes a la zona y las actividades eco turisticas que se pueden desarrollar en ella,
con la finalidad de ser promocionadas, a través de los mismos pobladores brindandoles
el conocimiento necesario por medio de talleres y con la elaboracién de un sitio web,

video promocional y un brochure.
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ABSTRACT

Ecuador, a multicolored country, is part of one of the seventeen most mega
diverse countries in the world, since its lands enjoy immeasurable cultural and natural
wealth. Its short territory allows us to travel four different worlds in a short time, such
as: coast, mountains, Amazon and the insular region. Ecuador is made up of twenty four
provinces, one of them Pichincha, which is home to Quito the Ecuadorian capital, also

known as the face of God.

Quito navel of the world, located on the equatorial line, this city full of
traditions and friendly people is made up of different parishes, including Perucho, parish
known for being part of the mentioned hidden route, in which this parish has made

known its cultural part, however, Perucho has more to offer.

This strategic plan seeks to expand information on the natural sites belonging to the area
and the eco-tourism activities that can be developed in it, with the purpose of being
promoted, through the same settlers who provide the necessary knowledge through

workshops and with the development of a website, promotional video and brochure.
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INTRODUCCION

El presente proyecto de titulacion tiene como objetivo mantener la sostenibilidad
y conservacion de atractivos de la parroquia Perucho a través de un plan estratégico de
sitios naturales para promocionar el ecoturismo en la zona.

El ecoturismo conocido también como turismo ecoldgico, es el tipo de turismo
que tiene como objetivo no alterar el equilibrio de la zona que se va a visitar, el

ecoturismo busca mantener la sostenibilidad del lugar.

Perucho esté ubicado en el noroccidente de Quito, en la provincia de Pichincha,

posee un clima variado para el cultivo de productos agricolas.

La parroquia de Perucho ha empezado a desarrollarse en el ambito turistico, sin
embargo esta practica lleva un corto tiempo, siendo poco comun para sus habitantes. El
turismo que presentan se ha desarrollado a través de la ruta escondida, ruta que esta
conformada por las parroquias de Puéllaro, Atahualpa, Chavezpamba, Perucho y San
José de Minas. Los lugares que Perucho presenta para formar parte de esta ruta son: su

iglesia, la piscina de la parroquia, el museo y el parque central.

Lo que se busca con este plan estratégico es que sus habitantes desarrollen una
conciencia eco-turistica y en el futuro Perucho pueda posicionarse como destino
turistico, ya que cuenta con una cultura rica en tradiciones con gente amable y honesta,
sitios naturales dotados de gran belleza paisajistica, adecuada planta hotelera, transporte

y una gastronomia lista para deleitar a sus turistas. Perucho destila potencial turistico en
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sus tierras, potencial que se espera genere empleo a su gente manteniendo siempre la

sostenibilidad y conservacién de los atractivos de la zona.
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CAPITULO |

1.00 Antecedentes

Disefio de un plan estratégico de sitios naturales para promocionar el
ecoturismo en la parroquia Perucho. Ubicado en el cantdn Quito, provincia de
Pichincha, con el objetivo de mantener la sostenibilidad y conservacion de atractivos

de la zona.

Tema: Guia Metodologica para la Jerarquizacion de Atractivos y Generacion de

Espacio Turisticos del Ecuador.

Autor: Ministerio de Turismo.

Institucion: Ministerio de Turismo.

Afo: 2017.

Conclusion: Esta guia brinda informacidn técnica sobre la situacion real de los
atractivos e inventariados para uso de los sectores publicos, privado, comunitario y
académico, a la vez homologar los criterios para la clasificacion y valoracion del

potencial turistico nacional.

Tema: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la Parroquia Perucho.
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Autor: Consejo Provincial de Pichincha.

Institucion: Consejo Provincial de Pichincha.

Ano: 2015.

Conclusion: A través de este PDF se podra ampliar la informacién sobre los Planes
de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la parroquia Perucho, debido a que son
los instrumentos de planificacion previstos por la Constitucion y los Codigos

Organicos de Organizacion Territorial, Autonomias y Descentralizacion.

Tema: Plan Estratégico de Desarrollo Turistico Sostenible Para EI Area Nacional de

Recreacion Isla Santay en Ecuador.

Autor: José Alonso Hidalgo Leon, Fernando Fabricio Villafuerte Mufioz, Carlos

Ortiz Novillo.

Afo: 2015.

Conclusion: En este estudio se propone un Plan estratégico de desarrollo turistico
sostenible que permita el fortalecimiento del turismo dentro del sector de una manera
equitativa, responsable con el medio ambiente y solidaria con las comunidades

aledanas.

Tema: Plan de promocidn turistica para el cantén Twintza.

Autores: Henry Alfonso Lema Aulestia.

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON QUITO,
PROVINCIA DE PICHINCHA, CON EL OBJETIVO DE MANTENER LA SOSTENIBILIDAD Y
CONSERVACION DE ATRACTIVOS DE LA ZONA.



TECHNOLOGICD SUPERICGR
ORDILLERA .:; administracion 3
1‘2’;3;. Yy hotelera

Cordillera

Afo: 2014.

Conclusion: El presente trabajo propone un “Plan de Promocion turistica” para dar a
conocer las zonas turisticas existentes, establecer los productos turisticos definidos
como propuestas de viaje y sus costos, finalmente establecer el costo total de la

inversion del plan para la promocion turistica de Tiwintza.

Tema: Implementacion de Cabafias Ecoldgicas para promover el Turismo

Comunitario en la Parroquia Rural de Perucho, Canton Quito.

Autor: Cristina Estefania Martinez Ramos.

Afo: 2012.

Conclusion: Este estudio tiene como objetivo implementar cabafias ecologicas las
cuales serviran para promover el turismo comunitario en la parroquia de Perucho y
con esto lograr el aumento de ingresos para los habitantes de la zona y mejorar su

calidad de vida.
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1.01 Contexto

El Ecuador es un pais que posee un gran potencial turistico, se ha posicionado
como uno de los diecisiete paises donde se encuentra concentrada la mayor
biodiversidad del planeta, sus tierras albergan trece nacionalidades indigenas, existe
una gran diversidad de produccién artesanal en cuero, joyeria, textiles, ceramica,
fibras vegetales; esta dotado por impresionantes ciudades consideradas patrimonio de
la Humanidad, mientras que cada una de sus regiones naturales cuentan con ilimitada
belleza paisajistica. La actividad turistica en nuestro pais en el transcurso de los afios
se ha consolidado hasta constituirse en el tercer producto de exportacion, el mismo
que genera divisas para varios sectores de la economia local, constituyéndose en una
excelente alternativa para la generacion de ingresos de los diversos asentamientos
humanos a lo largo del territorio de nuestra patria, convirtiéendose conjuntamente en
una herramienta para la reduccién de la pobreza y la generacion de empleo.

(Jaramillo De Mora, 2012)

El Ecuador cuenta con veinticuatro provincias, una de ellas es Pichincha, la
cual se encuentra ubicada al norte del pais en la regién geografica conocida como

Sierra.

Pichincha es una provincia que cuenta con un capital humano calificado el
cual se ha desarrollado gracias a la calidad de sus servicios en salud, educacion,
infraestructura, tecnologia y servicios publicos; dotada de eficiencia agro productiva
e industrial, evita dafar ecosistemas, que proveen fuentes de agua garantizadas en

tiempo, cantidad y calidad; ordenando el crecimiento de los asentamientos humanos
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y con circuitos y rutas turisticas adecuados a su patrimonio cultural y natural.

(Consejo Provincial de Pichincha, 2015)

Su capital es la ciudad de Quito, conocida como el Primer Patrimonio
Cultural de la Humanidad, con el Centro Historico mas grande y mejor conservado
en Ameérica, ofrece espacios singulares como monasterios, conventos, museos, patios
internos y plazas como escenario para eventos. Se ha posicionado como el corazén
de los negocios en la Mitad del Mundo. Quito es uno de los diez destinos preferidos
de Latinoamérica y El Caribe. La puerta de entrada a los cuatro mundos de Ecuador,
Galapagos, Costa del Pacifico, Andes y la Amazonia. Su infraestructura fisica,
tecnologica y de servicios de estandares internacionales, junto a su nuevo Aeropuerto

Internacional, constituye un destino muy accesible. (Quito Turismo, 2018)

Al norcentro de la ciudad de Quito se encuentra ubicada una pequefia

parroquia rural denominada Perucho.

La parroquia se encuentra a 1.833 m.s.n.m, con una diversidad de climas
desde el subtropical-hiimedo de las cuencas hidrogréaficas hasta el frio de los
paramos, cuenta con una temperatura que oscila entre los 16°C y 30°C. Su
poblacion es de 789 habitantes tomando en cuenta el Censo realizado en el
2010 y una altitud de1850 msnm. Esta conformada por tres Barrios: San José
de la Florencia, San Luis de Ambuela y San Miguel de Uyumbuco de la

ciudad. (Michel Portugal & Flores Guaman , 2018, pag. 1)

San José de la Florencia, es una de sus comunas celebra sus fiestas patronales
cada 19 de marzo de cada afio, en honor a San José. El Barrio se encuentra ubicado

en la parte alta de la parroquia, se caracteriza por su clima muy variado, es posible la
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siembra de &rboles frutales, crianza de distintas especies de animales como son:

ganado vacuno, lanar, porcino y caballar. (Michel Portugal & Flores Guaméan , 2018)

El barrio San Luis de Ambuela se crea tras la reforma agraria de 1965
implantada en Ecuador. Esto gener6 a los campesinos un sinnimero de cambios, los
campesinos que eran arrendatarios y huasipungueros pasaron a ser propietarios de un
pedazo de tierra y duefios de sus destinos y el de sus familias. Su gente siempre se ha
caracterizado por ser unida y trabajadora, como ejemplo esta la minga, una de sus
tradiciones mas respetadas que han sido el fundamento de todo lo que hoy tienen
como legado de sus antepasados, la unidad como fuente de fuerza y prosperidad.
Ambuela es un sector que aun conserva la fertilidad de sus suelos aptos para una gran
variedad de productos, como son las habas, frejol, arveja, choclos, zambos y

zapallos. (Michel Portugal & Flores Guaman , 2018)

El barrio San Miguel de Uyumbuco pertenece a dos parroquias, Perucho y
Chavezpamba. Su nombre se debe a que antiguamente sus tierras estaban cubiertas
por bosques de yumbo, un arbol de buena madera del que nada queda, solamente el
nombre y la leyenda. Este lugar ancestral es considerado un lugar tranquilo y natural
la mayor parte de su poblacion esta conformada por un alto indice de adultos

mayores. (Michel Portugal & Flores Guaman , 2018)

Perucho es conocido también por su gran produccion de mandarinas, las
cuales comercializan y sirven como componente base para la fabricacion de sus
vinos, cocteles, vinagre y mermelada. En sus tierras también se cultivan aguacates,

limones, plantas medicinales, entre otros. En esta parroquia se destaca la honradez y
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amabilidad de su gente. Perucho se presenta como una parroquia orgullosa de su

cultura y tradiciones y a la vez respetuosa ante la naturaleza de sus tierras.
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1.02 Justificacion

El Ecuador es un pais multicolor, dotado de una extensa biodiversidad, la cual
atrae turistas tanto nacionales como extranjeros. La industria del turismo se ha
encaminado a proteger el ambiente por medio del ecoturismo. Sin embargo en el
Ecuador existen sitios con gran potencial turistico, los cuales no han sido
promocionados adecuadamente, uno de estos casos es Perucho, una parroquia
perteneciente a la ruta escondida, posee una inmensa riqueza natural y coloridos
paisajes. La finalidad de este proyecto es fomentar sus sitios naturales de una forma
eco-turistica, con el objetivo de mantener la sostenibilidad y conservacion de los
atractivos de la zona, se manejara medios de difusion tanto digitales como impresos
en materiales eco amigables que no causaran impacto ambiental, el plan estratégico
tendra como punto eje la publicidad, enmarcada con los sitios relevantes de la
parroquia como; bosques, rios, eventos esotéricos en los sitios naturales que conectan
la parte espiritual con el bienestar de los visitantes, se generara una investigacion
para diagnosticar todo lo referente a esas manifestaciones que tendran la finalidad de
promocionar e incrementar la afluencia turistica, generando una experiencia para el
turista en convivencia con la naturaleza y los productos agricolas de la zona, puntos
claves para la creacion del plan estratégico promocional de la mencionada parroquia

de Perucho.
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1.03 Definicién del problema central (matriz T).

Escasa informacidn de los sitios naturales y actividades eco turisticas

existentes en la parroquia de Perucho.

Matriz T: Se utiliza para desarrollar distintas situaciones, fue creada por Kurt
Lewin, la matriz de fuerzas T nos proporciona un marco para poder observar las
fuerzas que afectan al problema central. Las fuerzas impulsadoras, fuerzas
represoras, las fuerzas positivas o conocidas como impulsadoras son las que
proporcionan un sinnumero de cambios a la situacion actual y las fuerzas represoras

0 negativas encargadas de que el cambio no se genere. (Villavicensio, 2017)

Tabla 1: Escalas

1 Bajo

2 Medio bajo
3 Medio
4

5

Medio alto
Alto
Elaborado por: Andrea Gallardo

Anélisis:
Esta tabla determina la escala, que servira para calificar el potencial de

cambio en las fuerzas impulsadoras y fuerzas bloqueadoras, teniendo una escala del 1

siendo la mas baja, 2 medio baja, 3 medio , 4 medio alto y 5 que es la mas alta.

Tabla 2: Matriz de analisis de fuerzas T.
Problema Agravado Problema Central Problema Resuelto

Carente flujo de turistas, | Escasa informacioén de los sitios | Levantamiento de

debido a la falta de naturales y actividades eco informacién de sitios
promocion de los sitios turisticas existentes en la zona. | naturalesy actividades eco
naturales y actividades turisticas pertenecientes a
eco turisticas de la la zona.

parroquia Perucho.

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON QUITO,
PROVINCIA DE PICHINCHA, CON EL OBJETIVO DE MANTENER LA SOSTENIBILIDAD Y
CONSERVACION DE ATRACTIVOS DE LA ZONA.



TECHNOLOGICD SUPERIOR

ORDILLERA

@B‘

administracion 10
Y hotelera

Cordillera

Implementacion de talleres
para los habitantes de la
parroquia.

Creacion de una pagina
web.

Disefio de video

promocional y brochure.

Fuerzas Impulsadoras PC I PC Fuerzas Bloqueadoras
Participacion del GAD en 5 5 2 Limitado interés en el
el ambito turistico. desarrollo turistico por
parte del GAD.
Empoderamiento por 5 4 1 Desconocimiento por
parte de la comunidad de parte de la comunidad de
Perucho. su patrimonio natural.
Disefio de un plan 5 5 2 Informacién incompleta 'y
estratégico de sitios desactualizada de
naturales. atractivos naturales del
sector.
Promaocionar el 5 5 1 Escasos medios de
ecoturismo en la difusion de las actividades
parroquia Perucho. eco turisticas de la zona.
Restaurar vias de 5 4 1 Vias de acceso hacia los
acceso. atractivos en mal estado.

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Analisis:

En la presente tabla partimos con el problema central siendo este la escasa

informacion de los sitios naturales existentes en la zona y actividades eco turisticas

por parte de los pobladores, problema que tiene como agravante el carente flujo de

turistas debido a la falta de promocién de los mencionados sitios y las actividades

que se realiza en ellos, se han registrado también bajos ingresos generados por la

actividad turistica.
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El GAD parroquial de Perucho tiene la funcion de incentivar la preservacion
del entorno y medio ambiente, por medio de su apoyo se busca su colaboracién como

entidad gubernamental para lograr la promocién de dicho lugar.

El empoderamiento de la comunidad de Perucho desempefia un papel
importante en la promocion de la parroquia, al ser habitantes de la zona conocen el
lugar y son capaces de describir la biodiversidad de la cual esta dotada, esto los
convierte en factores indispensables para la recopilacion y actualizacion de
informacion de los atractivos naturales, informacion que servira para la realizacion

de un plan estratégico.

Es importante que el organismo gubernamental encargado del mantenimiento
de vias tanto principales como alternas mantenga en buenas condiciones dichas vias,

para una mejor accesibilidad a sitios turisticos.
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CAPITULO 11

2.00 Anélisis de involucrados.

2.01 Mapeo de Involucrados.

Involucrados
Directos.

|

Habitantes de la

GAD Parroquial parroquia de Investigador.

de Perucho. Perucho.

Disefio de un plan estratégico de sitios naturales para promocionar el
ecoturismo en la Parroquia Perucho. Ubicado en el Cantén Quito,
Provincia de Pichincha, con el objetivo de mantener la sostenibilidad y

conservacion de atractivos de la zona.

Ministerio de o Turistas nacionales
Turismo del Proveedores de servicios gue visitan la

Ecuador. de alimentos y bebidas. Parroquia Perucho.

t f f

Medios de
transporte.

T

-

|

Involucrados Indirectos.

Figura 1: Mapeo de involucrados.

Elaborado por: Andrea Gallardo.
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Analisis:
El siguiente organigrama tiene como objetivo identificar a los involucrados

en el proyecto a través de un mapeo el cual se basa en el grado de participacion y

factores que lo benefician.

2.02 Matriz de analisis de involucrados.

Tabla 3: Porcentajes de involucrados.

Involucrados Directos Indirectos %
GAD e investigador. X 50%
Habitantes de la Parroquia X 25%
Perucho.

Proveedores de servicios de X 10%

Alimentos y Bebidas.

Medios de Transporte. X 5%

Ministerio de turismo. X 5%

Turistas X 5%
Total 100 %

Elaborado por: Andrea Gallardo.
Anélisis:
A traveés de la siguiente tabla se logro clasificar y asignar a los involucrados

con sus respectivos porcentajes segun el grado de participacion que cada uno de ellos

representa para el proyecto, su suma genera un total de 100%.

Por ello y en base al porcentaje que se le asigné a cada uno de los
involucrados podemos fundamentar que el 50% fue asignado a mi persona, siendo

una de las involucradas directas al ser la encargada de la investigacion y ejecucion
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del proyecto planteado y al GAD Parroquial de Perucho, debido a que es uno de los

beneficiarios principales del proyecto, cuyo fin es promocionar el ecoturismo en la

parroquia.

Se ha designado como segundo involucrado directo a los habitantes de la

parroquia a quienes se les asigno un 25%, debido a su participacién en la

capacitacion en los talleres realizados, a los Proveedores de servicios de alimentos y

bebidas se les evalu6 con un 10% puesto que estos negocios contribuirdn como

apoyo a los atractivos naturales que se desea promocionar.

En el caso del 15% restante se atribuye a los medios de transporte, los turistas

y el Ministerio de Turismo, cada uno de ellos con un 5% ya que no inciden

potencialmente en el proyecto.

Tabla 4: Matriz de analisis de involucrados

ACTORES INTERES PROBLEMAS RECURSOS, | INTERES CONFLICTOS
INVOLUCRA SOBRE EL PERCIBIDOS MANDATOS SOBRE EL POTENCIALE
DOS PROBLEMA Y PROYECTO | S
CENTRAL CAPACIDAD
ES
GAD Registrar Escaso Art. 3 literal Desarrollo | Acceso
Parroquial informacié | personal b) La del plan de | limitado a la
de Perucho. | nsobrelos | capacitado participacion | promocién | informacion
sitios para el de los eco técnica de
naturales levantamiento | gobiernos turistico de | los recursos.
de la zona. | de provincial y | los sitios
informacion cantonal naturales
de los sitios para investigado
naturales. impulsar y s para el
apoyar el incremento
desarrollo de
turistico, demanda
dentro del turistica.
marco de la
descentraliz
acion.
Habitantes Creacion Falta de Art. 12 Crear Escasa
de la de nuevos | compromisoy | Facultades a | huevas inversion en
Parroquia. proyectos | entrega por gobiernos actividades | turismo.
turisticos, parte d.e la viGnemes | G50
sustentable | comunidad. turisticas
= desarrollo para los
actividades sitios
turisticas. naturales
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parroquia.
Proveedores | Incremento | Prestacion de | Art. 13 Implementa | Escaso
de servicios | dela servicios de Facultades a | r talleres conocimiento
de alimentos | demanda | mala calidad | gopiernos sobre de los
y bebidas. mediante en Ios_ . bugngs productos
la buena atractivos. préacticas naturales
atencion a desarrollo de producidos
turistas. actividades | manipulaci | por la
turisticas. on para parroguia.
mejorar la
calidad de
los
productos.
Ministerio de | Levantami | Limitada Art. 15 de la | Obtencion Escasa
turismo. ento de _ informacion administraci _de _ informacién
informacié | sobre los e informacién | sobre la
n de sitios | atractivos . ., actualizada. | parroquia.
naturales | naturales de | Informacion
de la zona. | la parroquia. de las
fuentes
propiasy
externas
Turistas Ser parte Deficiente Art.13 — de La Exentas
de las conocimiento | las informacién | facilidades
actividades | de la Facultades a | recibida turisticas.
eco existencia de | gobiernos sea
turisticas sitios autbnomos veridica al
de la zona. | naturales. desarrollo momento
actividades deiral
turisticas. atractivo.
Medios de Generar Vias Art.4 —Del Crear una Minima
Transporte tranquilida | conductoras a | Reglamento | compafia oferta de
turistico. dy atractivos en de de transporte,
confianza mal estado. Transporte transporte. | tanto para
al turista. Terrestre turistas,
turistico. como para
residentes.

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Analisis:

Como primer factor se ha designado al GAD parroquial de Perucho debido a

su interés de registrar informacion de los sitios naturales de la zona, segun la Ley de

Turismo, decretada en el 2014, en el Art.3 literal b): “La participacion de los

gobiernos provincial y cantonal para impulsar y apoyar el desarrollo turistico, dentro

del marco de la descentralizacion.” (CONGRESO NACIONAL, 2014, pag. 1)
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En la segunda seccidn de analisis se encuentra la comunidad, donde se
evidencio que es necesario crear nuevas actividades eco turisticas en los sitios
naturales de la parroquia, para crear una fuente sustentable en la parroquia. Por esto y

en base al Articulo 12. Incisos 1y 5.

Control cantonal. - En el marco del desarrollo de actividades turisticas,
corresponde a los gobiernos autonomos descentralizados municipales y
metropolitanos, en el &mbito de su circunscripcion territorial, las siguientes

atribuciones de control:

1. Controlar que los establecimientos turisticos cumplan con la normativa

nacional y cantonal vigente.

5. Controlar y vigilar la prestacion de las actividades y servicios turisticos que
han obtenido la licencia Unica anual de funcionamiento, sin que esto suponga
categorizacion o re categorizacion, de conformidad con la normativa

expedida por la Autoridad Nacional de Turismo (CONSEJO NACIONAL DE

COMPETENCIAS, 2016, pag. 5)

Los prestadores de alimentos y bebidas buscan el incremento de la demanda
mediante el buen trato y manejo de relaciones con los turistas, este objetivo se
lograra a través de talleres. Para lo cual esta investigacion se basa en el Art. 13,
incisos (7, 8,9) para que el gobierno local capacite a los prestadores de servicios y los
promocione através de proyectos turisticos que sean incluyentes, es importante que

las mencionadas capacitaciones sean permanentes.
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7. Desarrollo de productos o destinos turisticos que posibiliten la promocién
conjunta y acceso a nuevos mercados en coordinacion con los demas niveles

de gobierno.

8. Elaborar y difundir material promocional e informativo turistico cantonal.

9. Otorgar asistencia técnica y capacitacion a los prestadores de servicios

turisticos del canton, en el marco de la normativa nacional (Ibit).

En cuanto al Ministerio de Turismo el interés para con el proyecto es mejorar
la oferta turistica a travées de un registro de recursos naturales, mismo que les
permitira promover e incentivar la actividad turistica y el desarrollo de nuevos
productos turisticos, el principal problema detectado es que la falta informacion de
los sitios naturales y las actividades que se pueden desarrollar en estos. Por esto se ha
fundamentado la participacion del MINTUR en este proyecto en el articulo 15,

incisos (2,3 y 4) de la ley de turismo.

2. Elaborar las politicas y marco referencial dentro del cual obligatoriamente

se realizara la promocién internacional del pais;

3. Planificar la actividad turistica del pais;

4. Elaborar el inventario de areas o sitios de interés turistico y mantener

actualizada la informacion. (CONGRESO NACIONAL, 2014, pags. 3, 4)

Con respecto a los turistas, se les ofrecera actividades eco turisticas
pertinentes de la zona, actividades que deben ser promocionadas para ser conocidas.
Para ello se necesita levantamiento de informacién de los sitios naturales existentes y

de las actividades que se desarrollan en ellos, las cuales se encuentran debidamente
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respaldas en el articulo 13, incisos (12 y 15) de las Facultades a Gobiernos

Autoénomos para el desarrollo de actividades turisticas.

12. Realizar y apoyar ferias, muestras, exposiciones, congresos y demas
actividades promocionales del turismo de acuerdo a los lineamientos de la Autoridad

Nacional de Turismo.

15. Dotar de facilidades en los sitios identificados como turisticos, en
articulacion con la Autoridad Nacional de Turismo y los gobiernos
autonomos descentralizados provinciales. (CONSEJO NACIONAL DE

COMPETENCIAS, 2016, pg. 6) .

Como ultimo punto se encuentra el transporte, con el cual busca generar
tranquilidad y confianza al turista, sin embargo en la parroquia no existe una
compaiiia de transporte, razon por la que la oferta de transporte es minima y sus
carreteras se encuentran en mal estado, debido a la falta de transporte ciertos
moradores de la zona han decidido brindar servicio de transporte, rigiéndose en el
Reglamento de Transporte Turistico, articulos (5,6 y 7), los cuales definen el Ambito

de competencia, Operacidn respaldando también la evaluacion del servicio.
A continuacidn, los articulos antes mencionados.

Art. 5.- AMBITO DE COMPETENCIA. - La Agencia Nacional de
Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial
(ANT), es el ente encargado de la regulacion, planificacion y control del
transporte terrestre, transito y seguridad vial en el territorio nacional, en el
ambito de sus competencias, con sujecion a las politicas emanadas por el

Ministerio de Transporte y Obras Publicas.
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La Autoridad Nacional de Turismo por su parte, es el organismo rector de la
actividad turistica ecuatoriana y seré de su competencia la regulacion y
control de la actividad turistica a nivel nacional, en los términos establecidos
en la Ley de Turismo y sus reglamentos aplicativos. (Direccion Nacional de
la Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre,

Transito y Seguridad vial., 2014, pag. 3)

Art. 6.- AMBITO DE OPERACION. - El servicio de transporte terrestre
turistico sera prestado a nivel nacional exclusivamente por las compariias de
transporte terrestre habilitadas por un permiso de operacion de transporte
terrestre turistico, debidamente otorgado por la Agencia Nacional de Transito
para el ambito de operacion nacional. El servicio de transporte terrestre podra
ser contratado a traves de agencias de viaje operadoras o dual, pero prestado

exclusivamente por las compafiias de transporte terrestre habilitadas.

En el ambito transfronterizo e internacional, el permiso de operacion sera
otorgado por la ANT de conformidad a los convenios y normas

internacionales vigentes.

Art. 7.- EVALUACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE TERRESTRE
TURISTICO. — La evaluacién en la prestacion del servicio de transporte
terrestre turistico a nivel nacional, al amparo de lo dispuesto en la normativa
en materia de transporte terrestre, transito y seguridad vial vigente, sera
ejercido por la ANT. ((Direccion Nacional de la Agencia Nacional de
Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad vial,

2014, pag. 4)
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CAPITULO III

3.00 Problemas vy objetivos

3.01 Arbol de problemas

Limitada
E . .7 . .
organizacion ) Desconocimient
F Ausencia de o .
entre el GAD y odela Déficit de Dificultad
E ) propuestas L
c la comunidad | ubicacion de los demanda para llegar
- para e . -
en actividades atractivos y los | turistica en el alos
T desarrollo o .
para el o servicios que se lugar. atractivos.
O L turistico.
< crecimiento del ofrece.
turismo.
Escasa informacion de los sitios naturales y actividades eco turisticas existentes en la
zona.
Cc o Desconocimi Informacion Escasos Vias de
Minimo aporte ] ]
A ento del incompleta y medios de acceso
del GAD en ] ] ] o .
U Patrimonio desactualizada | difusion de las hacia los
cuanto al ] o .
S ) natural por de atractivos actividades atractivos
Turismo en la o
A parte de la naturales del eco turisticas en mal
zona.
S comunidad. sector. de la zona. estado.

Figura 2: Arbol de problemas

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Analisis:

Segun la figura basada en el problema central: Escasa informacion de sitios

naturales y actividades eco turisticas existentes en la parroquia Perucho, se desglosa

las causas Y los efectos, la primera variable obedece al GAD parroquial de Perucho el

cual ha prestado el minimo aporte al turismo de la zona, lo que ha causado limitadas

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON QUITO,

PROVINCIA DE PICHINCHA, CON EL OBJETIVO DE MANTENER LA SOSTENIBILIDAD Y
CONSERVACION DE ATRACTIVOS DE LA ZONA.



TECHNOLOGICD SUPERICGR
ORDILLERA .:; administracion 21
Qy'g; Yy hotelera

Cordillera

actividades y organizacion para el crecimiento del turismo local, nacional e
internacional.

En cuanto a la comunidad, la escasa participacion de esta tiene como efecto la
ausencia de propuestas que fomenten la llegada de turistas, esto junto a la limitada
informacién con que cuenta la parroquia provoca el desconocimiento de la ubicacion

de los atractivos.

Entre las causas que se atribuyen al problema planteado son: Escasos medios
de difusion de las actividades eco turisticas de la zona., que da como efecto el déficit
de demanda turistica en el lugar, ademas de las vias en mal estado, lo que produce

efectos negativos como la dificultad para llegar a los atractivos.

3.02 Arbol de Objetivos

Incentivar a
las
comunidades

] Conocimiento
F | a capacitarse | Incremento de

] o sobre el
I | en el manejo | emprendimientos ) Incremento -
B o potencial o Facilidad de
N | ypromocion eco turisticos o de visitantes
) turistico que acceso.
E de los gestionados por . en el sector.
] posee cada sitio

S recursos la comunidad.

o natural.

turisticos que
posee la
zona.

Basta informacion de los sitios naturales y actividades eco turisticas existentes en la

zona.
Promocionar
M L Empoderamiento el
Participacion ] ]
E de los recursos Disefio de un ecoturismo
del GAD en . Restaurar
D o naturales por plan estratégico enla i
el ambito - ] vias de
I o parte de la de sitios parroquia
turistico de la ) acceso.
o comunidad de naturales. Perucho, a
zona.
S Perucho. través de un

video
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promocional,
dipticos,
tripticos y
una pagina

web.

Figura 3: Arbol de objetivos.

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Anélisis:
En la siguiente tabla se puede constatar el fin de la propuesta y ejecucién del
proyecto, entre ellos los efectos tras la participacion del GAD parroquial de Perucho

en el desarrollo del turismo en la zona, con el propdsito de incentivar a las

comunidades a capacitarse en el manejo y promocion de las actividades eco turistico.

Uno de los medios es el empoderamiento de los recursos turisticos que posee
la zona por parte de la comunidad, el cual generara incremento de emprendimientos

eco turisticos gestionados por la misma.

Uno de los medios mas importantes es la promocion del potencial que posee
la zona en cuanto a turismo, la implementacion de estructuras en las zonas turisticas
y el mejoramiento de vias de acceso, ya que producira facilidad de acceso y a la vez

un incremento de visitantes en el sector.
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CAPITULO IV

4.00 Analisis de alternativas.

4.01 Matriz de andlisis de alternativas.

El analisis de alternativas es la identificacion de uno o mas medios que

representan estrategias para dar solucion a la problematica abordada.

Este empieza partiendo del arbol de objetivos y habiendo seleccionado
aquellos medios (raices del arbol) las cuales representan estrategias viables para
cambiar la situacion problematica. Posteriormente aplicamos filtros o analisis para
hacer una segunda seleccion que genera en una 0 mas estrategias éptimas para el

proyecto. (Zumarraga Proafio, 2018)

Tabla 5: Categorias.

1-5 Bajo
6-11 Media baja
12-17 Media alta
18-... Alta

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Analisis:

Mediante esta tabla podemos identificar la magnitud de los factores de
solucion de las tablas que se presentaran a continuacion las cuales son: Analisis de

alternativas y analisis de objetivos, de modo que de un rango de 1-5 si es bajo, de 6-
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11si es media baja, de 12-17 si es media alta o de 18 hacia delante si fuera alta,

tomado en cuenta que de 12 en adelante el proyecto es apto para su ejecucion.

Tabla 6: Matriz de Andlisis de alternativas.

Matriz de andlisis de alternativas

Objetivos

Impacto | Factib
sobre el | ilidad
propési | Técnic
to a

Factibili
dad
Financi

era

Factibili
dad
Social

Factibili

Politica

Total

Categ
orias

Participacion del
GAD parroquial
de Perucho en
el desarrollo del
turismo en la
zona, para
incentivar a las
comunidades a
capacitarse en
el manejoy
promocion de
los recursos
turisticos que
posee la
parroquia

5 4

2

3

5 19

Alta

Empoderamient
o delos
recursos
naturales por
parte de la
comunidad de
Perucho, con el
objetivo del
incremento de
emprendimiento
S eco turisticos
gestionados por
la comunidad.

Media
alta

Disefio de un
plan estratégico
de sitios
naturales para
generar
conocimiento
sobre el
potencial
turistico que
posee cada sitio
natural.

Media
alta

Promocionar el
ecoturismo en la
parroquia
Perucho, a
través de un
video
promaocional,

Alta
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brochure y una
pagina web, con
el objetivo de
incrementar el
flujo de turistas.

Restauracion de 2 2 3 2 4 13 Media
vias de acceso, alta
para que los

turistas tengan
la facilidad de
llegar a los
destinos
turisticos.
Total 17 16 14 16 16 70

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Analisis:

En la tabla presentada se plantean alternativas para la solucion del problema,

el rango a evaluar es de 1-5 tomando en cuenta la factibilidad del proyecto.

Tras la participacion del GAD parroquial de Perucho en el desarrollo del turismo en
la zona, se lograra incentivar a las comunidades a capacitarse en el manejo y
promocion de los recursos turisticos que posee la parroquia. Es por ello que en un
rango del 1-5 el impacto sobre el propdsito es 5; la factibilidad técnica es de 4; la
actividad financiera es de 2; mientras que la factibilidad social esta es de 3; la

factibilidad politica es de 4, dando un total de 18 que lo coloca en una categoria alta.

A traveés del apropiamiento de los recursos turisticos que posee la zona por
parte de la comunidad se busca incrementar emprendimientos eco turisticos y
generar una mejor economia para los habitantes de la parroquia. En la tabla se le
designo un 3 en el impacto sobre el propdsito; 2 a la factibilidad técnica; en la
factibilidad social un 4, factibilidad financiera de 3; por ultimo un 3 de factibilidad

politica, obteniendo como resultado 15 posicionandole en categoria media alta.
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Tras la propagacion del potencial turistico que posee la parroquia y el
conocimiento sobre las riquezas naturales de la zona, estos sitios podran ser
potencializados. Segun la tabla la actividad técnica y la factibilidad social es de 3,
mientras que la factibilidad financiera y politica es de 2, dando como resultado 14, lo

cual genera una categoria media alta.

En la implementacion de estructuras en las zonas turisticas mediante la cual
habra un incremento de visitantes en el sector. La factibilidad financiera y social es

de 4; la factibilidad técnica es de 5, en la factibilidad politica siendo de 3.

Es fundamental el mejoramiento de las vias de acceso encargadas de facilitar
la movilidad a cualquier lugar de forma rapida, la factibilidad técnica, factibilidad
social debido a que en el rango del 1-5 estos tienen un 2; la factibilidad financiera 3 y
la factibilidad politica que es 4, para lo cual se busca la aprobacion por una

autoridad.

Tabla 7: Matriz de andlisis de objetivos

Objetivos Factibilida | Impacto Impacto Relevancia | Sostenibili | Tot
d de en ambiental | Alto — dad Alto - | al
lograrse género Alto — Medio — Medio —

Alto — Alto — Medio — Bajo Bajo
Medio — Medio — Bajo (4-2-1) (4-2-1)
Bajo Bajo 4-2-1)

4-2-1) (4-2-1)

Participacié | Promocion Participaci | Conservaci | Mayor Se 22

n del GAD de los on del on de los afluencia de | considera -

parroquial recursos personal sitios turistas en economica | 3o

de Perucho | turisticos que forma | naturales a | la zona. mente Bai

A J
en el gue posee parte del través de Rentable.

desarrollo la zona. GAD charlas 0

del turismo parroquial | sobre la

en la zona, de importanci

para Perucho. | adel

incentivar a turismo

las ecoldgico.

comunidade

sa

capacitarse

en el

manejo y

promocion
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o yhoiglera
de los
recursos
turisticos
gue posee
la
parroquia.
Empoderam | Apoyo de la | Intervenci | Crear Empodera Se cataloga
iento de los | comunidad | 6n por conciencia | miento de como 33
recursos con el parte de ecolégica la socialmente | _
naturales objetivode | los enla comunidad | inclusivo. a4
por parte de | lograr habitantes | comunidad | ante los
la nuevos de la recursos y Me
comunidad | emprendimi | comunida atractivos dio
de Perucho, | entos d que naturales Baj
con el turisticos. forman que posee o}
objetivo del parte de la
incremento los parroquia.
de prestador
emprendimi es de
entos eco servicios.
turisticos
gestionados
por la
comunidad.
Disefio de Promocion Incluir a Disminuir Promocién Se cumple
un plan del los el impacto | de los con el gje
estratégico | potencial géneros ambiental | recursos de 45
de sitios gue posee femenino, | de mano naturales a | sostenibilid |
naturales la zona en masculino | de la través de ad al ser
para cuanto a , GLBTI utilizacion | paginas ambientalm | 66
generar turismo. en el de web ente Me
conocimient proceso herramient | reduciendo | amigable. dio
0 sobre el de as material Alto
potencial difusion. tecnolégic | impreso.
turistico que as
posee cada Para la
sitio natural. promocion
de la zona.
Promociona | Plantear la | Coordinac | Causar Proporciona | Se 67
rel implementa | iony minimo r considera -
ecoturismo | cién de cooperaci | impacto informacion | econdmica | ajio
enla estructuras | 6n del ambiental | precisay mente
parroquia en zonas personal durante la | objetiva Rentable.
Perucho, a | turisticas al | del GAD implement | para todos.
través de GAD Parroquial | acion de
un video parroquial de estructuras
promocional | de Perucho. | Perucho. en los
, brochure y sitios
una pagina naturales.
web, con el
objetivo de
incrementar
el flujo de
turistas.
Restauracié | Evaluacion | Participaci | Incitar ala | Informacion | Se cataloga
n de vias de | de lasvias | 6n del creacion sobre como
acceso, gue dan consejo de nuevas | medios de socialmente
para que acceso a provincial | vias que transporte inclusivo.
los turistas | los en el no causen | seguros
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tengan la atractivos mantenimi | un impacto | que
facilidad de | naturales. entoy ambiental | trasladen a
llegar a los mejora de | y sirvan los sitios de
destinos las vias comovias | interés.
turisticos. de alternativa
acceso. s de
acceso.
Disefio de | 15 13 12 13 16 69
un plan Alta
estratégico
de sitios
naturales
para
promaociona
rel
ecoturismo
en la
parroquia
de Perucho,
Provincia
de
Pichincha,
con el
objetivo de
mantener la
sostenibilid
ady
conservacio
n de
atractivos
de la zona.
Elaborado por: Andrea Gallardo.

Analisis:

En la tabla se plantean los objetivos anteriormente expuestos en el arbol de
objetivos, su propdsito es examinar los factores de viabilidad para el desarrollo del
proyecto, posteriormente los objetivos son evaluados y se sumaran para dar un total,

si el nimero es mayor a 45 el proyecto es considerado viable.

Siendo " Disefio de un plan estratégico de sitios naturales para promocionar el
ecoturismo en la parroquia Perucho™ el objetivo principal del proyecto, la tabla
refleja una alta factibilidad de promocion de los recursos turisticos que posee la zona,
mientras que en el impacto se concluyé que la participacion del personal que forma

parte del GAD parroquial de Perucho.
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Respecto a la parte ambiental, se han planteado soluciones como son: los

talleres sobre el ecoturismo y sus ventajas y el uso de la tecnologia en la parte

promocional, con el objetivo de lograr que la comunidad respete la naturaleza y se dé

el menor impacto posible, de igual manera se busca cumplir con los tres ejes de la

sostenibilidad en el anélisis de cada objetivo, siendo estos econémicamente

rentables, ambientalmente amigable y socialmente inclusivo.

4.03 Diagrama de estrategias

Finalidad
Incremento de la demanda turistica en la parroquia de Perucho.
Propdsito
Promocionar los sitios naturales de la zona, a través de actividades eco
turisticas.
Componentes

| Estudio Técnico

| Estudio de Mercado

| Aplicacién de la propuesta |

Actividades

Socializacién con
representantes de turismo
del GAD parroquial.

Aplicacién de encuestas.

Levantamiento de
informacién sobre los
atractivos naturales de la
zona.

Consulta bibliogréafica
sobre informacion general
del tema.

Tabulacién de las
encuestas realizadas.

Realizacion de talleres de
capacitacion para los
moradores de la parroquia.

Visita de los diferentes
recursos naturales de la
zona.

Interpretacion del problema,
obtenido de las encuestas
realizadas.

Elaboracién de un video de
promocion para la
parroquia.

Promocion del sector por
medio del disefio de una
pagina web.

Creacién de un plan
estratégico para
promaocionar el ecoturismo.

Segmentacién de mercado.
Andlisis FODA.

Creacion de brochure y
tripticos.

Figura 4: Diagrama de estrategia.

Elaborado por: Andrea Gallardo.
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Anélisis:

La siguiente tabla tiene como objetivo dar a conocer el proposito, la finalidad
y las actividades mediante las cuales se llevara a cabo el siguiente proyecto. Su
finalidad es el incremento de la demanda turistica de la parroquia de Perucho,
teniendo como propdsito la promocion de las actividades eco turisticas que se
desarrollan en los sitios naturales de dicha parroquia, la cual se llevara a cabo
mediante la realizacion de las siguientes actividades: el estudio técnico se realizara
con la socializacion con los representantes del GAD parroquial, la obtencion de
informacion general sobre el tema del proyecto, la visita a los distintos recursos
naturales de la zona y la realizacion de un plan estratégico de promocion. En relacion
al estudio de mercado se realizara mediante la aplicacion de encuestas, acto seguido
la obtencidn de resultados de los cuales se basara la solucién del problema. Para la
aplicacion de la propuesta se realizara el levantamiento de informacion sobre los
atractivos naturales de la zona, la realizacion de un taller para los prestadores de
servicios turisticos, este tendrd como temas principales: el servicio al cliente, el
ecoturismo en comunidad y la promocion del sector por medio de un video, pagina

web, brochure y tripticos.

4.04 Matriz de Marco Légico.

Tabla 8: Matriz de Marco Ldgico.

Objetivo Indicadores Medio de Supuestos
verificacion

Finalidad: Incremento | Alcanzar un 100% Encuestas Aplicacién de

de la demanda de la promocién Entrevistas promocién de los

turistica en la turistica para el Fichas técnicas. atractivos de la

parroquia de Perucho. 2020. parroquia Perucho.
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Propdsito:
Promocionar los sitios
naturales de la zona.

Desarrollo del
material
promocionario en
digital e impreso en
un 100% para
octubre de 2019.

Realizacion de un
estudio de
mercado.

Poseer los recursos
para la aplicacién
del proyecto.

Componentes:
1. Estudio
Técnico.
2. Estudio de
mercado.
3. Aplicacion de
la propuesta.

Concluir al 100% la
propuesta de
titulacion para
octubre de 2019.

Culminacion del
proyecto de
titulacién

Medios impresos.

Desarrollo
estructural del plan
de promocioén.

Actividades:

4. Socializacion
con
representantes
de turismo del
GAD
parroquial.

5. Aplicacion de
encuestas.

6. Disefio de
video.
promocional.

7. Elaboracion de
brochure.

8. Disefno de
pagina web.

Levantamiento de
informacion: $81.00

-Encuestas: $7.74

-Material impreso: $
14.00

- Edicién del video:
$ 20.00

- Sitio web: $
110.00

-Disefio de
brochure y triptico:
$10.00

- Empastado y
anillado para
presentacion del
Trabajo de
Titulacion fisico
$11.00

Estado financiero
del proyecto de
titulacion.
Facturas

-Notas de venta
-Proformas

Contar con un
presupuesto para
la ejecucion de las
actividades.

Elaborado por: Andrea Gallardo

Analisis:

En la presente tabla se puede observar tiempos, costos y finalidades del

presente proyecto de titulacion, es decir para el 2020 se estima que el plan de

promocion para la parroquia de Perucho sea viable y factible, logrando que la

parroquia tenga un incremento de demanda turistica. De igual manera se proyecta en

la tabla los costos estimados de la realizacion del tema propuesto, ademas de los

componentes y propositos que haran posible la realizacion de dicho tema.
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CAPITULO YV

5.00 Propuesta

5.01 Antecedentes de la herramienta o metodologia que propone como solucién.

Disefio de un plan estratégico de sitios naturales para promocionar el
ecoturismo en la parroquia Perucho. Ubicado en el cantén Quito, provincia de
Pichincha, con el objetivo de mantener la sostenibilidad y conservacion de atractivos
de la zona. Debido a que la parroquia Perucho posee una variedad de atractivos

naturales que necesitan ser potencializados.

Perucho forma parte de la Ruta escondida, ruta que posee un clima propicio
para el cultivo de productos agricolas. Cuenta con facilidades turisticas como
transporte, gastronomia y hospedaje. Ubicado en el noroccidente de Quito, en la
provincia de Pichincha. Perucho posee también una riqueza paisajistica lista para ser

explorada por turistas tanto nacionales como extranjeros.

5.01.01 Propuesta

La propuesta es un documento que contiene pocas paginas, sin embargo
contiene una revision mas amplia y critica de un tema general, posteriormente se
realizan las mismas actividades para el tema articular y el tema especifico de

investigacion. ( Lerma Gonzéalez, 2016)
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5.01.02 Proyectos Turisticos

Un proyecto turistico es el primer paso para iniciar un emprendimiento,
puesto que es la expresion escrita de un “plan” para producir o prestar un bien o un
servicio, siendo en este caso en el &mbito turistico. Como tal necesita una
planificacion previa que enmarcara la puesta en marcha del mismo. (Guaipacha

Cuasapaz, 2018)

5.01.03 Proyectos Ecol6gicos

Los proyectos ecoldgicos son aquellos que se encuentran orientados al
desarrollo de préacticas responsables en los sitios naturales, a la vez presentan disefios
de soluciones para la conservacion y el buen uso de dichos recursos. Estos proyectos
actan directamente sobre el entorno, que es su objeto de conservacion, cuidado y
preservacion. Esto no quiere decir que se limite a realizar acciones como la
recoleccion de basuras, el reciclaje, el ahorro de luz y energia o el consumo
responsable de productos. En esta categoria se incluyen como proyectos turisticos a
aquellas iniciativas que contemplan la construccion de edificios inteligentes, el

ecoturismo o incluso el arte ecoldgico. (Guaipacha Cuasapaz, 2018)

5.01.04 Plan

Un plan es una intencién o un proyecto. Este se elabora previo a la
realizacion de una accidn con el objetivo de ejecutarla de mejor manera. En este
sentido, un plan también es un escrito que precisa los detalles necesarios para realizar

una obra. (Pinta Yambay, 2018)

5.01.05 Promocion
Del latin promotio, es la accién y efecto de promover (impulsar un proceso o

una cosa, tomar la iniciativa para realizar algo, elevar a alguien a un cargo

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON QUITO,
PROVINCIA DE PICHINCHA, CON EL OBJETIVO DE MANTENER LA SOSTENIBILIDAD Y
CONSERVACION DE ATRACTIVOS DE LA ZONA.



TECHNOLGGICD SUPERIGRE
y dminist i
ORDILLERA &%B* cminacion 3

Cordillera

superior al que tenia). El término puede utilizarse para nombrar a las
actividades que buscan dar a conocer o incrementar las ventas de algo. (Pinta

Yambay, 2018, pag. 41)

5.01.06 Sostenibilidad
“La sostenibilidad tiene como objetivo la busqueda de la calidad ambiental, la
justicia social y una economia comunal viable y equitativa a largo plazo”. (Miguet,

Pifiero, & Martinez, 2014)

5.01.7 Sustentabilidad

El desarrollo sustentable es la accion concertada de las naciones para
impulsar un modelo de desarrollo econdmico mundial compatible con la
conservacion del medio ambiente, es decir el respeto por la naturaleza y con la

equidad social. (Leon Gémez, 2018)

5.01.8 Turismo

Se conoce como turismo a “Las actividades de personas que se desplazan fuera
de su lugar habitual a un distinto entorno, por mas de veinticuatro horas por un
motivo principal distinto al de ejercer una actividad que se remunere en el lugar

visitado” (Lopez, 2015)

5.01.9 Turismo Sostenible

El turismo sustentable se basa en aquellas actividades turisticas respetuosas
con el medio natural, cultural y social, sin perder los valores de la comunidad
presente, este tipo de turismo permite disfrutar de un positivo intercambio de
experiencias entre residentes y visitantes, donde la relacion entre el turista y la

comunidad es justa y los beneficios de la actividad es repartida de forma equitativa, y

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON QUITO,
PROVINCIA DE PICHINCHA, CON EL OBJETIVO DE MANTENER LA SOSTENIBILIDAD Y
CONSERVACION DE ATRACTIVOS DE LA ZONA.



TECHNOLGGICD SUPERIGRE
y dminist i
ORDILLERA &%B* cotminiacion 3

Cordillera

los visitantes tienen una actitud verdaderamente participativa en su experiencia de

viaje. (Guaipacha Cuasapaz, 2018)

5.01.10 Turismo Sustentable

El turismo sustentable permite que las empresas tanto medianas como
pequefas, puedan crear y promocionar nuevos proyectos turisticos con el fin de
incrementar la obtencién de recursos financieros en el ambito local, a condicion de
proteger el patrimonio natural y mantener la integridad cultural del lugar. (Guaipacha

Cuasapaz, 2018)

5.01.11 Turismo ecologico

El turismo ecoldgico, también llamado ecoturismo, se basa en viajes por la
naturaleza el que se promueve la conservacion y los intentos de desarrollo
autosustentables. Este tipo de turismo genera ingresos para las comunidades residentes
en las zonas protegidas, formando nuevas oportunidades de empleo. (Ledn Gomez,

2018)

5.01.12 Administracion

“La administraciéon es considerada como un proceso de planeacion,
organizacion, direccién y control en las empresas, estas se deben aplicar con
efectividad, utilizando los recursos adecuados para lograr los propositos fijados” (Luna

Gonzales, 2014).

5.01.13 Demanda turistica
Segun la Secretaria de Turismo de México (SECTUR, 2015) “La demanda
turistica es el conjunto de bienes y servicios que los turistas estan dispuestos a

adquirir en un determinado destino”.
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5.01.14 Promocion Turistica

“La promocion turistica, sirve para dar a conocer los atractivos culturales y
naturales contribuye al mejor uso de ellos, con fines turisticos, para facilitar la
insercion en los programas de promocion turistica destinados al incremento de

visitantes a los destinos”. (Guaipacha Cuasapaz, 2018)

5.01.15 Folleto

“El término folleto proviene del vocablo italiano foglietto. Asi se denomina a
un documento impreso que presenta una cantidad acotada de hojas y que no suele
tener periodicidad. Por lo general los folletos tienen un fin publicitario o

divulgativo”. (Pinta Yambay, 2018, pag. 42)

5.01.16 Capacitacion
“Se conoce como capacitacion al acto de capacitar, ensefiar, instruir, entrenar
0 educar a alguien. El objetivo de la capacitacion es que el individuo adquiera o

desarrolle habilidades para realizar determinadas acciones”. (Pinta Yambay, 2018)

5.01.17 Patrimonio

Los elementos considerados como patrimoniales son aquellos que generan
mensajes a través del tiempo, el propio patrimonio es un ingrediente fundamental
para el sentido de identidad, ya que la pérdida de los origenes conlleva
inevitablemente la pérdida de la identidad, o lo que es lo mismo, la sensacion de
pertenencia a un determinado colectivo social. Sin embargo, debemos aclarar que
este fendmeno no solo puede referirse a su caracter histoérico, como en muchos casos
aparece explicitado, sino en elementos patrimoniales del presente, 0 que se
encuentran activos en la actualidad (patrimonio etnoldgico, natural, cientifico-

tecnoldgico o diferentes manifestaciones artisticas) participan en la determinacion
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simbdlica de nuestras sociedades y a la vez constituyen una parte relevante de los

referentes culturales identificativos de estas. (Lopez Cuenca, 2014)

5.01.18 Clasificacion del patrimonio

Patrimonio cultural: es aquel que se encuentra formado por todas las
actividades culturales o bienes culturales que la historia ha legado a una nacion y por
aquellos que en el presente se crean y a los que la sociedad les otorga una especial

importancia histérica, este a su vez se divide en:

v Patrimonio cultural tangible

v Patrimonio cultural intangible

Patrimonio cultural/natural: esta constituido por los diferentes vestigios

arqueoldgicos, historicos, fosiles paleontoldgicos y subacuaticos tanto en su contexto

natural, como con influencia humana.

Patrimonio natural: es aquel que esta formado por todos los sitios naturales de

belleza excepcional como montafas, playas, desierto, bosques, selvas, rios, cenotes,
lagos, lagunas, entre otros, los cuales se encuentran protegidos. (Leon Gémez, 2018,

pag. 33)

5.01.19 Potencial

Segun la secretaria de Turismo- SECTUR como se citd en ( Aguilar Gaytan
& Aguilar Morales, 2015) el potencial es “la capacidad que tienen los productos
turisticos regionales o municipales para satisfacer los gustos y preferencias actuales

de los visitantes de una region en particular” (pag. 50).
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5.01.20 Potencial turistico

El potencial turistico de una region determinada depende del valor que se da a
sus recursos tanto naturales, como culturales. La valoracién de los recursos incluye,
como etapa previa la elaboracion de un inventario que integre la informacion

descriptiva mas relevante de dichos recursos. (Leon Goémez, 2018)

5.01.21 Inventario de atractivos Turisticos

Segun (Secretaria de Turismo de Mexico, 2015), el inventario de atractivos “es
el catalogo ordenado de los lugares, objetos o acontecimientos de interés turistico de
un area determinada. Su elaboracion implica dos pasos: a) registro de informacion vy,

b) Evaluacion de los atractivos turisticos”.

5.01.22 Plan de Marketing
Es una herramienta basica que todo empresa deberia utilizar para ser
competitivos en el mercado actual, la cual ayuda a establecer visiones claras de
los objetivos 0 metas que se plantea la empresa, esta herramienta permite
calcular cuanto va a cubrir cada etapa una idea factible del tiempo que tardara
cada actividad y que recursos humanos se debe considerar e identificar que

recursos econdmicos se debe disponer. (Velez Hinojosa, 2018, pag. 20)

5.01.23 Tipos de planes de Marketing

Todos los tipos de planes de marketing desarrollan estrategias como medios
que facilitan que el plan de marketing se ponga en marcha, este se empieza a partir
de un estudio, seguido por el desarrollo del proyecto hasta la puesta en marcha de

campanfas de marketing online. (Velez Hinojosa, 2018)
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Tabla 9: Planta Hotelera de Parroquia Perucho.
Alojamiento Direccion Categoria
Hosteria Isabuela Mariscal Sucre Sin categoria
Charla paradero Via Perucho Sin categoria

El Cedazo

Pedro de Puellas

Sin categoria

Hotel y restaurante

Fuente: GAD parroquial de Perucho.

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Tabla 10 Restaurantes de la parroquia Perucho.

Restaurante Direccion Categoria

El Chico Mariscal Sucre y Arturo Sin categoria
Jaramillo. Frente al estadio

El Cedazo Pedro de Puellas Sin categoria

Hotel y restaurante

La Casa de Lorenzo Manuel Logrofio y de la Sin categoria

Cruz

Fuente: GAD parroquial de Perucho.

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Anélisis:

En las siguientes tablas podemos observar los emprendimientos hoteleros y
servicios de alimentos y bebidas pertenecientes a la parroquia de Perucho, en esta
zona los hoteles y restaurantes no constan con los permisos necesarios de
funcionamiento por lo cual no se encuentran registrados en el Catastro de la Planta
Turistica de Pichincha. Los establecimientos mencionados se encuentran ubicados
cerca al centro de la parroquia, ha aproximadamente veinte minutos de los sitios

naturales que el proyecto esta dispuesto a promocionar.
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5.01.24 Analisis FODA.
Tabla 11: Analisis FODA.
Factor interno. Fortalezas Debilidades

Factor externo.

1. Contar con atractivos
naturales de gran
potencial y riqueza
paisajistica.

2. Ubicacién estratégica,
forma parte de la ruta
escondida.

3. Comunidad
organizada, cuenta
con emprendimientos.

4. Clima propicio para
cultivo de productos
exclusivos.

5. Secuentaconla
presencia de un grupo
de habitantes que
buscan dedicarse al
turismo.

1. Falta de sefialética para
acceder a los recursos
naturales.

2. Deficiente e inadecuada
promocion de atractivos
turisticos por parte del
GAD.

3. Falta de preparacion de
la comunidad en temas
de proteccion y
conservacion de los
recursos.

4. Escaso mantenimiento
en senderos.

5. Inadecuado control de la
basura en los sitios
naturales.

Oportunidades

Estrategias (FO)

Estrategias (DO)

1. Ingreso de
turistas que
gozan de la
naturaleza y
poseen un
enfoque
ecoldgico.

2. Contar con
medios
tecnoldgicos
para el
desarrollo del
plan de
promocion.

3. Tener el apoyo
del GAD
parroquial de
Perucho.

(F1-0O1) Al contar con los
atractivos naturales
podremos atraer al
tipo de turistas gustan
de la naturaleza y el
turismo ecoldgico.

(F2-02) Los medios
tecnolégicos
pertinentes y una
ubicacién estratégica,
como es la ruta
escondida ayudara a
que el plan de
promocion pueda
desarrollarse.

(F3-03) Con el apoyo del
GAD parroquial de
Perucho proporcionara
informacién necesaria
para la ejecucién del
proyecto y trabajara
en conjunto con la
comunidad.

(F4-03) Los habitantes de la
parroquia han creado
productos naturales
como en el coctel y el

(D1-01) Generar espacios
para sefialética la
cual servira para
que los turistas
puedan auto
guiarse.

(D2-02) Promocionar la
parroquia y sus
productos
naturales mediante
tripticos, video y
pagina web.

(D3-03) En colaboracion
con el GAD
parroquial buscar
Incentivar a los
moradores de la
parroquia a tratar
en informarse
sobre cultivo de
productos.

(D4-03) Crear mingas para
el mantenimiento
de senderos
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vino de mandarina en
colaboracién con el
GAD parroquial.

(F5-02) Los medios

tecnolégicos serviran
para promocionar los
emprendimientos
turisticos que la
comunidad tiene como
objetivo desarrollar.

(D1-05) Crear

liderado por el
GAD parroquial.

concientizaciéon
hacia los turistas
que visitan los
sitios naturales
para asi evitar que
estos sean
contaminados.

inversion en el
sector turistico.

Amenazas Estrategias (FA) Estrategias (DA)

1. Escaso (F1-Al) Identificar atractivos | (D1, 2-A2) Con la
conocimiento naturales a través de implementacion
de los propagandas. del plan de
moradores (F2,3-Al)Brindar talleres sobre promocion es
sobre el turismo para asi estima generar
turismo. aprovechar la afluencia turistica

2. limitada ubicacién estratégica, y crear espacios

forma parte de la ruta
escondida.

(F4,5-A2) Aprovechar el clima

propicio para cultivo
de productos
exclusivos y fomentar
a los moradores en
especial a los
interesados en
turismo a invertir en
nuevos
emprendimientos
turisticos.

(D3,4,5-Al)Talleres o

para la
implementacion
de sefialética, en
colaboracion del
GAD parroquial.

charlas sobre
temas de
proteccién y
conservacion a
pobladores y
prestadores de
servicios de la
parroguia
Perucho.

Elaborado por: Andrea Gallardo

Analisis:

El FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) nos permite

hacer un analisis de la informacién que hemos recopilado previamente y con esta

crear estrategias que nos ayuden a la realizacion del proyecto planteado.

En la tabla se ha combinado Fortalezas vs Oportunidades, y asi convertirlas

en estrategias, de igual manera se combinara las fortalezas vs amenazas y se

procedera con la creacion de estrategias.
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5.01.25 Investigacion de Mercado.

La investigacion de mercado se divide en dos importantes como son la
investigacion cualitativa, como la cuantitativa, que intenta conocer un poco mas a
profundidad lo que se quiere investigar. El planteamiento del problema de la
investigacion cualitativa esta conformada por: objetivos, preguntas de investigacion,
justificacion y viabilidad, exploracién de las imperfecciones del problema y el

significado del ambiente. (Zumarraga Proafio, 2018)

5.01.26 Instrumento de investigacion.

Investigacion de campo:

Segun (Baena, 2014). La finalidad de la investigacion de campo se basa en
recoger y registrar ordenadamente los datos relativos al tema proyectado como objeto
de estudio. La observacidn e interrogacion son las principales técnicas que se usan en
este tipo de investigacion.

Observacion:

Existen varios tipos de observacion estos dependen del autor del tema, es decir
del grado de estudio, el cual se involucra con lo observado, la observacién simple: no
regulada, participante y no participante. La mayor parte de nuestros conocimientos los
obtenemos de una observacion no regulada, ya sea con participacion de ella o sin ella.

(Baena, 2014)

Interrogacion:

Esta técnica se puede realizar a través de un sondeo, entrevista 0 encuesta,

puesto que esta técnica no se puede ejecutar por medo de la observacion, para ella se
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debe desarrollar un estudio mas profundo y completo y de esta manera obtener la

informacion buscada. (Baena, 2014)

5.01.27 Poblacion y muestra:

Poblacion:

Para la aplicacion de las siguientes encuestas, se tomé en cuenta como

poblacién por contribuir a la provincia de Pichincha, cantén Quito.
Muestra:

La muestra se extrajo de la parroquia Perucho, la cual cuenta con una

poblacion de setecientos ochenta y nueve habitantes, segin el CENSO del 2010.

Formula:
N*p*q(z)?

N-1(e)** p*q(2)?

Tabla 12: Férmula de poblacién finita equivalencia.

Letra Representa

N Tamario de la muestra

N Poblacion o universo

Z Base al nivel de

confianza 90% = (1,65)

P Probabilidad de éxito
50%

Q Probabilidad de fracaso
50%

E Margen de error 7%

Elaborado por: Andrea Gallardo.
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Aplicacion de la formula.

[Titulo

POBLACION POR AREA, SEGUN PROVINCIA, CANTON Y PARROQUIA DE EMPADRONAMIENTO

ECUADOR CUENTA CON EL INEC

Provincia Nombre del Cantén

Nombre de la Parroquia

| PERUCHO

AREA
URBANO

RURAL Total
789 789

Figura 5: Poblacién de Quito.
Fuente: INEC.

Elaborado por: Andrea Gallardo.

789%0,50 *0,50 (1,96)2

En donde

N=
(789 — 1) (0,05) + 0,50 0,50 (1,962
789 x 0,25 (3,84)
N=
(788) (0,0025) + 0,25 (3,84)

N= 789 x 0.96
1.97+ 0,96

N= 757
2.93

N= 258

n= tamafo de la muestra

N= poblacién o
universo

Z=nivel de confianza
(96%)

p= probabilidad de éxito
(50%)

g= probabilidad de
fracaso (50%)

e= margen de error (5%)
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Analisis:

El siguiente dato estadistico permitird hacer un andlisis sobre el conocimiento
de los pobladores, sobre los sitios naturales de la parroquia y el ecoturismo, al igual
que nos permitird conocer sobre los medios de promocién mas concurridos en la

zona y la disponibilidad de los moradores en cuanto a la realizacion de talleres.

Para ello se aplicara la formula presentada a el nimero total de habitantes de
la parroquia segun el tltimo censo del INEC, a través de ello se determinara el

ndamero de encuestados.

5.01.28 Anadlisis de la informacion

Encuesta:

Cuestionario aplicado a un grupo de personas que representan una muestra
del universo de la poblacién investigada, en la que se tom6 como referencia a la
parroquia rural de Perucho que posee cuatro comunidades, San Ramon, San José de
la Florencia, San Miguel de Uyumbuco, San Luis de Ambuela, en la seleccion de

aplicacion de las encuestas insitu se explica en la siguiente tabla:

Tabla 13: Ficha técnica de la encuesta.

Ambito Parroquia de Perucho

Universo Pobladores 789 habitantes CENSO 2010

Muestra 258 encuestas que se trabajé con el 95%
de confianza, +/- 5 margen de error.

Método de la muestra Formula finita

Recopilacion de la informacion San Ramén
San José de la Florencia
San Miguel de Uyumbuco

San Luis de Ambuela

Elaborado por: Andrea Gallardo.
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Genero del encuestado:
Tabla 14: Género.
Género del Encuestado
Opciones Datos %
Masculino 142 55
Femenino 116 45
Total 258 100

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Género del encuestado

= Masculino

Figura 6: Género del encuestado.
Elaborado por: Andrea Gallardo.

Analisis:

En esta tabla y figura se presenta los resultados de la encuesta realizada

correspondientes al género, clasificando el masculino con el 55% Yy femenino 45%.

Lo que determina un mayor porcentaje del género masculino.

= Femenino
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Edad del encuestado:

Tabla 15: Edad del encuestado.

Rango de Edades
Edades Datos %
17 -26 62 24
27 -36 53 21
37-47 78 30
48 - ..... 65 25
Total 258 100

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Edad del encuestado

= 17-26
25%
27-36

0% 21% 37-47
o
48 - .....

Figura 7: Edad del encuestado.
Elaborado por: Andrea Gallardo.

Analisis:

Tras las encuestas realizadas correspondientes al rango de edad de los

encuestados el 30% corresponde a 34 - 47 afios, seguidos por el 25% correspondiente

a los 48 afios en adelante, el siguiente rango es de 17 — 26 afios equivalente al 24% y

finalmente de 27-36 afios con una representacion del 21%. Lo cual evidencia que la

mayor poblacidn oscila entre los 34 — 47 afios.
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1.- ¢Considera usted que Perucho tiene recursos turisticos para ser

promocionados?

Tabla 16: Pregunta 1.

Pregunta 1
Opciones Datos %
De acuerdo 188 73
Medianamente
de acuerdo 54 21
Desacuerdo 16 6
Total 258 100

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Pregunta 1

6%

= De acuerdo

= Medianamente
de acuerdo

Desacuerdo

Figura 8: Pregunta 1.
Elaborado por: Andrea Gallardo.
Anélisis:
El 73 % de los residentes de Perucho estan de acuerdo en que la parroquia
cuenta con recursos turisticos que deberian ser promocionados, mientras que el 21%
se encuentran medianamente de acuerdo con su promocion, en cuanto al 6% restante
se menciona en desacuerdo.
La aplicacion de esta encuesta nos permitié saber que la mayor parte de la
poblacion considera que su parroquia cuenta con los recursos turisticos suficientes

para ser promocionados.
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2.- Enumere 3 lugares naturales de la parroquia que visita con frecuencia
Anélisis:

El resultado de las encuestas realizadas segun la pregunta nimero tres, refleja
que los habitantes de la parroquia carecen de conocimiento sobre los sitios naturales
que posee el sector.

3.- ¢A través de qué medios se entero de la existencia de los lugares antes

mencionados?

Tabla 17: Pregunta 3.

Pregunta 3
Opciones Datos %
Personas 162 63
Charlas 36 14
Tripticos 18 7
Otros 42 16
Total 258 100

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Pregunta 3

= Personas

7% = Charlas

' Triticos

otros

Figura 9: Pregunta 3.
Elaborado por: Andrea Gallardo.

Anélisis:

Segun las la encuesta planteada se concluy6 que los pobladores conocen los
lugares que mencionaron mediante la intervencion de persona a persona, puesto que
un 63% de los encuestados conocieron los sitios transcurridos mediante la

intervencidn de persona a persona, mientras que el 16% respondi6 que se ha
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informado por otros, el 14% conocieron los lugares mencionados a través de charlas
y el 7% restante de los encuestados respondieron que conocieron los lugares a través
de tripticos. Con este resultado logramos conocer la falta de promocion que tiene la
parroquia.

4.- ; Recomendaria a los turistas tanto nacionales como extranjeros que visiten

la parroquia de Perucho?

Tabla 18: Pregunta 4.

Pregunta 4
Opciones Datos %
De acuerdo 192 74
Medianamente
de acuerdo 66 26
Desacuerdo 0 0
Total 258 100

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Pregunta 4

0%

= De acuerdo

= Medianamente
de acuerdo

Desacuerdo

Figura 10: Pregunta 4.
Elaborado por: Andrea Gallardo.

Anélisis:

Después de realizar las encuestas pertinentes se determind que el 74% de la
parroquia se manifiesta de acuerdo a recomendar al turista tanto nacional como
extranjero a visitar la parroquia de Perucho, mientras que el 26% se considera
medianamente de acuerdo, a través esta pregunta se pudo constatar que los

pobladores consideran a su parroquia un sitio propicio para el turismo.
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5.- ¢Cdémo considera usted el apoyo del GAD parroquial a las actividades

turisticas?
Tabla 19: Pregunta 5.
Pregunta 5
Opciones Datos %
Satisfactoriamente 63 24
Medianamente
satisfactorio 156 60
Insatisfactorio 39 15
Total 258 100
Elaborado por: Andrea Gallardo.
Pregunta 5
4%
= De acuerdo
‘ = Medianamente
de acuerdo
Desacuerdo
Figura 11: Pregunta 5.
Elaborado por: Andrea Gallardo.
Analisis:

Segun la tabulacion realizada se concluyd que el 61% de los encuestados
consideran que el apoyo del GAD parroquial de Perucho es medianamente
satisfactorio, el 24% consideran el apoyo satisfactorio y el 15% lo manifiesta como
insatisfactorio. Mediante estos resultados se estima que la poblacion considera que el

GAD parroquial no tiene un apoyo relevante el entorno turistico.
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6.- ¢Participaria usted en talleres o charlas para la conservacion de areas

naturales en Perucho?

Tabla 20: Pregunta 6.

Pregunta 6
Opciones Datos %
De acuerdo 131 51
Medianamente de
acuerdo 51 20
Desacuerdo 76 29
Total 258 100

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Pregunta 6

= De acuerdo

= Medianamente
de acuerdo

Desacuerdo

4

Figura 12: Pregunta 6.
Elaborado por: Andrea Gallardo.

Anélisis:

Al analizar las encuestas planteadas es posible concluir que el 51% de los
encuestados se manifiestan de acuerdo a participar en talleres y charlas para la
conservacion de areas naturales en Perucho, mientras que el 20% esta medianamente
de acuerdo y el 29% restante se encuentra en desacuerdo. Gracias a estos resultados

se logré determinar necesidad de imparticion de talleres para los pobladores.
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7.- ¢Cémo considera usted que el GAD, promociona los sitios naturales de la

parroquia?
Tabla 21: Pregunta 7.
Pregunta 7
Opciones Datos %
Satisfactoriamente 25 10
Medianamente
satisfactorio 195 76
Insatisfactorio 38 15
Total 258 100
Elaborado por: Andrea Gallardo.
Pregunta 7
10%
Satisfactoriam
15% ente
Medianamente
satisfactorio
75% Insatisfactorio
Figura 13: Pregunta 7.
Elaborado por: Andrea Gallardo.
Analisis:

Segun la pregunta 7 los resultados obtenidos se pueden representar en el

gréfico y en la tabla que el 75% de los habitantes consideran medianamente

satisfactorio la promocidn de sitios naturales por parte del GAD parroquia, en cuanto

al 15% quienes manifiestan insatisfactorio este tema y el 10% restante opina que el
apoyo del GAD es satisfactorio. Esta pregunta sirvio para determinar que la
poblacion considera que el GAD parroquial debe implementar promocién para los

sitios naturales.
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8.- ¢ Estaria de acuerdo usted en la implementacién de un nuevo plan de

promocion?
Tabla 22: Pregunta 8
Pregunta 8
Opciones Datos %
De acuerdo 197 76
Medianamente
de acuerdo 46 18
Desacuerdo 15 6
Total 258 100
Elaborado por: Andrea Gallardo
Pregunta 8
6%
= De acuerdo
‘ = Medianamente
de acuerdo
Desacuerdo
Figura 14: Pregunta 8.
Elaborado por: Andrea Gallardo.
Analisis:

De acuerdo con las encuestas realizadas, la pregunta 8 representa que el 76%
de los habitantes estan de acuerdo en implementar un nuevo plan de promocion, el
18% se manifiestan de acuerdo, mientras que el 6% restante se consideran en
desacuerdo. Esta pregunta sirvid para determinar la importancia de crear un plan

estratégico de promocion para la parroquia.
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9.- ¢ Cudl considera usted que es el mejor medio para promocionar los sitios

naturales de la parroquia?

Tabla 23: Pregunta 9.

Pregunta 9
Opciones Datos %
Sitio web 168 43
Videos 12 8
Casas abiertas 19 12
Tripticos 38 24
Tv 11 7
Todas las anteriores 10 6
Total 258 100

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Pregunta 9, ;o web

6%

24%

= Videos
Casas abiertas

Tripticos

12% = Tv

= Todas las
anteriores

8%

Figura 15: Pregunta 9.
Elaborado por: Andrea Gallardo.

Analisis:

Al analizar las encuestas planteadas es posible concluir que el 43% de los

encuestados consideran que el mejor medio para promocionar sitios naturales es a travez de

un sitio web, el 24% considera que los tripticos, el 12% las casas abiertas, el 8% se inclina a

los videos, el 7% esta a favor de la promocion por tv, mientras que el 6% restante considera

que todas las propuestas sirven como medios para la promocion de la Parroguia. A traves de

esta encuesta se logro posisionar como primera opcion de promocion a un sitio web.

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL

ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON QUITO,
PROVINCIA DE PICHINCHA, CON EL OBJETIVO DE MANTENER LA SOSTENIBILIDAD Y

CONSERVACION DE ATRACTIVOS DE LA ZONA.



TECHNOLGGICD SUPERIGRE
y dminist i
ORDILLERA &%B* cominiiacien g

Cordillera

5.01.29 Segmentacion de Mercado

Segun Sergio Gomez, presidente del GAD parroquial de Perucho, el perfil de
turistas que visitan la parroquia consta de turistas nacionales, en su mayoria
provenientes de Quito. Se ha evidenciado que los visitantes son familias con un
rango de edad de 8 a 52 afios, teniendo como principal objetivo el ecoturismo, Placer
y Cultura, el tiempo promedio de estadia es de un dia o dos maximo. (S Gomez,

comunicacion personal, 2019).

Geogréfica:
e Pais: Ecuador
e Region Sierra Provincia: Pichincha
e Sector: Norte
e Establecimiento: GAD parroquial de Perucho.
Demografia:
e Estado Civil: Todo publico
e Religion: Todas
e Género: Todas
e Ingreso: Todo publico
Psicografia:

e Clase social: clase media y clase media alta.

Tras el estudio de mercado realizado se concluyé que la parroquia Perucho es
visitada por familias con un rango de edad de entre 8 a 52 que forman parte de una clase
social media y media alta, con poca disponibilidad de tiempo y su mayor parte de turistas son

nacionales provenientes de Quito.
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5.01.30 Medios de difusién
El siguiente proyecto tiene como objetivo promocionar el ecoturismo de la
parroquia, razén por la cual se han creado estrategias de promocion, las cuales son:
e Video promocional de la parroquia: este video sera difundido mediante la
una pagina web creada por el presente proyecto, con la siguiente direccion:

http://www.perucho.epizy.com/?i=1

e Brochure y tripticos: se ha creado un modelo de cada uno, los cuales estan
dirigidos a turistas, estos los podran encontrar en el Ministerio de turismo,

en el &rea de recepcion.
5.02 Descripcion de la herramienta o metodologia que se propone como solucion.
Como metodologia propuesta para la solucion del problema se plantea el
disefio de un plan estratégico de sitios naturales el cual tiene como objetivo
promocionar el ecoturismo de la parroquia y a la vez contribuir a la conservacion y

sostenibilidad de sus atractivos.

PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON
QUITO, PROVINCIA DE PICHINCHA, CON EL OBJETIVO DE MANTENER
LA SOSTENIBILIDAD Y CONSERVACION DE ATRACTIVOS DE LA ZONA.

5.02.01 Antecedentes

Pueblo Pirucho de raices Quitu-Cara habita toda la zona en la época
preincasica. El Cacique Muenango ultimo lider, comunidad aborigen formada por
una extensa comarca, limitada por los Cochasquies, Cayambis y Otavalos en la parte
norte y por el oeste con las comunidades gque en la actualidad conforman las
parroquias del noroccidente. Tras la llegada de los espafioles en 1542, se fund6 San
Miguel de Perucho, lugar ambicionado por los espafioles encomenderos, puesto que

fue considerado como una de las encomiendas mas importantes y extensas de la Real
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Audiencia de Quito. La economia de Perucho se basaba en la floricultura debido a
sus bondadosos suelos y la explotacion de la mano de obra local. A pesar de esto en
1869 se refleja en la comunidad un retraso social y econémico debido a la
destruccion de Ibarra causada por un terremoto. A finales del siglo XIX y principios
del siglo XX la poblacién infantil fue atacada por epidemias como: la malaria y la
difteria segun los archivos eclesiales de marzo a mayo de 1897, lo cuales registran
fallecimiento de 132 personas, razdn por la cual los pobladores deciden trasladarse a
zonas mas altas, a medida de que los habitantes se desplazan se crean nuevas
parroquias a las cuales en la actualidad se las conoce como: Puéllaro, Chavezpamba,

Atahualpa y San Jose de Minas. (Consejo Provincial de Pichincha, 2015)

5.02.02 Mision

Dirigir y desarrollar actividades eco turisticas, a través de distintos tipos
publicitarios, enfocados a preservar los sitios naturales de la zona y al desarrollo
turistico sostenible contribuyendo de esta manera al incremento de fuentes de trabajo

e ingresos hacia los habitantes y la satisfaccion de nuestros turistas.

5.02.03 Visién

Consolidar a la parroquia de Perucho como destino turistico, a través de un
sitio web oficial de la parroquia que promocione las actividades eco turisticas a
turistas nacionales y extranjeros y con el desarrollo de talleres sobre ecoturismo,
atencién al cliente y plan de promocién que permitiran que los pobladores se
posicionen como sus mayores promotores turisticos basandose en un compromiso de

turismo sostenible y responsable con el medio ambiente.
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5.02.04 Valores:
Conservacion del medio ambiente:
Es importante que la comunidad se comprometa a causar el dafio minimo en

los sitios naturales de su parroquia.

Trabajo en equipo:

La comunidad debe trabajar en conjunto con el GAD parroquial para crear
nuevas actividades eco turisticas y de esta manera impulsar el sector turistico.
Responsabilidad:

Los pobladores involucrados en el sector turistico deben mostrarse

responsables en cuanto a las actividades programas como comunidad.

5.02.05 Esquema del plan estratégico de sitios naturales para promocionar el
ecoturismo en la parroquia Perucho.

El siguiente esquema es un extracto de los pasos ejecutados para la
realizacion del presente proyecto, detalla los programas, actividades y la

fundamentacion de estos, incluyendo horas de ejecucion de los mismos.

Tabla 24: Esquema del plan estratégico de sitios naturales para promocionar el ecoturismo
en la parroquia Perucho.

ESQUEMA DEL PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA
PROMOCIONAR EL ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO.

PROGRAMAS ACTIVIDADES FUNDAMENTACION

PROGRAMA 1 Investigacion cientifica. Tras la investigacion de los

Investigacion e Levantamiento de | sitios naturales y las
informacién de actividades eco turistico
sitios naturales y pertinente en la parroquia,
actividades eco se logré llenar fichas
turisticas. técnicas, con informacion

precisa y directa de dichos
sitios, con la colaboracion
de los miembros de la
comunidad.

Horas empleadas: 11:00h.

Investigacion de campo.
e Encuestas La investigacion de campo

se desarroll6 a través de las

encuestas realizadas a los
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moradores, en ellas se
pudo determinar el
conocimiento que poseen
sobre turismo.

Horas empleadas:
Encuestas: 05:00h.
Recorrido de investigacion:
12:00h.

PROGRAMA 2
Capacitacion a los
habitantes de la parroquia.

Taller 1: Ecoturismo.

e ;Quéeseco
turismo?

e ¢En qué consiste
el eco turismo?

e Ventajasy
desventajas del eco
turismo

e Actividadesy
ejemplos de eco
turismo.

Taller 2: Buenas précticas
para atencion al cliente.

e Diezreglas
principales de
atencion al cliente

e Cinco tips para
mejorar el servicio
al cliente.

Taller 3: Promocion
turistica.

e (;Quéesycudles
su importancia
para los destinos
turisticos?

e Elementos
fundamentales de

Con la elaboracién de los
talleres se genero:

e Compromiso por
parte de la
comunidad.

¢ Nuevas ideas para
el desarrollo del eco
turismo.

e Los pobladores
aprendieron como
prestar servicios a
los turistas.

e Se entendi6 la
importancia de la
promocion turistica.

e Los habitantes se
formaron una

conciencia
ecologica.
e Medios de difusién
turistica
Cada taller tuvo la duracién
de 02:00h.

Realizando 06:00h de
capacitacion.
Preparacién del taller:
08:00h.

la promocién

turistica.
PROGRAMA 3 Creacion de video Los distintos medios de
Promocion del Ecoturismo promocional. promocion mencionados

Elaboracién de tripticos
brochure.

Creacion de pagina web.

permitiran que la parroquia
pueda promocionar el eco
turismo.

Como medios de difusion
se tomara el sitio web en el
que se presenta el video
promocional e informacion
sobre el ecoturismo que
ofrece la zona.

Los tripticos y brochure
seran difundidos por medio
del GAD parroquial y a
través del MINTUR, en su
sala de recepcién.

Cada medio de promocién
fue creado gracias a los
estudios y talleres antes
realizados.
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Cabe destacar que 38:00h
fueron empleadas para el
disefio de los mismos.

Elaborado por: Andrea Gallardo.

5.02.06 PROGRAMA 1

Investigacion

Bosque Protector San Ramon.

El bosque protector de San Ramon se caracteriza por ser un bosque seco, en
el cual se puede realizar actividades como: senderismo y avistamiento de aves,
recoleccion de frutos (café, limon, mangos) y convivencia con animales de granja
(vacas, caballos, ovejas, patos y gallinas). A traves de este bosque se puede acceder

al Rio Cubi.

Actividades: Fotografia, senderismo, agroturismo.

Tiempo de recorrido: 1h 30.

Ubicacion: Desde el parque central de Perucho, para llegar al bosque Protector San
Ramon se debe ir por la calle Mariscal Sucre hasta la comunidad de San Ramon
donde se toma un desvio a la derecha de alli a 10 minutos por una via de tierra se

llega al Bosque.

Flora y fauna: En lo que se refiere a la flora existen cactus, algarrobos, aliso, capuli,
guantos, nogal, puma maqui, quishuar, yagual, chinchin, chAmano, chilca, higuerilla,

sauce, marco, bromelias, cholan, purga, musgos, molles, yaloman, entre otros.

En cuanto a la fauna predominan armadillo, chucuri, puerco espin, raposas,

hambato, lagartijas, ranas, serpientes, conejo, lobo, ardilla, zorros, murciélago;
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animales introducidos: ganado vacuno, asnos, caballos, ovejas, cuyes, conejos y

cerdos.

Aves como mirlo, huiragchuro, gorrién, quindes, quilicos, trtola, tugunas,
cuturpillas, lechuza, buhos, pigpigas, gavilan; petirrojos, tangaras, gallinazos. Aves

de corral, patos, palomas, gansos y gallina, pavos, codornices.

Mirador de Taxoloma.

El Mirador de Taxoloma se caracteriza por la hermosa vista que ofrece, en él
se puede observar todas las montarias de alrededor y la parroquia de Perucho. Este
lugar es apropiado para conectarse con la naturaleza, los moradores ofrecen
ceremonias espirituales en el llamado sendero ancestral ubicado en la montafia

Taxoloma.

Actividades: Fotografia, avistamiento de aves, senderismo y campamento.

Tiempo de recorrido: 1h.

Ubicacion: Desde el parque central de Perucho, para llegar al Mirador de Taxoloma
tomar la calle Pedro Puellas a 4km se encuentra la comuna de San Luis de Ambuela

en donde se encuentra un desvio para el ingreso a la montafia baja Taxoloma.

Flora y fauna: En cuanto a la flora existen, algarrobos, aliso, capuli, guantos, nogal,
puma maqui, quishuar, yagual, chilca, higuerilla, sauce, marco, bromelias, cholan,

musgos, floripondio, molles, yaloman, entre otros.

En cuanto a la fauna predominan, lagartijas, ranas, conejo, lobo, ardilla,

zorros, murciélago; animales introducidos: ganado vacuno, caballos.
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Aves como mirlo, huiragchuro, gorrién, quindes, quilicos, tortola, tugunas,

cuturpillas, lechuza, bahos, pigpigas, gavilan; petirrojos, tangaras, gallinazos.

Reserva Ecol6gica Pajonal de Pitaqui.

La Reserva Ecoldgica Pajonal de Pitaqui se caracterizan por su belleza
paisajistica, a través de los humedales existentes en este bosque se busca crear en los
turistas conciencia sobre la importancia que tienen los paramos, en este lugar

podemos encontrar también una extensa variedad de flora y fauna.

Actividades: Fotografia, avistamiento de aves, senderismo, ceremonia ancestral.

Tiempo de recorrido: 2h.

Ubicacion: La Reserva Ecoldgica Pajonal de Pitalqui esta ubicada a 4 kilometros de
la cabecera parroquial de Perucho (Parque-Iglesia) en la parte alta de la comuna San

Luis de Ambuela.

Flora y fauna: En lo que se refiere a la flora existen algarrobos, aliso, guantos, nogal,
puma maqui, quishuar, yagual, chinchin, chamano, chilca, higuerilla, molles,

yaloman, entre otros.

En cuanto a la fauna predominan armadillo, chucuri, puerco espin, raposas, hambato,

lagartijas, ranas, serpientes, conejo, lobo, ardilla, zorros, murciélago.

Aves como huiragchuro, quilicos, tugunas, cuturpillas, lechuza, buhos, pigpigas,

gavilan, tangaras, gallinazos.
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Camino Romantico.

Este camino se caracteriza por la forma de tdnel de corazén que crean los
arboles, es considerado como un lugar ideal para los enamorados, en este sitio el

amor fluye en armonia con la naturaleza.

Actividades: Senderismo, ciclismo, paseo en caballo, avistamiento de aves,

fotografia.

Tiempo de recorrido: 1h 30.

Ubicacion: EI Camino Romantico esta ubicado a 3 kilémetros de la cabecera

parroquial de Perucho (Parque-lglesia) en la comuna San José de la Florencia.

Flora y fauna: En lo que se refiere a la flora existen cactus, algarrobos, aliso, capuli,
guantos, nogal, puma maqui, quishuar, yagual, chinchin, chdmano, chilca, higuerilla,
sauce, marco, bromelias, cholan, purga, musgos, floripondio, molles, yaloman, entre

otros.

En cuanto a la fauna predominan armadillo, chucuri, puerco espin, raposas, hambato,
lagartijas, ranas, serpientes, conejo, lobo, ardilla, zorros, murciélago; animales

introducidos: ganado vacuno, asnos, caballos.

Aves como mirlo, huiragchuro, gorrion, quindes, quilicos, tortola, tugunas,
cuturpillas, lechuza, buhos, pigpigas, gavilan; petirrojos, tangaras, gallinazos,

palomas, codornices, sinsontes.

Vino de Mandarina “Luis Alfredo™.

Al llegar al restaurante "EL Chico” su duefia Alicia Pavon recibe a sus turistas

con amabilidad y entusiasmo, crean en el turista mucho interés y admiracion, ella
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explica detalladamente los pasos para la elaboracion de su vino y al finalizar el

recorrido se procede a la venta de los famosos vinos de mandarina.

La elaboracion del vino se genera gracias a la elevada produccion de
mandarina durante los meses de junio, julio y agosto. La mandarina gruesa es
exportada a la ciudad de Quito, mientras que el sobrante es utilizado para la

elaboracion del vino.

Se produce de 12 a 15 gavetas semanales de vino, de las cuales se dan 10ltrs
de jugo de mandarina cada una. Una vez listo el jugo, se procede a almacenar en
pondos de barro en donde se fermenta con ayuda de azucar, una vez listo se filtra el
jugo y se procede a colocar en barriles de roble de 9 a 10 meses. Al completar el afio

sale al mercado.

Actividades: Agroturismo, proceso y elaboracion de vino.

Ubicacion: El vino es distribuido en el restaurante "EL Chico™ ubicado en las calles

Mariscal Sucre y Arturo Jaramillo, frete al estadio.

Contactos: Alicia Pavén recibe pedidos al por mayor o menor al 096 903 4421 o al

02 278 0020.

Costos: $ 8 grandes y $ 3 pequefios.

5.02.06 PROGRAMA 2

Capacitacion a los habitantes de la parroquia.

Taller 1: Ecoturismo.

Este taller fue presentado a los moradores de la comunidad.

Los puntos a tratar fueron:
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¢Qué es eco turismo? Y ¢En qué consiste el eco turismo?

Para el desarrollo de estos temas se realizo la dindmica lluvia de ideas, la cual
me permiti6 saber que tipo de conocimiento tenian los moradores sobre el
ecoturismo y desde donde impartir el tema. Acto seguido y en base a sus

conocimientos se desarrollé el taller empezando con la definicion del mismo.

Concluyendo que el ecoturismo protege al medio ambiente mientras que

ayuda que la comunidad se desarrolle en una manera sostenible

Ventajas y desventajas del eco turismo.

Una de las formas mas apropiadas para el aprendizaje es la participacion
dinamica del equipo, es por ello que para el desarrollo de este tema se procedi6 a
formar grupos de 3 los cuales tuvieron como funcion hablar sobre ventajas y
desventajas del ecoturismo. Cabe destacar que los pobladores llegaron a la
conclusion de que el ecoturismo genera una fuente inmensurable de ingresos y a la

vez es amigable con el ecosistema.

Actividades y ejemplos de eco turismo.

Empezamos este tema elaborando un listado de las actividades eco turisticas
que se desarrollan en las areas naturales existentes en el sector y mediante la
dinamica lluvia de ideas logramos encontrar nuevas actividades pertinentes para la

Z0na.

Mediante el desarrollo de este taller logro crear nuevas perspectivas sobre

proyectos futuros para el ecoturismo de la parroquia.
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Recursos: computadora, infocus, presentacion en power point y dipticos (anexos

figura 32).
Taller 2: Buenas practicas para atencion al cliente.

Este taller fue presentado a los moradores de la comunidad, con el objetivo de
que los pobladores sean los principales medios de promocién mediante sus buenas
practicas en atencion al cliente. Con el lema “Crea una gran experiencia, los clientes
se cuentan esas cosas. La palabra de boca en boca es muy poderosa.” Frase dicha por

Jeff Bezos, CEO, Amazon.
Los puntos a tratar fueron:
Diez reglas principales de atencion al cliente.

Para poder explicar este tema fue necesario crear un inventario de las cosas
gue nos desagradan como turistas y como pensamos que se pueden corregir. Después
de realizar esta actividad muchas de las reglas para la atencion al cliente ya habian

sido mencionadas. Lo cual permitio que el aprendizaje se tornara mas entretenido.
Para concluir con el tema socializamos los siguientes puntos:

1. Esfuérzate en conocer al cliente y sus necesidades, se capaz de
ponerte en su lugar.

2. Considera tu imagen personal como parte del servicio.

3. Muestra disponibilidad por atender y ayudar a los clientes.

4. Ten una actitud positiva y muéstrate cortés.

5. No digas NO, busca una solucién.

6. Escucha con atencion y exprésate con claridad.

7. Convierte las quejas en oportunidades para mejorar.
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8. Respeta a tus comparfieros y trabaja en equipo.
9. Interésate en aprender y mejorar habilidades y conocimientos.

10. Conoce bien el destino en el que te encuentras.

Cabe destacar que entre los diez puntos tratados, los moradores tomaron
como mas importantes a tres de ellos, que son: considera tu imagen personal como
parte del servicio, ten una actitud positiva y muéstrate cortés y como mas

importantes: no digas no, busca una solucién.

Cinco tips para mejorar el servicio al cliente.

Para el desarrollo de este tema utilizamos la siguiente frase: “Aprende a
brindarles a los consumidores el valor que se merecen y a tratarlos como invitados.

Obtendras su lealtad de por vida.”

Al lograr que los moradores entiendan que el turista es mas que un
consumidor, que representa mas bien a una invitado, el cual generara ingresos, no
solo para el guia, sino también a la tienda, al restaurante y a un sinnimero de
negocios de manera indirecta, se pudo generar conciencia en los habitantes y asi
hablar sobre los tips que ayudaran a mejorar su servicio para el cliente, en este caso

el turista.

Implementos: computadora, infocus, presentacion en power point y dipticos (anexos

figura 30).

Taller 3: Promocion turistica.

Este taller fue presentado a los moradores de la comunidad, con el fin de que

aprendan la importancia y las distintas maneras de promocionar su parroquia.
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Los puntos a tratar fueron:
Promocidn turistica ¢Qué es y cudl es su importancia para los destinos turisticos?

Para el desarrollo de este tema fue necesario explicar que para generar
promocion se necesita un producto, para lo cual se realiz6 un listado de los sitios

turisticos que posee Perucho y cudl es la importancia de ser este promocionado.
Elementos fundamentales de la promocion turistica.

Después de haber tratado sobre la importancia que tiene la promocién
turistica, se abordoé el tema de los elementos fundamentales de la misma, exponiendo

bases como:

e Publicidad: tras explicar que la publicidad es la difusion ya sea en ideas u
opiniones de caracter politico, religioso, comercial, en este caso el turismo,
con la intencion de que se adquiera un determinado producto.se hablo sobre
los medios publicitarios existentes y con los que habian trabajado.

Puesto que la parroquia posee una revista llamada ““El Peruchano™ la cual es
entregada a los moradores al inicio del afio y han sido también entrevistados
para promocionarlos por canales del estado.

e Materiales de apoyo: al abordar el tema se tom6 como ejemplos los

siguientes:

o Carteles.

o) Folletos, literatura de servicios y literatura de lugares y eventos.
o) Diapositivas.

o Displays y calcomanias.
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Teniendo la parroquia como Unico material de apoyo folletos, los cuales son
impresos para las fiestas de la parroquia en el mes de septiembre.
¢ Relaciones publicas: en base al tema tratamos las formas de relaciones

publicas mas conocidas, entre ellas estan:

o Viajes de familiarizacion.

o Ferias y exposiciones turisticas.

o Representaciones en el extranjero.

o Oficinas de turismo.

o Asociaciones empresariales.

o Oficinas de convenciones y visitantes.
o Centros de reservaciones.

En base a estas formas se llegé a la conclusion de que la parroquia necesita
una oficina de turismo, encargada en todos los aspectos de relaciones

publicas.

Implementos: computadora, infocus, presentacion en power point y dipticos (anexos

figura 29).

5.02.07 PROGRAMA 3

Promocion del eco turismo.

Elaboracién de video promocional.

Tema: Vive Perucho.

Descripcion: El presente video tiene como finalidad la promocion de los atractivos

naturales de Perucho, en él se pueden observar tomas del parque central, los bosques
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secos junto a la flora y fauna de existentes en la zona, a la vez hace una breve

descripcion de las actividades que pueden realizarse.

Céamara: Andrea Gallardo.

Edicion: Edison Celorio.

Duracién: 00:01:51.

Este video se difundir& por medio del sitio web creado para la promocion de

Perucho: http://www.perucho.epizy.com/

Se puede encontrar también en YouTube con la siguiente direccion:

https://www.youtube.com/watch?v=0QDwhUfrvM4

Elaboracién de una pagina web promocional.

El siguiente sitio web fue creado con el objetivo de promocionar a la

parroquia de Perucho, siento el internet el mayor medio de promocion.

Descripcion: la pagina principal del sitio web nos recibe con la frase
Bienvenido a Perucho™ con fotos de la iglesia, mayor exponente de la parroquia,

como fondo, acompafiados de la misidn, vision y valores del presente proyecto.

El sitio web proporciona también una breve descripcion de la parroquia, su ubicacion

geograéfica.

En él se presenta en este el video "Vive Perucho”, video creado para la

promocion de la parroquia como parte de la propuesta del presente proyecto.

Entre los lugares turisticos que se promocionan se encuentran: Bosque

Protector San Ramén, Mirador de Taxoloma, Reserva Ecoldgica Pajonal de Pitaqui,
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link que conduce a la descripcion, actividades, ubicacion y flora y fauna existente.

Para concluir la visita al sitio web se encuentra una corta descripcion del

museo Y gastronomia de la parroquia (anexo figura 31).
Edicion y disefio: Dorian Luzuriaga.

Direccion del sitio electronico: http://www.perucho.epizy.com/

Elaboracion de Brochure publicitario.

Brochure 1

Estructura parte interior:

Bosque Protector San
Ramén

camino Romantico
Reserva Ecolégicy
pajonal de Pitaqy;

w
el

\ Luis de Ambug}a

Figura 16: Estructura del folleto 1 - Parte interior.

Elaborado por: Andrea Gallardo.
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Descripcion:

El primer folleto tiene crea una forma de rombo al cerrarse en cada esquina
contiene informacion sobre los distintos atractivos turisticos pertenecientes a la

parroquia.
Estos son:
1. Bosque Protector San Ramdn
2. Reserva Ecoldgica Pajonal de Pitaqui.
3. Camino Romantico.
4. Vino de Mandarina “Luis Alfredo™.

En la parte central se encuentra el mapa de la parroquia, con el proposito de
ubicar los sitios turisticos mencionados, colocando la foto de los atractivos en

puntos estratégicos del mapa.

Estructura del folleto de forma cerrada:

Figura 17: Estructura del folleto 1 - Parte exterior cerrado.
Elaborado por: Andrea Gallardo.
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or de gente honrada y
humilde, en sus calles se respira armonia.
Dotada de una inmensa riqueza cultural y
natural, con coloridos paisajes. La madre
naturaleza se muestra bondadosa con sus

tierras, las que poseen montanas, rios y
bosques, en ellos las comunidades realizan
eventos esotéricos que conectan la parte
espiritual con la natural, brindando bienestar y
generando nuevas experiencias para el turista
en convivencia con la naturaleza y a través de
los productos agricolas de la zona.

Figura 18: Estructura del folleto 1 - Parte exterior

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Descripcion:

En la parte exterior del folleto contiene una frase o imagen en cada esquina

las cuales estan estructuradas de la siguiente manera:

1. Frase: VIVE PERUCHO.
2. Imagen fauna representativa.

3. Imagen flora representativa.
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4. Frase: AL NATURAL.
5. En la parte central se encuentra Imagen de la iglesia y descripcién de

Perucho.
Triptico

Estructura parte interior:

Movador de
El Mirador de Taxoloma se carac-
teriza por la hermosa vista que
ofrece en ella se puede observar
todas las montafias de alrededor.

Este lugar es apropiado para
conectarse con la naturaleza.

cAdividades
Fotografia, avistamiento de aves,
senderismo y campamento.

La Reserva Ecologica Pajonal
de Pitaqui se caracterizan por
su belleza paisajistica, en este
lugar podemos encontrar tam-
bién una extensa variedad de
flora y fauna.
Actividades
Fotografia, avistamiento de
aves, senderismo, ceremonia
ancestral.

Este camino se caracteriza por la forma de
corazon que crean los arboles, un lugar
ideal para los enamorados, en este sitio el
amor fluye en armonia con la naturaleza.

Senderismo, ciclismo, paseo en caballo,
avistamiento de aves, fotografia

Figura 19: Estructura del folleto 2 - Parte interior.

Elaborado por: Andrea Gallardo.
Descripcion:

El siguiente triptico esta estructurado para promocionar los siguientes sitios

naturales:

1. Reserva Ecoldgica Pajonal de Pitaqui.
2. Mirador de Taxoloma.

3. Camino Romantico.
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actividades permitidas en el sitio.

Estructura parte exterior:

Perucho, tierra multicolor de
gente honrada y humilde, en sus
calles se respira armonia.
Dotada de una inmensa riqueza
cultural y natural, con coloridos
paisajes. La madre naturaleza se
muestra bondadosa con sus
tierras, las que poseen montafas,
rios y bosques, en ellos las
comunidades realizan eventos
esotéricos que conectan la parte
espiritual con la natural, brindan-
do bienestar y generando nuevas
experiencias para el turista en
convivencia con la naturalezay a
través de los productos agricolas
de la zona.

El bosque protector de san ramén
se caracteriza por ser un bosque
seco, en el cual se puede realizar
actividades como: senderismo,
fotografia, avistamiento de aves,
recoleccion de frutos (café, limén,
mangos) y convivencia con ani-
males de granja (vacas, caballos,
ovejas, patos y gallinas). A través
de este bosque se puede acceder

al Rio Cubi.
A 3km del parque central de Pe- o i
rucho, e la comuna de San Ramoén. http:/iwww.perucho.epizy.com/

<
@ 0 comiciees

Admintstracion 2014 - 2019

- — 3
Figura 20: Estructura del folleto 2 - Parte exterior.
Elaborado por: Andrea Gallardo.

Descripcion:
La parte exterior del triptico esta estructurada de la siguiente manera:

1. Esta carilla cuenta con una imagen del Bosque Protector San Ramon., su
descripcion y ubicacion.

2. La carilla central contiene una breve descripcion de Perucho, seguida por un
mapa que muestra la ruta de Quito a Perucho. Contiene también la direccion

electronica del sitio web creado en el presente proyecto.
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3. En la carilla principal encontramos una imagen de la iglesia de Perucho con
la frase "Vive Perucho™ (en la parte superior de la imagen) y el logotipo del

GAD parroquial de Perucho (en la parte inferior).
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CAPITULO VI
6.00 Aspectos administrativos.
6.01 Recursos
Tabla 25: Recursos
Recurso econémico $ 350.54
Recurso tecnoldgico Computadora, internet, camara, celular,
impresora.
Talento humano Andrea Gallardo Investigador
Sr. Sergio GOmez | Presidente del
GAD parroquial de
Perucho.
Edison Celorio Disefio de folletos
promocionales.
Edicién de video
promocional.
Dorian Luzuriaga | Disefio del sitio
web
Ing. Ximena Tutor
Almeida
Ing. Marlene Lector
Andrade
Recurso material Copias, impresiones, esferos,

cuadernos, hojas papel bond A4,
anillado, carpeta, empastado, CD.

Recurso tiempo Mayo-octubre

Elaborado por: Andrea Gallardo
Anélisis:
En la tabla presente se puede evidenciar los recursos que fueron utilizados a

lo largo de la propuesta y ejecucion del presente proyecto de titulacién.
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En cuanto al recurso econémico se generd un gasto de trecientos cuarenta
dolares con cincuenta y cuatro centavos, como total de la sula del presupuesto de la

elaboracion del trabajo de titulacién y la aplicacién de la propuesta.

Con respecto a los recursos tecnoldgicos se emplearon los siguientes medios:
computadora, internet, cdmara, celular e impresora, los cuales sirvieron para la

planificacion, ejecucién y difusion del proyecto.

El talento humano presente a lo largo del proyecto se basa en: mi persona,
siendo yo la investigadora. Se considerd como parte de talento humano a Edison
Celorio y Dorian Luzuriaga estudiantes del Instituto Tecnolégico Superior
Cordillera, por ser los encargados del disefio de pagina web, folletos y video
promocional. De igual manera forman parte del talento humano las ingenieras

Ximena Almeida y Marlene Andrade como tutor y lector del presente proyecto.

Las copias, impresiones, esferos, cuadernos, hojas papel bond A4, anillado,

carpeta, empastado y CD, forman parte de los recursos materiales empleados.

El recurso de tiempo del presente proyecto fue de mayo a octubre, tiempo

dispuesto para la planificacion, ejecucién y difusion del mismo.

8.02 Presupuesto

Tabla 26: Presupuesto de la elaboracién del trabajo de titulacion.

Detalle Cantidad V. Unitario V. Total
Impresion hojas de solicitud al GAD | 2 $0,20 $0,40
Impresion hojas de encuestas 258 $0,03 $7,74
Transporte bus 11 Perucho $ 3,80 $41,80
1 Bosque $7,00 $ 7,00
protector de San
Ramoén
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1 Mirador de $ 8,00 $ 8,00
Taxoloma
1 Paramo de $ 7,00 $ 7,00
Pitalqui

Alimentacion 7 almuerzos $ 2,50 $17.50

Impresién del trabajo de titulacién 400 hojas a color | $0.18 $72.00

100% 200 hojas B/N $0.05 $10.00
para lector.

Anillado del trabajo de titulacién 2 $2.00 $4.00

100%

Empastado $7.00 $7.00

CD 3 $1.50 $4.50

Total $186.94

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Analisis:

La tabla presentada detalla el presupuesto de elaboracion del presente

respalde estos gastos.

Tabla 27: Presupuesto de la aplicacion de la propuesta

proyecto, dando el valor minucioso de costos, todos cuentan con sus respectivas
facturas que los respaldan, con respecto a la movilizacion, esta se realizo en

transporte publico por lo que no se pudo obtener algun tipo de documento que

Detalle Cantidad V. Unitario V. Total
Ejecucion de los talleres.
Afiches 60 $0.06 $ 3.60
Dipticos 40 $0.10 $4.00
Disefio de dipticos y afiches 2 $5.00 $ 10.00
Elaboracion sitio web 1 $ 110.00 $ 110.00
Disefio de brochure. $5.00
Impresién de brochure. 2 $3.00 $16.00
Disefio video promocional 1 $20.00 $20.00
Total $ 163,60

Elaborado por: Andrea Gallardo.
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Anélisis:
En la presente tabla se encuentra el presupuesto que se utilizé en la aplicacion del
proyecto en la parroquia de Perucho, todos respaldados con las facturas

correspondientes. En la tabla no se menciona valor de transporte y alimentacion,

debido a que esté detallado en la tabla anterior.

Con respecto al valor del brochure se detalla el valor de los dos disefios méas la

impresion de uno de cada disefio.
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6.03 Cronograma

Tabla 28: Cronograma

PERIODO
Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre Noviembre  Diciembre  Enero

123 4)1 23 4|12 3 4]1 23 4|12 3 4|1 2 3 4|12 3 4|1 2 3 4|1 2 3 4

ACTIVIDAD

Presentacion del

tema
Aprobacion del

tema
Entrega de actas

a los tutores
Capitulo |

Antecedentes
Capitulo II;

Andlisis de

X X

X X[X

involucrados

Capitulo Il

X X
Problemas y
Objetivos

Capitulo IV
Andlisis de

alternativas

Capitulo V:

Propuestas
Capitulo VI;

Aspectos

X X[X
X X X

administrativos

Capitulo VIl :

Conclusiones y
recomendacione

s
Correccion final

general |
Entrega del

proyecto
Sustentacion del

proyecto

X X

Elaborado por: Andrea Gallardo.
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CAPITULO VII

7.00 Conclusiones y recomendaciones

7.01 Conclusiones
e La parroquia Perucho goza de un inmensurable potencial para el turismo, a esta
conclusion se llego tras el levantamiento de atractivos naturales y las actividades

eco turisticas propicias a realizarse en los mismos.

e Una de las finalidades del presente trabajo de titulacion fue promocionar el
ecoturismo de esta parroquia, promocion que se podra constatar con el
incremento de turistas, logrando de esta manera mantener la sostenibilidad y

conservacion de atractivos naturales de la zona.

e Gracias a los talleres brindados, los mayores implicados para promocionarse
como destino turistico, son los mismos habitantes, a través del buen servicio que
brindan a sus turistas, de esta manera no solo los tripticos, dipticos, video

promocional y el sitio web, seran los que promocionen la zona.
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7.02 Recomendaciones
Tras el levantamiento de informacion de los sitios naturales y el plan estratégico

de promocion de la parroquia Perucho, se generaron las siguientes recomendaciones:

e Incrementar nuevas actividades eco turisticas, para brindar a los turistas es

necesaria la coordinacion entre el GAD parroquial y los habitantes de la zona.

e Crear infraestructura adecuada, como: vias de acceso, caminos y sefialética en

los sitios naturales que ofrecen al turismo.

e Con la organizacién de los habitantes interesados en el desarrollo del turismo

establecer un grupo que coordine los programas que ofrece la parroquia.

e Educar al turista sobre actividades eco turisticas que se puedes realizar en el

sector.
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Quita, zeptiembre 10 del 2018

Er. Sergio Gomez
Prezidente del GAD parroquial de Perucho
Prezente

Dot comsideracion:

Por el presente me permito expressr 3 usted md mas cordial saludo v deseo de
axitos en sus fomciomes. A la ver gue solicito se digme sutorizar a quien
cmmﬂgseh@d&l&ﬁﬂhﬁd&sm&mﬁspﬁaumﬁg&dﬁnmdﬂsmﬂm_ﬂ
con temas de Promocion tumstica, Ecoturizma v Busnas practicas para atencion
al clisnte, pera los cuales se necesitara la aprobacicn del use de la casa connmal
di la parroquia v equips audiovineal.
L'mhmddnqmmududendadaral;ﬂmtgmmmdemai

Atenfarnente:

Andres Crallarda

Estudianta

CAFFEFA DE ADKRMHISTEACTON TURISTICA Y HOTEELEA
DETITUTO TECHOLOGICD SUPERIOE. CORDILIER 4

Figura 21: Acta de solicitud para la realizacion de talleres

Elaborado por: Andrea Gallardo
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Registro de Asistencia de prestadores de servicios de la parroguia Perucho

Taller #: \
Objefivo: \ncenwat ol decrrpely . Ciclunsmo en lgg pblodores

Presidente del GAD parroquial: Sexg)w GO'W‘@Z

Nombre de Facilitador: Nvhoq  CGadlaurclo -

Fecha: \& de g(‘gf,;(aﬁow ‘ Horario \4.go - \§:00,

Temo: qiomo(:«/‘v\ "UT\S\‘CO‘ C(X’\\))’\ST"\C f\;xr\os 7«0(}*«6 [pere chencich ol ienle.
[N NOWBREY APELLIDO DE GENERO EDAD MRRIOEN&RESIBE PARRGQUIA 'CORREO ELECTRONICO FIRIA
° BENEFICIARIO (FEMENINO/M

ASCULINO)

~
\Iu‘m lengs F 36 | Iiy3siq- 7 fanged [oq‘ohﬁ Tt"fb'c}to o%wteonqwtqadm&;){w
] 2 r
S
‘ | 19 L
[D\Ggq\() ﬁcm(’é H 63 ”057—[}354 q ﬂmboe[ﬂ f”‘“"‘ho {n/r\unajamb)ambwjmm;’m %
J G prd

g . Iy T»‘A/
Doyd ﬂu\ﬁ\ﬁ M| ML 1w s01n8| ol tlorenq Perycho Xw\q\»:«munhﬁ}«.ﬂm m Ky

Adiguo ﬂjn(a r 143 |\ Bpaon( iy [oveno “Puho adionduyala 250 ot ol

1 e AT
E{{ia};ﬁ‘x /&FGJ F 3? ALY o) 4(&&& ﬂora&to (\)erucllo ‘e}ﬁﬂm‘ml‘*‘@ Um‘!,wnL % /%/
Ladh Medde| + | 97 |7s4828| G ”:(jueﬂ Wewdo i hardiodeEhdmedl s T

Colewaod |7 |32 |passss1 5 'r/y/ Voudio | Glbpadhobed o | &;/émp

Figura 22: Registro de asistencia taller.

Elaborado por: Andrea Gallardo.
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Encuezta
El objetive de esta encuesta ez obtener informacidn refarente a la importancia de promocionar el ecoturizmo en la parroguia Perucho

Indicaciones
Seleceione la opein que considere sea la mas apropiada bajo su criterio, de ante mano se agrade su confribucion a la mvestigacion.

Genero M [ F [

Edad: Rangos 16-21 27 18-32 3-...

Nacionalidad: nivel de sztudic

1.- ;Conzidera usted que Perucho tiene recurses turizticos para 6.- ;Participaria usted en talleres o charlas para la conzervacion
zer promocionados? de areas naturales en Perncho?

Deacuerdo [ | medianamente de acuerdo [ | desacuerdol | Deacuerdo [ | medianamente de acuerdo [ | desacuerdo[ |

2.- Enumere 3 lugares natarales de la parroguia que vizita con 7.- ;Como conzidera nated que el GAD, promociona loz zitioz
frecuencia naturales de la parroguia?
L.-
I-. Satizfactoriamente O
1. medianamente zatizfactorio
Inzatizfactorio E
3.- ;A través de que medios ze enterd de la existencia de loz
lngarez antez mencionados? 8.- ;Eataria de acuerdo usted en la implementacion de un nueve
Persona a perzona | | charlaz [ | tripticos [ otros[ | plan de promocién?

Deacuerdo || medisnamente de acuerdo || desacuerdo[ |

4.- ;Recomendaria a los turiztaz tanto nacionales como

extranjeros gue visiten la parroquia de Perucho? 9.- ;Cual conzidera uzted que 3 el mejor medio para
De acuerde medisnamente de scnerdo || desacuerdo[ | promocionar los sitios naturales de la parroguia?
Sitio weh || videoz [ | casas abiertas tripticos |
£.- ;Como conzidera usted el apovo del CAD parroguial a laz tv [ ] todaslaz anteriores
actividades turizsticas?
Saﬁsfactorilmente| |
Medianamente satizfactorio O
Inzatizfactorio U

Figura 23: Encuesta aplicada a los pobladores.

Elaborado por: Andrea Gallardo.
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IMPRENTA AUTORIZ ADA SR FACTURA

ASESORIA TRIBUTARIA Y CONTABLE

SERVICIOS DE IMPRENTA: SERVICIOS DEASESORI: $ 002 - 001
o TACICE s

bttt L *Dickrinde npucir 000001277

T, iches tajetas de resessacile, Sl e ift cdendoron dnkses y otiesy00 4 14 RENTA

b e ANEXOSTRNUCCIONALES | AUTORIZACION SRI:. 1124485034
Direccin: SAN BARTOLO - Av, Maldonado $17-25 y Saraguro. Paralelo a la gasolinera PETROECUADOR". /
TELF:: 2689949 /0998 558 959 * QUITO - ECUADOR CARRILLO ACOSTA SORAYA ALEXANDRA
ANDREA GALLARDO i
Sr.(es)
. QUITO, 25/10/2019 1750408401
Fecha de Emision: RUC/CI.:
~_VICTORIA CENTRAL 0982594391 J
Direccién: Telf.:
rC/f\NT. DESCRIPCION P/U TOTA L
SERVICIOS IMPRENTA:
400 |MPRESION COLOR 0.18 72.00
200 |MPRESION BLANCO Y NEGRO 0.05 10.00 2
2 ANILLADO 2.00 4.00 g
3 CDS 1.50 4.50 &
1 FMPASTADO 7.00 7.00 g
o
g
&
z
3
2
3
\ [
&
beatidalda:
ﬁ FORMA DE PAGO: SUBTOTAL 0%
EFECTIVO L ‘D"m',?
TARJETA DE: : :::S:m S U BTOTAL
\_DE8ITO / CREDITO| CH. /TRANSF.
VA 12%
VALOR TOTAL
! CARRILLO ACOSTA SORAYA ALEXANDRA
RUC 1709093742001
= AUTSRIY 34]::;5:2%:?;:/‘;99555!959
(d DEL 1201 AL 1300 VALIDA PARA SU EMISION
\ FIRMA Q 'g! TE FIRM A HASTA 20 MARZO 2020.

Figura 24: Nota de venta gastos varios.

Elaborado por: Andrea Gallardo.
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Figura 25: Nota de venta disefio de vi

Elaborado por: Andrea Gallardo.
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Direccién:..ﬁﬁ;...\’.\(.&&ds«lld@..;:.@sk‘ el Yonaeon )O}(’ >4

Ruc/cc: [ Feoyolyol Telf.: QG%2549439)
(CANT. DESCRIPCION V. UNIT. V. TOTAL )
A\ %)
foden padia, L\Ii’b 98 ‘M qg ..‘14 &
R z
i 8
[ 1§
2
e
g
3
=0 * @
£ ~ 8
- 2
o ’, 3
J 2 —3 { 2
FORMA DE PAGO © 8] e g 5
Efectvo [ X [oinewEiecrines] ) SUBTOTAL| @ 94 |5
Tatjta de Crédito Débto]  © IOtr:f'-' 212 IVA 0% : 4
g oL == = )
TG, L1 O A% | M,39 |5
\ | FIRMA CLIENTE FIRMA AUTORIZADA TOTAL § 410 @

BELALCAZAR MOLINA OLGA_IM_VE]. *GRAFICAS BELALCAZAR" TELF: 6042 094 RU.C. 1711941334001 AUT. 9155 DEL 0000001 AL 0000100
Fecha de Autorizacion: 06/Septiembre/2019 Fecha de Caducidad: 06/Septiembre/2020

Figura 26: Factura disefio de pagina web.

Elaborado por: Andrea Gallardo
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) Cutuglagua, S61E s/n y Porvenir
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Fecha: ‘g Cdfﬁ sc_; A mbfﬁ éC!C( Documento Categorizado: NO
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Direc.: Al/ A ¢</C‘clkvd/o z CC‘//Q ﬁ/a/d//)// Mé 5 ‘/
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S &
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7. 1o, ey
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Figura 27: Factura por alimentacion

Elaborado por: Andrea Gallardo
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Tabla 29: Ficha nucleo de poblacion

FICHA NUCLEO DE POBLACION

1. LOCALIDAD 2. FICHA N° 3. FICHAS
ASOCIADAS
Perucho 01 01
4. ACCESOS
Desde Distancia | Tipo de Via | Estado Medios de | Tiempo
Transporte
Quito - 60 km. Asfaltado Bueno Publico 1h: 21min.
Valle Privado.
Jerusalén -
Puéllaro -
Perucho.
Quito 35 km. Asfaltado Bueno Publico 45 min.
(Ofelia) - Privado.
San
Antonio de
Pichincha-
Perucho.

5. DESCRIPCION

Perucho es una Parroquia Rural que esté ubicada en la zona norcentro del Distrito
Metropolitano de Quito (Cantén Quito), Provincia de Pichincha, Republica del
Ecuador, América del Sur. Perucho es una importante zona agricola, ganadera y
avicola, con significativos remanentes de bosques nativos, relevantes paisajes
escénicos y un apreciable patrimonio cultural. El principal producto es la
mandarina y frutas en general.

6. PRINCIPALES RECURSOS Y ATRACTIVOS

Categoria Tipo Subtipo Recurso/Atracti | Ficha
VO N°
Sitios Bosque | Seco Bosque Protector | 01
Naturales. San Ramon.
Bosque | Paramo Reserva 02
Ecolégica
Pajonal de
Pitaqui
Bosque | Seco Camino 03
Roméantico
Rio Rio Rio Cubi. 04
Montafia| Montafia baja. Mirador de 05
Taxoloma.
Manifestacione | Folklor | Gastronomia. Vino de 06
s culturales. mandarina.
Coctel de 07
mandarina.
Fiestas religiosas, Fiestas 08
tradiciones y creencias | Patronales en
populares. Honor a San
Miguel Arcangel.
Fiestas Virgen 09
del Quinche.

7. INFRAESTRUCTURAS Y EQUIPAMIENTOS GENERALES
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AGUA POTABLE | ENTUBADA | TRATADA | DE POZO | HORARI
CONSUMO @]
HUMANO SERVICI
@)
X X continuo
ENERGIA | SISTEMA GENERA | OTRO VOLTAJE | HORARI
ELECTRIC | INTERCON | DOR @)
A ECTADO SERVICI
@)
X continuo
ALCANTA | RED PUBLICA POZO SEPTICO OTRO
RILLADO
X X
TELEFONI | SERVICIO COBERT | CABINAS VENTA DE | INTERNE
A PUBLICO URA TARJETA | T
PUBLICA CELULA S
R
X | X | x | X | X
TRANSPO | GASOLINE | AUXILIO BANCOS HORARIO | CAJERO
RTE RAS MECANICO DE S
PUBLICO ATENCIO | AUTOMA
N TICOS
X X
CENTRO FARMACIA | SEGURI | CENTROS CENTROS | CENTRO
DE DAD EDUCATIVOS | CULTURA | S
SALUD LES DEPORTI
VOS
X X
ESPACIOS RECREATIVOS OTROS
X
9. FUENTES DOCUMENTALES E INFORMATIVAS
(Consejo Provincial de Pichincha, 2015)
10. Realizada por: Andrea Gallardo 12. Fecha: 05/septiembre/2019
11. Supervisor evaluador: Ing. Ximena Almeida

Fuente: Consejo Provincial de Pichincha.

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Tabla 30: Recursos turisticos - ficha 1.

RECURSOS

TURISTICOS

1. NOMBRE 2.

Ne

FICHA

3. FICHAS ASOCIADAS

Bosque Protector de San

01

NINGUNA

Ramoén
4. 4.1 Tipo
CATEGORIA

4.2 5. Estado 5.1 Estado

de de

5.2 b.3 Nivel de 5.4

Entidad

5,5, Estado

Subtipo Declaratoria de [Proteccién de Interés

conservaci | Conservaci | Patrimonio que lo

6n del 6n del Declara

atractivo Entorno
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Sitio Natural Bosque seco Bueno Bueno No Parcial Puablico Local
Nacional
6. UBICACION Y CLIMA
6.1 Latitud 6.2 6.3 6.4 Estacionalidad / PERIODO 6.5 Estacionalidad /
Longitu | Altitud SECO PERIODO
d HUMEDO
Epoca Temperat Precipitaci Epoca Tempe [Precipitacid
ura Media 6n ratura n
°C Pluviométr Media  |Pluviométrij
ica °C ca (cm3)
§
-0.110102 15 ha 12.5°C
6.6 Provincia 6.7 6.8 6.9 6.10 Zona 6.11 6.12 No. 6.13 6.14
Cantén Parro Sector Calle Transv Otras
quia ersal Referen
cias
Pichincha Quito Peruch San S/N S/N S/N
o Ramén
7.ACCESO
7.1 Desde 7.2 7.3 Tipo 7.4 7.5 Estado | 7.6 Medio 7.7 7.8 7.9
Distancia | de acceso Subtipo de la via de Frecuencia | Horario |Observacio
Transporte | Transporte nes
Puablico
Perucho 3 KM Vehicular Bueno Transport No muy S/N
e privado, frecuente
Caballos y
bicicletas.
7.10. Horario 7.11 7.13 Requisitos de Pro%ileiirio r.15 Persona 7.16 7.17 7.18
de Ingreso Precios Ingreso de Teléfono | Correo | Pégina
(USD.) Contacto Electrénicd  Web
No tiene N/A Ninguno
horario
8. DESCRIPCION
El bosque San Ramén es un bosque seco, dotado de una extensa variedad de flora y fauna, el bosque estd a cargo del
Consejo Provincial de Pichincha, en él se encuentran animales de granja para que los visitantes alimenten, cuenta con una
zona de sembrios de café, mango y limén. Uno de sus caminos conecta con el Rio Cubi.
9. ACTIVIDADES TURISTICAS / RECREATIVAS ACTUALES
En este bosque se puede realizar ciclismo, paseo en caballo y natacién. Los turistas pueden alimentar a los animales
domésticos, y pueden observar la flora y fauna silvestre.
10.TIPO DE PUBLICO / CLIENTE / VISITANTE
10. Meses 10.2 Tipo Proclé)dgncia 10.4 10.5 10.6 Estancia de 10.7 Medio por el que
de Edad Género los turistas por identificé el lugar
temporada actividad
alta

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON QUITO, PROVINCIA
DE PICHINCHA, CON EL OBJETIVO DE MANTENER LA SOSTENIBILIDAD Y CONSERVACION
DE ATRACTIVOS DE LA ZONA.
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| CORDILLERA 2 adminsiracion
A Yhoieiera
No se han Nacional y Todo Todo Todos Libre Persona a persona
registrado extranjeros lado publico
11. SERVICIOS
11.1 11.2 11.3 5 11.7 . 11.9
Estacionamient |Alimentacién|Alojamient 114 1.5 1.6 Alquiler Senalizacis [ 18 Rutas Senalizacién
o o Baterfas  Bervicio de |de equipos n Auto Interna
para llegar
Sanitarias | guianza guiadas
No No No No Si No No No No
11.10 Tipo de 1111 11.12 1113~ 111.15 Informacién | 11.16 Folletos | 11.17 Observacione
Contenedores Seguridad |[Mantenimi
Sefializacion ento sobre el Recurso | Informativos | Venta de s
de Basura .
Interna Suvenires
No No Si Si Si No No
11.18 11.19 11.20 11.21
Teléfono Cobertur Formas de Servicio Servicio al cliente
Publico ade Pago WIFI
Celular Admitidas
No No Efectivo No
&

14. FUENTES DOCUMENTALES E INFORMATIVAS

GAD parroquial de Perucho

15. OBSERVACIONES

El Bosque Protector San Ramén se encuentra en un proceso de implementacién de actividades para los turistas.

16. CREDITOS INSTITUCIONALES

16.1 Levantamiento de

Informacién 16.2 Procesamiento 16.3 Revisién 16. 4 Aprobacién
Fecha: septiembre-2 Septiembre -2 Septiembre -15
Nombre: Andrea Gallardo Andrea Gallardo Ing. Ximena Almeida
Funcioén: Investigador Andrea Gallardo Tutora
Institucion: ITSCO ITSCO ITSCO
Firma:

Fuente: GAD parroquial de Perucho.

Elaborado por: Andrea Gallardo.
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Tabla 31: Recursos turisticos - ficha 2.

RECURSOS TURISTICOS
1. NOMBRE 2. 3. FICHAS ASOCIADAS
FICHA
Ne
Reserva Ecoldgica Pajonal 02 NINGUNA
de Pitaqui
4, 4.1 Tipo 4.2 5. Estado 5.1 Estado 5.2 b.3 Nivel de 5.4 5,5, Estado
CATEGORIA Subtipo de de Declaratoria de |Proteccién | Entida | de Interés
conservaci | Conservaci | Patrimonio d que
6n del 6n del lo
atractivo Entorno Declara
Sitio Natural Bosque | Paramo Bueno Bueno No Parcial Publico Local
Nacional
6. UBICACION Y CLIMA
6.1 Latitud ~ §.2 Longitud 6.3 6.4 Estacionalidad / PERIODO 6.5 Estacionalidad /
Altitud SECO PERTODO
HUMEDO
Epoca Temperat Precipitacién | Epoca Tempe [Precipitacid
ura Media Pluviométrica ratura n
°C (em3) Media  [Pluviométril
°C ca (cm3)
11° 17 ha 3218 9°C
6.6 Provincia 6.7 6.8 6.9 6.10 Zona 6.11 6.12 No. 6.13 | 6.14 Otras
Cantén Parro Sector Calle Transv |Referenciag
quia ersal
Pichincha Quito | Perucho San Luis S/N S/N S/N
de
Ambuela
7.ACCESO
7.1 Desde 7.2 7.3 Tipo 7.4 7.5 Estado 7.6 Medio 7.7 7.8 7.9
Distancia | de acceso Subtipo de la via de Frecuencia | Horario |Observacio
Transporte | Transporte nes
Puablico
Perucho 4 KM Vehicular Bueno Transport No muy S/N
e privado, frecuente
Bicicletas.
7.10. Horario 7.11 7.13 Requisitos de PZ&)lpéiLet .15 Persona 7.16 7.17 7.18
de Ingreso Precios Ingreso ario de Teléfono | Correo | Pégina
(USD.) Contacto Electrénicd  Web
No tiene N/A Ninguno
horario
8. DESCRIPCION
Los Paramos de Pitaqui, estin conformados por paja por doquier y se caracteriza por la presencia de frailejones y
ofrece una maravillosa vista para los visitantes.
9. ACTIVIDADES TURISTICAS / RECREATIVAS ACTUALES

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON QUITO, PROVINCIA
DE PICHINCHA, CON EL OBJETIVO DE MANTENER LA SOSTENIBILIDAD Y CONSERVACION
DE ATRACTIVOS DE LA ZONA.



TECHNOLOGIOD SUPERICR
Ih |(:.(:',IR,[:IIL]_ER,J.ﬂl.l y s odlfwnin;_s‘rr?cién
A Y NnNotTelera

Cordillera

En estos paramos se puede realizar senderismo y caminatas. Los turistas pueden observar la flora y fauna silvestre.

10.TIPO DE PUBLICO / CLIENTE / VISITANTE

10. Meses 10.2 Tipo 10.3  110.4 Edad 10.5 10.6 Estancia de 10.7 Medio por el que
Procedencia
de Género los turistas por identificé el lugar
temporada actividad
alta
No se han Nacionaly | Todo Todo Todos Libre Persona a persona
registrado extranjeros lado publico
11. SERVICIOS
11.1 11.2 11.3 11.4 11. 1.6 Alquil 11.7  f1.8 R 11.9
Estacionamient |Alimentacién|Alojamient 5 6 Alquiler) g cafizacis 18 RS | Senalizacion
o o Baterfas  Servicio de |de equipos n Auto Interna
para llegar
Sanitarias | guianza guiadas
No No No No No No No No No
11.10 Tipo de 11.11 11.12 11.13 111,15 Informacién | 11.16 Folletos | 11.17 Observacione
Contenedores Seguridad |[Mantenimi
Sefalizacién ento sobre el Recurso | Informativos | Venta de s
de Basura .
Interna Suvenires
No No No No No No No
11.18 11.19 11.20 11.21
Teléfono Cobertur Formas de Servicio Servicio al cliente
Publico ade Pago WIFI
Celular Admitidas
No No Efectivo No

14. FUENTES DOCUMENTALES E INFORMATIVAS

GAD parroquial de Perucho

15. OBSERVACIONES

Estos paramos sirven como almacenadores de agua.

16. CREDITOS INSTITUCIONALES

16.1 Levantamiento de | 16.2 Procesamiento 16.3 Revisién 16. 4 Aprobacién
Informacién
Fecha: septiembre-3 Septiembre -3 Septiembre -15
Nombre: Andrea Gallardo Andrea Gallardo Ing. Ximena Almeida
Funcién: Investigador Andrea Gallardo Tutora
Institucion: ITSCO ITSCO ITSCO
Firma:

Fuente: GAD parroquial de Perucho.
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Elaborado por: Andrea Gallardo.

Tabla 32: Recursos turisticos - ficha 3.
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RECURSOS TURISTICOS
1. NOMBRE 2. 3. FICHAS ASOCIADAS
FICHA
Ne
Camino Romadntico 03 NINGUNA
4, 4.1 Tipo 4.2 5. Estado 5.1 Estado 5.2 b.3 Nivel de 5.4 5,5, Estado
CATEGORIA Subtipo de de Declaratoria de [Proteccién | Entida | de Interés
conservaci | Conservaci | Patrimonio d que
6n del 6n del lo
atractivo Entorno Declara
Sitio Natural Bosque Seco Bueno Bueno No Parcial Publico Local
Nacional
6. UBICACION Y CLIMA
6.1 Latitud .2 Longitud 6.3 6.4 Estacionalidad / PERIODO 6.5 Estacionalidad /
Altitud SECO PERIODO
HUMEDO
Epoca Temperat Precipitacién | Epoca Tempe [Precipitacid
ura Media Pluviométrica ratura n
°C (cm3) Media  |Pluviométril
°C ca (cm3)
-0.130701 10 ha 3218 12°C
6.6 Provincia 6.7 6.8 6.9 6.10 Zona 6.11 6.12 No. 6.13 6.14 Otras
Cantén Parro Sector Calle Transv |Referencias|
quia ersal
Pichincha Quito | Perucho San José S/N S/N S/N
dela
Florencia
.ACCESO
7.1 Desde 7.2 7.3 Tipo 7.4 7.5 Estado 7.6 Medio 7.7 7.8 7.9
Distancia | de acceso Subtipo de la via de Frecuencia | Horario |Observacio
Transporte | Transporte nes
Publico
Perucho 3 KM Vehicular Bueno Transport No muy S/N
e privado, frecuente
Bicicletas.
7.10. Horario 7.11 7.13 Requisitos de PZél})?ét .15 Persona 7.16 7.17 7.18
de Ingreso Precios Ingreso ario de Teléfono | Correo | Pégina
(USD.) Contacto Electrénicd  Web
No tiene N/A Ninguno
horario
8. DESCRIPCION

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON QUITO, PROVINCIA
DE PICHINCHA, CON EL OBJETIVO DE MANTENER LA SOSTENIBILIDAD Y CONSERVACION
DE ATRACTIVOS DE LA ZONA.
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El Camino Romintico es un bosque seco, con variedad de flora y fauna.

9. ACTIVIDADES TURISTICAS / RECREATIVAS ACTUALES

En este bosque se puede realizar senderismo, fotograffa y paseo en caballo.

10.TIPO DE PUBLICO / CLIENTE / VISITANTE

10. Meses 10.2 Tipo 10.3 110.4 Edad 10.5 10.6 Estancia de 10.7 Medio por el que
Procedencia
de Género los turistas por identificé el lugar
temporada actividad
alta
No se han Nacionaly | Todo Todo Todos Libre Persona a persona
registrado extranjeros lado publico
11. SERVICIOS
11.1 11.2 11.3 i 11.7 119
Estacionamient |Alimentacién|Alojamient 1.4 1.5 1.6 Alquiler Senalizacié 11.8 Rutas Sefalizacion
o o Baterfas  Servicio de |de equipos n Auto Interna
para llegar
Sanitarias | guianza guiadas
No No No No No No | No No No
11.10 Tipo de 1111 11.12 11.13 111,15 Informacién | 11.16 Folletos | 11.17 Observacione
Contenedores Seguridad |[Mantenimi
Sefalizacién ento sobre el Recurso | Informativos | Venta de s
de Basura .
Interna Suvenires
No No No No No No No
11.18 11.19 11.20 11.21
Teléfono Cobertur Formas de Servicio Servicio al cliente
Publico ade Pago WIFI
Celular Admitidas
No No Efectivo No

14. FUENTES DOCUMENTALES E INFORMATIVAS

GAD parroquial de Perucho

15. OBSERVACIONES

Este sitio turistico es frecuentado por las parejas de la comunidad.

16. CREDITOS INSTITUCIONALES

16.1 Levantamiento de | 16.2 Procesamiento 16.3 Revisién 16. 4 Aprobacién
Informacién
Fecha: septiembre-4 Septiembre -4 Septiembre -15

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
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Nombre: Andrea Gallardo Andrea Gallardo Ing. Ximena Almeida
Funcién: Investigador Andrea Gallardo Tutora
Institucién: ITSCO ITSCO ITSCO
Firma:
Fuente: GAD parroquial de Perucho.
Elaborado por: Andrea Gallardo.
Tabla 33: Recursos turisticos - ficha 4.
RECURSOS TURISTICOS
1.NOMBRE 2. 3. FICHAS ASOCIADAS
FICHA
Ne
Rio Cubi 04 NINGUNA
4. 4.1 Tipo 4.2 5. Estado de|5.1 Estado de 5.2 5.3  |5.4 Entidad qud5,5, Estado
CATEGORIA Subtipo | conservacién/Conservacién Peclaratoria de | Nivel lo Declara | de Interés
del atractivo| del Entorno | Patrimonio de
rotecc
i6n
Sitio Natural Rio Rio Bueno Bueno No Parci Publico Local
al Nacional
6. UBICACION Y CLIMA
6.1 Latitud 6.2 6.3 6.4 Estacionalidad / PERIODO 6.5 Estacionalidad /
Longitu | Altitud SECO PERIODO
d HUMEDO
Epoca Temperat Precipitacién Epoc Temperatur  [Precipitaci)
ura Media Pluviométrica a a Media °C n
°C (cm3) Pluviométril
ca (cm3)
-0.1333333 -78.45 12°C
6.6 Provincia 6.7 6.8 6.9 6.10 Zona 6.11 6.12 6.14
Cantén | Parroquial Sector Calle No. Transversal Otras
Referen
cias
Pichincha Quito Perucho) S/N S/N
7.ACCESO
7.1 Desde 7.2 7.3 Tipo 7.4 7.5 Estado 7.6 Medio 7.7 7.8 Horario 7.9
Distancia | de acceso Subtipo de la via de Frecuend Observacio
Transporte ia nes
Transpor]
te
Publico

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON QUITO, PROVINCIA
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ORDILLERA 'ja administracién
5 v hotelera
Perucho 7 KM Vehicular Bueno Transport No
e privado, muy
Caballos y frecuen|
bicicletas. te
7.10. Horario 7.11 7.13 Requisitos de PZbllﬁét F.15 Persona 7.16 | 7.17 Correo 7.18
de Ingreso Precios Ingreso ario de Tel¢ | Electrénico Pégina
(USD.) Contacto fono Web
No tiene N/A Ninguno
horario
8. DESCRIPCION
El Rio Cubi en no tiene un caudal fuerte, es mds bien un rio tranquilo y bajo.
9. ACTIVIDADES TURISTICAS / RECREATIVAS ACTUALES
En el rio Cubi se pueden realizar actividades como la natacién.
10.TTPO DE PUBLICO / CLIENTE / VISITANTE
10. Meses de | 10.2 Tipo Procleodgncia 10.4 10.5 10.6 Estancia de 10.7 Medio por el que
temporada alta Edad Género los turistas por identificé el lugar
actividad
No se han Nacionaly | Todo Todo Todos Libre Persona a persona
registrado extranjeros lado publico
11. SERVICIOS
Estacilohimient Alimlehtzalcién Aloilz}r.r?ient 114 1.3 16 AlquilerSeﬂralliliZcién 1.8 Rutas Seﬁalliligcién
o o Baterfas Bervicio de |de equipos | Parallegar | Auto Interna
Sanitarias | guianza guiadas
No No No No No No No No No
11.10 Tipo de Con:elr;glores Selglll.r%(zlad Mallr}t.elr?imi 11.15 Informacién | 11.16 Folletos | 11.17 Observaciones
Sefializacién ento sobre el Recurso | Informativos |Venta de
Interna de Basura Suvenires
No No No No No No No
11.18 11.19 11.20 11.21
Teléfono Cobertur Formas de Servicio Servicio al cliente
Piblico ade Pago WIFI
Celular Admitidas
No No No se No
paga
3!
;
14. FUENTES DOCUMENTALES E INFORMATIVAS
GAD parroquial de Perucho

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
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15. OBSERVACIONES

El Rio Cubi sirve como fuente de riego para los cultivo de la parroquia.

16. CREDITOS INSTITUCIONALES

16.1 Levantamiento de | 16.2 Procesamiento 16.3 Revision 16. 4 Aprobacién
Informacién
Fecha: septiembre-5 Septiembre -5 Septiembre -15
Nombre: Andrea Gallardo Andrea Gallardo Ing. Ximena Almeida
Funcién: Investigador Andrea Gallardo Tutora
Institucion: ITSCO ITSCO ITSCO
Firma:

Fuente: GAD parroquial de Perucho.

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Tabla 34: Recursos turisticos - ficha 5.

RECURSOS TURISTICOS
1.NOMBRE 2. 3. FICHAS ASOCIADAS
FICHA
Neo
Mirador de Taxoloma. 05 NINGUNA
4. 4.1 Tipo 4.2 5. Estado del5.1 Estado de 5.2 5.3 Nivel | 5.4 Entidad |5,5, Estado
CATEGORIA Subtipo | conservaciénConservacién Peclaratoriade | de que lo de Interés
del atractivo| del Entorno | Patrimonio  Proteccié Declara
n
Sitio Natural Montafia| Montafia|  Bueno Bueno No Parcial Publico Local
baja Nacional
6. UBICACION Y CLIMA
6.1 Latitud 6.2 6.3 6.4 Estacionalidad / PERIODO 6.5 Estacionalidad /
Longitu | Altitud SECO PERIODO
d HUMEDO
Epoca Temperat Precipitacién Epoca Temperat [Precipitacid
ura Media Pluviométrica ura n
°C (em3) Media °C  |Pluviométri
ca (cm3)
10ha |1750 msnnl 13°C
6.6 Provincia 6.7 6.8 6.9 6.10 Zona 6.11 6.12 6.13 6.14
Cantén | Parroquia|  Sector Calle No. Transvers Otras
al Referen
cias
Pichincha Quito Perucho| San Luis S/N S/N S/N
de
Ambuela
7.ACCESO

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON QUITO, PROVINCIA
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7.1 Desde 7.2 7.3 Tipo 7.4 7.5 Estado 7.6 Medio 7.7 7.8 Horario] 7.9
Distancia | de acceso Subtipo de lavia de Frecuencia Observacio
Transporte |Transporte nes
Pablico
Perucho 4 KM Vehicular Bueno Transport No muy S/N
e privado. frecuente
7.10. Horario 7.11 7.13 Requisitos de PZbllﬁét F.15 Persona 7.16 7.17 7.18
de Ingreso Precios Ingreso ario de Teléfo Correo Pégina
(USD.) Contacto no Electréni Web
co
No tiene N/A Ninguno
horario

8. DESCRIPCION

En el mirador de Taxoloma se encuentra ubicado en la comunidad de San Luis de Ambuela, forma parte de un bosque

$€CO.

9. ACTIVIDADES TURISTICAS / RECREATIVAS ACTUALES

En el mirador de Taxoloma se puede realizar avistamiento de aves, y senderismo.

10.TTPO DE PUBLICO / CLIENTE / VISITANTE

10. Meses de | 10.2 Tipo 10.3 10.4 10.5 10.6 Estancia de 10.7 Medio por el que
Procedencia
temporada alta Edad Género los turistas por identificé el lugar
actividad
No se han Nacionaly | Todo Todo Todos Libre Persona a persona
registrado extranjeros lado publico
11. SERVICIOS
11.1 11.2 11.3 i 11.7 ) 119
Estacionamient [Alimentacién|Alojamient 1.4 1.5 16 AlqllllerSeﬂalizacién 1.8 Rutas Sefializacién
o o Baterfas  Bervicio de |de equipos | Para 1egar | Auto nterna
Sanitarias | guianza guiadas
No No No No No No No No No
11.10 Tipo de 111 11.12 11.13 111,15 Informacién | 11.16 Folletos | 11.17 Observaciones
Contenedores] Seguridad [Mantenimi
Sefializacién ento sobre el Recurso | Informativos |Venta de
de Basura .
Interna Suvenires
No No No No No No No
11.18 11.19 11.20 11.21
Teléfono Cobertur Formas de Servicio Servicio al cliente
Piblico ade Pago WIFI
Celular Admitidas
No No No se No
paga

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
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14. FUENTES DOCUMENTALES E INFORMATIVAS.
GAD parroquial de Perucho.

15. OBSERVACIONES.

El mirador estd en proceso de construccion por a cargo del GAD parroquial de Perucho.

16. CREDITOS INSTITUCIONALES

16.1 Levantamiento de | 16.2 Procesamiento 16.3 Revisién 16. 4 Aprobacién
Informacién
Fecha: septiembre-8 Septiembre -8 Septiembre -15
Nombre: Andrea Gallardo Andrea Gallardo Ing. Ximena Almeida
Funcién: Investigador Andrea Gallardo Tutora
Institucion: ITSCO ITSCO ITSCO
Firma:
Funcién: Investigador Andrea Gallardo Tutora
Institucion: ITSCO ITSCO ITSCO
Firma:

Fuente: GAD parroquial de Perucho.

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Tabla 35: Recursos turisticos - ficha 6.

RECURSOS TURISTICOS
1.NOMBRE 2. 3. FICHAS ASOCIADAS
FICHA
No
Vino de mandarina. 06 NINGUNA
4. 4.1 Tipo | 4.2 Subtipo | 5.Estado de|5.1 Estado 5.2 5.3 Nivel | 5.4 Entidad |5,5, Estado
CATEGORIA conservacion de Declaratoria de quelo | de Interés
del atractivo Conservacié |e Patrimonio [Proteccié Declara
n del n
Entorno
Manifestacion Folklor |Gastronomia Bueno Bueno No Parcial Publico Local
es culturales Nacional
6. UBICACION Y CLIMA
6.1 Latitud ‘ 6.2 ‘ 6.3 | 6.4 Estacionalidad / PERIODO 6.5 Estacionalidad /

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON QUITO, PROVINCIA
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Longitu | Altitud SECO PERIODO
d HUMEDO
Epoca Temperat Precipitacién Epoca Temperat |Precipitacid|
ura Media | Pluviométrica ura n
°C (em3) Media °C  [Pluviométril
ca (cm3)
6.6 Provincia 6.7 6.8 6.9 Sector 6.10 6.11 6.12 No. 6.13 6.14
Cantén | Parroquial Zona Calle Transv Otras
ersal Referenc
ias
Pichincha Quito Perucho| San Miguel de Mariscal S/N S/N Frente al
Perucho Sucre y estadio.
Arturo
Jaramillo.
7.ACCESO
7.1 Desde 7.2 7.3 Tipo 7.4 7.5 Estado | 7.6 Medio 7.7 7.8 Horario| 7.9
Distancia | de acceso Subtipo de la via de Frecuencia Observacio
Transporte |Transporte nes
Puablico
Perucho 1 KM Vehicular Bueno A pie No muy S/N
frecuente
7.10. Horario 7.11 7.13 Requisitos de PZE)lpéiLet F.15 Persona 7.16 7.17 7.18
de Ingreso Precios Ingreso ario de Telé¢fo Correo Pigina
(USD.) Contacto no Electréni Web
co
De 08 a 16h $ 8,00 Ninguno Alicia Alicia 02278
grande Pavén Pavén 0020
$ 3,00
pequefio
8. DESCRIPCION
El Vino de Mandarina es realizado, con la mandarina peruchana con la que se realiza el jugo y tras una fermentacién, que
supera el afio se obtiene el vino.
9. ACTIVIDADES TURISTICAS / RECREATIVAS ACTUALES
El vino de mandarina es uno de los productos emblemiticos de la parroquia.
10.TIPO DE PUBLICO / CLIENTE / VISITANTE
10. Meses de | 10.2 Tipo Proclgdgncia 10.4 10.5 10.6 Estancia de 10.7 Medio por el que
temporada alta Edad Género los turistas por identificé el lugar
actividad
No se han Nacionaly |  Todo Mayores | Todos Libre Persona a persona
registrado extranjeros lado de 18
afios
11. SERVICIOS
Estaciloiimient Alimle}'l.tzacién Aloilalr'r?ient 114 1.5 16 AquilerSeﬁallilz.Zcién 1.8 Rutas Seﬁililz.zcio'n
o ‘o Baterias Bervicio de |de equipos | P32 llegar | Auto Interna

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON QUITO, PROVINCIA
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Sanitarias | guianza guiadas
No No No Si Si No No No No
11.10 Tipo de 1111 11.12 1113~ 111.15 Informacién | 11.16 Folletos | 11.17 Observaciones
Contenedores Seguridad |[Mantenimi
Sefializacion ento sobre el Recurso | Informativos | Venta de
de Basura .
Interna Suvenires
No No No No No No No
11.18 11.19 11.20 11.21
Teléfono Cobertur Formas de Servicio Servicio al cliente
Publico ade Pago WIFI
Celular Admitidas
No No Efectivo No
14. FUENTES DOCUMENTALES E INFORMATIVAS
GAD parroquial de Perucho
15. OBSERVACIONES
El vino de mandarina es elaborado en el restaurante El Chico.
16. CREDITOS INSTITUCIONALES
16.1 Levantamiento de | 16.2 Procesamiento 16.3 Revisién 16. 4 Aprobacién
Informacién
Fecha: septiembre-3 Septiembre -3 Septiembre -15
Nombre: Andrea Gallardo Andrea Gallardo Ing. Ximena Almeida
Funcién: Investigador Andrea Gallardo Tutora
Institucién: ITSCO ITSCO ITSCO
Firma:
Fuente: GAD parroquial de Perucho.
Elaborado por: Andrea Gallardo.
Tabla 36: Recursos turisticos - ficha 7.
RECURSOS TURISTICOS
1.NOMBRE 2. 3. FICHAS ASOCIADAS
FICHA
Ne
Coctel de mandarina. 07 NINGUNA

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
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4, 4.1 Tipo | 4.2 Subtipo | 5.Estado de|5.1 Estado 5.2 5.3 Nivel | 5.4 Entidad |5,5, Estado
CATEGORIA conservacion de Declaratoria de quelo | de Interés
del atractivo Conservacié |e Patrimonio [Proteccié Declara
n del n
Entorno
Manifestacion Folklor |Gastronomia Bueno Bueno No Parcial Puablico Local
es culturales Nacional
6. UBICACION Y CLIMA
6.1 Latitud 6.2 6.3 6.4 Estacionalidad / PERIODO 6.5 Estacionalidad /
Longitu | Altitud SECO PERIODO
d HUMEDO
Epoca Temperat Precipitacion | Epoca | Temperat [Precipitacid
ura Media | Pluviométrica ura n
°C (em3) Media °C  [Pluviométril
ca (cm3)
12°C
6.6 Provincia 6.7 6.8 6.9 Sector | 6.10 Zona 6.11 6.12 6.13 6.14
Cantén | Parroquial Calle No. Transvers Otras
al Referen
cias
Pichincha Quito Perucho| San Miguel de Mariscal S/N S/N Frente
Perucho Sucre y al
Arturo estadio.
Jaramillo.
7.ACCESO
7.1 Desde 7.2 7.3 Tipo 7.4 7.5 Estado 7.6 Medio 7.7 7.8 Horario| 7.9
Distancia | de acceso Subtipo de la via de Frecuencia Observacio
Transporte | Transporte nes
Puablico
Perucho 1 KM Vehicular Bueno A pie No muy S/N
frecuente
7.10. Horario 7.11 7.13 Requisitos de Pzélp‘it‘et F.15 Persona 7.16 7.17 7.18
de Ingreso Precios Ingreso ario de Teléfo Correo Pigina
(USD.) Contacto no Electréni Web
co
No tiene N/A Ninguno
horario
8. DESCRIPCION
El coctel de Mandarina es realizado, con la mandarina peruchana con la que se realiza el jugo y la mezcla con las
denominadas puntas.
9. ACTIVIDADES TURISTICAS / RECREATIVAS ACTUALES
El coctel de mandarina es una de las bebidas alcohélicas preferidas de la parroquia.
10.TIPO DE PUBLICO / CLIENTE / VISITANTE
10. Meses de | 10.2 Tipo Proclé)dgncia 10.4 10.5 10.6 Estancia de 10.7 Medio por el que
temporada alta Edad Género los turistas por identificé el lugar

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON QUITO, PROVINCIA
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actividad
No se han Nacionaly | Todo Mayores | Todos Libre Persona a persona
registrado extranjeros lado de 18
anos
11. SERVICIOS
11.1 11.2 . i 11.7 . 119
Estacionamient|Alimentacién|/Alojamient 114 1.5 1.6 AlqullerSeﬁalizacién 1.8 Rutas Senalizacién
o o Baterias Pervicio de |de equipos | Para llegar | Auro Interna
Sanitarias | guianza guiadas
No No No Si Si No | No No No
11.10 Tipo de 1111 11.12 1113~ 111.15 Informacién | 11.16 Folletos | 11.17 Observaciones
Contenedores Seguridad |[Mantenimi
Sefalizacién ento sobre el Recurso | Informativos | Venta de
de Basura .
Interna Suvenires
No No No No No No No
11.18 11.19 11.20 11.21
Teléfono Cobertur | Formas de Servicio Servicio al cliente
Publico ade Pago WIFI
Celular Admitidas
No No Efectivo No
14. FUENTES DOCUMENTALES E INFORMATIVAS
GAD parroquial de Perucho
15. OBSERVACIONES
El coctel de mandarina es elaborado en el restaurante el chico.
16. CREDITOS INSTITUCIONALES
16.1 Levantamiento de | 16.2 Procesamiento 16.3 Revisién 16. 4 Aprobacién
Informacién
Fecha: septiembre-7 Septiembre -7 Septiembre -15
Nombre: Andrea Gallardo Andrea Gallardo Ing. Ximena Almeida
Funcioén: Investigador Andrea Gallardo Tutora
Institucién: ITSCO ITSCO ITSCO
Firma:

Fuente: GAD parroquial de Perucho.

Elaborado por: Andrea Gallardo.

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
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Tabla 37: Recursos turisticos - ficha 8.

RECURSOS TURISTICOS
1. NOMBRE 2. 3. FICHAS ASOCIADAS
FICHA
Ne
Fiestas Patronales en 08 NINGUNA
Honor a San Miguel
Arcingel
4. 4.1 Tipo | 4.2 Subtipo | 5.Estado de|5.1 Estado 5.2 5.3 Nivel | 5.4 Entidad |5,5, Estado
CATEGORIA conservacion de Declaratoria de quelo | de Interés
del atractivo [Conservacié |e Patrimonio [Proteccié Declara
n del n
Entorno
Manifestacion Folklor Fiestas Bueno Bueno No Parcial Publico Local
es culturales religiosas, Nacional
tradiciones y
creencias
populares
6. UBICACION Y CLIMA
6.1 Latitud 6.2 6.3 6.4 Estacionalidad / PERIODO 6.5 Estacionalidad /
Longitu | Altitud SECO PERIODO
d HUMEDO
Epoca Temperat Precipitacién | Epoca | Temperat [Precipitacio
ura Media Pluviométrica ura n
°C (em3) Media °C  |Pluviométri
ca (cm3)
12°C
6.6 Provincia 6.7 6.8 6.9 Sector | 6.10 Zona 6.11 6.12 6.13 6.14
Cantén | Parroquial Calle No. Transvers Otras
al Referen
cias
Pichincha Quito Perucho | San Miguel de S/N S/N
Perucho
7.ACCESO
7.1 Desde 7.2 7.3 Tipo 7.4 7.5 Estado 7.6 Medio 7.7 7.8 Horario| 7.9
Distancia | de acceso Subtipo de la via de Frecuencia Observacio
Transporte |Transporte nes
Publico
Perucho Vehicular Bueno A pie No muy S/N
frecuente
7.10. Horario 7.11 7.13 Requisitos de PZélpAit(.:‘t F.15 Persona 7.16 7.17 7.18
de Ingreso Precios Ingreso ario de Teléfo Correo Pigina
(USD.) Contacto no Electréni Web
co
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N/A Ninguno

8. DESCRIPCION

Las fiestas patronales se realizan en honor a San Miguel Arcdngel.

9. ACTIVIDADES TURISTICAS / RECREATIVAS ACTUALES

En este se realiza concurso de bandas, eleccion de la reina, danza y folklor.

10.TIPO DE PUBLICO / CLIENTE / VISITANTE

10. Meses de | 10.2 Tipo 10.3 10.4 10.5 10.6 Estancia de 10.7 Medio por el que
Procedencia
temporada alta Edad Género los turistas por identificé el lugar
actividad
No se han Nacionaly | Todo Todo Todos Libre Tripticos, pagina de
registrado extranjeros lado tipo Facebook.
11. SERVICIOS
11.1 11.2 11.3 ] 11.7 . 11.9
Estacionamient [Alimentacién|Alojamient 114 1.3 16 AlqullerSeﬁalizacién 1.8 Rutas Sefializacion
o o Baterfas  Servicio de |de equipos | Pard llegar | Auto Interna
Sanitarias | guianza guiadas
Si Si Si Si Si No No No No
11.10 Tipo de 1111 11.12 1113 11115 Informacién | 11.16 Folletos | 11.17 Observaciones
Contenedores Seguridad |[Mantenimi
Sefializacién ento sobre el Recurso | Informativos | Venta de
de Basura .
Interna Suvenires
No Si No No No Si Si
11.18 11.19 11.20 11.21
Teléfono Cobertur Formas de Servicio Servicio al cliente
Publico ade Pago WIFI
Celular Admitidas
No No Efectivo No

14. FUENTES DOCUMENTALES E INFORMATIVAS

GAD parroquial de Perucho

15. OBSERVACIONES

Las fiestas patronales se realizan durante todos los fines de semana del mes de septiembre.

16. CREDITOS INSTITUCIONALES

16.1 Levantamiento de | 16.2 Procesamiento 16.3 Revisién 16. 4 Aprobacién
Informacién
Fecha: septiembre-7 Septiembre -7 Septiembre -15

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL

ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON QUITO, PROVINCIA
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Nombre: Andrea Gallardo Andrea Gallardo Ing. Ximena Almeida
Funcién: Investigador Andrea Gallardo Tutora
Institucién: ITSCO ITSCO ITSCO
Firma:
Fuente: GAD parroquial de Perucho.
Elaborado por: Andrea Gallardo.
Tabla 38: Recursos turisticos - ficha 9.
RECURSOS TURISTICOS
1.NOMBRE 2. 3. FICHAS ASOCIADAS
FICHA
No
Fiestas Virgen del 09 NINGUNA
Quinche
4. 4.1 Tipo | 4.2 Subtipo | 5.Estado de|5.1 Estado 5.2 5.3 Nivel | 5.4 Entidad |5,5, Estado
CATEGORIA conservacion Declaratoria de quelo de Interés
del atractivo [Conservacié |e Patrimonio [Proteccié Declara
n
Entorno
Manifestacion Folklor Fiestas Bueno Bueno No Parcial Publico Local
es culturales religiosas, Nacional
tradiciones y
creencias
populares
6. UBICACION Y CLIMA
6.1 Latitud 6.2 6.3 6.4 Estacionalidad / PERITODO 6.5 Estacionalidad /
Longitu | Altitud SECO PERIODO
d HUMEDO
Epoca Temperat Precipitacién Epoca Temperat [Precipitacid
ura Media Pluviométrica ura n
°C (em3) Media °C  |Pluviométri
ca (cm3)
12°C
6.6 Provincia 6.7 6.8 6.9 Sector | 6.10 Zona 6.11 6.12 6.13 6.14
Cantén | Parroquial Calle No. Transvers Otras
al Referen
cias
Pichincha Quito Perucho| San José de la S/N S/N
Florencia
7.ACCESO
7.1 Desde 7.2 7.3 Tipo 7.4 7.5 Estado 7.6 Medio 7.7 7.8 Horario| 7.9
Distancia | de acceso Subtipo de la via de Frecuencia Observacio
Transporte |Transporte nes

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL

ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON QUITO, PROVINCIA
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Puablico
Perucho Vehicular Bueno A pie No muy S/N
frecuente
7.10. Horario 7.11 7.13 Requisitos de PZblpéi‘ét F.15 Persona 7.16 7.17 7.18
de Ingreso Precios Ingreso ario de Teléfo Correo Pégina
(USD.) Contacto no Electréni Web
N/A Ninguno
8. DESCRIPCION
Las fiestas patronales se realizan en honor a la Virgen del Quinche.
9. ACTIVIDADES TURISTICAS / RECREATIVAS ACTUALES
En esta celebracién religiosa los devotos realizan un recorrido hacia la iglesia del Quinche.
10.TTPO DE PUBLICO / CLIENTE / VISITANTE
10. Meses de | 10.2 Tipo 10.3 10.4 10.5 10.6 Estancia de 10.7 Medio por el que
Procedencia
temporada alta Edad Género los turistas por identificé el lugar
actividad
No se han Nacionaly | Todo Todo Todos Libre Tripticos, pagina de
registrado extranjeros lado tipo Facebook.
11. SERVICIOS
11.1 11.2 11.3 i 11.7 ) 119
Estacionamient [Alimentacién|Alojamient 1.4 1.5 16 AlqllllerSeﬁalizacién 1.8 Rutas Sefializacién
o o Baterfas Bervicio de |de equipos | Parallegar | Auto Interna
Sanitarias | guianza guiadas
Si Si Si Si Si No | No No No
11.10 Tipo de 111 11.12 11.13 111,15 Informacién | 11.16 Folletos | 11.17 Observaciones
Contenedores] Seguridad [Mantenimi
Sefializacién ento sobre el Recurso | Informativos |Venta de
de Basura .
Interna Suvenires
No Si No No No Si Si
11.18 11.19 11.20 11.21
Teléfono Cobertur Formas de Servicio Servicio al cliente
Piblico ade Pago WIFI
Celular Admitidas
No No Efectivo No
14. FUENTES DOCUMENTALES E INFORMATIVAS

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL

ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON QUITO, PROVINCIA
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GAD parroquial de Perucho.

15. OBSERVACIONES

Las fiestas de la Virgen del Quinche se realizan el 21 de noviembre.

16. CREDITOS INSTITUCIONALES

16.1 Levantamiento de | 16.2 Procesamiento 16.3 Revision 16. 4 Aprobacién
Informacién
Fecha: septiembre-12 Septiembre -12 Septiembre -115
Nombre: Andrea Gallardo Andrea Gallardo Ing. Ximena Almeida
Funcién: Investigador Andrea Gallardo Tutora
Institucion: ITSCO ITSCO ITSCO
Firma:

Fuente: GAD parroquial de Perucho.

Elaborado por: Andrea Gallardo.

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL

ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON QUITO, PROVINCIA
DE PICHINCHA, CON EL OBJETIVO DE MANTENER LA SOSTENIBILIDAD Y CONSERVACION
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Fotografia 2: Vista de la parte frontal de Fotografia 1: Vista panoramica de la iglesia

la Iglesia de Perucho. San Miguel de central. San Miguel de Perucho.
Perucho.

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Elaborado por: Andrea Gallardo.

" %WS-,

Fotografia 4: Alicia Pavon, Gerente de la Fotografia 3: Pondos de barro, para la
microempresa de vinos de mandarina elaboracion del vino. San Miguel de
“Luis Alfredo” - San Miguel de Perucho. Perucho.

Elaborado por: Andrea Gallardo. Elaborado por: Andrea Gallardo.

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
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Fotograﬁa 5: Vino yvinagre de Fotografia 8: Puesto de venta del vino de
mandarina - San Miguel de Perucho. mandarina. San Miguel de Perucho.
Elaborado por: Andrea Gallardo. Elaborado por: Andrea Gallardo.

N, 5 - e i 7 I T
Fotografia 7: Entrada al Bosque Protector San Fotografia 6: Entrada al Bosque
Ramoén. Comuna de San Ramén — Perucho. Protector San Ramén. Comuna de San

Ramon — Perucho.
Elaborado por: Andrea Gallardo.

Elaborado por: Andrea Gallardo.

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
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Fotografia 10: Mirador de Taxoloma. San Luis Fotografia 9: Reserva Ecoldgica Pajonal
de Ambuela — Perucho. de Pitaqui. San Luis de Ambuela —
Perucho

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Fotografia 12: Vista del Rio Cubi. Comuna Fotografia 11: Camino Romantico.

de San Ramoén — Perucho San José de la Florencia — Perucho
Elaborado por: Andrea Gallardo. Elaborado por: Andrea Gallardo.

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON QUITO, PROVINCIA

DE PICHINCHA, CON EL OBJETIVO DE MANTENER LA SOSTENIBILIDAD Y CONSERVACION
DE ATRACTIVOS DE LA ZONA.



®

‘ 1 TECHNOLOGICD SUPERICR = o .
' d t
"'( | *| (_ORDILLERA &%b aetminsiracion 118

Cordillera

Fotografia 13: Imparticion del taller. GAD parroquial
de Perucho.

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Figura 28: Afiche utilizado para el taller

Elaborado por: Andrea Gallardo.

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON QUITO, PROVINCIA
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TALLER DE BUENAS
PRACTICAS EN
ATENCION AL

CLIENTE

Instituto Tecnolégico

“‘Superior Cordillera’”

Andrea Gallardo

LAS 10 REGLAS PRINCIPALES DE
LA ATENCION AL CLIENTE

1 Esfuérzate en conocer al cliente v suz
necesidades, :e capaz de ponerte en su

lugar

2 Considera tu imagen personal como parte

del servicio.

3 Muestra disponsbilidad por atender y

2yudar a los clientes

4 Ten un2 actitud positiva y muéstrate

cortés

5 No digas NO, busca una solucion

§ Escucha con atencion y expresata con

claridad.

7 Convierte las quejas en oportunidades

para mejorar.

8 Respeta 2 tus compatieros v trabaja en

equipo.

9 Interesate en aprender y mejorar
habilidades y conocimientos.

10 Conoce bien el destiro ex el que te

encuentras.

Henry Ford dijo

5 TIPS PARA DAR EL MEJOR
SERVICIO AL CLIENTE

1. Usa el término adecuado. Primero,
nunca hables dela gente como d.lmles o

compradores. En mi compafia nos
referimos 2 ellos como “invitados™, pues
20n nuestros invitados ¥ nosowos los
anfitriones. Siempre extamos felices de
verlos y tratamos de hacer su tiempo con
NOSOro: UNa gran experiencia.

2. Anticipo sus_necesidades. Un buen
mesero sabe cuindo rellenar tu vaso o
traer la cuenta, igual que una sran
empre:za anticipa lo que necesitan sus
invitados, muchas veces incluso antes de
que éstos o sepan.

3. Dar respeto. No cuesta nada ser
educado, pero puedes pagar caro sino lo
eres.

4. Trata a todos como clientes

VIP. “Sdlo hay un jefe, el cliente” dijo
Tam Waltor|una vez. “Puedes despadir a
todos desde el presidente para abajo v
Zastar tu dinero en otra pare”.

5. Muestra accion inmediata ¥
soluciones, no culpa. Algunas veces las
€Ozas se arruinan, pero las disculpas, las
«cuales son importantes, no significan
nada si no son seguidas por alzim tipo de
accion. Bien hecho es mejor que bien
dicho.

Figura 30: Primer diptico entregado en la imparticion del taller. GAD parroquial de Perucho.

Elaborado por: Andrea Gallardo.
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PROMOCION TURISTICA

Qué ez ¥ cual e: 5u importancia pars lox
destino: trtsticos

Una vez que % tiene un producto turistico, y que
existe ua posible mercado para ese producta. en of
seatido de quae e algin bagar hay consumidores
el mismo. es indispensable darlo a conocer.

Elemento: fundamentales de 1s promecica
turtstica

Publicadad:

* Aununcios, peradicos, revistas
especializadas y vijes.

+ Articulos, reportajes y naticias de inerds
genesal o pasticulur.

*+ Publicaciones especiakes. litros y gulas.

* Radio. sekevisidn y videos

Matesiales de apoyo

* Diaposisivas

* Displays y calcomunias.

Relacicees pablicas

+ Vigjes de fumibiarizacido,
+  Fesias y exposicknes saristicas.
* Representacanes en el extrunjesv.

* Oficings de vurisano.

Figura 29: Segundo diptico entregado en la imparticion del taller. GAD parroquial de

Perucho.

Elaborado por: Andrea Gallardo.

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON QUITO, PROVINCIA
DE PICHINCHA, CON EL OBJETIVO DE MANTENER LA SOSTENIBILIDAD Y CONSERVACION
DE ATRACTIVOS DE LA ZONA.
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ECOTURISMO

El ecoturismo protege al
medioc ambiente mientras
gue ayuda que la
comunidad se desarrolle

€N una manera sostenible

LEn qué consiste el

oturismo?

En viajar por areas
naturales sin
perturbarlas, con el
fin de disfrutar
apreciar y estudiar
tanto sus atractlivos
naturales [paisajes,
flora y fauna

silves (rﬂﬁ) como las
manifestaciones
culturales que alli
puedan encontrare.

o —

El ecoturismo esta vinculado a un sentido
de la ética ya que, mas allz del disfrute
del vizjero, intenta promover el bienestar
de las connmidades locales (receptoras
del turismo) y la preservacion del medio
nataral. El turizmo ecoldgico también
‘busca incentivar el dezarrollo sostenible
(es decir, el crecimiento actal que no
dafie las posibilidades firturas).

lmpomltr.‘.l
Orzaniza excursionss para personas que
buscan el encuentro con la naturaleza y
hazlos vivir experiencias inolvidables con
acuvidades como senderismo,

ciclizmo,
rally de orientacién en montafia. -\nende
también a empresas ofreciéndoles
dinamicas que desarrollen una cultra de
colaboracion, orientacidn a resultados y
sentido de logro para consolidar equipos.
Considera esta dato: el turismo de
aventura genera ingresos anuales en.
Memcopo:unos $3; >00m:lkmes, sezim

Figura 32: Tercer diptico entregado en la imparticion del taller.

GAD parroquial de Perucho.

Elaborado por: Andrea Gallardo.

Mision

Dinigir y desarrollar actividades eco turisticas, a través
de distintos tipos publicitarios, enfocados a preservar
los sitios naturales de la zona y al desarrollo turistico

Consolidar a la parroquia de Perucho como destino
turistico, a través de un sitio web oficial de la parroquia
que promocione las actividades eco turisticas a

sostenible turistas nacionales y extranjeros.

‘Valorea

Conservacion del medio ambiente Es importante que
la comunidad se comprometa a causar el dafio minimo
en los sitios naturales de su parroquia

120

Figura 31: Vista de la pagina web de Perucho.

Elaborado por: Andrea Gallardo.

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE SITIOS NATURALES PARA PROMOCIONAR EL
ECOTURISMO EN LA PARROQUIA PERUCHO. UBICADO EN EL CANTON QUITO, PROVINCIA
DE PICHINCHA, CON EL OBJETIVO DE MANTENER LA SOSTENIBILIDAD Y CONSERVACION
DE ATRACTIVOS DE LA ZONA.
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FERUCHE

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL

Perucho, 18 de octubre del 2019

Sefiores
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR CORDILLERA
Presente.-

De mi consideracion:

A peticion verbal de la sefiorita ANDREA MICHELLE GALLARDO TORO, estudiante de
la Carrera Administracién Turistica y Hotelera, con el nimero de cedula 1750408401, me
permito certificar que la sefiorita en mencion realizé de manera satisfactoria la entrega e
implementacioén del disefio de un plan estratégico de sitios naturales para promocionar el
ecoturismo en la parroquia Perucho. Ubicado en el cantén Quito, provincia de Pichincha, con el
objetivo de mantener la sostenibilidad y conservacion de atractivos de la zona.

Proyecto que fue aceptado y culminado acorde a los requerimientos del GAD parroquial, su
arduo trabajo demostré ser una persona responsable, confiable, idénea virtudes que le han hecho
merecedora a nuestra estima y consideracion de todos los que conformamos el GAD parroquial
de Perucho.

Es todo en cuanto puedo decir en honor a la verdad.
La sefiorita puede hacer uso de este documento como creyere conveniente.

Atentamente, ~d

7 %
Lo [
Sr. Sergio géé‘ez’?’eﬁa iel

PRESIDENTE DEL GAD P

QUIAL RURAL/PERUCHO.
"r_k«gljv’ﬁfzuwgd &

Provincia Pichincha, D.M Quito - Perucho, Mariscal sucre s/n K, 022-780-178 [ 0996-501-658 R.U.C.: 1768118620001
www.perucho.gob.ec [ gobiernoparroquial@perucho.gob.ec
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Urkund Analysis Result

Analysed Document: TESIS ANDREA GALLARDO URKUN.docx (D57075424)
Submitted: 15/10/2019 17:01:00

Submitted By: shorty.ras@hotmail.es

Significance: 9%

Sources included in the report:

Proyecto Cordillera.pdf (D56899413)

RONNY REYES TESIS FINAL.pdf (D43133816)

CORRECCION LUIS SANGO APA.docx (D30275411)

https://docplayer.es/851571 84—Plan-de-desarrollo-y-ordenamiento—territorial-de-la-pa rroquia-
perucho-ano-201 5.html
https://docplayer.es/amp/146567452-Universidad-centraI-del-ecuador-facultad-de-ciencias-
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Instances where selected sources appear:
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| CORDILLERA

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
CORDILLERA

ADMINISTRACION TURISTICA Y HOTELERA

ORDEN DE EMPASTADO

Una vez verificado el cumplimiento de los requisitos establecidos para el proceso del Trabajo de
Integraciéon Curricular, se¢ AUTORIZA realizar el empastado del Trabajo de Integracién
Curricular, del alumno(a) ANDREA MICHELLE GALLARDO TORO, portador de la cédula
de identidad N° 175040840-1, previa validacion por parte de los departamentos facultados.

Quito, 2 dg Diciembre de 2019

Sra. Mariela Balseca | ; Ing. Samira Villalba
CAJA PRACTICAS PREPROFESIONALES
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Ledar? Andrade & iciora Msc. Carlos Gl%'jarro
DELEGADO DE I.A UNIDAD
DE INTEGRACION CURRICULAR DIRECTOR DE CARRERA
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Ing. William Parra Lopez Ing. Vf.ronu;,a-lyewa~ —
BIBLIOTECA SECRETARIA ACADEMICA

Nuestro reto formar seres humanos con iquales
derechos. deberes v obligaciones



